DIGITALNiv ’
A INFORMACNI
AGENTURA _

TISKOVE PROHLASENI

eDoklady nezpusobuji
problémy se zakladnimi
registry, prihlaseni do
systému eRecept funguje_

Praha, 23. ledna 2024

Aplikace eDoklady nezpulsobuje problémy pfi ovéfovani totoznosti klasickym zplisobem
- tedy prokazanim se plastovou obé&ankou, napfiklad u eRecepti. Veskeré systémy, které
ovérovani totoZnosti vyuzivaji — tedy zakladni registry a informacéni systémy, i pFes velkou
zatéz funguji bez obtiZi. Pouze kratkodobé vypadky pfihlasovani k online sluzbam statu
zpusobilo v uplynulych dnech doéasné pfetizeni systému Identity ob&éana (NIA). PFetizeni
bylo zpUsobeno velkym poé&tem lidi, ktefi se registrovali v aplikaci eDoklady. Problém se
v§ak zaéal okamzité Fesit a pFihlaSovani jiz témér bez problému funguje.

,Na zakladé vyjadreni SUKL jsme provéFili cely proces ovéfovani identity skrze zakladni registry.
V tuto chvili neevidujeme Zadné problémy na zékladnich registrech. V prabéhu celého dne
sledujeme sice zvySenou zatéz systému, avsak vSechny procesy probihaji bez chyb,” komentuje
situaci Martin Mesrsmid, feditel DIA.

Aby nedochéazelo k problémum s prihlasenim skrze Identitu ob¢ana, DIA déla pravidelnou
optimalizaci systému. Jedna je také naplanovana na dneSek vecer mezi 20 a 21 hodinou. ,Dnes
vecer budeme aktualizovat systém Identity obCana, aby méli uZivatelé hladké prihlaseni ke
sluzbam statu. Je proto mozné, Ze mezi 20 a 21 hodinou budou nékteré sluzby z diivodu
aktualizace hure dostupné. Aktualizace je viak planovana a slouZi k pravidelné obsluze

a zkvalitiiovani systému,” dodava Mesrsmid. DIA proto planuje aktualizace vzdy na vecerni ¢as,
aby se mozZna nedostupnost sluZzeb dotkla co nejméné uZivateld.

Bezproblémové vydavani Ikl s eRecepty i s obCankami potvrzuje i tiskovy mluvéEi sité Iékaren
Dr. Max Michal Petrov: ,Mohu potvrdit, Ze jsme béhem dne nezaznamenali zadné problémy pfri
vydeji receptovych Ikt na obcansky prikaz.”
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