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TISKOVA ZPRAVA

Vypisy z rejstiiki zdarma, upozornéni na platnost doklad
a propojené datové schranky. Novy Portal obéana zjednodusuje

pristup ke sluzbam statu

Praha, 27. listopadu 2023 - Portal obcéana, diky kterému lze vyresit sluzby statu online, ma
novou podobu. Pro ob¢€any je tak jesté jednodussi zjistit napr. bodovy stav fidice, zaridit si
zdarma vypis z zivnostenského ¢€i trestniho rejstriku ¢i si nastavit upozornéni na konec
platnosti obcanského i fidicského priikazu. Uzivatelské rozhrani Portalu ob¢ana, ktery
spravuje Digitalni a informacéni agentura (DIA), je tak jednodussi a privétivéjsi. ZlepSila se také

prehlednost i propojeni datovych schranek.

Portal ob¢ana poskytuje pfihlaSenym uzivatelim pfistup k vice nez 600 sluzbam statu a v tuto chvili
jej navstévuije jiz ttmér 1 milion obyvatel. ,Jen za posledni rok se pocet uzivatel témér zdvojnasobil.
Jeho podoba ale nebyla uplné uzivatelsky pfivétiva, s rostoucim poCtem sluzeb se také staval méné
pfehlednym. Rozhodli jsme se proto pro jeho redesign, novy Portal obCana je tak je uZivatelsky
privétivéjsi, pfehlednéjsi a vyrazné zjednoduSuje komunikaci se statem v mnoha ohledech. Kromé
viastnich 100 sluzeb poskytuje dalSich 500 na spolupracujicich portalech statni spravy jako je napfr.
Portal dopravy, Moje Dané, ePortal CSSZ, Portal MPSV/Portéal Jenda nebo Katastr nemovitosti,

komentuje Ivan Barto$, vicepremiér pro digitalizaci.

Podoba plvodniho Portalu ob&ana zastarala spolu s technologii, kterou vyuzival. Na zakladé analyzy
webu, zpétné vazby od uzivatell a uzivatelského testovani tak vznikla nova podoba, ktera respektuje
soucasné trendy webovych stranek i aplikaci a inspiruje se dobrou praxi tvorby napf. e-shopl. Spolu
s redesignem Portalu ob&ana prosla proménou i tzv. Identita obCana, jejimz prostfednictvim se Ize ke
sluzbam statu prihlasit. Novy Portal navic jako prvni web vyuziva novy tzv. design systém, tedy
manual pro tvorbu statnich webu. Cely Portal ob&ana je v souladu s design systémem uzplsoben i
pro pouzivani na mobilnim telefonu. Pro vétsi pohodli ob€anl se vSak chystai mobilni aplikace, ktera

bude dostupna v lednu v App Store i Google Play.
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L~SnaZili jsme se, aby novy portal byl pro uZivatele co nejvice intuitivni. Hned na tvodni strance proto
uzivatel vidi nejpouzivanéjsi sluzby, které jsou rozdéleny do kategorii, v nichZz se da snadno
vyhledavat. Nejvétsi novinkou je novy vzhled datovych schranek, ktery jsme se snaZili vytvorit po
vzoru e-mailovych klientd, na jejichZ pouzivani jsou uZivatelé zvykli,“ fika Martin MesrSmid, Feditel

DIA, ktera ma Portal ob&ana na svédomi.

Pravé napojeni datovych schranek do Portalu obana je jednou z nejvyuzivanéjSich sluzeb. ,Narust
poctu uzivatelt datovych schranek, kterym byla zfizena schranka ze zakona i téch, kteri zacinaji
pouZivat datové schranky sami a jejich zkuSenosti a pripominky, byly jednim z impulzd, pro¢ jsme
chtéli ziednodusit jejich uzivani. V Portalu napfiklad mizete mit vSechny své datové schranky na
Jjednom misté a pfepinat mezi nimi bez sloziteho pfihlasovani a odhlasovani, coz lidem s vice
schrankami u$etfi desitky minut mési¢né. Nové zde naleznete i trvalé zalohovani zprav,“ dodava

Mesrsmid.

Portal ob&ana chysta kromé nového vzhledu i novinky v podobé sluzeb. NejdllezitéjSi zménou, ktera
se objevi zaCatkem roku 2024, bude moznost spravovat své eDoklady v Portalu ob&ana, kde bude
mozné vidét prehled mobilnich zafizeni, na kterych ma uZivatel nainstalovanou aplikaci eDoklady.
DalSi novinky budou zahrnovat napf. upozornéni na zménu bodového konta fidi€e, online registraci
do systému DROZD, vypis z evidence ob&anskych prikazu a cestovnich pasli nebo moznost odesilat

velké datové zpravy o velikosti az 100 MB.

O Portalu ob€ana a jeho sluzbach jsou veskeré informace dostupné na nové strance

https://portalobcana.gov.cz/, ze které je mozné se do Portalu i pfihlasit.
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