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1. Identifikace Informacni koncepce

Digitalni a informacni agentura (dale také , DIA“) vydava tuto Informacni koncepci (dale také ,,IK“) v souladu s §
5a zdkona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalsich zakond (déle
také ,,ZoISVS“) a Vyhlasky €. 360/2023 Sb., o dlouhodobém fizeni informacnich systému vefejné spravy (déle
také ,VoDRISVS“).

V Informacni koncepci DIA jsou stanoveny dlouhodobé cile na obdobi 2025 aZ 2030 v oblasti fizeni architektury
UFadu a Fizeni ICT sluieb v souladu s cili stanovenymi v Informaéni koncepci Ceské republiky. IK DIA dale
reflektuje pozadavky na cile, které jsou uvedeny v dalich kli¢ovych strategiich Ceské republiky a ve vrcholovych
strategickych dokumentech DIA, které maji dopad na informacni systémy spravované DIA ¢i maji dopad na

klicové procesy vykonavané DIA v souvislosti se zajisténim provozu a spravy informacnich systémd.
Informaéni koncepce DIA je ovlivnéna témito strategickymi dokumenty CR, zejména:

* Informaéni koncepci Ceské republiky (dale také jako ,IKCR“), ve znéni schvaleném usnesenim vlady ¢. 810
ze dne 22. fijna 2025, kterd je zakladnim dokumentem, ktery stanovuje na zakladé zmocnéni podle § 5a
odst. 1 ZolISVS cile Ceské republiky v oblasti informacnich systém0 verejné spravy (déle také jako ,ISVS“) a
obecné principy pofizovani, vytvareni, spravy a provozovani informaénich systéma verejné spravy v Ceské
republice na obdobi 5 let; IKCR je ¢lenéna do sedmi hlavnich cilG a péti skupin obecnych principt,

= Strategii rozvoje infrastruktury pro prostorové informace v CR po roce 2020, ktera definuje podminky pro
realizaci zasadnich projekt nad prostorovymi daty s celonarodnim vyznamem v mezinarodnim kontextu,

= Koncepci rozvoje vefejné spravy na obdobi let 2021-2030 - Klientsky orientovana verejna sprava CR
2030, kterd se zaméruje na organizacni systém verejné spravy a jeho rozvoj, reflektuje vsak také oblast
eGovernmentu, kde navazuje ¢i ¢erpa a dale rozpracovava Informaéni koncepci Ceské republiky,

= Strategie fizeného pfistupu k datim pro zajisténi podminek pro kvalitni spravu datového fondu VS €R
(2024), ktera definuje zakladni cile a dil¢i kroky, které je nutné realizovat k dosazeni kvalitni spravy dat.

1.1. Zakladni udaje Informaéni koncepce

Tabulka 1: Zakladni udaje o informacni koncepci

Nazev organu verejné spravy Digitalni a informacni agentura
ICo 17651921
Typ organizace Organ statni spravy
Adresa sidla Na Véapence 915/14, 130 00 Praha 3
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Nazev organu verejné spravy Digitalni a informacni agentura

Verze IK 1.1.2

Datum vzniku verze 10/2026

Datum schvaleni [1.10.2026]

Pocatek platnosti [dle dolozky el. podpisu]

Autor verze Oddéleni architektury uradu

Organizaéni Utvar / organizace Oddéleni architektury tufadu, Odbor architektury, Sekce
Hlavniho architekta eGovernmentu

Verzi schvalil Mgr. Bohdan Urban

Organizacni Utvar / organizace Reditel DIA

Nazev souboru DIA_IK_v1.1.2.docx

Pocet stran [223]

1.2. Prehled verzi

Tabulka 2: Prehled verzi informacni koncepce

Verze IK | Identifikace Popis a odlivodnéni zmény Datum zmény
zménéné casti

1.0 cely dokument Prvni vydani Informacni koncepce DIA. 10.7.2025

1.1 viz kap. 1.3 Zménova verze: uvedeni IK DIA do souladu s Informaéni koncepci CR | [10/2026]

ve znéni schvdleném usnesenim vlady ¢. 810 ze dne 22. fijna 2025
(povinnost uvedeni do souladu do 6 mésict dle kap. 11.1), doplnéni
centralniho logovani a monitoringu, aktualizace ekosystému EUDIW a
eDoklady, promitnuti organizacnich zmén podle organiza¢niho fadu
DIA ve znéni uc¢inném k 1. 7. 2026, aktualizace projektového
portfolia, legislativniho ramce a pfiloh k rozhodnému datu 13. 8.
2026. Podrobny rozpis zmén je uveden v kap. 1.3.

1.3. Pfrehled zmén verze 1.1

Verze 1.1 je zménovou verzi Informacéni koncepce DIA ve smyslu kap. 11.2.2 a Metodického pokynu k
informacnim koncepcim organt verejné spravy; vydani zménové verze napliiuje pozadavek na zménové listy
podle § 3 odst. 4 pism. d) vyhlasky ¢. 360/2023 Sh. Nasledujici tabulka obsahuje pro kazdou zménu jeji popis,
odlvodnéni a identifikaci dotcenych c¢asti dokumentu.

Tabulka 3: Pfehled zmén ve verzi 1.1

‘ Popis provedené zmény Odtivodnéni zmény Dotcené kapitoly
1 Aktualizace vazby na Informaéni koncepci CR: Aktualizace IKCR schvélend 1,43,44,83
premapovani souladu na 7 hlavnich cilli a obecné usnesenim vlady ¢. 810 ze dne 22.
principy v péti skupinach (P1 az P37), doplInéni cile 7 fijna 2025; povinnost uvedeni IK
Kvalitni sprava dat a jejich vyuZivani, revize tabulky do souladu do 6 mésicu (kap.
shody se zasadami fizeni ICT. 11.1), tedy do 22. 4. 2026. Lhita

dodrzena nebyla: uvedeni do
souladu se provadi touto
zménovou verzi s rozhodnym
datem 13. 8. 2026, protoze DIA
spojila reakci na IKCR s dalsimi
zménami (organizacni fad,
provozni dokumentace, pfiprava
na atestaci) do jedné zménové
verze. Prodleni je evidovano jako
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‘ Popis provedené zmény Oduivodnéni zmény Dotcené kapitoly
zjisténi pro prvni vyhodnocovani
dodrzovani IK.

2 Doplnéni centrdlniho logovani a monitoringu: rozsireni | Interni potfeba sjednoceni 2.5,2.7,3.3.9,3.5,
zaméru dohledového systému na program Centralni dohledu nad provozovanymi 3.7,3.8,4.1.4,4.6,
logovani a monitoring, popis architektury, cilovy stav systémy; podpora plnéni 5.6,6.2
observability by design, novy projekt v planu realizace | povinnosti poskytovatele
véetné interim feseni do voleb 2026. regulované sluzby dle zakona ¢.

264/2025 Sb., o kybernetické
bezpecnosti.

3 Aktualizace digitaIni identity: eDoklady jako produkéni | Stav implementace k 07/2026; 2.2,2.7,3.3.2,
informacni systém s uréenym spravcem, ekosystém povinnosti plynouci z nafizeni 3.3.3,3.8,4.1.3.2,
Evropské penézenky digitalni identity (EUDIW), elDAS 2 a navazujici narodni 5.3,5.5,6.2,13.1
aktualizace projektu EUDIW a legislativniho ramce dle | legislativy.
narizeni elDAS 2.

4 Promitnuti organizac¢nich zmén podle organizac¢niho Nové konsolidované znéni 2.3,3.2.3,3.24,7,
radu DIA ve znéni G¢inném k 1. 7. 2026: organizacni organizacniho radu DIA (SLP004J- | 11, 12
struktura, Gtvary a role (zejména Oddéleni architektury | 2023) uc¢inné k 1. 7. 2026;

Uradu a role enterprise architekta), odpovédnosti za IK. | uvedeni IK do souladu se
skute¢nym organizacnim stavem
uradu.

5 Pregenerovani priloh ¢. 1 a 2 a prevzeti pfilohy ¢. 3 Soulad udajt IK s centralnimi 2.1,2.3,3.2,3.3.1,
jako historického podkladu, promitnuti ukoncenych a evidencemi (RPP, rejstrik ISVS) 3.3.2, 14, prilohy ¢.
nové registrovanych informacnich systémd, sjednoceni | deklarovany v kap. 11.1. laz3
poct agend a ISVS v textu. Rozhodnym datem
koncepce je 13. 8. 2026; pfiloha ¢. 1 vychazi z vypisu z
AIS RPP k 21. 8. 2026, protoZe datova sada pUsobnosti
v otevienych datech neumoznuje odlisit ukonéené a
budouci zaznamy.

6 Aktualizace projektového portfolia a roadmapy Uplynuti termint projekt 3.7,3.8,4.2.5,6.2,
(vyznaceni dokonéenych projektd, aktualizace termind, | planovanych do konce roku 2025; | 13.1
doplnéni projekt(i 2026), vyfazeni expirovanych nabyti platnosti a Ucinnosti
vyjimek OHA, aktualizace stavu legislativy (zakon ¢. nového zdkona o kybernetické
264/2025 Sb. a navazujici povinnosti). bezpecnosti.

7 Doplnéni dokumentace o spravé IK: upfesnéni doby Pfiprava na atestaci 1.3,1.4,11,12
platnosti, periody vyhodnocovani, ro¢niho prezkumu dlouhodobého tizeni ISVS; soulad
okolnosti vyvolavajicich zménu IK a pfehledu naplnéni | s Metodickym pokynem k
struktury dle § 3 vyhlasky ¢. 360/2023 Sh. informacnim koncepcim OVS.

8 Vazba na provozni dokumentaci ISVS: explicitni Metodické usmérnéni DIA-26609- | 3.3.5, 3.8, 6.5
uvedeni chybéjicich ¢asti provozni dokumentace dle § | 1/OHA-2025; vazba na
12 odst. 1 pism. d) az h) vyhlasky €. 360/2023 Sb. jako | implementaci opatfeni dle
bodU k napravé s planem jejich doplnéni, doplnéni zakona €. 264/2025 Sh.
prehledu stanovisek odboru hlavniho architekta
eGovernmentu k projektlim architektonickych zmén.

9 Opravy vnitfnich nekonzistenci dokumentu (citace Formalni spravnost a vnitini prifezové
predpisd, ¢islovani zaméra, kddy projektl, duplicitni konzistence dokumentu.
radky tabulek, nazvy tabulek).

10 Doplnéni oblasti umélé inteligence: Al platforma DIA Zavedeni a provoz nové sluzby 3.3.3,3.8,4.1,
jako provozovana sluzba uradu vcetné rezimu jejiho uradu v roce 2026; postupny 4.1.3.2,4.2.1,6.2,
provozu, projekt rozvoje do podoby sdilené sluzby nabéh povinnosti podle naftizeni 9.1,13.1
verejné spravy (Narodni Al Gateway), aktualizace (EU) 2024/1689 (Al Act).
legislativniho rdmce podle nafizeni (EU) 2024/1689 a
Narodni strategie umélé inteligence CR 2030,
pfipravovana pravidla pro vyuzivani a spravu umélé
inteligence.
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‘ Popis provedené zmény Oduivodnéni zmény Dotcené kapitoly

11 Doplnéni fizeni portfolia zmén a releast a vrstvy Metodicky pokyn k informacnim | 7.1, 7.2 véetné
zakladani iniciativ: popis procesu Fizeni Zivotniho cyklu | koncepcim OVS, €asti B.1.1 pism. | tabulky 62, 7.5,
informacnich systému a jeho fazi véetné Cinnosti, a), b) a d) a B.3; interni potfeba 9.1,9.2,10.1, 10.2,
vstupl, vystupt a roli, zhodnoceni zkusenosti, proces jednotného prioritizovaného 10.3
vzniku a posuzovani iniciativ a zasady fizeni portfolia prehledu planovanych zmén a
zmén a releast jako cilovy stav, promitnuti do planu analytického zpracovani iniciativ
realizace a rozsifeni zaméru Z2025_21. pred jejich schvalenim.

12 Doplnéni fizeni architektury uradu: funkéni role dtvaru | Metodicky pokyn k informacnim 2.3,3.2.3,4.1.4,
architektury, pét procest fizeni architektury podle koncepcim OVS, ¢asti B.1.2 pism. | 4.3.1,4.6,8.3,9.1,
Metod fizeni ICT verejné spravy, architektonicka rada d), B.2.2 pism. c), B.3 a B.4; 9.3,9.4,10.3, 12,
jako cilovy stav, naplnéni cilového stavu spoluprace s organizacni rad DIA ve znéni 13.1
ostatnimi Utvary Uradu a s centralnimi autoritami, ucinném k 1. 7. 2026.
odstranéni rozporu v hodnoceni role enterprise
architekta. Zména zavazku u dil¢iho cile 4.5 Informacni
koncepce Ceské republiky: verze 1.0 uvadéla, ze DIA
ustavi vlastni transformacni Utvar, verze 1.1 uvadi, Zze
jeho zfizeni posoudi do 30. 6. 2028.

13 Doplnéni prehledu souladu s poZadavky na Kritérium kvality fizeni 3.2.5.4,3.3.1,
dekomponovani informacnich systémd, na posuzované pri atestaci 3.3.3,3.3.5,3.3.6,
strukturovani dat a s technickymi pozadavky na dlouhodobého fizeni ISVS; § 12 3.4.3,3.6,3.6.1,
informacni systémy podle § 22 az § 27 vyhlasky ¢. odst. 1 pism. €) a § 18 pism. a) 5.7,6.5,9.2
360/2023 Sb., a to pozadavek po pozadavku, véetné vyhlasky ¢. 409/2025 Sh.
bodl k ndpravé s odpovédnosti a terminy; upfesnéni
rozsahu provozovanych a oddélenych prostredi podle
povinnosti v oblasti kybernetické bezpecnosti.

14 Odstranéni formulaci odkladajicich nalezitosti § 3 odst. 2 pism. c) a d) vyhlasky 2.7,5.2,6.1
informacni koncepce do dalsich verzi: architektonickd | ¢. 360/2023 Sh.; odstranéni
vize v manazerském shrnuti uvedena do souladu s kap. | vnitfniho rozporu mezi kap. 2.7 a
5.1, cilovy stav byznys architektury vymezen tabulkou | 5.1.

44 s postupnou konkretizaci podle planu realizace,
prechodové architektury pfirazeny k pripravé
jednotlivych zmén a k procesiim tizeni architektury.

15 Doplnéni Integrovaného regionalniho operacniho Vydani pravnich akt( dotacnich 3.8,6.2,6.3,7.6
programu jako zdroje financovani projekt( uradu, projektl v roce 2026; soulad
oprava zdrojl financovani v planu financovani projektl | udajd informacni koncepce se
a doplnéni dvou projektl realizovanych z tohoto skute¢nym stavem financovani.
programu do planu realizace.

16 Sjednoceni identifikator( projektd s projektovou Kédy v koncepci se rozchazely s 3.8,6.2,6.4,
evidenci Gradu: dotacni projekt DP004 sloucen s akci projektovou evidenci a tdZz zména | priifezové
A014 a DP014 s projektem 2302, protozZe jde v obou byla vedena dvakrat.
pfipadech o tutéZ zménu vedenou ve dvou evidencich;

DP012 nové veden jako A012 a DP016 jako 2403 podle
kodu, pod kterym je projektova evidence sleduje.
Dotacni ¢isla nese tabulka rozpoctd. Doplnéno pravidlo
pro prebirani kodu. Akce A015 uvedena do souladu s
evidenci (on-boarding obci do CAAIS) a akce A001
zUZena na ramcovou dohodu pro registr osob; potieby,
které tim zUstaly bez nosice, prebiraji nové zaméry
72025_28 a Z2025_29.

17 Doplnéni dostupnych koncepénich oblasti: vrstvy cilové | Uplnost a praktickd pouZitelnost | ¢asti A a B; 14
architektury a vSech devatenact aktivit ZRNG, sprava IK podle podklad(i ovérenych 19.
dat a zafizeni, ITAM/SAM, vzdaleny pfistup, méfeni 9. 2026; existence navrhu se
kvality, kapacity a rizika. Doplnén index fizenych odlisuje od schvaleni a G¢inny
podkladl a vécné vymezeny skutecné zbyvajici mezery. | postup od doloZzeného vykonu.
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Popis provedené zmény Oduivodnéni zmény

Dotcené kapitoly
5.3,6.2,6.4,9

18 Aktualizace milnik( a rozpoctl podle zafijovych karet,
doplnéni DPO01, DP002 a DP011, samostatného RPP
DS2 a strategickych aktivit SAO3, SAO5 a SA06, vazby
DP017 na EUDIW, rozbéhnutého pilotu Al a vSech
oblasti ndvrhu rozvoje Al. Plan financovani zahrnuje
celé obdobi platnosti IK.

Novéjsi projektové a rozpoctové
podklady; odstranéni
prekonanych termind a oddéleni
navrhu od schvaleného kryti.

19 Promitnuti usneseni vliady ¢. 589/2026 do evidence 4.2,6.2,c¢astiBacC
zamér(, priorit, projednavani zakazek a fizeni Zivotniho

cyklu; kazda zména portfolia ma navrh ukazatele nebo

Nové usneseni vlady a podpora
fiditelnosti celého portfolia.

akceptacniho vysledku.

1.4. Struktura Informacéni koncepce DIA podle § 3 vyhlasky ¢. 360/2023 Sb.

Informaéni koncepce DIA se ¢éleni na Gvodni kapitoly 1 a 2 a na &asti A aZ D. Casti A a B odpovidaji planu rozvoje

informacnich systému podle § 3 odst. 2 a planu Fizeni informatiky podle § 3 odst. 3 vyhlasky ¢. 360/2023 Sb., o

dlouhodobém ftizeni informacnich systém( verejné spravy. NaleZitosti dokumentace o spravé informacni

koncepce podle § 3 odst. 4 jsou obsazeny v ¢asti C a v ivodnich kapitolach 1.1 az 1.3; ¢ast D obsahuje dodatky

a prilohy. Nasledujici tabulka prirazuje jednotlivym naleZitostem vyhlasky kapitoly tohoto dokumentu.

Tabulka 4: Struktura informacni koncepce podle § 3 vyhlasky

Cast IK dle § 3 vyhlasky

Nalezitost dle vyhlasky

| Kapitoly IK DIA

Zpusob naplnéni

Plan rozvoje informacnich
systému OVS (§ 3 odst. 2),
Cast A

a) popis stavajiciho stavu
architektury OVS

3(3.1a73.8)

naplnéno obsahem

b) popis divodl pro zmény
architektury OVS

4(4.12a%4.6)

naplnéno obsahem

c) navrzeny cilovy stav
architektury OVS

5(5.1a%5.7)

naplnéno koncepénim navrhem po
vrstvach, skupinach sluzeb a
aplika¢nich celcich véetné datovych
vazeb a prechodu ze soucasného
stavu; dosud neschvélené sméry
jsou odliseny od realizovanych
projektll. Podrobné architektury
feSeni, Uplny model a potvrzeni
realizace se dopracuji podle planu
zmeén.

odst. 3), Cast B

informatiky

d) plan realizace zmén 6(6.1az6.5) naplnéno obsahem
informacnich systém( OVS
Plan fizeni informatiky (§ 3 | a) popis stavajiciho stavu fizeni | 7 (7.1 az 7.6) naplnéno obsahem

b) popis divodl pro zmény
fizeni informatiky

8(8.1a%8.4)

naplnéno obsahem

c) navrzeny cilovy stav fizeni
informatiky

9(9.1a%9.4)

naplnéno obsahem; oblasti fizeni
mimo kap. 9.1 az 9.4 jsou
vymezeny souhrnnou tabulkou v
kap. 9.1, jejich rozpracovéni do
procesnich modell je bodem k
napravé

d) plan realizace zmén pro
dosazeni cilového stavu fizeni
informatiky

10 (10.1 a¥ 10.4)

naplnéno obsahem; ¢ast nosicl
zmén je vedena v planu ¢asti A,
kap. 6.2

Dokumentace o spraveé IK
OVS (§ 3 odst. 4), ¢ast C

a) doba platnosti informacni
koncepce

111

naplnéno obsahem
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Cast IK dle § 3 vyhlasky NaleZitost dle vyhlasky Kapitoly IK DIA Zpusob naplnéni
b) postupy pfi vyhodnocovani | 11.1(11.1.1 az naplnéno obsahem
dodrzovani informacni 11.1.3), 12
koncepce
c) postupy pfi provadéni zmén | 11.2 (11.2.1aZ naplnéno obsahem
informacni koncepce 11.2.3)

d) zménové listy, kterymi byla 1.2,1.3 (verze 1.1 | naplnéno obsahem
informacni koncepce zménéna | se vydava jako
zménova verze IK,
kap. 11.2.2)

Manazerské shrnuti (kap. 2), zakladni pojmy a zkratky (kap. 13) a seznam pfiloh (kap. 14) dopliuji povinnou
strukturu v souladu se Sablonou informacni koncepce vydanou DIA.

Druha tabulka uvadi, kde jsou v dokumentu doloZeny skutecnosti posuzované pfi atestaci dlouhodobého fizeni

informacnich systémuU vefejné spravy nad ramec struktury podle § 3 vyhlasky.

Tabulka 5: Posuzované skutec¢nosti a kapitoly, které je popisuji

Posuzovana skutecnost | Kapitoly IK DIA ‘
Uplnost provozni dokumentace informacénich systéma a body k 3.35,6.5

ndpravé jejich chybéjicich nélezZitosti

Soulad s poZzadavky na dekomponovani informacnich systém, na 3.2.5.4,3.3.1,3.3.3,3.3.5, 3.3.6, 3.4.3, 3.6,
strukturovani dat a s technickymi poZadavky podle § 22 az § 27 3.6.1,5.7,6.5,9.2

vyhlasky

Vyhodnocovani dodrzovani informacni koncepce 11.1(11.1.1 a7 11.1.3), 12

Aktudlnost informacni koncepce a jeji vazba na Informacni koncepci 1.1,1.2,1.3,4.3,4.4,83,11.2

Ceské republiky

Pfipojeni informacnich systému na referenéni rozhrani 3.3.5,3.36

Vyuzivani kvalifikovaného systému elektronické identifikace 3.3.2,3.35

Vyuzivani centralniho mista sluzeb pro vazby na informacni systémy 3.3.5,3.6

jinych orgén( verejné spravy

Stanoviska odboru hlavniho architekta eGovernmentu k projektdm 3.8
architektonickych zmeén

2. Manazerské shrnuti

Informacni koncepce urcuje, jak DIA udrzi spolehlivé sluzby, splni své povinnosti a zlepsi praci ufadu. Verze 1.1
se vydanim stavd zavaznou zménovou verzi koncepce platné do 10. 7. 2030. Pfechodny reZzim se tyka napravy
doloZenych nedostatkd; pravni povinnosti ani odpovédnost za provoz se jim neodkladaji.

Co vedeni schvaluje. Spolecny smér architektury, pravidla fizeni a plan napravy. Plan portfolia (kap. 6.2)
zachycuje také dosud neschvalené potreby. Za zavazek k realizaci se povaZzuje jen rozsah potvrzeny prislusSnym
rozhodnutim, dostupnou kapacitou a finanénim krytim. Schvaleni IK nenahrazuje rozhodnuti o jednotlivych
vydajich ani evidovanou vladni prioritu a projednani zakazky podle usneseni vlady ¢. 589/2026. Do pfipadného
ustaveni organu pro Ffizeni portfolia plati pfechodné rozhodovani podle kap. 9.1.

Jak se pozna zlepseni. Vedeni posuzuje vysledek sluzby pro uZivatele, pracnost a dobu vyfizeni internich
procesq, skutecné vyuZitou uvolnénou kapacitu a odstranéni duplicit. Pocet projektd, novych nastroji nebo
certifikaci sdm Uspéch neprokazuje. Ctvrtletni prehled podle kap. 12.2 predkldda odchylky a konkrétni
rozhodnuti. OhroZeni zdkonné povinnosti nebo kritické sluzby se fesi bezodkladné.
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Co zUstava oteviené. Doplnéni a potvrzeni provozni dokumentace, vymezeni KCVS, Al platformy a komponent
EUDIW, nékteré terminy, gesce Z2025_21, zdroje a cilova rozhodnuti. EUDIW nenaplni unijni Ih(tu 24. 12. 2026;
zarijovy stav programu vyZaduje znovu sladit harmonogram infrastruktury, doddvek a certifikace. Tyto body
vyZaduji rozhodnuti nebo dlkaz; jejich uvedeni v IK neni pfijetim pravni vyjimky.

Pfedpoklad prvniho atestu. UplIna IK a dolozené nalezitosti a) aZ c) provozni dokumentace v uzavieném rozsahu
posouzeni, pfimérené fazi Zivotniho cyklu. Zistanou-li d) az h) body k napravé, Ize pfi splnéni ostatnich
podminek ziskat vysledek ,,spliuje s vyhradou” s atestem nejvyse na dva roky. Vysledek urci atestacni stiedisko.
Interni termin 31. 12. 2026 v planu napravy nenahrazuje doloZeni podkladd potfebnych pro posouzeni (kap.
6.5).

Stav podkladii. Registracni prehledy zachovavaji rozhodny fez 13. 8. 2026 a pfiloha ¢. 1 datum svého vypisu.
Vécny popis dopliuji novéjsi projektové a fidici podklady ovérené k 19. 9. 2026, vidy s vlastnim datem a stavem.
Navrhy ZRNG, rozvoje Al a maticové spoluprace jsou zahrnuty do cilového sméru; jejich uvedeni samo neméni

schvaleny rozsah projektu ani uc¢inné pravomoci.

2.1. Strucna rekapitulace zavérQ IK

DIA koordinuje digitalni agendu vefejné spravy a zajistuje klicové sdilené sluzby. Vypis AIS RPP k 21. 8. 2026
eviduje 78 plsobnosti, z toho 21 v ohlasovanych a 57 v dalSich agendach; k rozhodnému datu bylo ucinnych 73.
Rejstiik obsahuje 49 zaznami systémda, z nich 40 aktivnich. Registrovany zaklad atestace tvori 36 ISVS, Ctyfi
provozni systémy jsou mimo tento rozsah. Konecny rozsah se uzavie po klasifikaci KCVS, Al platformy a
komponent EUDIW podle kap. 3.3. Neuzaviena klasifikace ani chybéjici zapis nevyjimaji reseni z pravnich
povinnosti.

Hodnoceni aktivnich systému v kap. 3.3 uvadi 19 vyhovujicich, 18 uspokojivych a tfi dosud nehodnocené.
Chybéjici spolecny katalog sluzeb, datova sprava a dostupné kapacity omezuji rozvoj. ZlepSeni proto zacne u
vybranych sluZeb a internich procesd s urcenym vlastnikem, ovéfitelnym vysledkem a zajisténymi zdroji.
Sjednoceni sluzeb a automatizace se voli podle pfinosu, naklad( a rizik; necekaji na dokonceni katalogizace
celého uradu.

2.2. Zakladni zodpovédnosti a kompetence uradu
DIA je Ustfednim spravnim uradem s pldsobnosti zejména v téchto oblastech:

= Koordinace digitalnich sluzeb dle zdkona €. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby (déle také ,ZoPDS").

= Sprava a provoz zakladnich registri (ROS, ROB, RPP), véetné obsluznych systému referencniho rozhrani
(ISZR, ISSS).

= Zajisténi elektronické identifikace (NIA) a dohledu v oblasti elektronické identifikace a dlivéryhodnych
sluZeb vytvarejicich dlvéru dle elDAS.

= Zajisténi ekosystému Evropské penézenky digitalni identity (EUDIW) dle nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2024/1183 (elDAS 2.0): statni backendova ¢ast ekosystému (poskytovatel osobnich
identifikacnich udajl PID a elektronickych potvrzeni atribut(l), zajisténi poskytnuti klientského reseni
penézZenky, registr stran spoléhajicich se na penéZzenku a narodni systém pro ovérovani.

= Koordinace eGovernment cloudu a vedeni Katalogu cloud computingu.

= Sprava IS datovych schranek, Czech POINTu, Portalu verejné spravy s Portdlem obcana a registru smluv.

= Zajisténi pFistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci povinnych subjekt( dle zdkona ¢. 99/2019
Sb., véetné poskytovani metodické podpory a koordinace v této oblasti.
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= Vykon kontrol pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci povinnych subjektd dle zakona €.
99/2019 Sb., véetné FeSeni podnétd a vyhodnocovani souladu s legislativnimi poZadavky.

= Poskytovani technické a metodické podpory jinym OVM.
= Dlouhodobé Fizeni ISVS formou schvalovani ICT projektl a zamérd a akreditacni a atestaéni politikou.
= Pdsobnost centralniho koordina¢niho subjektu v oblasti digitalizace verejné spravy.

= Koordinace evidence a sdileni dat verejného sektoru.

2.3. Shrnuti stavajiciho stavu architektury uradu

Stavajici architektura DIA odrazi jeji nové vzniklou, avSak rozsahlou a komplexni roli v systému vefejné spravy.
Architektura je analyzovana z péti hlavnich pohledl: byznysové, aplikacni, datové, technologické a bezpeénostni
architektury; zavérem je zhodnocena architektonicka zralost uradu.

Byznys architektura

= Agendy: DIA je ohlaSovatelem 21 agend verejné spravy, v dalSich 57 agenddach vykonava ¢innosti. To
znamena, Ze DIA ma evidovanou plsobnost v 78 agendach; k rozhodnému datu jich bylo uéinnych 73.

= Procesy a sluzby: Hlavni procesy jsou rozdéleny do kategorii podle ramce NAR (fidici a strategické, hlavni,
podpurné, korporatni a provozni). Pfestoze jsou procesy identifikovany, nékteré procesy nejsou popsany a
v ramci procesnich karet chybi.

= Digitalizace sluzeb: Vétsina poskytovanych sluZeb je realizovana digitalné. Nékteré sluzby vsak v centralnim
katalogu sluzeb verejné spravy nejsou aktualizovany ¢i uvedeny, cozZ ztéZuje prehled o celkovém rozsahu
poskytovanych ¢innosti.

Aplikacni architektura

= Pocet systému: V registracnim Fezu k rozhodnému datu je evidovano 40 aktivnich zaznamu, z toho 36
informacnich systému verejné spravy v pracovnim rozsahu atestace a 4 provozni informacni systémy mimo
tento rozsah; celkem rejstrik vede 49 zaznamu vcéetné ukoncéenych. Patii sem napf. Registr obyvatel (ROB),
Registr osob (ROS), Narodni bod pro identifikaci a autentizaci (NIA), Czech POINT, datové schranky aj.

= Ostatni IS: DIA provozuje nékolik dalsich informacnich systéml, které nejsou zapsany v rejstriku ISVS. Jsou
vedeny v evidenci pro ucely kybernetické bezpecnosti; uceleny katalog s vazbou na poskytované sluzby a
data chybi.

= Sdilené komponenty a platformy: DIA poskytuje informacni systémy a aplikace, které mohou vyuZivat
ostatni organy verejné spravy.

Datova architektura

= Sprava dat: DIA ma zavedené role a postupy sprdvy dat, dil¢i datové modely a kategorizaci prvni prioritni
vécné oblasti. Zbyva jejich propojeni do modelu celého Uradu a pokryti ostatnich oblasti (kap. 3.4).

= Evidence udaju: U nékterych agend nejsou Udaje vedeny dle pozadavk( zakona ¢. 111/2009 Sb.

= Spravci udajti: Nejsou ustanoveni datovi spravci pro vSechny datové entity, coz komplikuje odpovédnost a
kvalitu dat.

= Analytické nastroje: Existuji dil¢i nastroje, lokalni katalog a NKOD, rozviji se infrastruktura DataHUB a
ISMD. Neuzavienym ukolem je spole¢né analytické prostredi a méreni kvality napfi¢ idaji, nikoli zavedeni
prvnich nastroj.

Technologicka architektura
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Infrastruktura: DIA vyuZiva datova centra statnich podnik(, prostfedi ,,CLOUDIA i cloudové sluzby M365 a
Azure. DoloZen je mimo jiné presun NKOD do Azure; Uplné pfifazeni vyuzivanych sluzeb ke katalogovym
nabidkam zbyva ovérit (kap. 3.3.7).

Cloudova strategie: DIA koordinuje eGovernment cloud a ma vlastni zkusenost s jeho vyuZitim. DalSi rozvoj
ma vychdazet z potreb sluzby, mérenych ndkladl a bezpecnosti; vyuziti kontejnerizace a dalsich schopnosti
se posoudi po systémech.

Standardizace technologii: Dochazi k postupnému sjednocovani nastroji a prostiedi, avsak proces neni
ukoncen. Rozmanitost platforem a technologii zvySuje slozitost, naklady a naroky na spravu.

Zavislost na dodavatelich: V nékterych pripadech je provoz aplikaci a infrastruktury outsourcovan, coz
klade diraz na fizeni SLA a dohled nad kvalitou sluzeb.

Bezpecnostni architektura

Role a odpovédnosti: Bezpecnostni role vyzadované vyhlaskou ¢. 409/2025 Sb. jsou formalné zavedeny,
systemizace role architekta kybernetické bezpecnosti a zajisténi zastupitelnosti u manazera a architekta
kybernetické bezpecnosti vSsak dokonceny nejsou.

Bezpecnostni fizeni: Systém fizeni bezpecnosti informaci a bezpecénostni politika (POL030B-2023) jsou
zavedeny a vybor pro fizeni kybernetické bezpecnosti je ustaven. Pretrvava potieba dolozit Uplnost jejich
uplatnéni v rozsahu regulovanych sluzeb, dokoncit bezpe€nostni role a doplnit nastrojovou podporu fizeni
rizik a auditu a bezpecnostni architekturu podle zdméru 22025_19.

Interni audit: Nastrojova podpora pro auditni a kontrolni ¢innost neni implementovana — je uvedena jako
jeden z hlavnich zménovych zaméra.

Architektonicka zralost

Stav fizeni architektury: Rizeni architektury Gfadu je organiza¢éné ukotveno. Za tvorbu architektury Gradu,
architektonicky dohled a tvorbu a udrzbu informacni koncepce odpovida Oddéleni architektury ufadu v
Odboru architektury Sekce Hlavniho architekta eGovernmentu (organizacni rad DIA ve znéni G¢inném k 1.
7. 2026, ¢l. 27); toto oddéleni plni funkci architektonické kancelare Gfadu. Tam, kde tato koncepce popisuje
cilovy stav nebo odpovédnost, kterd neni vdazdna na dnesni organizani usporadani, pouZzivda se souhrnné
oznaceni Gtvar architektury; ke dni vydani je jim pravé Oddéleni architektury uradu. Jako poradni orgdn
pro posuzovani rozvojovych ndmétl plsobi tym rozvojovych ndmétd (TRN).

2.4. Klicové transformacni cile

Mezi klicové transformacni cile DIA patfi:

Zavést udrzitelny a technicky zajistény proces kontinualniho sbéru zaméra projektd jednotlivych uradd,
véetné jejich pravidelné validace a aktualizace podle zmén v Case.

Zavést datové podloZeny systém navrhu prioritizace projekt( pro vladu a RVIS.

Identifikovat a realizovat centralni komponenty, které zajistuji sdilené funkcionality napfi¢ Gfady, s cilem
zvysit efektivitu a sniZit naklady; potfebu DIA identifikuje rozborem projekt(, projedna ji s RVIS a podle
vysledku zajisti vytvoreni komponent vyuZitelnych vice systémy.

Posilit roli a ukotveni DIA jako Gfadu odpovédného za prosazovani digitalizace, a to jak na republikové
urovni, tak i v ramci evropskych fidicich struktur.

Posilit systémovou roli DIA jako metodického garanta a koordinatora dopadu legislativy na eGovernment.
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= Posilit poradenskou, analytickou a technickou podporu DIA smérem k Gfaddm s cilem zvysit kvalitu a

efektivitu jejich projektd.

= Zvysit efektivitu, dostupnost a uZivatelskou pfivétivost sluzeb DIA jak pro klienty z fad vefejnosti, tak pro

jind OVM.

= Navrhovat modifikace projektd za ucelem zvyseni efektivity — na zakladé rozboru projektd DIA navrhne

takové modifikace, které by umoznily vyuzit centrdlni sdilené komponenty ci sdilet komponenty v ramci

vice projekt(.

= Koordinovat legislativni a metodickou c¢innost — DIA posuzuje vliv navrhovanych Uprav na eGovernment

jako celek, véetné predpokladané zatéze centralnich systémd, déle kontroluje, zda navrhovani legislativa

podporuje dobrou praxi testovani a nasazovani systému do produkce.

= Pfima pomoc s rozpracovanim projekt — DIA bude poskytovat pfimou pomoc Ufadim pfi definici projekt(

a vypisovani zakdazek.

= Planovani zatéze — DIA bude vyZadovat, aby zadavatel jiZz na Urovni projektu definoval, jak bude systém

komunikovat s okolim. Sluzby referencniho rozhrani se zaroven navrhuji tak, aby byly odolné proti pretizeni

a pfi ném degradovaly fizené; konkrétni mechanismy stanovi kap. 4.1.4 a 5.6.

= Koordinovat testovani — DIA koordinuje testovani informacnich systéma

= Koordinovat nasazovani systému do produkce

= Koordinovat odstavky a upgrady

2.5. Kli¢ové vnitfni potreby ICT

Pro zajisténi efektivniho fungovani DIA jako ustfedniho digitdlniho orgdnu statni spravy je nezbytné

identifikovat a resit kliCové interni potreby v oblasti Fizeni a provozu ICT. Tyto potfeby se tykaji jak lidskych

zdrojl, tak procesniho, organizacniho, nastrojového i metodického zajisténi informacnich a digitalnich sluzeb.

Klicové potreby v oblasti ICT nejsou pouze technického charakteru, ale vyZaduji komplexni zménu v fizeni,

kulture, kapacitach a nastrojich. Bez jejich naplnéni nebude mozné dosahnout vize plné digitalizovaného,

bezpecného a interoperabilniho Uradu. Tyto potfeby zaroven predstavuji zakladni predpoklad pro realizaci

vsech zménovych zamért uvedenych v roadmapé IK.

Oblast

Nedostatecné
personalni
kapacity pro
zajiSténi spravy IS

Tabulka 6: Klicové vnitini potfeby ICT

‘ Aktualni stav

V ICT utvarech DIA je poddimenzovany pocet
pracovnik( vzhledem k rozsahu ptsobnosti, od
spravy zakladnich registr( po koordinaci cloudovych
sluzeb. Kapacitni nedostatky a neudpliné pokryti se
tykaji zejména téchto profesi: ICT architekti
(podnikovy, datovy, technologicky, bezpec¢nostni);
projektovi a programovi manazefi pro fizeni
komplexnich zménovych projekt(; analytici pro sbér
pozadavk(, navrh sluzeb a procesni modelovani;
testovaci specialisté pro automatizované a regresni
testovani; spravci udajl (role predpokladané
zdkonem ¢. 60/2026 Sb., o spravé dat a o fizeném
pristupu k datlim); osoby odpovédné za fizeni
kybernetické bezpecnosti. Existujici obsazeni roli
uvadi kap. 3.2; pottebny rozsah prace a
zastupitelnost se ovéri kapacitni bilanci.

Dopad

Odborné ¢innosti
supluji pracovnici s
jinou odbornosti,
nebo se nevykonavaji;
roste zavislost na
externich
dodavatelich a
technologicky dluh.

Potifeba ‘

Zajistit dostatek
pracovnikd, ktefi
budou vykonavat
pozadované odborné
profese.
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Oblast ‘ Aktualni stav Dopad Potireba
Neuplné Existuji CA ITAM, service desky a dohled; tUplnost Omezend moznost Ovérit pokryti
propojeni dat a vazeb mezi evidencemi neni dolozena. uréit dopad zmény ¢i | existujicich nastroju,
evidence poruchy na sluzbu a propojit evidence a
systému, sluzeb a jejiho spravce. doplnit chybéjici
aktiv vazby v 22025_08 a
72025 _11.
Nedostatecné Role, postupy, dil¢i modely a kategorizace prvni Riziko siteni chybnych | Propojit existujici
pokryti spravy prioritni oblasti existuji. UpIné pokryti oblasti, udajl, obtizné modely a katalogy,
dat odpovédnosti, kvality a Zivotniho cyklu Gdaji dosud | dohledani doplnit vlastniky a
neni doloZeno. odpovédnosti a pravidelné mérit
komplikované sdileni | kvalitu adaj.
mezi agendami.
Potieba fizeného | DIA cloud vyuZiva, véetné M365 a Azure. Uplné Nejednotné Posoudit portfolio
rozvoje katalogové prirazeni a vyhodnoceni vhodnosti posuzovani nakladd, podle celkovych
cloudovych jednotlivych nasazeni zbyva dolozit (kap. 3.3.7). bezpecnosti a nakladd a pozadavkd
sluzeb zavislosti na sluzeb, doplnit
poskytovateli ztéZzuje | katalogové vazby a
fizeni sluzby i prenos | sdilet ovérené
zkusenosti ostatnim vysledky s ostatnimi
uraddm. OVS.

2.6. Shrnuti vize cilového stavu architektury aradu

Budouci smérovani DIA jako moderni, pIné digitalizované, datové fizené a bezpecné organizace verejné spravy

je nyni popsano v roviné klicovych vychodisek pro architektonickou vizi cilového stavu. Vlastni architektonicka

Vv

ize cilového stavu je stanovena v kap. 5.1; vychodiska uvedena niZe jsou jejim shrnutim pro potteby

manazerského prehledu. Cilovy stav musi reflektovat potfeby obéand, verejné spravy i evropské agendy a musi

stavét na principech interoperability, otevienosti, modularity a efektivity.

Identifikovand vychodiska jsou:

1.

D
N

PIné digitalizovany urad s klientsky orientovanymi sluzbami
Vsechny klicové procesy budou podporovany digitdlné, s moznosti samoobsluzného vyuziti sluzeb ze strany
obcant, podnikatell i jinych OVM.

Sluzby budou katalogizované, standardizované a dostupné napftic platformami (mobilni, webové portaly,
API).

Agenda bude fizena tak, aby kazdy ukon obc¢ana zatézoval co nejméné, idedlné probéhl zcela bez nutnosti
interakce prostfednictvim proaktivnich sluzeb.

. Byznys architektura postavena na procesech a Zivotnich udalostech

Vsechny ¢innosti Ufadu budou popsany a fizeny jako standardizované procesy.

VSechny klicové vnitrni procesy budou podporovany digitalné, s moznosti samoobsluzného vyuZiti sluzeb ze
strany vnitfnich zakaznikd

Procesy budou vazany na konkrétni sluzby.

Sluzby budou Fizeny end-to-end véetné méfitelnych ukazatell kvality a vykonnosti.
. Datové fizena organizace (data-driven)

DIA bude plIné uplatfiovat princip ,pouze jednou” (once only): ob¢an nebo Urad poskytuje udaj pouze
jednou, nasledné je sdilen dle pravidel v ramci verejné spravy.
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= Budou zavedeny nastroje pro spravu datové kvality, metadat, pristupovych opravnéni a analyz.

= Vznikne datovy katalog ufadu, napojeny na registry a dalSi datové zdroje, umoznujici efektivni sdileni a
vyuziti udajd v redlném case.

= Data budou aktivné vyuzivana pro fizeni agendy, predikci potfeb a rozhodovani vedeni Uradu.

4. Aplikacni architektura orientovana na sluzby a modularitu

= |Informacni systémy a aplikace DIA budou popsany tak, aby byla zfejma jejich vnitini architektura
= Bude vytvoren a aktualizovan komplexni katalog aplikacnich sluzeb

= Bude vytvoren a aktualizovan seznam aplika¢nich komponent.
5. Technologicka architektura vyuzivajici cloudové sluzby

= Cilovy stav pocitd s postupnym vyuzitim cloudovych sluzeb; podle hodnoceni bezpecnostni Urovné a dalSich
parametr( vyuZije DIA sluzby statniho, nebo komercniho poskytovatele (kap. 3.3.7). O rozsahu migrace
rozhodne DIA do 31. 12. 2026 (zamér Z2025_12) podle kritérii kategorizace dat, kybernetické bezpecnosti,
naklad Zivotniho cyklu a dostupnosti nabidky v Katalogu cloud computingu.

= VyuZivané technologie budou plné skalovatelné, bezpecné a vysoce dostupné.

= Technologicky zplisob provozu se voli podle potreb sluzby, bezpecnosti, dostupnych kapacit a ndkladd
Zivotniho cyklu.

6. Bezpecnostni a provozni architektura reflektujici novy zadkon o kybernetické bezpecnosti

= Bezpeénost bude implementovana napfi¢ celym architektonickym stackem: od sitové a infrastrukturni
vrstvy pres aplikace a sluzby aZ po data a informace.

= Role architekta kybernetické bezpecnosti a spravce bezpecnosti informaci jsou zavedeny a obsazeny (kap.
3.7); dokonéi se jejich systemizace a zastupitelnost, obnovi se jmenovani podle vyhlasky ¢. 409/2025 Sb. a
obsadi se role auditora kybernetické bezpeénosti.

= Systém fizeni rizik, auditnich zaznam( a kontinudlniho monitoringu bude standardizovan.

2.7. Vybér klicovych zménovych zamér( / projektd

DIA v tuto chvili realizuje nebo v uplynulém roce dokondila tyto klicové projekty a programy; faze, kody a
terminy vede kap. 3.8:
= EUDIW - ekosystém Evropské penézenky digitalni identity (projekt 2502)

= REZA - Registr zastupovani (projekt 2306, dokoncen v roce 2025; pokracuje integrace ICAS na zakladni
registry, AISV a REZA)

= Rozvoj RPP —simulace provozu eGovernmentu
= Platforma kompetencnich center

= Rozvoj Czech POINT

= Rozvoj Datové schranky

= Rozvoj ROB a souvisejicich AIS

= Zakladni registry nové generace (projekt 2416, dokoncen v roce 2025; program pokracuje rozvojovymi
aktivitami podle stfednédobé vize, kap. 6.2)

= Centralni logovani a monitoring — vybudovani jednotné platformy pro sbér a vyhodnocovani logt,
trasovani a metrik klicovych sdilenych sluzeb eGovernmentu (zdkladni registry, referencni rozhrani, NIA,
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eDoklady) a postupné viech ISVS ve spravé DIA, véetné zavaznych standard( logovani a trasovani pro nové
informadni systémy (projekt DP018/VZ0001, rozsifeni zaméru Z2025_10).

2.8. Vybér klicovych zmén v fizeni ICT

Zmény v oblasti fizeni ICT predstavuji jeden z pilitd transformacniho Usili DIA. Zjisténi z analyzy stavajiciho stavu

ukazala, Ze Urad celi zdsadnim vyzvam v oblastech fizeni kompetenci, systému, procest i odpovédnosti. Proto

je cilem vybudovat plnohodnotny ramec fizeni ICT, ktery odpovida postaveni Ustfedniho organu vefejné spravy

odpovédného za fizeni eGovernmentu.

Oblast
Zavedeni a
systemizace
klicovych ICT
roli

Tabulka 7: Klicové zmény v Fizeni ICT

Aktualni stav

Cast klicovych ICT roli neni
systemizovdna ani obsazena
(napf. datovy architekt,
spravci Udaju podle zakona €.
60/2026 Sb.); stav
bezpecénostnich roli
vyZadovanych vyhlaskou ¢.
409/2025 Sh. popisuje kap.
3.7 (zavedeny a obsazeny,
dokoncuje se systemizace,
zastupitelnost a obsazeni
auditora).

Dopad

Chybéjici role jsou suplovany
jinymi pracovniky, ktefi maji jinou
odbornost a zabezpecuji jiné
pracovni ¢innosti, nebo cinnosti
spojené s poZadovanou roli nejsou
vykondvény viibec.

\ Potieba \

Zajistit dostatek pracovnikd,
ktefi budou vykonavat
pozadované odborné profese, a
to bud'internimi zaméstnanci,
ktefi budou urcéeni pro vykon
dané role, nebo bude jejich
vykon zajistén externé

Zlepseni
procesu fizeni
Zivotniho cyklu
IS

Rizeni jednotlivych zmén je
standardizovano metodikou
METO08A-2024; nedostatecné
je sjednoceno fizeni portfolia
zmén, hodnoceni zivotniho
cyklu a pravidelna revize
ptinosl. Neexistuji plany
obmény systém a nejsou
stanoveny plany pribézného
hodnoceni vykonu a efektivity
IS

Chybéjici plany obmény mohou
vést k tomu, Ze IS béZi na
zastaralych technologiich, které
mohou byt obtizné udrZovatelné,
nebot pro né jiz mize chybét
podpora a mohou byt nachylné k
bezpecnostnim hrozbam.
Dusledkem toho je tzv.
technologicky dluh, ktery zvysuje
budouci ndklady na udrzbu a
rozvoj.

Zavést jednotny postup od
planovani IS pres vyvoj,
testovani, nasazeni aZ po
ukonceni provozu. Definovat
pro kazdy IS metriky pfinosu,
provozni naklady, spravce,
plany obnovy a rozvoje.
Rozdélit kompetence mezi
vécného, technického a
datového spravce.

ICT VS CR (aktudlné OHA).

Zavedeni ICT Rizeni jednotlivych zmén, Bez strategického fizeni zmén ICT | Definovat strategické ICT cile,
governance projektl a investic je je obtizné sladit ICT s cili zasady a rozhodovaci procesy
(Fidici struktury | upraveno vnitinimi predpisy organizace — technologie pak na Grovni portfolia. Ridit
a principQ) uradu (kap. 7.1). Chybi vsak slouZi provozu, ale nepodporuji portfolio jednim postupem
vrstva nad nimi: jednotny inovace ani rozvoj. Bez ramce navazujicim na poradu vedeni a
ramec fizeni ICT jako celku, fizeni nejsou definované procesy, | Finanéni komisi DIA. Pfipadny
tedy pravidla vaZeni zmén pravidla reportingu, kontroly nebo | samostatny vybor ziska
proti sobé, méreni vykonnosti | méreni vykonnosti ICT. pravomoc aZ ucinnosti statutu
ICT a strategické rizeni Neexistence jednotného fizeni vydaného feditelem DIA; pro
portfolia zmén. muZze vést k duplicitnim ndkuplm, | poradi realizace se nezfizuji dva
k provozovani nekompatibilnich soubézné vybory s totoZnou
technologii a neefektivnimu vyuZziti | plsobnosti (kap. 9.1).
zdroja.
Zavedeni Jsou identifikovany Nedostatecné posouzeni navrh( Zavedeni procesU a sluzeb pro
efektivnich nedostatky ve spolupraci s reSeni regulatory ma za nasledek vzajemnou spolupraci s
mechanismu ostatnimi provoznimi odbory | mozny nesoulad s narodni ICT provoznimi Utvary DIAa s
spoluprace DIA a s centralnimi reguldtory | architekturou, problematickou reguldtorem.

interoperabilitu mezi IS a také
muze byt divodem pro neuznani
investi¢nich zdmérd nebo dotaci.
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2.9. Zakladni podminky realizovatelnosti zmén

Uspé&3na realizace navrienych zmén v architektufe Gfadu a v Fizeni ICT v DIA neni mozna bez vytvoteni a zajisténi
klicovych vstupnich predpokladd — zejména v oblasti financovani, persondlniho zajiSténi, legislativnich a
organizaénich rdmcU a také vnitfni pfipravenosti Ufadu na fizeni zmény.

Zakladni podminky pro realizovatelnost uvedenych identifikovanych zmén jsou:

= Financni zajisténi: Schvalené financni kryti zmén ze statniho rozpoctu a evropskych zdroja podle planu
financovani (kap. 6.4); pozadavky bez potvrzeného kryti zUstdvaji v pfehledu potreb, nejsou vsak schvaleny
k realizaci (kap. 9.1).

= Personalni zajisténi: Obsazeni klicovych roli podle kap. 3.2.3; kapacitni limit resi zamér Z2025_05
kombinaci fizené adopce umélé inteligence, Gcelnéjsiho vyuziti stavajicich kapacit, obsazovani
systemizovanych mist a externich kapacit (kap. 9.1).

= Organizacni a procesni pfipravenost tfadu: Uréeni vlastnikli zmén, jejich priifezova koordinace a jednotny
postup rozhodovani podle kap. 9.1. Zfizovani dalSich orgdn( se fidi vymezenou pUsobnosti, doloZzenym
pfinosem a kapacitnim zajisténim; neni podminkou zahajeni pfechodného fizeni. Zajisti se vykon
pusobnosti ustaveného vyboru pro Fizeni kybernetické bezpecnosti (kap. 3.7).

= Legislativni a metodicka pfipravenost: Aktualizace a optimalizace internich akt( Fizeni.

= Metodické vedeni: Zavedeni postupl pro fizeni zmén, evaluaci dopadd a vyhodnocovani prinosa.

= Dostupnost a stabilita fidicich nastrojii: Architektonické nastroje, Projektové fizeni, Compliance a fizeni
rizik, Rizeni znalosti, Rizeni kapacit.
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Cast A: Koncepce architektury tfadu

3. Popis stavajiciho stavu architektury

Byznys architektura vykonu a
provozu verejné spravy

Aplikacni || Datova
architektura IS || architektura IS

Architektura IT (SW/HW)
technologické infrastruktury

vykonnosti

Architektura

Zpracovani popisu architektury je rozdéleno dle doporucenych standard(i — architekturniho ramce The Open
Group TOGAF® a notac¢niho jazyka ArchiMate®, v souladu s definici Narodniho Architektonického Ramce
eGovernmentu CR.

Obrazek 1: Struktura domén narodniho architektonického ramce

Podle téchto standard(, doporuéeni a metodiky NAR rozliSujeme i v architektufe DIA Ctyfi horizontalni vrstvy
architektury:

= Byznys,

= Aplika¢ni a Datové,

= |Informacné-technologické (IT) infrastruktury,

Komunikacné-technologické (CT) infrastruktury
a Ctyri vertikalni vrstvy architektury:

= Strategie a smérovani (neboli motivacni),

Vykonnosti (méfeni plnéni strategie a provozni efektivity),

= Rizik a bezpecnosti,

Shody s pravidly (standardizace a dlouhodoba udrZitelnost).

3.1. Zodpovédnosti a kompetence Uradu

DIA byla k 1. lednu 2023 zfizena novelou ¢. 471/2022 Sb. zakona ¢. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby.
PInohodnotné zacala vykonavat ji svéfené cinnosti az od 1. dubna 2023. DIA je Ustfednim spravnim Gradem dle
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§ 2 bod 17 zakona €. 2/1969 Sh., kompetencni zdkon, a v souladu s § 2a ZoPDS. Déle je organizaéni slozkou statu
podle zakona ¢&. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich.

Jeji hlavni plisobnost je stanovena v oblasti:

A) Koordinace digitalnich sluzeb

Dle zdkona ¢. 12/2020 Sb., o prdvu na digitdlini sluzby

= Koordinace digitalnich sluzeb, IT, evidence a sdileni dat,

= Podpora centralnich komunikacénich zplsob(, provoz kompetencnich center,

= Sprdva elektronickych formularl, seznamu souhlasl uzivatel(, zapisu i odstrafiovani prav, povinnosti Ci
skutecnosti,

= Vydavani a sprava digitalnich stejnopisti obc¢anskych prikazl, mobilnich aplikaci a aplikaci pro ovérovani,
= Akreditace, dohled, odnimani akreditaci/povéfeni a kontrola mobilnich aplikaci,

= Zajisténi formularl a sluzeb pro zapis kontaktnich Gdaja a autentizaci.
B) Elektronicka identifikace a sluzby vytvarejici dlvéru
Dle zdkona ¢. 250/2017 Sh., o elektronické identifikaci

= Akreditace a kontrola kvalifikovanych systém{, kvalifikovanych spravcu, kvalifikovanych poskytovatel( a
povérenych osob

= Sprava Narodniho bodu pro identifikaci a autentizaci.
Dle zdkona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbdch vytvdrejicich divéru pro elektronické transakce

= Dohled nad kvalifikovanymi poskytovateli sluzeb vytvarejicich davéru,
= Vedeni a zverejiiovani davéryhodnych seznam( a seznamu certifikat( kvalifikovanych poskytovatell

= PInéni oznamovaci povinnosti viigi UOOU.
C) Zakladni registry a sdilené sluzby
Dle zdkona ¢. 111/2009 Sb., o zdkladnich registrech

= Sprava a provoz IS zakladnich registrq, IS sdilené sluzby, registru obyvatel, registru osob, registru prav a
povinnosti a autentizacniho informacniho systému,

= Propojeni registrd s agendovymi a externimi systémy, poskytovani dat, vyrozumivani o zménach a zaznamy
o jejich vyuzivani.

D) Informacni systémy verejné spravy a cloud computing

Dle zdkona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné sprdavy

= Metodické vedeni a akreditace ISVS, atestace, vydavani Véstniku DIA,

= Sprava referen¢niho rozhrani, zajisténi provozu informacniho systému Czech POINT, kontrola kontaktnich
mist verejné spravy a navrh standardd,

= Koordinace vyuZivani cloud computingu organy verejné spravy, vedeni Katalogu cloud computingu,
vydavani metodickych pokyna.

E) Datové schranky a autorizovana konverze

Dle zdkona ¢. 300/2008 Sbh., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumenti
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= ZFizovani, sprdva a provoz datovych schranek, vedeni seznamu uZivatel(, evidence konverzi.
F) Dalsi specializované agendy

= Dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv: spravce registru smluv,

= Dle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim: sprévce narodniho katalogu otevienych
dat,

v

= Dle zdkona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé: zvefejnéni strojové Citelného archivacniho
schématu,

v

= Dle zdkona ¢. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé — poskytovani agendovych identifikatord pro €SU (§
12a),

= Dle zdkona €. 179/2006 Sb., o uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani: autorizace v ICT (bez e-komunikaci a

kybernetické bezpecnosti),

= Dle zdkona ¢. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci: kontrola pfistupnosti
web( a aplikaci, sankce a zpravy pro EK.

DIA také zajistuje systém podpory centralnich zplsobl komunikace vefejné spravy a provozuje kompetenéni
centra.
Dalsi ¢innosti DIA jsou definovany nasledujicimi Agendovymi a specialnimi pravnimi predpisy:

= Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim

= Zakon ¢. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich udaju

= Zakon ¢. 123/1998 Sb., o pravu na informace o Zivotnim prostredi
= Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

= Zakon €. 179/2006 Sb., o uznavani vysledkd dalsiho vzdélavani

= Zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakon( (rozpoétova
pravidla)

= Zakon &. 219/2000 Sbh., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich

v

= Zakon €. 222/1999 Sb., o zajistovéni obrany Ceské republiky
= Zakon ¢. 23/2017 Sb., o pravidlech rozpoctové odpovédnosti
= Zakon ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé

= Zakon €. 242/2000 Sb., o ekologickém zemédélstvi a 0 zméné zakona €. 368/1992 Sb., o spravnich
poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpist

= Zakon ¢. 25/2017 Sb., o sbéru vybranych Gdajd pro ucely monitorovani a fizeni vefejnych financi

= Zakon €. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad)

= Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace

= Zakon €. 269/2021 Sh., o obc¢anskych prikazech

= Zakon ¢. 279/2003 Sb., o vykonu zajisténi majetku a véci v trestnim fizeni a o zméné nékterych zdkon(
= Zakon €. 283/1993 Sh., o statnim zastupitelstvi

= Zakon €. 349/1999 Sb., o Vefejném ochranci prav

= Zéakon ¢. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpecénostni zplsobilosti

= Zakon €. 428/2012 Sb., o majetkovém vyrovnani s cirkvemi a ndboZenskymi spoleénostmi
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= Zakon &. 456/2011 Sb., o Finanéni spravé Ceské republiky

= Zakon €. 499/2004 Sh., o archivnictvi a spisové sluzbé a o0 zméné nékterych zakonl

= Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni rad

= Zakon ¢. 563/1991 Sb., o Géetnictvi

= Zakon €. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich

= Zakon ¢. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé

= 74kon Ceské narodni rady ¢. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Gstfednich organ( statni spravy CSR

= Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679

3.2. Pfehled byznys architektury

DIA vykondva své Cinnosti na zakladé agend ohlasenych v Registru prdv a povinnosti a dale ma zpracovany
katalog internich procesl. Jednotlivé procesy z katalogu procesli jsou rozélenény do hlavnich kategorii
z pohledu poskytovani sluzeb externim klientdm.

1. Ridici a strategické procesy — procesy, jimiz je Gfad fizen. Predstavuji vrcholové procesy DIA, procesy
jejtho manazerského fizeni a strategického rozvoje. Ridici procesy stoji stranou, protoZe ptisobi napfi¢ viemi
ostatnimi horizontalnimi i vertikalnimi procesy. Patfi k nim také procesy zamérené na planovani, monitoring

a fizeni kvality.

2. Hlavni procesy — procesy, které podporuji vykon vefejné spravy a poskytuji sluzby externimu klientovi,
pfipadné tyto sluzby urad vykondva v interakci s externim klientem.

3. Podplrné procesy — procesy, které Urad vykonavda jako predpoklad pfimé podpory individualniho

poskytovani sluzeb externim klientim nebo navaznosti na né.

4. Korporatni procesy — souhrn procest, které DIA vykondva uvnitf korporace, pfipadné je poskytuje jako

sluZbu svym podfizenym organizaénim jednotkdm.

5. Provozni procesy — procesy, které DIA vykonava pro kazdodenni zajisténi vlastniho chodu jako jakakoli
jind organizace, pouze s dil¢imi specifiky vefejné spravy.

Nasledujici schéma predstavuje teoretické ¢lenéni vsech Cinnosti (schopnosti, procest, funkci nebo sluzeb),
které DIA vykonava.

SlouZi jako voditko pro kategorizaci oblasti ¢innosti; v nich se na zdkladé analyzy potfeb a motivaci ke zménam
identifikuji poZzadavky na zménu jejich podpory ICT feSenimi.
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Prehled business architektury

4

2. Hlavni procesy wykonu slufeb klientim

1. Ridici a strategické procesy

32 Rizeni U= 3.3 Procesy D= 345luiby D= 210 Rizeni D=
registrd a registracni a eGovernmentu projekti
rozhrani certifikacni
35Procesy DOz 3.6.1 Zajisténi = 3.7 Procesy D= 211 Rizeni =
hlavniho komponenty 1.7 kompetenéni Tmén
architekta Marodniho planu P
eGovernmentu abnovy (NPO)
2.14 Ridici a 0=
3. Podpirné procesy kontrolni
procesy
2.2.1 Zajidténi = 231 = 2L EE
utgjc:J::gch Ozdnlalmi':ram Legislativné
udalosti na i -
skuteénosti ilsTa1] pravni rozva
2.7 Podpora D= 2.12 Rizeni =t 21 oz
Uradu Release Komunikacni
sluzby
4, Korporatni procesy
3. Provozni procesy
2.1 Rizeni 0= 24Vykon [O= 26Tvorbaa Q=
lidskych spisove sluzby sprava fidicich
zdroju dokumentu
28 Bz 29 Rizeni D= 21317 B=
Ekonomickée vergjnych Procesy
procesy zakazek

Obrazek 2: Nejvyssi uroven procesni dekompozice podle referenéniho modelu NAR

K popisu stavajictho stavu byznys architektury Gradu patfi i analyza ohldsené plisobnosti v jednotlivych
agendach: ovéreni, zda je ohlaseni vykonu plisobnosti v dané agendé zaznaceno spravnég, ¢i chybné, a zda urad
dané agendy a ¢innostni role skute¢né vykonava. DIA ma evidovanou plsobnost v 78 agendach verejné spravy
(k rozhodnému datu ucinnou v 73 z nich, kap. 3.2.1.2). Podle vazeb agend na pravni predpisy vedenych v
Registru prav a povinnosti pokryvaji ohlasované agendy k rozhodnému datu legislativni povinnosti v kompetenci
DIA; Uplnost pokryti se ovétuje pfi rocnim prezkumu informacni koncepce (kap. 11.2.1).

3.2.1. Hlavni a podplirné procesy

Hlavni (byznys) procesy jsou odvozeny prevazné z agend, které urad sam ohlasuje, a tedy je povinen vykonavat
na zakladé specifické legislativy. V ramci téchto agend jsou verejnosti poskytované sluzby, které jsou
zaznamenany v Katalogu sluzeb verejné spravy. Z tohoto dlvodu jsou sluzby a tim i procesy vyplyvajici z
ohlasovanych agend vnimany jako prioritni, tedy hlavni procesy.
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U ohlasovanych agend jsou uréeni jejich vécni/byznys vlastnici — gestofi agendy, ktefi jsou odpovédni za fizeni
Zivotniho cyklu agendy, jeji ohlaSovéani do Registru prav a povinnosti a dalsich rejsttik( a katalogtl (napf. Katalog
sluZzeb VS). Tito gestoti agendy tedy maji odpovidat i za procesy v zakatalogizovanych sluzbach a navazné i za
definici pozadavkd na digitalizaci a automatizaci téchto procesd. Stav digitalizace ohlasovanych agend je popsan

v nasledujici kapitole.

Podplrné procesy jsou procesy ,,servisniho, pomocného” charakteru, které pfimo zabezpeduiji realizaci hlavnich
procesl. Jsou zmapovany a popsany v pfiloze €. 1 Prirucky kvality DIA — Popis procest Digitalni a informacni
agentury.

3.2.1.1. Stav agend ohlasovanych ufadem

K popisu stdvajiciho stavu DIA a jejich agend patfi informace, zda jsou agendy uspokojivé podporeny sluzbami
informacnich systéml, a Zadné dalsi zlepSeni se tedy neocekdava, nebo zda naopak Ize u pfedmétnych agend
takovou potrebu ocekavat a je tfeba planovat jejich digitalni transformaci.

DIA je ohlasovatelem niZe uvedenych 21 agend, které jsou podporovéany AIS/ISVS uvedenymi nize v tabulce ¢.9
Informacni koncepce.

VétsSinu agend podporuji také provozni ISVS, zejména spisova sluzba, e-mailové sluzby ¢i kolaboracni nastroje,
proto zde jejich vycet neni explicitné uveden.

Orientac¢ni hodnoceni stavu informacni podpory jednotlivych agend miZe nabyvat nasledujicich hodnot:
Tabulka 8: Stupnice hodnoceni stavu elektronizace agend

Stav elektronizace Popis Oznaceni \
ZADNY / NizkY * AIS neexistuje a podpora se omezuje na vyuZiti ESSS/DS, email a nastroje | [Jl] ZADNY / NizKY
MS Office nebo obdobné ¢ Nevzniknul byznys poZadavek na
digitalizaci/automatizaci.

NEDOSTATECNY e AlS existuje, ale je zastaraly, nevyhovuje pozadavkiim uZivatel(i a =

neexistuje jeho integrace na okolni AlS, nebo existuje jen ¢astecna NEDOSTATECNY
integrace AlS navzdjem a se systémem ZR, ¢ AlS nevyuZiva sdilenych sluzeb,
¢ AIS neplni pozadavky ZoPDS nebo jen ¢astecné

USPOKOJIVY  AlS existuje a vyhovuje poZadavkim uZivatel(l i modernim standardim, |:| USPOKOJIVY
Existuje integrace AlS navzajem a integrace se systémem ZR e AlS vyuZivaji
sdilenych sluzeb — napf¥. interni IAM (IdM a AM) /SSO, existuje pFiprava na
vyuZziti sluzeb elDAS, GDPR apod nebo uzZ jsou vyuzivany ¢ AlS pIné, nebo
alespori z vétsi ¢asti podporuje pozadavky UEP, AIS pIné, nebo alespori z
vétsi ¢asti podporuje pozadavky ZoPDS.

VYTECNY * AIS existuje a vyhovuje pozadavkim uZivatelii i modernim standarddm, ¢ | [l VYTECNY
AlS je postaven s vyuzitim komponent (komponentni architektury) a
komponenty jsou sdilené mezi dalSimi AlS, e Existuje Uplna integrace AlS
navzajem, * AlS vyuZiva sdilené sluzby (NIA/Identita obéana, ISZR, ISSS. eGC
apod.), ® AlS poskytuje svoje sluzby externim subjekttim a systémuim, e AlS
pIné podporuje pozadavky UEP.

Tabulka 9: Prehled ohlasenych agend

Cislo agendy \ Ohlasena agenda Odbor spravce agendy \ Agendovy IS Stav digitalizace
A100 Systém zakladnich registr( Odbor registrd a ISZR, ISSS, FAIS, AISV, |:| USPOKOJIVY
rozhrani PAIS, RAZR,
Dohledovy systém
A101 Zakladni registr — registr Odbor registrd a ROB, ISZR, FAIS |:| USPOKOJIVY
obyvatel rozhrani
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Cislo agendy

Ohlasena agenda

Odbor spravce agendy ‘ Agendovy IS

Stav digitalizace

A102 Zakladni registr — registr osob | Odbor registrd a ROS, ROS — IAIS, ISZR, D USPOKOJIVY
rozhrani FAIS
A104 Zakladni registr — registr prav | Odbor registrd a RPP, ISZR, FAIS [:| USPOKOJIVY
a povinnosti rozhrani
A110 Sprava referencnich tdajd RPP | Odbor registrd a AIS RPP, AIS RPP SK [ ] usPokoIIVY
rozhrani
Al112 Sprava registru RPP Odbor registrd a AIS RPP, AIS RPP SK [:| USPOKOJIVY
rozhrani
Al113 Registrace agend a organ( Odbor registrd a RAZR, AIS RPP [:| USPOKOJIVY
verejné moci pro vykon rozhrani
agendy
A119 Informacni systém datovych Odbor sluzeb ISDS |:| USPOKOJIVY
schranek eGovernmentu
A12251 Mezistatni komunikace Sekce Hlavniho MVUSP (10339); [] uspoKOIIVY
architekta GINIS jako podptrna
eGovernmentu spisova sluzba
A14213 Cloud computing Sekce Hlavniho ISCC [] uspokosIvy
architekta
eGovernmentu
A14633 Registr zastupovani Odbor registrt a REZA B vYTECNY
rozhrani
A325 Autentizace Ufednich osoba | Odbor sluzeb SOVM, JIP/KAAS, [] uspokosivy
editace ROS eGovernmentu CAAIS
A333 Procesni modelovani agend Odbor registr(i a RPP, ISZR, FAIS [ ] uspokouIvy
verejné spravy rozhrani
A344 PVS — Portal verejné spravy Odbor sluzeb PVS |:| USPOKOJIVY
eGovernmentu
A345 Czech POINT - kontaktni misto | Odbor sluzeb Czech POINT [ ] uspoKoIIVY
verejné spravy eGovernmentu
A3925 Elektronicka identifikace a Odbor registrii a NIA |:| USPOKOJIVY
autentizace rozhrani
A4265 Sluzby vytvafejici davéru pro | Odbor sluzeb - [l ZADNY / NizkY
elektronické transakce eGovernmentu
A485 Sprava zakladniho registru Odbor registrd a ROS - 1AIS [ ] uspokosivy
osob rozhrani
A7884 Dlouhodobé Fizeni Sekce Hlavniho ISDR [ ] uspokoIIVY
informacnich systém( vefejné | architekta
spravy eGovernmentu
A8071 Registr smluv Odbor sluzeb ISDS, ISRS — Registr [] uspokosIvy
eGovernmentu smluv
A8566 Pravo na digitalni sluzby Odbor sluzeb PVS (3), USPPP [] usPOKOIIVY
eGovernmentu (18776)

3.2.1.2. Stav agend, v nichZ ufad pasobi, ale neohlasuje je

DIA vykondva i Cinnosti v agendach, které ohlasuje jiny orgdn verejné moci (dale také ,0VM®“). Tyto Cinnosti

jsou svéreny jednomu nebo nékolika Utvardm DIA.

DIA vykonava tyto agendy bud:

= s aplikacni podporou ohlasovatele agendy — (DIA vyuZiva IS gestora agendy), nebo

= s aplika¢ni podporou vlastniho IS (tam, kde tuto aplikaéni podporu gestor agendy nezajistuje, ale DIA pro

vykon agendy IS potiebuje).
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Pokud DIA neni spravcem aplikacni podpory, tedy v prvnim pripadé, mlze hodnotit stav digitalizace pouze

omezené, z pohledu vlastni spokojenosti se sluzbami poskytovanymi ohlasovatelem. Na vlastni digitalizaci

téchto agend se aktivné nepodili a neovliviuje ji.

Sloupec Stav digitalizace v predchozi tabulce hodnoti aplika¢ni podporu agendy vlastnim informacnim

systémem Uradu. U agendy A4265 jsou sluzby poskytovany digitalné prostfednictvim systému kvalifikovanych

poskytovatell a spoléhajicich se stran, proto je aplikacni podpora hodnocena jako zadn4, ackoli pfehled sluzeb

vede vSech dvacet jejich sluzeb jako digitalni.

Sloupec DIA spravcem AIS v nasledujici tabulce uvadi pro kazdy uvedeny systém v témZze poradi, zda je DIA jeho

spravcem (A), nebo ne (N); jedind hodnota plati pro vSechny uvedené systémy.

Tabulka 10: Pfehled agend, ve kterych Urad pUsobi, ale neni jejich gestorem

Agenda pusobeni Utvar hlavniho Agendovy IS DIA Stav digitalizace
vykonavatele agendy spravcem
A10044 Ochrana utajovanych Sekce ekonomicko- - - Bl ZADNY / NizkY
informaci v informacnich | pravni a personalistiky
a komunikaénich
systémech
A1042 Silni¢ni doprava - - = =
A1061 Ochrana utajovanych Sekce ekonomicko- - - Bl ZADNY / NizkY
informaci a pravni a personalistiky
bezpecnostni
zpusobilost
A1089 Zakon o ochrané a Sekce ekonomicko- GINIS, Centrélni | A/N [ ] uspokouIvyY
vyuZiti nerostného pravni a personalistiky | registr ozndmeni
bohatstvi (horni zakon)
A1092 Volny pohyb sluzeb Sekce ekonomicko- GINIS A |:| USPOKOJIVY
pravni a personalistiky
A1097 Krajské ztizeni (zakon o | Sekce ekonomicko- GINIS A |:| USPOKOJIVY
krajich) pravni a personalistiky
A1098 Hlavni mésto Praha Sekce ekonomicko- GINIS A |:| USPOKOJIVY
(zakon o hlavnim mésté | pravni a personalistiky
Praze)
All46 Podpora vyzkumu, Sekce Hlavniho GINIS A |:| USPOKOJIVY
experimentalniho vyvoje | architekta
a inovaci eGovernmentu
A1153 Spravni fad Sekce ekonomicko- GINIS, Czech A B VYTECNY
pravni a personalistiky | POINT
Allel Udélovani autorizace dle | Sekce ekonomicko- GINIS, 1SoSS A/N [] usPoKOUIIVY
zakona o uznavani pravni a personalistiky
vysledku dalsiho
vzdélavani
Al1163 Podpora rozvoje bydleni | Odbor pravni a Eklep N |:| USPOKOJIVY
legislativni
Al17 Obcanské prikazy Odbor registrd a eveOP A |:| USPOKOJIVY
rozhrani
A120 Vefejné rejstiiky Oddéleni - - [l ZADNY / NizkY
pravnickych a fyzickych | administrativni
osob podpory
A1261 Poskytovani informaci | Odbor pravni a - - [ ZADNY / NizkY
(zdkon €. 106/1999 Sb.) | legislativni
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Agenda pusobeni

Utvar hlavniho
vykonavatele agendy

Agendovy IS

DIA
spravcem

Stav digitalizace

A13231 Dotacni fizeni financnich | - - - -
mechanismd EHP a
Norska
A1343 Archivnictvi Oddéleni GINIS SPI, ESR, A |:| USPOKOJIVY
administrativni SUD
podpory
A1422 Poskytovani informaci o | k uréeni podle GINIS A |:| USPOKOJIVY
Zivotnim prostredi vysledku ovéreni
pusobnosti
Al1441 Zajistovani obrany Ceské | Sekce ekonomicko- - - . ZADNY / NizKY
republiky pravni a personalistiky
A15211 Jednotné Oddéleni - - B ZADNY / NizkY
environmentalni administrativni
stanovisko podpory
A1561 Vykon piisobnosti Odbor pravni a - - Bl ZADNY / NizkY
verejného ochrance prav | legislativni
A1622 Zahrani¢ni rozvojové Oddéleni - - B ZADNY / NizkY
spoluprace a administrativni
humanitarni pomoc podpory
poskytovana do
zahranici
A1661 Kontrolni rad Oddéleni pravni GINIS / SSL A/N |:| USPOKOJIVY
podpory a verejnych Monitorovaci
zakazek systém ESI fondu
MS2014+/2021
A16691 Agenda zakona o dozoru | - - - -
nad trhem s vyrobky
A1721 Kyberneticka Oddéleni kybernetické | MS Teams, SDM, |N/A/A [ ] uspokouIvy
bezpeénost bezpecnosti a GINIS
krizového fizeni
A17311 Regulace lobbovani - - - -
A1741 Majetkové vyrovnanis | Sekce ekonomicko- GINIS A [] uspoKoJIVY
cirkvemi a pravni a personalistiky
naboZenskymi
spole¢nostmi
A1761 Statni sluzba Sekce ekonomicko- GINIS, ISoSS A/N |:| USPOKOJIVY
pravni a personalistiky
A1921 Odpovédnost za skodu Sekce ekonomicko- GINIS, ISoSS A/N |:| USPOKOJIVY
pfi vykonu verejné moci | pravni a personalistiky
A1941 Stret zajm Sekce ekonomicko- GINIS, Centralni | A/N |:| USPOKOJIVY
pravni a personalistiky | registr oznameni
(MSp)
A24 Hospodafeni s Sekce ekonomicko- GINIS A [ ] uspokouIvY
majetkem statu pravni a personalistiky
A3082 Regionalni Skolstvi - - - -
A337 O integrovaném Sekce ekonomicko- - - . ZADNY / NizKY
zachranném systému a o | pravni a personalistiky
zméné nékterych
zakonl, ve znéni
pozdéjsich predpist
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Agenda pusobeni

Utvar hlavniho
vykonavatele agendy

Agendovy IS

DIA
spravcem

Stav digitalizace

A338 Zakon €. 240/2000 Sb., o | Sekce ekonomicko- GINIS A |:| USPOKOIJIVY
krizovém fizenia o pravni a personalistiky
zméné nékterych zakonu
(krizovy zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist
A341 Pozarni ochrana Sekce ekonomicko- - - B ZADNY / NizkY
pravni a personalistiky
A343 Obecni zfizeni (zdkon o | Sekce ekonomicko- GINIS A [ ] usPoKoOJIVY
obcich) pravni a personalistiky
A378 Navraceni nezdkonné Sekce ekonomicko- GINIS A [ ] usPokoJIVY
vyvezenych kulturnich pravni a personalistiky
statkl
A3787 Zdkon o odpovédnosti za | Sekce ekonomicko- GINIS A [] usPoKOIIVY
prestupky a fizeni o nich | pravni a personalistiky
A388 Verejné rozpocty Sekce ekonomicko- GINIS, 1ISSP, A/N [] usPoKoIIVY
pravni a personalistiky | CSUIS
A394 Finan¢ni kontrola Sekce ekonomicko- GINIS, eSIAR, A/A/N [] usPoKOIIVY
pravni a personalistiky | CSUIS
A405 Spréavni poplatky Sekce ekonomicko- - - [ ZADNY / NizkY
pravni a personalistiky
A4067 Evidence skute¢nych Sekce ekonomicko- GINIS, NEN, A/N/N [] usPOKOIIVY
majitell pravni a personalistiky | Evidence
skutecnych
majiteld
A476 Ochrana verejného Sekce ekonomicko- GINIS A [ ] uspokouIvy
zdravi pravni a personalistiky
A483 Rejstrik trestd Sekce ekonomicko- GINIS, Rejstiik A/N [ ] uspokoIIVY
pravni a personalistiky | trestl
A51 Statni pomoc po Zivelni | Sekce ekonomicko- GINIS A [ ] uspokouIvy
¢i jiné pohromé pravni a personalistiky
A5104 Pravidla rozpoctové Sekce ekonomicko- GINIS, EDS/SMVS | A/ N [ ] uspokoIIVY
odpovédnosti pravni a personalistiky
A5117 Sbér vybranych udaji k | Sekce ekonomicko- GINIS A |:| USPOKOJIVY
monitorovani a fizeni pravni a personalistiky
verejnych financi
A551 Péce o valetné veterdny | Sekce ekonomicko- GINIS A [ ] usPOKOIIVY
pravni a personalistiky
A561 Podpora regionalniho Sekce ekonomicko- GINIS A |:| USPOKOJIVY
rozvoje pravni a personalistiky
A6691 Centralni misto sluzeb Odbor rozvoje a ISZR A [ ] usPoKOIIVY
provozu IKT
A682 Stétni zastupitelstvi Sekce ekonomicko- GINIS A [ ] uspokouIvY
pravni a personalistiky
A7284 Bankovnictvi — pristupy | Sekce ekonomicko- ISZR A |:| USPOKOJIVY
do zakladnich registrt prdvni a personalistiky
A820 PGsobnost SSHR Sekce ekonomicko- GINIS A [ ] uspokouIvY
pravni a personalistiky
A821 Hospodafska opatfeni Sekce ekonomicko- GINIS A [ ] uspoKoUIIVY
pro krizové stavy pravni a personalistiky
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Agenda pusobeni Utvar hlavniho Agendovy IS DIA Stav digitalizace
vykonavatele agendy spravcem
A8334 Vydavani Shirky zakond | Odbor pravni a eSel N |:| USPOKOJIVY
a mezinarodnich smluv a | legislativni
tvorba pravnich
predpist
A9145 Spisova sluzba Oddéleni GINIS / USU A [ ] usPoKoOJIVY
administrativni
podpory
A998 Agenda o podminkach Sekce ekonomicko- GINIS A |:| USPOKOJIVY
provozu vozidel na pravni a personalistiky
pozemnich
komunikacich

Rozsah tabulky odpovidd vypisu oznameni o vykonavani pUsobnosti z AIS RPP k 21. 8. 2026. Proti dfivéjSimu
znéni, které vychazelo z otevienych dat registru, jsou tfi rozdily. Doplnény jsou agendy A13231 Dotacni fizeni
finan¢nich mechanismd EHP a Norska, A16691 Agenda zakona o dozoru nad trhem s vyrobky a A17311 Regulace
lobbovani; Utvar hlavniho vykonavatele ani podpUrné systémy u nich koncepce zatim neuvadi a doplni se spolu
s uréenim odpovédnosti za konkrétni agendy v internich aktech fizeni. Vypusténa je agenda A53 Zakon o
zadavani verejnych zakazek, ke které registr Zadné oznameni pUsobnosti DIA nevede; totéZ plati pro agendu
A8567 Shirka pravnich predpistd tGzemnich samospravnych celk( a nékterych spravnich ufadd, kterou pfedchozi
znéni do poctu zahrnovalo, ale v tabulce neuvadélo. Agenda A20553 Evropska penézenka (EUDIW) ma
schvalené oznameni s vykonem od 24. 12. 2026, tedy do poctu 57 se zahrnuje, ale v tabulce vykonavanych
agend uvedena neni, protoZe jeji vykon ke dni vydani této verze dosud nezacal. Z 78 evidovanych plsobnosti
bylo k rozhodnému datu 13. 8. 2026 ucinnych 73: u agend A117, A1921, A24 a A120 zacal vykon mezi 15. a 21.
8.2026 a u A20553 zacne 24. 12. 2026. Pocty 21, 57 a 78 jsou evidencni stav vypisu z AIS RPP k 21. 8. 2026, ne
pocet agend fakticky vykondvanych k rozhodnému datu; u A1042 a A3082 je navic pasobnost ohlasena chybné
(kap. 3.2.1.5).

U agend A1042 Silni¢ni doprava a A3082 Regionalni Skolstvi je plisobnost DIA nahlasena chybné; podrobnosti
uvadi kap. 3.2.1.5.

3.2.1.3. Jiné Cinnosti pFi vykonu vefejné spravy

Kromé cinnosti pro vykon agend vykonava DIA podplirné ¢innosti uvedené v nasledujici tabulce.

Pozn. ridici a provozni ¢innosti jsou uvedeny v kapitole 3.2.2.

Ostatni ¢innosti mimo vykon Odbor spravce agendy IS ¢innosti Stav digitalizace
agend

2.12 Rizeni release Oddéleni fizeni projektli a zmén | MS Teams, SDM, GINIS |:| USPOKOJIVY
3.1 Komunikaéni sluzby Oddéleni komunikace a PR GINIS [ ] uspokoIIVY

Tabulka 11: Pfehled ostatnich ¢innosti Uradu pfi vykonu verejné spravy

V soucasné dobé nejsou popsany procesy spojené s poskytovanim metodickych a konzultacnich sluzeb DIA.
Chybi také detailni procesni rozpad internich ¢innosti v agendé dlouhodobého fizeni ISVS a pfi zajistovani
podpurnych ¢innosti pro RVIS.
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3.2.1.4. Digitdlni sluzby

Zakon ¢. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby uklada OVM uaplnou katalogizaci sluzeb a ukont vidi jejich
uzivateldm. Tyto sluzby a diléi Ukony jsou vedeny v Katalogu sluZeb verejné spravy. Katalogizace sluzeb a ukont
probihala v roce 2021 pod fizenim odboru eGovernmentu MV a nasledné probiha pod koordinaci DIA. Katalog
je pribéiné aktualizovan a je integralni soucasti RPP.

DIA zabezpeduje prostfednictvim sluzeb svych agendovych IS digitdlni sluzby a Gkony vefejnosti — obéandm i
pravnickym osobam.

DIA nyni poskytuje v ramci 21 vlastnich agend 132 raznych sluZeb; u sedmi agend nejsou sluzby definovany.
Sloupec Digitalné uvadi, zda lze sluzbu vyfidit elektronicky, sloupec Samoobsluzné, zda ji klient vyfidi bez
soucinnosti Urednika; poml¢ka znamen3, Ze agenda nema v Katalogu sluzeb vefejné spravy definovanou sluzbu.
Prostfednictvim téchto sluzeb je vykonavano 296 tkonl (4 jsou planované). Sluzby mohou byt poskytovany
online (samoobsluzné), nebo asistované.

Pfi poskytovani sluzeb se vyuZivaji tyto komunikaéni kanaly:

= Czech POINT,

= datova schranka,

= dokument opatfeny uznavanym elektronickym podpisem,

= samoobsluzny portal (Agendovy IS),

= jiny zplsob, pokud tak stanovi pravni predpis,

= osobnég,

= ostatni formy dalkového pfistupu (napf. vefejnd datova sit, telefonicky atd.),

= listovni zasilka posty.

Tabulka 12: Pfehled poskytovanych sluzeb v agendach DIA

\ Samoobsluzné Poznamka

| Sluzba DigitaIné
$13473 — zvefejfiovani V4 X
aktudlnich Gdajd o provoznich
stavech zakladnich registr(i a
provozné technickych udaji z
provozu zakladnich registrd

A100 Systém
zakladnich registru

— registr obyvatel

obyvatel zasilany pfi zméné
nékterého z udajl

A101 Zakladni registr | S1993 — vypis Udajd z registru | & 4
— registr obyvatel obyvatel
A101 Zakladni registr | S1994 — zména Udaju pfi 4 4
— registr obyvatel zjisténi nesouladu v registru

obyvatel
A101 Zakladni registr | S1995 — poskytnuti Gdajd z & V4
— registr obyvatel registru obyvatel jiné osobé
A101 Zakladni registr | S2005 — zaznam o vyuzivani & V4
— registr obyvatel udajl z registru obyvatel
A101 Zakladni registr | S45000 — odvoldni souhlasus | « &
— registr obyvatel poskytovanim Udajl z registru

obyvatel jiné osobé
A101 Zakladni registr | S5757 — vypis Udajd z registru | « X pro danou sluzbu nema

poskytovani
prostifednictvim
samoobsluzného portdlu
smysl
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Digitalné

‘ Samoobsluzné

Poznamka

systém datovych
schranek

schranky podnikajici fyzické
osobé ze zdkona

A101 Zakladni registr | S6139 — prihlaseni k odbéru & -4 pro danou sluzbu
— registr obyvatel dat poskytnutych subjektem vzhledem k cetnosti
udajt vyuZziti nema
ekonomicky vyznam
budovani
samoobsluzného portalu
A102 Zakladni registr | S6093 — Vydavani ovérenych & 4
— registr osob vypis z ROS na Zadost
subjektu udaju
A102 Zékladni registr | S6098 — Vydani zaznamu o & V4
— registr osob vyuzivani udajd z ROS
A102 Zakladni registr | S6105 — Vyuzivani verejné & V4
— registr osob pfistupnych udaja z ROS
A102 Zakladni registr | S6109 — Reklamace tGdajl v 4 4
— registr osob ROS pfi nesouladu
referencnich Gdaju
A102 Zakladni registr | S6122 — Vydani & V4
— registr osob automatického vypisu pri
zméné udajd v ROS
A104 Zakladni registr | - - - agenda nema
—registr prav a definované sluzby, ackoli
povinnosti jejich soucasti je CR944
Poskytovani udaju
dotéenym osobdm a
CR946 Poskytovani
Udajll z registru prav a
povinnosti
A110 Sprava - - - agenda nema
referencnich Udaju definované sluzby, ackoli
RPP jejich soucasti je CR955
Zobrazeni referencnich
Udajd o pravech a
povinnostech osob
A112 Sprava registru | - - - agenda nema
RPP definované sluzby, ackoli
jejich soucdasti je CR959
Poskytovani vypist a
vystupl z RPP
A113 Registrace S$69837 — Reklamace udajlio | « V4
agend a organd opravnéni k zastupovani pfi
verejné moci pro zjisténi nesouladu
vykon agendy
A113 Registrace S$7289 — Zverejriovani Gdajl ze | & X Zvetejiiovani udajl ze
agend a organd zakladniho registru prav a zakladniho registru prav
verejné moci pro povinnosti a povinnosti neni
vykon agendy poskytovano pres
samoobsluzny portal
A119 Informacni S$5692 — zfizeni datové & V4
systém datovych schranky fyzické osoby na
schranek Zadost
A119 Informacni S5693 — zfizeni datové 4 X vyrozumeéni o

automatickém ztizeni
datové schranky pres
samoobsluzny kanal
nema smysl
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A119 Informacéni
systém datovych
schranek

S5696 — pridani povérené
osoby

‘ Samoobsluzné

Poznamka

A119 Informacni
systém datovych
schranek

S5697 — zaslani pristupovych
udajt

zaslani pristupovych
udajt pres
samoobsluzny kanal
nema smysl

A119 Informacéni
systém datovych
schranek

S5704 — zfizeni datové
schranky podnikajici fyzické
osoby na zadost

A119 Informacéni
systém datovych
schranek

S5706 — zfizeni datové
schranky pravnické osoby na
Zadost

vyrozumeéni o zfizeni
datové schranky pres
samoobsluzny kanal
nema smysl

A119 Informacni
systém datovych
schranek

S5708 — zfizeni datové
schranky pravnické osobé ze
zakona

vyrozuméni o zfizeni
datové schranky pres
samoobsluzny kanal
nema smysl

A119 Informacéni
systém datovych
schranek

S5712 — znepfistupnéni
datové schranky ze zakona

vyrozuméni o zfizeni
datové schranky pres
samoobsluzny kanal
nema smysl

A119 Informacni
systém datovych
schranek

S5713 — znepfistupnéni
datové schranky na Zadost

sluzba prostrednictvim
samoobsluzného portalu
nema vyznam

A119 Informacéni
systém datovych
schranek

S5714 — opétovné
zpristupnéni datové schranky

A119 Informacni
systém datovych
schranek

S§5715 — zneplatnéni
ptistupovych Gdaja

A119 Informacni
systém datovych
schranek

S5716 — odebrani povérené
osoby

A119 Informacni
systém datovych
schranek

S5717 — informace o odebrani
povérené osoby

sluzba prostiednictvim
samoobsluZzného portalu
nema vyznam

A119 Informacni
systém datovych
schranek

S5718 — zruseni uctu
opravnéné osoby

A119 Informacni
systém datovych
schranek

S$5720 — zruseni datové
schranky

sluzba prostrednictvim
samoobsluZzného portalu
nema vyznam

A119 Informacni
systém datovych
schranek

S5721 — vyuzivani
pfistupového rozhrani ISDS

sluzba prostrednictvim
samoobsluzného portalu
nema vyznam

A119 Informacni
systém datovych
schranek

S5722 — platba za vyuZivani
pfistupového rozhrani

sluzba prostrednictvim
samoobsluzného portdlu
nema vyznam

A119 Informacni
systém datovych
schranek

S$5723 — kontrola plnéni
podminek vyuzivani
pfistupového rozhrani

A119 Informacni
systém datovych
schranek

S5724 — zverejnéni seznam
drzitell datovych schranek
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systém datovych
schranek

datovych zprav

Digitalné ‘ Samoobsluzné Poznamka

A119 Informacni S5725 — Povoleni pfijmu & &
systém datovych postovnich datovych zprav
schranek
A119 Informacni S§5726 — souhlas s uhradou & V4
systém datovych postovni datové zpravy za
schranek odesilatele
A119 Informacni S5727 — vyrozuméni o & V4
systém datovych moznosti bezplatného
schranek odeslani
A119 Informacni S5741 — 74dost o odnéti & 4
systém datovych povoleni k vyuZivani
schranek pfistupového rozhrani
A119 Informacni S5742 — publikace seznamu & &
systém datovych poskytovateld internetovych
schranek sluZeb, ktefi vyuzivaji

pristupové rozhrani
A119 Informacni S5743 —vymazani ze seznamu | «/ V4
systém datovych drzitell datovych schranek
schranek
A119 Informacni S5745 — z4ddost o delSi uloZeni | « V4

A12251 Mezistatni

agenda nema

uredni

komunikace definované sluzby, ackoli
jejich soucasti je
CR107180 Vyména
udajl o subjektu prava v
mezistatni komunikaci

A14213 Cloud S47408 — Zapis poptavky & X

computing cloud computingu z moci

A14213 Cloud

S47490 — Sdruzeni poptdvek

uredni

computing cloud computingu
A14213 Cloud S47491 — Vymaz poptavky & X
computing cloud computingu z moci

A14213 Cloud

S47493 — Zapis poskytovatele

cloud computingu

computing cloud computingu
A14213 Cloud S47495 — Vymaz nabidky & X
computing cloud computingu
A14213 Cloud S47510 — Informacni 4 X
computing povinnost poskytovatele

cloud computingu
A14213 Cloud S47688 — Zapis nabidky cloud | < X
computing computingu do Katalogu

A14213 Cloud

S48448 — Vedeni Katalogu

computingu

computing cloud computingu
A14213 Cloud S48449 — Vymaz & x
computing poskytovatele cloud

A14213 Cloud
computing

S48450 — Vymaz
poskytovatele cloud
computingu z moci Gredni
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A14213 Cloud

S48451 — Vymaz nabidky

‘ Samoobsluzné

Poznamka

computing cloud computingu z moci
uredni

A14213 Cloud S48468 — Vymaz nabidky

computing cloud computingu na zakladé

ovéreni platnosti

A14633 Registr
zastupovani

S$69250 — Zapis certifikatu pro
uznavané elektronické
podpisy a uznavané
elektronické peceté v rozsahu
udajt pro ovérovani téchto
podpist a peceti

A14633 Registr
zastupovani

$69268 — Zapis opravnéni k
zastupovani na Zadost
zastoupeného

A14633 Registr
zastupovani

$69269 — Zruseni opravnéni k
zastupovani na Zadost
zastoupeného

A14633 Registr
zastupovani

$69270 — Zruseni zapisu
certifikatu pro uznavané
elektronické podpisy a
uznavané elektronické peceté
v rozsahu Udajl pro ovérovani
téchto podpist a peceti

A14633 Registr

$69329 — Publikace Sablon

zastupovani opravnéni k zastupovani

A325 Autentizace - agenda nema
urednich osob a definované sluzby
editace ROS

A333 Procesni
modelovani agend
verejné spravy

agenda nema
definované sluzby

A344 PVS - Portal
verejné spravy

$13564 — Zverejnéni
metodickych pokyna

v definici agendy je
nekonzistence mezi
pfifazenim ¢innostnich
roli a poskytovani sluzeb
mezi MV a DIA

A344 PVS — Portal
verejné spravy

S$13565 — Poskytnuti Gidajd a
vystupll z informacnich
systémU verejné spravy

v definici agendy je
nekonzistence mezi
pfifazenim ¢innostnich
roli a poskytovani sluzeb
mezi MV a DIA

A344 PVS - Portal
verejné spravy

$13566 — Poskytnuti
notifikace o kondici platnosti
dokladu, prikazu, osvédceni
nebo jiné verejné listiny

v definici agendy je
nekonzistence mezi
pfirazenim c¢innostnich
roli a poskytovani sluzeb
mezi MV a DIA

A344 PVS - Portal
verejné spravy

$30521 — Zapis kontaktnich
udajt do zakladnich registra

v definici agendy je
nekonzistence mezi
pfifazenim ¢innostnich
roli a poskytovani sluzeb
mezi MV a DIA
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A344 PVS — Portal
verejné spravy

$30522 — Zapis udaji o
dokladu, prikazu, osvédceni
nebo jiné verejné listiné

v definici agendy je
nekonzistence mezi
pfifazenim ¢innostnich
roli a poskytovani sluzeb
mezi MV a DIA

A345 Czech POINT —
kontaktni misto
verejné spravy

S6325 — Autorizace
kontaktnich mist

A345 Czech POINT —
kontaktni misto
verejné spravy

S$6954 — Informovani o
pracovistich

A345 Czech POINT —
kontaktni misto
verejné spravy

S$6962 — Odejmuti autorizace
k vykonu plsobnosti
kontaktniho mista verejné
spravy

Sluzba je provadéna z
moci Uredni,
samoobsluzné vytizeni
nema smysl

A345 Czech POINT —
kontaktni misto
verejné spravy

$6964 — Odejmuti autorizace
k vykonu pUsobnosti
kontaktniho mista verejné
spravy na zadost klienta

A345 Czech POINT —
kontaktni misto
verejné spravy

S6965 — Kontrola
autorizovanych osob pro
vykon kontaktnich mist
verejné spravy

Sluzba je provadéna z
moci Uredni a fyzicky na
kontaktnim misté,
samoobsluzné vytizeni
nema smysl

A345 Czech POINT —
kontaktni misto
verejné spravy

S$6968 — Publikace seznamu
autorizovanych osob

Sluzba je provadéna z
moci uredni
publikovanim seznamu
autorizovanych mist,
samoobsluzné vyfizeni
nedava smysl

A345 Czech POINT —
kontaktni misto
verejné spravy

S6971 — Omezeni pfistupu

A345 Czech POINT —
kontaktni misto
verejné spravy

$7025 — Konverze na Zadost z
listinné do elektronické
podoby

A345 Czech POINT —
kontaktni misto
verejné spravy

S$7112 — Konverze na zadost z
elektronické do listinné
podoby

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$10883 — udéleni akreditace
pro spravu kvalifikovaného
systému

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$10956 — zména akreditace
spocivajici v rozsiteni spravy
kvalifikovaného systému

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

S$10957 — oznameni o
neplnéni podminek pro
udéleni akreditace pro spravu
akreditovaného systému

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$10958 — upozornéni a vyzva
k ndpravé — akreditované
osobé

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$10959 — upozornéni a vyzva
k ndpravé — povérené osobé
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A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$10960 — seznam
kvalifikovanych spravcu a
poskytovatel(

Poznamka

‘ Samoobsluzné

Digitalné

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$10978 — odnéti akreditace
pro spravu kvalifikovaného
systému

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$10979 — odnéti akreditace
pro spravu kvalifikovaného
systému na Zadost

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$10980 — povéreni k
posuzovani prostiedku pro
elektronickou identifikaci a
systému elektronické
identifikace

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$10981 — odnéti povéreni k
posuzovani prostiedku pro
elektronickou identifikaci a
systému elektronické
identifikace

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$10982 - posouzeni
prostiedku pro elektronickou
identifikaci a systému
elektronické identifikace

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$12031 - prevzeti evidence
prostifedkd pro elektronickou
identifikaci

identifikace a
autentizace

A3925 Elektronicka $12032 — ozndmeni spravci V4 &
identifikace a narodniho bodu o zneplatnéni
autentizace prostifedku pro elektronickou
identifikaci
A3925 Elektronicka $12036 — informovani spravce | «/ 4
identifikace a narodniho bodu o
autentizace poskytovani online sluzby
A3925 Elektronicka $12037 —informovani spravce | « V4

narodniho bodu o ukonceni
poskytovani online sluzby

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

512188 — odnéti povéreni k
posuzovani prostredku pro
elektronickou identifikaci a
systému elektronické
identifikace na zadost

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$13918 — vykon kontrolni
¢innosti z moci ufedni —
kontrola kvalifikovaného
spravce

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$13919 — vykon kontrolni
¢innosti z moci Uredni —
kontrola kvalifikovaného
poskytovatele

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$13929 - vykon kontrolni
¢innosti z moci Gfedni —
kontrola povérené osoby

A3925 Elektronicka
identifikace a
autentizace

$13947 — zverejiiovani
evidence udélenych akreditaci
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A4265 Sluzby $10058 — Zverejiovani V4 x
vytvarejici dlvéru pro | divéryhodnych seznamd
elektronické
transakce
A4265 Sluzby $10060 — Zvetejfiovani & X
vytvarejici dlvéru pro | seznamu certifikat
elektronické
transakce
A4265 Sluzby S$13429 — Zverejnéni informaci | « X
vytvarejici dlvéru pro | o naruseni bezpecnosti nebo
elektronické ztraté integrity
transakce
A4265 Sluzby $13489 — Zadost o provedeni | «” P4
vytvarejici dlvéru pro | posouzeni shody
elektronické
transakce
A4265 Sluzby 513949 — Kontrola z moci 4 X
vytvarejici dlvéru pro | Ufedni u nekvalifikovaného
elektronické poskytovatele sluzby
transakce vytvarejici davéru
A4265 Sluzby S$69908 — Informovani orgdnu | « 4
vytvarejici davéru pro | dohledu o planovaném auditu
elektronické ze strany kvalifikovanych
transakce poskytovatel(
A4265 Sluzby S$71311 - Informovani o & V4
vytvarejici dlvéru pro | predbéznych opatfenich
elektronické tykajici se QWAC ze strany
transakce poskytovatell internetovych
prohlizecd
A4265 Sluzby 59004 — Zadost o udéleni & 4 Samoobsluzné pouze
vytvarejici dlvéru pro | poskytovateli sluzeb tUkon Zadost o udéleni
elektronické vytvarejicich divéru a jimi statusu kvalifikovaného
transakce poskytované sluzbé status poskytovatele a sluzby
kvalifikovaného poskytovatele
a kvalifikované sluzby.
A4265 Sluzby S9011 — Upozornéni na mozny | «/ 4
vytvarejici dlvéru pro | nesoulad s poZzadavky natizeni
elektronické elDAS pfi poskytovani sluzeb
transakce ze strany kvalifikovaného
poskytovatele sluzeb
vytvarejicich divéru.
A4265 Sluzby $9012 — HI&seni o naruseni & 4 Samoobsluzné pouze
vytvarejici dlvéru pro | bezpecnosti nebo naruseni ukon Hlaseni
elektronické poskytovani sluzby bezpecnostnich
transakce incident( poskytovatell
sluzeb vytvarejicich
davéru
A4265 Sluzby $9013 — UloZeni napravnych & X
vytvarejici dlvéru pro | opatieni na zdkladé zjisténi
elektronické poruseni nafizeni elDAS
transakce
A4265 Sluzby S9014 — Pokyn ke zneplatnéni | «/ X
vytvarejici dlvéru pro | vydaného kvalifikovaného
elektronické certifikatu.
transakce
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A4265 Sluzby
vytvarejici dlvéru pro
elektronické
transakce

S9015 — Predani seznamu
zneplatnénych certifikatd

‘ Samoobsluzné

Poznamka

A4265 Sluzby
vytvarejici dlvéru pro
elektronické
transakce

$9044 — Odejmuti statusu
kvalifikovaného poskytovatele
a kvalifikované sluzby ze
zakona

A4265 Sluzby
vytvarejici dlvéru pro
elektronické

$9053 — Odejmuti statusu
kvalifikovaného poskytovatele
a kvalifikované sluzby na

vytvarejici dlvéru pro
elektronické
transakce

poskytovani kvalifikovanych
sluzeb vytvérejicich davéru

transakce Zadost kvalifikovaného
poskytovatele
A4265 Sluzby $9058 — Hlaseni zmény v Samoobsluzné pouze

ukon Oznameni zmény v
poskytovani svych
kvalifikovanych sluzeb
vytvarejicich davéru.

A4265 Sluzby
vytvarejici dlvéru pro
elektronické

S9059 — Upozornéni na mozny
nesoulad s poZadavky natizeni
elDAS pfi poskytovani sluzeb

Samoobsluzné pouze
ukon Oznameni o
mozném nesouladu u

vytvarejici dlvéru pro
elektronické
transakce

kvalifikovaného poskytovatele
sluzeb vytvarejicich divéru.

transakce ze strany nekvalifikovaného nekvalifikovaného
poskytovatele sluzeb poskytovatele sluzeb
vytvarejicich davéru. vytvarejicich davéru s
pozadavky nafizeni
elDAS.
A4265 Sluzby S9060 — Predani evidence

A4265 Sluzby
vytvarejici divéru pro
elektronické
transakce

S9061 — Predani zpravy o
posouzeni shody od
kvalifikovaného poskytovatele
sluzeb vytvérejicich davéru

A4265 Sluzby
vytvarejici davéru pro
elektronické
transakce

$9062 — Kontrola z moci
uredni u kvalifikovaného
poskytovatele sluzby
vytvarejici davéru

A485 Sprava
zakladniho registru
osob

agenda nema
definované sluzby, ackoli
jejich soucasti je CR1023
Poskytovani udajd z
registru osob a CR45835
Poskytovani stanovisek k
opravnénosti pfistupu
do ROS

A7884 Dlouhodobé
fizeni informacnich
systému verejné
spravy

549681 — Zadost o stanovisko
Digitalni a informacni
agentury k projektu
architektonické zmény
uréeného informacniho
systému

A8071 Registr smluv

S9064 — Uverejnéni smlouvy v
registru smluv

A8071 Registr smluv

$13944 — Poskytovani
informaci z registru smluv
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Digitalné ‘ Samoobsluzné Poznamka

A8566 Pravo na $33894 — Zverejnéni & 4
digitalni sluzby elektronickych formulara
A8566 Pravo na $33896 — Souhlas s & &
digitalni sluzby vyuzivanim adajl
A8566 Pravo na $33898 — Kontrola existence & 4
digitalni sluzby fyzické osoby a vydani jejiho

identifikatoru
A8566 Pravo na $33899 — Zadost o vytvoreni & V4
digitalni sluzby novych bezvyznamovych

smérovych identifikatord
A8566 Pravo na $33947 — Zapis prava, & X planovano poskytovani
digitalni sluzby povinnosti nebo pravni pres samoobsluzny

skutecnosti portal
A8566 Pravo na $33949 — Pozadavek na & V4
digitalni sluzby vyzadovani autentizace
A8566 Pravo na 549043 — Prokdzani totoznosti | ¢ X
digitalni sluzby vyuzitim digitalniho

stejnopisu prikazu
A8566 Pravo na S49044 — Evidence udélenych | « X
digitalni sluzby akreditaci
A8566 Pravo na $49045 — Ohlaseni zneuziti & V4
digitalni sluzby
A8566 Pravo na S49046 — Zneplatnéni mobilni | « 4
digitalni sluzby aplikace
A8566 Pravo na 549058 — Zadost o akreditaci & X
digitalni sluzby pro poskytovani mobilni

aplikace pro prokazovani

(akreditace)
A8566 Pravo na $49059 — Zadost 0 zménu & &
digitalni sluzby akreditace
A8566 Pravo na S49060 — Zneplatnéni mobilni | & V4
digitalni sluzby aplikace na zadost
A8566 Pravo na 549061 — Kontrola X P-4
digitalni sluzby akreditované osoby a

povérené osoby
A8566 Pravo na S49062 — Zneplatnéni mobilni | & X
digitalni sluzby aplikace pfi ukonceni ¢innosti
A8566 Pravo na S49260 — Zvefejnéni seznamu | « X
digitalni sluzby prikazh
A8566 Pravo na $49278 — Vystaveni & X
digitalni sluzby digitdlniho stejnopisu prikazu

DIA poskytuje dalsi sluzby, které ovsem v tuto chvili nejsou zaregistrované v Katalogu sluzeb verejné spravy,
prestoZe popis agendy existenci sluzby predpoklada. Jedna se napftiklad o sluzby spojené s Vypisy z registru
prav a povinnosti nebo Poskytovani Udaju z registru osob. Vécni spravci musi provést analyzu svérenych agend
a sluzby, které jsou v dané agendé vykonavany, nasledné v udajich vedenych v Katalogu sluzeb verejné spravy
bud' zaktualizovat, nebo doplnit.

DIA poskytuje i dalSi sluzby, které nejsou i nemaji byt zaregistrované v Katalogu sluzeb. Jde naptiklad o sluzby
souvisejici s elektronickou identifikaci a autentizaci nebo se spravou digitalnich stejnopist prikazi v mobilnich
aplikacich.
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Hranice digitalizace a zachované obsluiné kanaly. Oznaceni Digitdlné a Samoobsluzné popisuje dvé rizné
vlastnosti sluzby. Elektronicka zadost, pfedvyplnéni a sdéleni vysledku mohou byt dostupné i tam, kde z(stava
fyzicky ukon nebo odborné rozhodnuti. Pro cilovy stav se uplatni nasledujici rozliSeni; presné kroky potvrdi
vécny spravce v katalogu prislusné sluzby.

Tabulka 13: Hranice digitalizace podle skupin sluzeb

Skupina sluzeb
Vypisy a publikace udaju,
datové schranky

Cilova elektronicka podpora
Samoobsluzné Cerpani, predvyplnéni
a automatické doruceni tam, kde to
povaha sluzby dovoluje.

Zachovany ukon nebo odpovédnost

Kontrola opravnéni a feseni chybného udaje u
prislusného spravce; sluzba z moci uredni
nemusi mit Zadost klienta.

Czech POINT a sluzby pro
klienty potrebujici pomoc

Elektronickd vyména Gdaji mezi
systémy a ptiprava podkladd.

Asistovana obsluha a potfebné ovéreni
totoznosti nebo listiny. Dostupnost
kontaktniho mista se nerusi pouhou existenci
portalu.

Kontroly autorizovanych nebo
akreditovanych osob a
kontaktnich mist

Elektronické podklady, evidence
prabéhu a predani vysledku.

Fyzicka kontrola, vyZzaduje-li ji predmét
kontroly; odborné posouzeni a rozhodnuti
opravnéné osoby.

Stanoviska, registrace a
certifikacni fizeni

Priivodce Zadosti, kontrola Uplnosti,
sdileni podkladi a sledovani lhat.

Vécné a pravni posouzeni, rozhodnuti a
odpovédnost prislusného utvaru.

Klientska podpora, véetné
KCVS a Al asistence

Znalostni samoobsluha,
dohledatelné odpovédi a predani
pozadavku.

Pfechod k operatorovi pfi nevyreSeném
dotazu, nejisté odpovédi nebo potiebé
individudlniho posouzeni.

Volbu kanal podporuje také vyzkum Czech POINT z dubna 2025 v podkladech TRNOO8 (sbér v Unoru 2025, 1
275 respondentl). Jde o konkrétni vyzkum potreb verejnosti; systematické ovérovani vsech sluzeb a vysledka
jejich zmén se doplni podle kap. 7.1.

3.2.1.5. Shoda skuteénosti a zaznamu v RPP v ¢asti evidence agend a Katalog sluzeb vefejné
spravy

Zaznamy uloZené v RPP predstavuji jednotné misto, které popisuje agendy, Cinnosti a Udaje (datové objekty),
sluzby a ukony jednotlivych Uradl pro ty, ktefi nemaji pfehled o plsobnosti DIA. Zdznamy proto musi vidy
odpovidat skute¢nosti a vyZaduji pravidelnou aktualizaci. Odpovédnost za zaznamy v agendach RPP nesou vécni
gestofi agend (uvedeni v kapitolach 3.2.1.1 a 3.2.1.2).

Zaroven je zadouci, aby byl aktualizovan i plan digitalizace sluzeb v jednotlivych agendach, které nasledné
budou evidovany v Katalogu sluZeb VS. Stav ohlaSovani agend DIA odpovidd historickému vyvoji zaznamenavani
agend do katalogli: na Grovni statu neexistoval jednotny a jednoznacny metodicky vyklad ani proces evidence
agend, c¢innosti, Udajd, sluZzeb a Ukond. To je dodnes patrné z rlzné Grovné a kvality ohldasenych agend
jednotlivych OVM. Plati to i pro agendy ohlasované DIA, které DIA prevzala z Ministerstva vnitra a ze Spravy
zakladnich registr(i. Narovnavani tohoto stavu vyZaduje proaktivni ¢innost vécného garanta agendy.
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Prehled funkci DIA )

Agendy chlasované DIA

Agendy ohlatované DIA 0=
Agendy, v nichz DIA pdsobi
Agendy, v nichZ DIA pdsobi 0=
Agendy, kde je DIA pfifazena chybné
£1042 Silniéni [ A3082 ()
doprava Regionalni

Ekolstvi

Obrazek 3: Zakladni kategorie agend
U dvou agend je pUsobnost DIA ohlasena chybné, a to:
A1042 Silni¢ni doprava
DIA je ucastna této agendy z titulu kategorie KO198 VSechny stdtni orgdny
V této agendé jsou DIA pfifazeny Cinnostni role:

= CR11966 Zaslani stejnopisu pisemného vyhotoveni pravomocného rozhodnuti o sankci nebo trestu dle §
9 odst. 2 pfislusSnému dopravnimu ufadu: tato ¢innostni role je definovana zakonem ¢. 111/1994 Sb., o
silni¢ni dopravé, § 9 odst. 2.

DIA neni Ucastna této Cinnosti, je pouZita obecna definice kategorie (KO198) pro spravni ufad, ktery uklada
spravni tresty.

A3082 Regionalni Skolstvi

DIA je Udastna této agendy z titulu kategorie KO129 Ministerstva a dalsi ustfedni sprdavni dfady (§ 1 a § 2 z.
2/1969 Sb.)

V této agendé jsou DIA prifazeny ¢innostni role:

= CR29479 Pfezkoumani pribéhu a vysledkt zavéreéné a maturitni zkousky: tato ¢innostni role je
definovédna zakonem €. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zékladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném
vzdélavani (3kolsky zékon), § 82.

DIA tedy neni ucastna této Cinnosti. Dle paragrafu 4 je pod pojmem ,ministerstvo” chapano Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy. U agendy je patrné chybné poufZita Sirsi definice relevantni kategorie (KO129).

= CR76036 vydavani ramcovych vzdélavacich programi — ¢innostni role je definovana skolskym zdkonem.

DIA opét neni Ucastna této Cinnosti; je pouZita Sirsi definice relevantni kategorie (K0129).
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3.2.2. Stav fidicich, provoznich a korpordtnich ¢innosti a jejich IT podpory

DIA zabezpecuje i ¢innosti, které nemaji pfimou vazbu na konkrétni agendu, ale jsou nezbytné pro zajisténi

chodu organizace.

Tabulka 14: Pfehled fidicich, provoznich a korporatnich ¢innosti

Cinnost ‘ Odpovédny ttvar 1S Stav digitalizace ‘
2.1 Rizeni lidskych zdrojG Sekce ekonomicko-pravni a GINIS |:| USPOKOJIVY
(personalistika) personalistiky
2.7 Podpora Gradu Sekce ekonomicko-pravni a GINIS, eSIAR |:| USPOKOJIVY
personalistiky, Oddéleni
administrativni podpory
2.6 Tvorba a sprdva fidicich Oddéleni administrativni eSIAR |:| USPOKOJIVY
dokumentt podpory
2.8. Ekonomické procesy Sekce ekonomicko-pravni a GINIS — modul .

personalistiky

ekonomicky systém

NEDOSTATECNY

2.10 Rizeni projektd

Oddéleni fizeni projektt a
zZmén

MS Teams, MS Project,
SDM, GINIS

[ ] uspokouIvy

2.10.5 Zajisténi projektd DIA
kofinancovanych z externich zdrojt
(zejm. NPO a fondd EU)

Oddéleni procesniho rozvoje a
kvality

Monitorovaci systém ESI
fondd MS2014+/2021

[ ] uspokouIvy

2.10.6 Tvorba a koordinace navrhi
architektury systéma DIA

Oddéleni architektury Gradu

MS Teams, GINIS

[ ] uspokouIvy

2.11 Rizeni zmén

Oddéleni fizeni projektt a
zmén

MS Teams, SDM, GINIS

[ ] uspokouIvy

2.13 Zajisténi provozu IT (IT procesy)

Odbor rozvoje a provozu IKT

Dohledovy systém, SDM,
tech CC

[] usPoKOIIVY

Ridici a kontrolni procesy 2.14.1
Kontrola kvality 2.14.3 Pfezkoumani
systému fizeni 2.14.7 Externi audit a
kontrola

Sekce ekonomicko-pravni a
personalistiky

Bl ZADNY / NizkY

2.14.2 Interni audit

Interni auditor

[l ZADNY / NizkY

Ridici a kontrolni procesy 2.14.4
Realizace opatreni ke zlepSovani
2.14.5 Ridici a kontrolni procesy —
Rizeni Gfadu 2.14.6 Koncepéni a
strategické planovani

Oddéleni administrativni
podpory

GINIS, eSIAR

[ ] uspokoIIvyY

3.7 Procesy kompetencniho centra

Odbor kompetencnich center

Bl ZADNY / NizkY

Evidenci a inventarizaci majetku pokryvaji definované procesy podpory Ufadu podle ptilohy €. 1 Pfirucky kvality

(POL072-2024) a smérnice o pofizovani, evidenci a vyfazovani majetku (SME011-2024) a o inventarizaci

(SMEQ74B-2023); samostatné popsany nejsou procesy Udrzby majetku a spravy nemovitosti.

Pro zajisténi procesli kompetenéniho centra vznika novy informacni systém.

3.2.2.1. Procesy zamérené na spolupraci

V oblasti persondlni a technické podpory DIA umoznuje u ¢innosti, kde je to mozné, praci formou home office

¢i zabezpecuje jednani s tretimi stranami prostfednictvim elektronickych nastroji. Tato oblast je fizena

predevsim Politikou lidskych zdroji DIA a Metodikou projektového fizeni DIA.
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Spoluprace je upravena v personalnich, projektovych a fidicich procesech; POL073-2024 predepisuje i maticové
planovani kapacit. Uplné uplatnéni napii¢ portfoliem neni dolozeno. Opira se zejména o nasledujici procesy:

= 2.1.9 Operativni Fizeni a evidence v oblasti lidskych zdroja
= 2.7.4 Podpora komunikacnich prostfedku
= 2.10 Rizeni projektt

= 2.14.5 Vedeni Utvaru

3.2.3. Prehled kli¢ovych roli pro digitdlni transformaci

Ptehled klicovych roli pro zajisténi digitalni transformace vychazi predevsim z aktualnich pozadavk( legislativy
a soucasné i z dobré praxe pfi zavadéni zmén. Zakladem Uspésné digitalizace v podminkach DIA je vhodné
nastavit role, obsadit je konkrétnimi zaméstnanci a v potfebném case zabezpecit dostatecné personalni zdroje.
Kapacitni odhad pro DIA je uveden v tabulce niZe. Politika lidskych zdroji POL073-2024 jiZ stanovi kompetencni
model, matici know-how se zastupitelnosti, rocni plany vzdélavani a planovani kapacit vici projektiim a
zménovym pozadavkim. Otevienym Ukolem je aktudlni bilance skute¢ného obsazeni a potfeby téchto roli
podle kap. 10.3.

Aktualni personalni kapacity DIA pro zajisténi klicovych transformacnich roli jsou nedostatecné, jak je ziejmé
z nize uvedené tabulky. Nékteré role nejsou obsazeny vlbec, dalsi jsou poddimenzované. Velké mnozstvi
projektl realizovanych nebo planovanych v souvislosti s digitalizaci sluzeb se spolu s nedostatkem uvedenych
roli a jejich kapacit nutné odraZi v pretizenosti nékterych UtvarG DIA. Chybéjici role a jejich neobsazeni
odpovidajicim poc¢tem osob (i s ohledem na jejich zastupitelnost) prinasi rizika spojena s digitalizaci sluzeb,
zejména prodluZovani terminG realizace klicovych (nejen) digitalizacnich projektl ¢i snizeni kvality vystupl
projektd.

Vycet roli, ktery je uveden nize, je povazovdn za zdkladni pro realizaci digitalizace sluZzeb DIA. U konkrétnich
projektl je potfeba vidy zohlednit jejich rozsah a sloZitost a vycet doplnit o dalSi odpovidajici role (manazer
kvality, dotacni specialista apod.).

Tabulka 15: Pfehled klicovych roli pro digitalni transformaci

Odhad
potiebnych FTE

Zhodnoceni stavu
naplnéni v
Agenture

Potfebné
kompetence

Nazev role Strucny popis

odpovédnosti

Digitalni NON Manazerska funkce, Schopnost ovlivnit Digitalni zmocnénec | 0,5
zmocnénec ICT vlastnik vize a strategie dosahovani cilti a je ustanoven. Je jim
(Leader digitalni digitalni transformace, realizaci zaméru feditel Odboru
transformace) zodpovédny za celkovy programu Digitalniho | architektury.
smér, koordinaci a Ceska, zajistit zdroje
dosazeni cild digitalizace | —rozpoctové i lidské
sluzeb. pro digitalni
transformaci sluzeb.
Koordinator NON Manazerska funkce, kterd | Schopnost Role neni 0,5
evropskych ICT zastupuje CRV EU a je koordinace Cinnosti ustanovena
aktivit v oblasti kontaktni osobou v mezi EU a CR,
digitalizace oblasti digitalizace schopnost
prosazovani namétu
z CR.
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Nazev role Strucny popis Potiebné Zhodnoceni stavu Odhad
odpovédnosti kompetence naplnéni v potiebnych FTE
Agenture
TRN —tym NON Kolektivni organ, ktery Kompetence Kolektivni organ 0,2/per ¢len
rozvojovych ICT posuzuje predlozené posoudit TRN je ustanoven,
namétd naméty a zpracovava inovativnost a pravidelné se schazi
doporuceni pro feditele realizovatelnost a projednava
DIA. Jedna se o poradni predkladanych zménové navrhy.
organ. namétd.
Architektonicka NON Kolektivni organ Kompetence Kolektivni organ 0,2/per ¢len
rada ICT odpovédny za kontrolua | posoudit soulad neni ustanoven.
udrzbu architektury navrhovanych feSeni | Architektonicka
Uradu. Projednava navrhy | s architekturou rada jako exekutivni
architektonickych uradu, s Narodnim skupina odpovédna
standardd DIA a vyjimek z | architektonickym za kontrolu a udrzbu
nich a doporucuje fediteli | ramcemas architektury dradu
DIA rozhodnuti; fesi Narodnim podle Narodniho
architektonické rozpory architektonickym architektonického
mezi Utvary a projednava | planem a doporudit ramce dosud
architektonickou vizi rozhodnuti o nepusobi. Jeji ztizeni
Uradu pred jejim vyjimkach z je soucasti cilového
predloZenim ke schvaleni | architektonickych stavu fizeni
v ramci informacni standarda. architektury a
koncepce. predpokladem
Uspésné realizace
zmén.
Enterprise NON Ridi celostni architekturu | Kompetence k Role je zavedena. 3
architekt ICT Uradu, odpovida za ovliviiovani Vykon enterprise
sladéni IT strategie s cili architektonického architektury uradu
organizace, navrhuje a ramce, architektury zajistuje Oddéleni
optimalizuje architekturu | podnikovych architektury uradu
podnikovych systém a technologii a Odboru
technologii. Je ¢lenem systémU organizace a | architektury, které
TRN. jejich optimalizaci. odpovida za tvorbu
architektury dradu a
architektonicky
dohled (organizacni
rad DIA, ¢l. 27). Dilci
CastEA je
realizovana pro
zakladni registry,
ostatni ¢asti DIA
nejsou pokryty a
celkova architektura
Uradu neni fizena.
Koordinaci a
vyhodnocovani
prafezovych aktivit,
mezi které
organizacni fad DIA
fadi rozvoj a fizeni
enterprise
architektury
organizace a jeji
koordinaci s
architekturou
eGovernmentu, ma
v odpovédnosti
zastupce reditele
DIA (¢l. 7 odst. 1
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Nazev role

Strucny popis

odpovédnosti

Potfebné
kompetence

Zhodnoceni stavu
naplnéni v

Odhad
potiebnych FTE

Agenture

pism. g).
Samostatna
systemizovana
mista hlavniho
architekta uradu a
doménovych
architekt( dosud
zfizena nejsou,
funkce vykonavaji
soubézné stavajici
zaméstnanci Utvaru;
jejich systemizace je
soucasti cilového
stavu.

Projektovy NON | Odpovida za planovani, Kompetence k fizeni | Projektové fizenije | 10
manazer ICT realizaci a Uspésné projektu, mimo zavedeno, véetné
dokonceni projektl liniovou strukturu, roli projektovych
souvisejicich s digitalizaci | delegovani ukold, manazerd. Nicméné
sluzeb. rozhodovani o vzhledem k poctu
alokaci zdroju, fizeni | realizovanych
priorit, komunikace projektd je dtvar
se sponzory projektu | projektového fizeni
v ramci projektu. personalné
poddimenzovan.
Analytik procestd/ | NON | Analyzuje sluzby a Kompetence jednat s | Role neni zavedena. | 0,5 per ISVS
byznys analytik ICT procesy v rdmci vécnymi gestory Byznys analyzy
organizace, navrhuje a agend, ovliviiovat vytvari prevainé
optimalizuje nové procesy | navrhy procesu a dodavatelé
s ohledem na poZadavky | jejich aplika¢ni technologického
vécnych gestord agend. podpory, reseni.
Zajistuje soulad a doporucovat
porozuméni mezi vécnymi | optimalni feseni,
gestory agend a ICT. dohlizet na
implementaci a
testovani splnéni
byznys pozadavku.
Solution architekt | ICT Navrhuje technické feseni | Kompetence Role je zavedena. 0,5 per ISVS
/ architekt reeni a technickou architekturu | ovliviiovat navrh IS, Tuto roli vykonava
konkrétnich IS dle byznys | nebo technického zejména Oddéleni
pozadavk( v souladu s resSeni, ovlivnit vybér | architektury uradu.
podnikovou/ enterprise technologii, podilet
architekturou. se na rozhodovani o
externich
dodavatelich.
Gestor agendy / NON | Zodpovida za rozvoj a Navrhovani zmén Role je zavedena 0,1 per agenda
vlastnik agendy ICT Zivotni cyklus celé sluZeb, procesu a pouze u nékterych
agendy, véetné legislativy, | definice pozadavku agend.
produktl a sluzeb v na aplikaéni podporu
agendé, definuje agend a sluzeb,
pozadavky a spolupracuje | v€etné jejich
s IT na vyvoji aplikacni digitalizace.
podpory agendy.
Vécny spravce IS | NON | Vécny spravce stanovuje Kompetence k Role dle definice 0,5 per ISVS
ICT pozadavky na sluzby definici cilG a VOoDRISVS formalné
informacniho systému a pozadavkli na IS, a je zavedena pouze u
poskytovani sluzeb jejich priorit, zajisténi | nékterych IS.
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Nazev role Strucny popis Potiebné Zhodnoceni stavu Odhad
odpovédnosti kompetence naplnéni v potiebnych FTE
Agenture
informacniho systému zdrojl na realizaci a
spliujicich tyto provoz IS, k
pozadavky. Popis vyhodnoceni
odpovédnosti vychazi z ekonomické
VoDRISVS. vyhodnosti sluZeb IS
a plnéni cilG.
Technicky ICT Technicky spravce Kompetence k Role dle definice 0,5 per ISVS
spravce IS zajistuje navrh a realizaci | navrhu feseni IS dle VoDRISVS je
informacniho systému dle | poZadavk( vécného | zavedena.
pozadavk( vécného spravce, navrh

spravce IS, pozadavk( na | architektury IS, k
technické a programové akceptaci a testovani
prostfedky. Odpovida za IS, zajistovani

zpracovani provozni provozu IS a realizaci

dokumentace a jeji bezpecnostnich

aktudlnost. Popis opatreni.

odpovédnosti vychazi z

VODRISVS.

Garant sprdvy dat | NON | ManazZersky odpovédna Kompetence k Role definovana 0,5
ICT role za rozvoj spravy dat a | zajisténi spoluprace | Strategii pro spravu

prosazovani Strategie pro | napfric ufadem a dat ve verejné

spravu dat. Zodpovida za | zajisténi potrebné spravé CR neni

spravu, kvalitu a soucinnosti v oblasti | formalné zavedena .

bezpecénost dat v ramci spravy dat. Roli aktualné

digitalni transformace, Koordinace véasného | zastava Reditel

definuje datovou strategii | plnéni cil( Strategie, | Sekce Hlavniho

organizace. rozhodovani v architekta
strategickych eGovernmentu.
otazkach

souvisejicich s daty,
pokud maji dopad
napfi¢ vécnymi

agendami.
Datovy architekt | NON Metodicky vede a Kompetence k Role definovana 0,2 per agenda
ICT realizuje aktivity spravy zajiSténi realizace Strategii pro spravu
dat v souladu se strategii, | aktivit v ramci spravy | dat ve verejné
vytvafi interni pravidla a rozvoje dat, spravé CR formalné
pro spravu dat, spoluprace s vécnymi | neni zavedena.
identifikuje a eviduje gestory napfic

datové potreby, buduje a | dfadem, k definici
udrzuje prehled o datech. | pravidel pro spravu
dat, dlouhodobému
budovani internich
znalosti spravy dat a
jejich vyuziti.

Vlastnik dat NON | Vlastnictvi dat je spojeno | Kompetence k Role definovana 0,2 per agenda
ICT s vlastnictvim procesU, ve | rozhodovani o Strategii pro spravu
kterych jsou data prioritach a zdrojich v | dat ve verejné
vytvarena a spravovana. dané oblasti, zajisténi | spravé CR formalné
Vlastnik procesu je realizace aktivit neni zavedena.

zaroven vlastnikem dat a | spravy dat ve vécné
manazersky je odpovédny | oblasti, v¢. stanoveni
za data prislusné agendy, | dalsi datové roli ve
vécné oblasti, zejm.: vécné oblasti.
zajistuje kvalitu a
pouzitelnost dat, zavadi
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Nazev role

Strucny popis

odpovédnosti

Potfebné
kompetence

Zhodnoceni stavu
naplnéni v

Odhad
potiebnych FTE

opatreni, pravidla a
procesy spravy dat.

Agenture

Vybor pro fizeni NON Kolektivni organ slozeny Kompetence Role dle pozadavkd | kapacitni narok
kybernetické ICT ze zastupcll vrcholového | prosazovatcile a VoKB interné nedolozZen
bezpecénosti vedeni a MKB, s rozhodovat v oblasti | zavedena. Pfipravu | (kolektivni
odpovédnosti za fizeni a kybernetické a a fizeni vyboru organ, ne
rozvoj kybernetické informacni zajistuje Oddéleni uvazky)
bezpecnosti, definuje cile | bezpecnosti, zajistit kybernetické
a smérovani rozvoje odpovidajici zdroje. bezpecnosti a
kybernetické bezpecnosti, krizového fizeni
definuje role, poZadavky, (organizacni rad
kontroluje a vyhodnocuje DIA, ¢l. 39).
stav kybernetické
bezpecnosti v organizaci.
Povinnd role dle VoKB.
Manazer NON | Odpovida za Fizeni SRBI, Kompetence k fizeni | Role zavedena, 1
kybernetické ICT mj. za reporting a SRBI, ke komunikaci s | naplnéna internim
bezpecnosti pravidelnou komunikaci vrcholovym vedenim, | zaméstnancem
vedeni, komunikaci s k zadavani pokynd spliujicim
regulatorem, podilenise | dodavateliim, k fizeni | poZzadované
na fizeni rizik, koordinaci | rizik a koordinaci znalosti, zkusenosti
fizeni incident( a fizeni incident(. a praxi dle VoKB.
vyhodnocovani vhodnosti
a ucinnosti
bezpecnostnich opatreni.
Povinnd role dle VoKB.
Architekt NON | Odpovida za navrh Kompetence k Role dle pozadavkd |1
kybernetické ICT implementace navrhu a prosazovani | na znalosti,
bezpecénosti bezpecnostnich opatifeni | implementace zkusenosti, praxi a
a zajistovani architektury | bezpe¢nostnich certifikaci dle VoKB
bezpecnosti. Povinna role | opatfeni v kontextu je interné formalné
dle VoKB. bezpecnostni zavedena.
architektury,
kontrole a testovani
opatreni.
Garant aktiva NON | Odpovida za rozvoj, Kompetence k Role je zavedena na | 0,2 per primarni
ICT pouziti a bezpecnost zajiSténi rozvoje, Urovni garanta aktivum
aktiva, spolupracuje s pouZziti a bezpeénosti | podptrného aktiva.
ostatnimi osobami aktiva, ke spolupraci | Role garanta
zastavajicimi s ostatnimi primarniho aktiva je
bezpecnostni role. bezpecnostnimi zavedena pouze u
Povinna role dle VoKB. rolemi. nékterych
primarnich aktiv.
Auditor NON | Odpovida za provadéni Kompetence k Role dle pozadavkd | -
kybernetické ICT auditu kybernetické vykonani auditu na znalosti,
bezpecénosti bezpecnosti. Povinna role | ostatnich utvard, k zkusenosti, praxi a
dle VoKB. reportovani certifikaci dle VoKB
vrcholovému vedeni. | interné neni
zavedena.
Dodavatelsky se
audit provadi 1x za 2
roky.
Spravce sluzeba | NON | Odpovida za identifikaci, Kompetence k Role neni v DIA 0,5
zakaznika DIA ICT navrh, evidenci, ucinného koordinaci | zavedena. Pfitom je
planovani, zavadéni, (sjednocovani) zasadni podminkou
dodavku, vyhodnocovéani | gestor( agend/ digitalni
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Nazev role Strucny popis Potiebné Zhodnoceni stavu Odhad

odpovédnosti kompetence naplnéni v potiebnych FTE
Agenture

a trvalé zlepsovani sluzeb | dil¢ich produktovych | transformace cestou

DIA pro klienty, napfic manazerd a k zdkaznické
agendami, zakaznickymi eskalaci na vedeni orientace.
segmenty a obsluznymi DIA.

kanaly. Vyhodnocuje
zpétnou vazbu od
zakaznikl a komunikuje s
nimi.

Koeficienty per ISVS, per agenda a per ¢len jsou orientacni jednotkové odhady; zaklad pro prepocet (pocet
systém, agend a clenu) a vysledné FTE stanovi navrh kapacit v zaméru Z2025_05, ktery koeficienty vztahne k
aktudlnimu portfoliu.

PoZadavky na zajisténi vykonu konkrétni role, které vychazeji z legislativy (napf. vécny a technicky spravce,
manazer kybernetické bezpecénosti ¢i do budoucna spravce dat atp.), vyZaduji uvedeni ve vyCtu povinnosti
spojenych s vykonem daného konkrétniho systemizovaného mista. Tim se zajisti kontinuita zabezpecovani
dil¢ich roli konkrétnimi zaméstnanci DIA.

Digitalni a informacni agentura 49 /224
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
posta@dia.gov.cz dia.gov.cz


https://dia.gov.cz/

|y
3

Digitalni
a informacni
agentura

3.2.4. Prehled digitalizace z pohledu organizacni struktury

Reditel DIA / vedouci sluzebniho Gradu,/

Oddéleni
komunikace a PR

Odbor kompetenénich center/

Oddéleni
prafezovych &innosti

Oddéleni
analytické

Oddsleni
architektury

Oddéleni procesniho
rozvoje a kvality

Oddaleni
vyzkuma a analjz

Oddsleni standardu
digitaln transformace

Odbor provozu IKT,

Oddsleni
fizeni provozu IS

Oddaleni
podpory systémis

Oddéleni fizent pistupu
k referencnimu rozhrani

Oddéleni
service desk

Sekce registru, rozhrani a sluzeb

Odbor projektového fizeni
a kybernetické bezpeénosti,

Oddeleni fizeni
projekt(i a zmén

Oddéleni kybernetické
bezpecnosti a krizového Fizeni

Oddéleni registru
obyvatel a registru osob

Oddélent registru
prév a povinnosti

Oddgleni spravy informacnich
systém ref. rozhrani

Odbor sluzeb eGovernmentu)

Oddéleni dozoru
a kontroly sluZzeb

Oddéleni
1SDS

Oddeéleni
Czech POINT

Oddsleni digitalnich
sluzeb vefejné spravy

Sekce Hlavniho architekta eGovernmentu/

Oddéleni
cloud computingu

Oddéleni evidence
a sdileni dat

Oddéleni
geoinformatiky

Odbor architektury,

Oddéleni narodniho
architektonického planu

Oddéleni
architektury dradu

Oddéleni diouhodobého
fizeni informacnich
systémi vefejné spravy

Oddéleni strategie
a standardizace

Sekce icko-pravni a

Odbor ekonomicky,

Oddeéleni finanéniho fizeni
projekta a sprévy majetku

Oddéleni rozpo&tu
a ugetni evidence

Odbor pravni a legislativnj

Oddsleni
legislativni

Oddéleni pravni podpory
a vefejnych zakazek

Oddsleni fizeni
komponenty 1.7

Oddaleni
personaini

Oddsleni
administrativni podpory

Digitalni a informacni agentura
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Tabulka 16: Pfehled dle organizacni struktury Gfadu a miry digitalizace Utvar(

Utvar / odbor

Oddéleni
administrativni
podpory

Cinnost pasobeni, predpis, zakon

A120 Verejné rejstiiky pravnickych a fyzickych
osob, A1343 Archivnictvi, A15211 Jednotné
environmentalni stanovisko, A1622 Zahranic¢ni
rozvojova spoluprace a humanitarni pomoc
poskytovana do zahranici, A9145 Spisova
sluzba, 2.6 Tvorba a sprava fidicich
dokumentd, 2.14 Ridici a kontrolni procesy, 3.1
Komunikaéni sluzby

GINIS, ESR, SUD, eSIAR,
Monitorovaci systém ESI
fondl MS2014+/2021
(MMR)

Stav digitalizace
[ ] uspokosIvy

Sekce ekonomicko-
pravni a
personalistiky

A10044 Ochrana utajovanych informaci v
informacnich a komunikacnich systémech,
A1661 Kontrolni fad, A1061 Ochrana
utajovanych informaci a bezpec¢nostni
zpUsobilost, A1089 Zakon o ochrané a vyuZziti
nerostného bohatstvi (horni zakon), A1092
Volny pohyb sluzeb, A1097 Krajské zfizeni
(zdkon o krajich), A1098 Hlavni mésto Praha
(zakon o hlavnim mésté Praze), A1153 Spravni
rad, A1161 Udélovani autorizace dle zakona o
uznavani vysledkl dalsiho vzdélavani, A1441
Zajistovani obrany Ceské republiky, A1741
Majetkové vyrovnani s cirkvemi a
nabozenskymi spolecnostmi, A1761 Statni
sluzba, A1921 Odpovédnost za skodu pfi
vykonu verejné moci, A1941 Stret zajm0(, A24
Hospodareni s majetkem statu, A337 O
integrovaném zachranném systému a o zméné
nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich
predpisd, A338 Zakon ¢. 240/2000 Sb., o
krizovém fizeni a 0 zméné nékterych zakonu
(krizovy zakon), ve znéni pozdéjsich predpist,
A341 Pozarni ochrana, A343 Obecni zfizeni
(zakon o obcich), A378 Navraceni nezdakonné
vyvezenych kulturnich statkl, A3787 Zakon o
odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich,
A388 Verejné rozpocty, A394 Financni
kontrola, A405 Spravni poplatky, A4067
Evidence skute¢nych majitelt, A476 Ochrana
verejného zdravi, A483 Rejstfik trestl, A51
Statni pomoc po Zivelni ¢i jiné pohromé, A5104
Pravidla rozpoctové odpovédnosti, A5117 Sbér
vybranych Gdajd k monitorovani a fizeni
vefejnych financi, A551 Péce o valecné
veterdny, A561 Podpora regionalniho rozvoje,
A682 Statni zastupitelstvi, A7284 Bankovnictvi
— pristupy do zakladnich registr(, A820
Plsobnost SSHR, A821 Hospodarska opatreni
pro krizové stavy, A998 Agenda o podminkach
provozu vozidel na pozemnich komunikacich,
2.7 Podpora GFadu, 2.1 Rizeni lidskych zdrojd
(personalistika), 2.10.5 Zajisténi projektd DIA
kofinancovanych z externich zdroja (zejm. NPO
a fond@ EU), 2.14 Ridici a kontrolni procesy

GINIS, eSIAR, RAZR, AlS
RPP, Czech POINT, ISRS —
Registr smluv,
EDS/SMVS (MF), 1S0SS
(Utad vlady), 11SSP (MF),
NEN (MMR), Centralni
registr oznameni (MSp),
Evidence skute¢nych
majiteld (MSp), Rejstfik
trestd (MSp),
Monitorovaci systém ESI
fondd MS2014+/2021
(MMR)

[] uspoKoJIVY
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Utvar / odbor

Sekce Hlavniho
architekta
eGovernmentu

Cinnost pasobeni, predpis, zakon

A1146 Podpora vyzkumu, experimentalniho
vyvoje a inovaci, A12251 Mezistatni
komunikace, A14213 Cloud computing, A7884
Dlouhodobé fizeni informacnich systéma
verejné sprdvy, 2.10.6 Tvorba a koordinace
navrhu architektury systému DIA

GINIS, ISCC, ISDR,
Informacni systém pro
mezistatni vyménu
udaju o subjektech
prava

Stav digitalizace

NEDOSTATECNY

Odbor projektového

A1721 Kyberneticka bezpeénost, 2.12 Rizeni

MS Teams, MS Project,

[ ] usPokoJIVY

fizeni a kybernetické | release, 2.10 Rizeni projekt(, 2.11 Rizeni zmén | SDM, GINIS

bezpecnosti

Odbor 3.7 Procesy kompetencniho centra - . ZADNY / NizkY
kompetencnich

center

Odbor rozvoje a
provozu IKT

A6691 Centrdlni misto sluzeb, 2.13 Zajisténi
provozu IT (IT procesy)

Dohledovy systém, SDM,
Algotech CC

[] uspoKoIIVY

Odbor pravni a
legislativni

A1163 Podpora rozvoje bydleni, A1261
Poskytovani informaci (zakon ¢. 106/1999 Sb.),
A1561 Vykon plsobnosti vefejného ochrance
prav, A8334 Vydavani Sbirky zakon( a
mezinarodnich smluv a tvorba pravnich
predpist, 2.3.1 Oznamovani udélosti na UOOU

eKLEP, ASPI, eSeL (MV)

NEDOSTATECNY

Odbor registrd a
rozhrani

A100 Systém zakladnich registrd, A101
Zakladni registr — registr obyvatel, A102
Zakladni registr — registr osob, A104 Zakladni
registr — registr prav a povinnosti, A110 Sprava
referencnich Gdaji RPP, A112 Sprava registru
RPP, A113 Registrace agend a organ( verejné
moci pro vykon agendy, A117 Obcdanské
priikazy, A14633 Registr zastupovani, A333
Procesni modelovani agend verejné spravy,
A3925 Elektronicka identifikace a autentizace,
A485 Sprdva zakladniho registru osob

ISZR, ISSS, FAIS, AISV,
PAIS, RAZR, Dohledovy
systém, ROB, ROS, ROS —
IAIS, RPP, AIS RPP, AIS
RPP SK, eveOP, REZA,
NIA

[ ] usPoKOIIVY

Odbor sluzeb
eGovernmentu

A119 Informacéni systém datovych schranek,
A325 Autentizace ufednich osob a editace
ROS, A344 PVS — Portal verejné spravy, A345
Czech POINT — kontaktni misto verejné spravy,
A4265 Sluzby vytvarejici dlivéru pro
elektronické transakce, A8071 Registr smluv,
A8566 Pravo na digitalni sluzby

PVS, Czech POINT, ISDS,
ISRS — Registr smluv

[] usPoKOIIVY

Sekce Hlavniho architekta eGovernmentu vybudovala nové systémy na podporu vykonu svych agend.

Konkrétné se jedna o tyto informacni systémy:

= |Informacni systém cloud computingu,

= Systém pro dlouhodobé fizeni informacnich systém verejné spravy.

Oba systémy jsou v produkénim provozu; Systém pro dlouhodobé fizeni informacnich systém verejné spravy

od 1. 7. 2026. Tim se zlepsila informacni podpora danych agend i samotného utvaru.

Odbor kompetenénich center v sou¢asné dobé zajistuje tvorbu platformy KC (PKC), ktera ma podporovat vykon

konzultacénich sluzeb poskytovanych DIA ostatnim organizacim.

Odbor pravni a legislativni predd své uzivatelské pozadavky spravci vyuzivanych IS ke zlepseni jejich funkcionalit.
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3.2.5. Prehled udajd ve spravé uradu

Na drovni statu bylo pfijato Usneseni vlady ze dne 30. dubna 2024 ¢. 287, s pfednostnim smérovanim k dosazeni
minimalniho standardu kvalitni spravy dat. Soucasti tohoto usneseni je i schvaleni Strategie fizeného pfistupu
k datdim pro zajisténi podminek pro kvalitni spravu datového fondu vefejné spravy Ceské republiky.

V oblasti sprévy dat plati zakon ¢. 60/2026 Sb., o spravé dat a o fizeném pfistupu k datdm, ucinny od 27. 5.
2026; Cast jeho ustanoveni, zejména o fizeném pfistupu k datlim, nabyva ucinnosti postupné od 1. 1. 2028. DIA
zahdjila prace spojené se spravou udajul, které vede ve svych informacnich systémech. DIA ma ve své spravé
velké mnoZstvi Gdajl a dat. Tyto Udaje vyZaduji rozclenéni do logicky agregovanych celkd podle vécné oblasti
dat.

3.2.5.1. Pfehled vécnych oblasti dat

Vécné oblasti dat jsou odvozeny od procest definovanych v Pfiloze 1 Pfirucky kvality. Jejich vycet a zakladni
charakteristiky jsou uvedeny v Prehledu vécnych oblasti dat, ktery je pfilohou €. 3 této Informacni koncepce.
Vécné oblasti dat ve vétsiné pripadl odpovidaji procesiim na prvni Urovni procesni dekompozice. V nékterych
pfipadech jsou jako samostatné oblasti dat definovany i datové vyznamné procesy z druhé urovné, napf. proces
3.2.5 ,Sprdva registru prdv a povinnosti“.

Pti zavadeéni Cinnosti a krok( spojenych se spravou dat byly jako prioritni vybrany obecné oblasti odpovidajici
procesim, kterymi DIA poskytuje sluzby vnéjsim subjektlim. Aktualné se DIA ve spravé dat zaméfuje na tyto
oblasti:

= Sprava registru obyvatel
= Sprava registru osob

= Rizeni a koordinace oblasti eGovernment cloudu

V téchto oblastech se zavadi minimalni standard kvalitni spravy dat v podobé, kterou definuji aktivity DIA
zamérené na rozvoj spravy dat ve verejné spraveé v souladu se Strategii pro spravu dat ve verejné spravée (2024—
2030) a zakonem ¢. 60/2026 Sb., o spravé dat a o fizeném pfistupu k datlim, uvedenym vyse, s ptihlédnutim k
postupné ucinnosti jeho ustanoveni.

Zavedeni postupuje po vinach podle stanovenych priorit; postup a termin dokonceni vede zamér Z2025_01.
Druhou vinu tvofi minimalné oblasti ,Sprava registru prav a povinnosti“, ,Sluzby eGovernmentu” (se
zamérenim na data z ISDS a Czech POINT) a ,,Dlouhodobé fizeni ISVS”.

3.2.5.2. Stav popisu dat a evidence agendovych udajt v RPP

Aktualné existuji konceptualni popisy dat odpovidajici sou¢asné metodice v oblastech ,Rizeni a koordinace
oblasti eGovernment cloudu” (agenda A14213 ,Cloud computing”) a ,Sprava Registru osob“ (agenda A102
»Zakladni registr — registr osob”). Obsahové spravny a Uplny popis dat, ktery ale neodpovidd plné soucasné
metodice, existuje v oblasti ,Sprava registru prdv a povinnosti“. S vyuzitim internich kapacit DIA postupné
vznikaji a budou vznikat popisy dat v dalSich oblastech v poradi a ¢asovém ramci uvedeném v predchozi
podkapitole.

V nékterych agenddch, jejichZz je DIA ohlasovatelem, jsou jiz evidované agendové Udaje v RPP. Kromé agend
zékladnich registri, které ma DIA ve své spravé (ROB, ROS, RPP), se jednd o agendu A14633 ,Registr
zastupovani“.
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3.2.5.3. Klicové pojmy v datech uradu

V nasledujici tabulce jsou uvedeny prvni definice pojm( u nyni popisovanych agend z pohledu spravy dat. Popisy

budou dale zpresnovany a dopliovany podle postupu praci. Uvedené popisy v tabulce demonstruji datové

objekty, o kterych vede DIA data ve svych informacnich systémech. Definice pojm{ jsou prevzaty ze zakonnych

vymezeni, zejména ze zadkona ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ze zdkona ¢&. 300/2008 Sb., o

elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentd, a ze zakona €. 365/2000 Sbh., o informacnich

systémech verejné spravy.

Agenda / oblast

Sprava registru
obyvatel

Tabulka 17: Klicové pojmy v datech Ufadu

\ Pojem

Obyvatel vedeny v
registru obyvatel

Popis
Fyzickd osoba, ktera je vedena jako subjekt Gdajh v registru
obyvatel.

Sprava registru osob

Osoba vedend v
registru osob

Subjekty, o nichz se vedou v registru osob Udaje, jsou a) pravnicka
osoba, b) organizacni slozka a organizaéni jednotka pravnické osoby,
c) organizacni slozka statu, d) vnitfni organizacni jednotka
organizacni slozky statu, pokud je této vnitrni organizacni jednotce
zakonem svérena vlastni plsobnost, e) podnikajici fyzicka osoba, f)
zahranicni osoba a organizacni slozka zahrani¢ni osoby, g) svérensky
fond, pokud jsou zapsany do evidence podle tohoto zakona nebo
jiného pravniho predpisu.

Sprdva registru prav a
povinnosti

Agenda

Ucelend oblast plsobnosti organu vefejné moci nebo ucelend oblast
pUsobeni soukromopravniho uzivatele udaju.

Sprdva registru prav a
povinnosti

Pravo a povinnost

Opravnéni na zakladé zakonného zmocnéni pracovat s Udajem
poskytovanym ze zakladnich registrd nebo jinych agendovych
informacnich systému v ramci propojeného datového fondu verejné
spravy.

Sprdva registru prav a
povinnosti

Orgdn vefejné moci
(OVM)

Statni orgdn, Uzemni samospravny celek a fyzicka nebo pravnicka
osoba, byla-li ji svéfena plsobnost v oblasti verejné spravy.

Sprdva registru prav a
povinnosti

Soukromopravni
uZivatel tdajt (SPUU)

Podnikajici fyzickd osoba nebo pravnicka osoba, ktera neni orgdnem
verejné moci a je podle jiného pravniho predpisu opravnéna
vyuZzivat Udaje ze zédkladniho registru nebo z agendového
informacniho systému.

Sprava registru prav a
povinnosti

Informacni systém
verejné spravy

Funkéni celek nebo jeho ¢ast zabezpecujici cilevédomou a
systematickou informacni ¢innost pro ucely vykonu verejné spravy
nebo plnéni jinych funkci statu anebo dalSich vefejnopravnich
korporaci. Kazdy informacni systém verejné spravy zahrnuje data,
ktera jsou usporadana tak, aby bylo mozné jejich zpracovéni a
zpfistupnéni, provozni Udaje a dale technické a programové
prostiedky, pfipadné jiné nastroje umoznujici vykon informacnich
¢innosti

Sprava registru prav a
povinnosti

Opravnéni k
zastupovani

Opravnéni k zastupovani pfi jednani s vefejnou spravou evidované v
Registru zastupovani.

Sluzby eGovernmentu

Datova schranka

Elektronické uloZisté, které je uréeno k a) dorucovani organy verejné
moci, b) provadéni tkonl vici organdm verejné moci, c) dodavani
dokument fyzickych osob, podnikajicich fyzickych osob a
pravnickych osob.

Sluzby eGovernmentu

Kontaktni misto
verejné spravy

Univerzalni kontaktni misto, ve kterém jsou pro klienty verejné
spravy CR dostupné sluzby pro feseni jejich Zivotnich situaci napfic¢
jednotlivymi agendami a ges¢nimi Urady.

Rizeni a koordinace
oblasti eGovernment
cloudu

Cloud computing

Cloud computing zajistuje provoz informaéniho systému verejné
spravy nebo jeho casti prostrednictvim dalkového pfistupu k
sdilenému technickému nebo programovému prostredku, ktery je
zpristupnény poskytovatelem cloud computingu a nastavitelny
spravcem informacniho systému verejné spravy.
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3.2.5.4. Kategorie dat

Udaje ve spravé DIA se strukturuji podle § 23 vyhlasky ¢ 360/2023 Sb. ve tiech délenich; kategorizace podle
tohoto ¢lenéni je dosud provedena v prvni prioritni oblasti a postupné se rozsifuje na ostatni vécné oblasti dat
(bod k napravé N5, kap. 9.2):

= podle plvodu a Ucelu na Gdaje vedené v zakladnich registrech, Gdaje jinych agend, vlastni Udaje a udaje
provozni;

= podle zpUsobu sdileni na Udaje vefejné pristupné, tdaje poskytované na zadost a Udaje zpfistupriované pro
vykon agendy; toto ¢lenéni je pro jednotlivé Udaje dano ohlaSenim agendy a zaznamem v registru prav a

povinnosti;

= podle obsahu na udaje identifikacni, evidencni a statistické.

Udaje vedouci k jednoznaéné identifikaci fyzické osoby jsou oddéleny od udajd evidenénich. V architektute
propojeného datového fondu je toto oddéleni zajisténo systémové: agendové informacni systémy pracuji s
agendovymi identifikatory fyzickych osob, pfevod mezi identifikatory zajistuje pfevodnik identifikator( (ORG),
ktery neni ve spravé DIA, a referen¢ni Udaje o fyzickych osobdch jsou vedeny v zakladnim registru obyvatel.
Stejna zdsada se uplatriuje pfi ndvrhu ostatnich informacnich systém( DIA. Data se strukturuji tak, aby bylo
mozné naplnit pozadavky pravnich predpisi o ochrané osobnich (daji, zejména minimalizaci rozsahu
zpracovavanych osobnich Udajq, fizeni pfistupl podle kategorizace dat a evidenci pfistupl a zmén v datech
klientd (kap. 3.7, princip P37 v kap. 4.4).

Kategorizace dat podle § 23 vyhlasky na drovni vécnych oblasti dat byla provedena v prvni prioritni oblasti
,Rizeni a koordinace oblasti eGovernment cloudu”. Datové potfeby identifikované ¢ potvrzené provedenim
kategorizace jiz jsou zahrnuty mezi poZzadavky na aktudlné pfipravovany AIS Cloud computingu. Z hlediska
ziskavani dat jde zejména o potrebu napojeni na zakladni registry (ROB, ROS, RPP) a shromazdovani provoznich
dat tykajicich se pribéhu fesenych procesu. Z hlediska sdileni dat jde o publikaci kompletnich dat zapsanych
poskytovatel, evidovanych sluZeb, poptavek a nabidek cloud computingu v podobé otevienych dat a verejné
pristupnych reportl v Ndstroji pro vyhleddvdni v Katalogu cloud computingu.

Na ostatni vécné oblasti dat se kategorizace rozSifuje v ramci zdméru Z2025_01 (Sprava dat DIA) a projektu
DP006; dokonceni je vedeno jako bod k napravé N5 (kap. 9.2).

3.2.6. Shrnuti potfeb ze stdvajiciho stavu byznys architektury

Kompetence DIA jsou vymezeny primarné specifickymi specialnimi pravnimi predpisy. Z téchto kompetenci je
spravné a Uplné odvozeno 21 agend ohlasovanych DIA.

DIA m3a ohlasenou pusobnost v 57 agendach jiného ohlasovatele. Z téchto 57 agend byly identifikovany 2
agendy, které jsou DIA pfifazeny vécné Spatné; naprava vyZzaduje zahdjit s ohlaSovatelem agendy jednani o
odejmuti vykonu plsobnosti DIA (zamér Z2025_25). Konkrétné se jednda o agendy:

= A1042 - Silni¢ni doprava
= A3082 — Regionalni Skolstvi

Cast agend, ve kterych DIA vykonava plisobnost, neni jednoznaéné pfifazena ke konkrétnimu Gtvaru DIA,
ktery by mél byt za vykon c¢innosti v dané agendé primarné odpovédny. Rozsah je doloZen vypisem ozndmeni o
vykonavani plsobnosti z AIS RPP k 21. 8. 2026: schvédlené oznameni ma 8 agend ze 78, u zbyvajicich 70 je
oznameni ve stavu Rozpracovano. Podle spravce rejstfiku mliZe tento stav znamenat, Ze agenda nema v DIA
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uréeného vykonavatele. Naprava vyZaduje doplnéni odpovédnosti za konkrétni agendy do internich aktd fizeni.
Uréeni jednoznacné odpovédnosti je dlleZité pro navazujici ¢innosti spojené s governance, at jiz jde o
komunikaci s ohlasovatelem agendy, ¢i o definici internich proces( spojenych s vykonem svérené plsobnosti
atp.

DIA mé povinnost zajistit podminky pro kvalitni spravu datového fondu CR, jak vyplyva z Usneseni vlady ze dne
30. dubna 2024 ¢. 287, s prednostnim sméfovanim k dosazeni minimalniho standardu kvalitni spravy dat. V
DIA jiz nyni probihaji aktivity vedouci k naplnéni Usneseni vlady; dokonceni zapocatych aktivit vSak vyZzaduje
delsi ¢as a naplanovani potfebnych zdroji. Mapovani dat, sestaveni konceptudlniho datového modelu,
stanoveni prioritnich oblasti dat, véetné narovnani, nebo doplnéni tidaji do evidence datovych objektl v dil¢ich
agendach RPP je tedy ndmétem na samostatny projektovy zamér.

Katalog sluZzeb VS je postupné doplfiovan a zptfesnovan; stale viak existuji agendy DIA, které nemaji definované
Zadné sluzby v Katalogu sluzeb VS, prestoZe ohlaseni agendy obsahuje takové popisy ¢innostnich roli, které
existenci digitalnich sluzeb implikuji. Konkrétné se jedna o agendy spojené se spravou RPP ¢i se spravou ROS.
Dalsi identifikované nesrovnalosti, které je vhodné detailnéji posoudit, jsou uvedeny v tabulce 12.

Zkoumano ovsem nebylo, zda popisy sluZeb a tkon(, které jsou uvedeny v Katalogu sluzeb VS, jsou dostatecné
srozumitelné pro koncového klienta, tedy uZivatele sluzeb, kterym prevaziné byva obcan c¢i fyzicka osoba
zastupujici pravnickou osobu. Dale by bylo vhodné poskytované sluzby a dil¢i ukony vedené v Katalogu sluzeb
VS interné doplnit podrobnym procesnim popisem a procesnimi diagramy. Tato aktivita zmapuje procesy, které
jsou nezbytné pro poskytovani sluZeb, identifikuje vSechny informacni systémy a aplikace vyuZivané pfi
realizaci sluzby a urci datové objekty o subjektech a objektech prava, které jsou pfi poskytovani sluzby
vyuzivany. Vystupy této aktivity kromé naplnéni svého primarniho cile poslouzi i jako vstup pro aktualizaci
zaznamU vedenych v RPP a jako podklad pro dalsi vrstvy architektury, pro postupy tizeni informatiky jako celku
a pro fizeni kvality poskytovanych sluzeb. Mapovani procest soucasné vyZzaduje domapovat i procesy spojené
s poskytovanim metodickych a konzultacnich sluzeb DIA. Chybi také detailni procesni rozpad internich ¢innosti
v agendé dlouhodobého fizeni ISVS.

Zaznamy uloZené v RPP véetné vSech jeho dilcich rejstiikli a doprovodnych modulll pfedstavuji jednotné misto,
kde jsou uvedeny seznamy agend, sluzeb a ¢innosti a Udajd (datovych objekt(), se kterymi agenda pracuje. RPP
tedy pIni Ulohu metadatového informacniho systému vefejné spravy. Udaje vedené v RPP proto musi vidy
odpovidat skuteénosti a vyZaduji pravidelnou aktualizaci. Aktualizace udajti vedenych v RPP je kontinualni a
proaktivni ¢innost vécného garanta agendy.

Informacni podpora sekce Hlavniho architekta eGovernmentu se zlepsila zprovoznénim dvou systémd, které
jsou podle kap. 3.3.2 v produkénim provozu:

= |Informacni systém cloud computingu,

= Systém pro dlouhodobé fizeni informacnich systému verejné spravy.

Interni cinnosti spojené svykonem kontrolnich a reportingovych procesli nejsou podpofeny Zadnym
informacnim systémem. Pro takové Cinnosti by bylo vhodné vyuzit nastroje pro kontroling a reporting, alespon
v oblasti dohledu nad ekonomickou spravou. Cinnosti vykonavané utvarem interniho auditu jsou vhodnym
kandidatem na digitalizacni transformaci.

Pri identifikaci klicovych roli pro zajisténi digitalnich transformacnich krok ¢i rozvoj stavajicich provozovanych
IS bylo zjisténo, Ze aktudlni personalni kapacity DIA jsou nedostateéné, at jiz z pohledu potfebnych
kompetenci, ¢i z pohledu lidskych zdrojd zabezpecujicich minimalné role stanovené legislativou. Podrobnosti
jsou uvedeny v tabulce 15. Dostatecné zajisténa neni ani potfebnd mira zastupitelnosti poZzadovanych roli.

Digitalni a informacni agentura 56 /224
Na Véapence 915/14, 130 00 Praha 3
posta@dia.gov.cz dia.gov.cz


https://dia.gov.cz/

3
»%

e

Digitalni
a informacni
agentura

Z charakteru ¢innosti a svérené plsobnosti, kterou DIA vykonava, vyplyva potieba zvysit pocet pracovnikd, ktefi
vykondvaji role architektd, at jiz enterprise, ¢i solution; nedostatec¢ny je i pocet projektovych manazerd, ktefi
maji Fidit potfebné zmény, a posilit je tfeba také tym zaméstnanct, ktefi budou vykonavat role spojené se
spravou dat. Chybi jednoznacné uvedeni roli ve vazbé na konkrétni systemizované misto; doplnéni téchto
informaci do popisu daného systemizovaného mista je proto nezbytné.

Tabulka 18: Naméty na zaméry — byznys vrstva

Nazev zaméru \ Odpovédny utvar za realizaci

72025 01 Sprava dat DIA — zmapovani dat, zpracovani uceleného Oddéleni evidence a sdileni dat
konceptualniho datového modelu, narovnani dat v RPP

Z2025_02 Procesni mapovani internich procesi — zmapovat a optimalizovat Sekce ekonomicko-pravni a
predevsim interni procesy (ekonomika, verejné zakazky, majetek). personalistiky

Z2025_03 Procesni mapovani —zmapovani procesu ve vazbé na poskytované Vécni garanti / vécni spravci

sluzby vedené v Katalogu sluzeb VS, identifikace vSech IS vstupujicich
do procesu, identifikace vyuZivanych primarnich a podpudrnych aktiv

22025 04 Doplnéni IAR — dopInéni odpovédnosti za diléi agendy konkrétnim Sekce ekonomicko-pravni a
utvartm, doplnéni pozadavk( na vykon roli definovanych legislativou | personalistiky
do popisu systemizovanych mist

Z2025_05 Navrhy na feseni personalnich kapacit — pro zajisténi klicovych roli Sekce ekonomicko-pravni a
spojenych s modernizaci a rozvojem sluzeb a modernizaci IS ¢i s personalistiky

vlastni digitalizaci internich procest je nutné provést optimalizaci
persondlnich kapacit DIA, pfipadné navrhnout feseni outsourcingu

Z2025_06 Aktualizace Katalogu sluzeb VS — provést analyzu, zda vsechny Vécni garanti / vécni spravci
poskytované sluzby jsou spravné zaregistrovany v Katalogu sluzeb VS
a pripadné provést aktualizaci.

Z2025_07 Pofizeni SW pro interni audit a compliance — jenZ by evidoval Utvar interniho auditu
opatreni k napravé, jejich naplnovani a evidoval a spravoval rizika
DIA

3.3. Aplikac¢ni architektura informacnich systému afadu

3.3.1. Prehled a klasifikace vSech informacnich systém( Gradu

Popis aplika¢ni architektury se zaméruje predevsim na informacni systémy, jejichZ spravcem je DIA, a mlze tedy
ovliviiovat jejich provoz a rozvoj. Ostatni systémy, u nichZ DIA spravcem neni, eviduje pouze na Urovni integracni

architektury a na Grovni provozni, napf. kvili zajistovani pfistup( zaméstnanca DIA k danému IS jiného spravce.

Agendy DIA aktudlné podporuje aplikacni portfolio, které tvofi 32 agendovych a odbornych ISVS, 4 ISVS
provozované pro testovani, 4 provozni informacni systémy, 4 kolaborac¢ni nastroje a nékolik podplrnych
aplikaci a nastrojl. Podrobny popis ISVS je uveden v provozni dokumentaci ISVS.

Pocty informacnich systém( se v této koncepci uvadéji v jednom rozpadu: v rejstiiku ISVS je ve spravé DIA
vedeno 49 zaznamd, z nichZ je k rozhodnému datu 40 aktivnich; z téch je 36 informacnich systému vefejné
spravy v rozsahu atestace a 4 provozni informacni systémy mimo tento rozsah podle § 2 pism. j) a § 5a odst.
4 zakona ¢. 365/2000 Sbh. Rozdil 49 a 40 tvofi zaznamy systémd, jejichZ provoz skoncil. Rozpad podle néleZitosti
provozni dokumentace uvadi kap. 6.5.

Informacni systémy a jejich aplika¢ni komponenty, které DIA aktudlné vyuziva pro zajisténi byznys sluzeb,
dekomponuje mapa aplika¢niho portfolia. Dekompozice vychazi z nejlepsi praxe inventarizace a tridéni
aplikaénich komponent dle referenéniho modelu aplika¢ni architektury z NAP/NAR; tento referenéni model se
stal zakladem aplika¢ni mapy DIA.
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Vertikalni funkéni dekompozice (obr. 5) déli aplikacni portfolio podle miry blizkosti aplikaci k uzivateli, jeho
potfebam a managementu organizace. Déleni vychazi z ucelu aplikacnich komponent: shora od ulohy
uzivatelského rozhrani a navigace az po platformy, které jsou zcela nezdvislé na druzich uZivatell a
poskytovanych sluzeb Uradu. Schéma uvadi ptiklady aplikaci v téchto vrstvach; jedna aplikace miZe zasahovat
do vice vrstev a Uplné prifazeni jejich komponent se vede v modelu feseni. Portfolio se déli na tyto vrstvy:

1. UzZivatelska rozhrani a pristup k IS

2. Kompozitni platforma pro orchestraci sluzeb IS
3. Znalosti a podpora rozhodovdani a fizeni

4. Zpracovani transakci

5. Prifezové, IT a bezpecnostni sluzby

6. Integracni a dalsi IT technologické platformy

Horizontalni funkéni dekompozice (obr. 6) ¢leni portfolio podle hlavnich konceptl (tedy byznys objektd), které
jsou pfedmétem evidence v IS DIA. Schéma uvadi hlavni funkéni oblasti a pFiklady jejich aplikaéni podpory podle
prehledld v této kapitole. Jedna aplikace miZe podporovat vice oblasti; schéma neni Uplnou inventurou
komponent ani potvrzenim pokryti viech funkci.
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1. Uzivatelska rozhrani a pristup
Portal obCana, PVS, eDoklady, NKOD

2. Orchestrace sluzeb IS
ISZR, ISSS, AISV

3. Znalosti a podpora rozhodovani a rizeni
Znalostni graf eGovernmentu (pilot)

4. Zpracovani transakci
RPP, ROB, ROS, REZA, ISDS, GINIS

5. Prarezové IT a bezpecnostni sluzby
CAAIS, JIP/IKAAS, CA DIA, SDM, Dohledovy system

6. Integracni a technologické platformy
SDI - CLOUDIA, MS Teams, elektronicka posta

Obrazek 5: Rozdéleni aplikaénich komponent ufadu do vrstev
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Klientské sluzby Agendové evidence Vnitini sprava
Portal ob¢ana RPP, ROB, ROS GINIS: spisy, ekonorpika,
Czech POINT, ISDS REZA personalistika; eSIAR
Sdilena data a identita Provoz a podpora Znalosti a rozhodovani
ISZR, ISSS SDI - CLOUDIA Znalostni graf eGovernmentu
NIA, CAAIS Dohledovy systém, SDM (pilot)

Obrazek 6: Rozdéleni aplikaci podle funkénich oblasti

Jednotné pokryti spravy znalosti, reportingu a strategického planovani neni v aplikacnim modelu doloZeno.
Existence dilCich ndstroja, véetné pilotniho znalostniho grafu, je sama neprokazuje. Ovéreni pokryti a doplnéni
vazeb do modelu je soucasti navrhu cilové aplikacni architektury (kap. 5.3).

Kromé horizontalni a vertikalni dekompozice aplikac¢niho portfolia vyZaduje § 22 odst. 1 vyhlasky ¢. 360/2023
Sb. dekomponovani informacnich systém( ve trech nezavislych a vzdjemné se kombinujicich délenich:
funkcnim, technologickém a provoznim. Dekomponovani se podle § 22 odst. 2 provadi na vSech vrstvach
architektury a podle § 22 odst. 3 se obdobné uplatiuje u prvkl sdilené infrastruktury; témi jsou u DIA zejména
referencni rozhrani tvorené ISZR a ISSS, CMS, kvalifikovany systém NIA a Czech POINT, které jsou vedeny mezi
spravovanymi informacénimi systémy a dekomponuji se shodné jako ostatni ISVS.

Funkéni dekompozici se rozumi déleni podle rGznych funkci komponent daného informacniho systému pfi
poskytovani sluzeb. Funkcéni dekompozice je soucasti provozni dokumentace informacniho systému. Napfic¢
spravovanymi systémy vSak dosud neni jednotné promitnuta do celkového architektonického modelu DIA; jeji
promitnuti je vedeno jako zména v navrhu cilové aplikacni architektury (kap. 5.3) a jako bod k napravé (kap.
9.2).

Technologickou dekompozici se rozumi déleni podle vyuZivanych technologickych platforem. Tato informace
je uvedena u kazdého IS v jeho provozni dokumentaci. Obecné shrnuti vyuzivanych technologickych platforem
je uvedeno v kapitolach tykajicich se technologické architektury.

Provozni dekompozici se rozumi déleni na prosttedi podle jejich rizného vyuZziti v Zivotnim cyklu informacnich
systém. Pro tuto dekompozici byl zvolen pfistup dle provozu IS v jednotlivych prostiedich. Obrazek 7 prebira
¢lenéni vychoziho modelu po vypusténi systémd, jejichZ provoz byl podle této kapitoly ukoncen. Jeho Uplnost a
aktudlnost dosud nejsou potvrzeny napfi¢ portfoliem; chybéjici zafazeni neni dlikazem neexistence prostredi.
Ovéreni a doplnéni je soucasti jednotné evidence prostfedi podle bodu N3. Zjisténé nedostatky oddéleni
prostiedi fesi bod N4 (kap. 9.2).
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Vychozi prehled prostredi

4

Uplnost a aktualnost k potvrzeni spravci (N3)

Produkéni prostredi

Web, NKOD, PVS, Portal ob¢ana, eDoklady, ISRS
AIS RPP, AIS RPP SK, AIS Specialni RPP, RPP
ROB, ROS, RAZR, MVUSP, FAIS, ISSI, PAIS
ISDS, NIA, eveOP, Czech POINT, REZA, ROS-IAIS
SOVM, GINIS (spisy, ekonomika, personalistika)
ISZR, ISSS, AISV, Dohledovy systém, SDM

CAAIS, JIP/IKAAS, Helpdesk Government Gateway

Testovaci prostredi

PVS stage, RAZR test, ISSI test, TPAIS, IS TSZR
Czech POINT, ISDS, CAAIS, NKOD
ISZR, ROB, ROS, NIA, AISV

Skolici prostredi

CAAIS, Czech POINT

Dalsi dolozeny stav: RPP
Testovaci prostredi je fakticky kopii produkéniho.
Oddéleni prostredi vyzaduje napravu podle N4.

Obrazek 7: Provozni ¢lenéni ISVS

Podle § 22 odst. 4 vyhlasky musi byt kazdé prostredi jednoznacné identifikovano a Udaje v produkénim prostredi
nesmi byt mozné zménit prostrednictvim prostfedi neprodukéniho; § 25 odst. 1 vyhlasky dale pozaduje rozliseni
prostfedi zafazenych do rGznych bezpecnostnich Grovni a oddéleni produkénich Udaji od Udajd ostatnich.
Prostfedi jednotlivych informacénich systém( jsou identifikovana v jejich provozni dokumentaci; jednotnd
evidence prostredi napfic¢ spravovanymi systémy dosud neexistuje a jeji zavedeni navazuje na zamér Z2025_08
(centralni evidence spravovanych a provozovanych informacnich systému).
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Rozsah prostredi, ktera DIA provozuje a oddéluje, se fidi povinnostmi v oblasti kybernetické bezpecnosti. U aktiv
regulovanych sluzeb v rezimu vyssich povinnosti uklada § 12 odst. 1 pism. e) vyhlasky ¢. 409/2025 Sh. zajistit
oddéleni provozniho, zalohovaciho, vyvojového, testovaciho, administratorského a jiného specifického
prostredi vCetné ochrany informaci a dat, které se v nich vyskytuji, a § 18 pism. a) téze vyhlasky uklada
segmentaci komunikacni sité zahrnujici totéz oddéleni zajistit a dokumentovat. U ostatnich informacnich
systém( se rozsah provozovanych prosttfedi stanovi podle vyhodnocené bezpeénostni Urovné systému a podle
povahy provadénych zmén, pficemz vidy plati zdkaz zmény produkénich udajl prostiednictvim neprodukéniho
prostiedi podle § 22 odst. 4 vyhlasky ¢. 360/2023 Sb. Pro oznacovani prostiedi se pouziva nazvoslovi ¢iselniku
prostfedi informacnich systémU vefejné spravy (produkéni, testovaci, vyvojové), doplnéné o typy podle
vyhlasky ¢. 409/2025 Sh.

Problematicka situace ohledné provozniho prostfedi je u RPP, kde testovaci prostredi je fakticky kopif
produkéniho prostredi. Tento stav neni Zadouci a koncepce poZaduje jeho ndpravu. U informacnich systéml, u
nichZ je oddéleni prostiedi uloZzeno predpisy v oblasti kybernetické bezpecnosti a dosud neni zajisténo, a u
systém, kde chybéjici neprodukéni prostiedi brani otestovani zmény pred nasazenim do produkéniho provozu,
jsou pfislusna prostfedi vybudovdna a provozovana podle bodu k napravé N4 s uréenou odpovédnosti a
terminem (kap. 9.2). U informacnich systému, kde funkéni neprodukéni prostredi chybi, je jeho zajisténi soucasti
rozsahu prvni rozvojové zmény (kap. 9.2).

3.3.2. Prehled ISVS a provoznich ISVS ve sprdvé ufadu
DIA spravuje nékolik agendovych informacnich systému, které vyuZziva pro vykon svérenych agend; v prevazné
vétsSiné jde o sdilené systémy, které vyuZzivaji i jiné organy verejné moci.
Vétsina ISVS spravovanych DIA patti mezi klicové systémy ceského eGovernmentu, proto se tyto systémy
hodnoti nejen z interniho pohledu DIA, ale i z pohledu samotnych koncovych uZivateld.

Tabulka 19: Stupnice hodnoceni stavu ISVS

Stav ‘ Popis Oznaceni ‘
Nevyhovujici Stav IS nevyhovuje pozadavkim uZivateld, nevyhovuje ucelu, pro ktery je Nevyhovuijici
pouzivan, nebo je zastaraly. IS neni integrovan na okolni IS. Pokud jde o ISVS,
nespliiuje pozadavky na ISVS a vyuZziti sdilenych sluzeb eGovernmentu.

Uspokojivy Stav IS ¢astec¢né vyhovuje pozadavkim uzivatell, ¢aste¢né vyhovuje Uéelu, Uspokojivy
pro ktery je pouZzivan, ale nevyhovuje modernim standard(m. IS neni
integrovan na okolni IS. Pokud jde o ISVS, ¢aste¢né spliiuje pozadavky na
ISVS a vyuziti sdilenych sluzeb eGovernmentu.

Vyhovujici Stav IS vyhovuje pozadavkim uZivatell i modernim standarddm. IS je Vyhovujici
integrovan na okolni IS. Pokud jde o ISVS, splfiuje pozadavky na ISVS a vyuziti
sdilenych sluzeb eGovernmentu.

Tabulka 20: Pfehled soucasnych ISVS uradu dle evidence v RPP

Zkratka ID z RPP | Nazev ISVS Vécny spravce ISVS Technicky
spravce

AIS RPP 145 Agendovy informacni Oddéleni registru prav a Odbor rozvoje a Uspokojivy
systém RPP PUsobnostni povinnosti provozu IKT

AIS RPP SK 8586 Agendovy informacni Oddéleni registru prav a Odbor rozvoje a Uspokojivy
systém RPP Sprava povinnosti provozu IKT
katalogu

Digitalni a informacni agentura 62 /224

Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
posta@dia.gov.cz dia.gov.cz


https://dia.gov.cz/

oy
x¢

"y

<

Digitalni
a informacni
agentura

ID z RPP

Nazev ISVS

Vécny spravce ISVS

Technicky

spravce

AISV 10896 AIS Vyrozumivaci (AISV) Oddéleni spravy Odbor rozvoje a Vyhovujici
informacnich systému provozu IKT
referencniho rozhrani
CAAIS 9120 Centrdlni Autentizacni a Oddéleni Czech POINT Odbor rozvoje a Vyhovujici
Autorizacni Informacni provozu IKT
Systém
Centralni 8793 Centralni informacni Oddéleni geoinformatiky Sekce Hlavniho Provoz
ISTS systém pro spravu architekta systému byl
terminologickych slovnikt eGovernmentu ukoncen;
(Centralni ISTS) zaznam v
rejstriku ISVS
zanikl 15. 5.
2026.
Nahrazuje jej
systém ISDM
Czech POINT | 1178 Czech POINT — systém Oddéleni Czech POINT Oddéleni Czech Vyhovujici
kontaktnich mist verejné POINT
spravy
Dohledovy 4333 Dohledovy systém SZR Odbor rozvoje a provozu Odbor rozvoje a Uspokojivy
systém IKT provozu IKT
eveOP 9158 Evidence elektronickych Oddéleni spravy Odbor rozvoje a | Vyhovujici
obcanskych prikazd informacnich systéml provozu IKT
referencniho rozhrani
FAIS 1191 Formularovy agendovy Oddéleni spravy Odbor rozvoje a Uspokojivy
informacni systém — FAIS informacnich systému provozu IKT
referencniho rozhrani
ISCC 14975 Informacni systém cloud Oddéleni cloud Uspokojivy
computingu (systém je v computingu
produkénim provozu)
ISDS 221 Informacni systém Oddéleni ISDS Oddéleni ISDS Uspokojivy
datovych schranek
IS TSZR 8103 Informacni systém k Oddéleni spravy Oddéleni Uspokojivy
testovani eGON sluzeb informacnich systému architektury
zakladnich registrd referen¢niho rozhrani Uradu
IS NIPI 8584 Informacni systém narodni | Oddéleni geoinformatiky Sekce Hlavniho Provoz
infrastruktury pro architekta systému byl
prostorové informace (IS eGovernmentu ukonden;
NIPI) zaznamv
rejstriku ISVS
zanikl 15. 5.
2026
IS NIPI test 10117 Informacni systém narodni | Oddéleni geoinformatiky Sekce Hlavniho Provoz
infrastruktury pro architekta systému byl
prostorové informace (IS eGovernmentu ukonden;
NIPI) test zaznam v
rejstriku ISVS
zanikl 15. 5.
2026
REZA 14600 Informacni systém Oddéleni registru prav a Odbor rozvoje a Vyhovujici
opravneéni k zastupovani povinnosti provozu IKT
(REZA)
MVUSP 10339 Informacni systém pro Oddéleni narodniho Sekce Hlavniho Vyhovujici
mezistatni vymeénu Gdajl o | architektonického planu architekta
subjektech prava eGovernmentu
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ID z RPP

Nazev ISVS

Vécny spravce ISVS

Technicky

spravce

ISSI 8794 Informacni systém pro Oddéleni geoinformatiky Odbor rozvoje a Vyhovujici
sluzby INSPIRE (ISSI) provozu IKT
ISSI test 10137 Informacni systém pro Oddéleni geoinformatiky Odbor rozvoje a Vyhovujici
sluzby INSPIRE (ISSI) test provozu IKT
TPAIS 12895 Informacni systém pro Oddéleni spravy Odbor rozvoje a Uspokojivy
testovani publikacnich AIS | informacnich systéml provozu IKT
referencniho rozhrani
ISRS — 7345 Informacdni systém registru | Oddéleni dozoru a kontroly | Oddéleni dozoru | Vyhovujici
Registr smluv sluzeb a kontroly sluzeb
smluv
RAZR test 8625 Informacdni systém rizeni Oddéleni spravy Odbor rozvoje a Uspokojivy
pristupt do zakladnich informacnich systému provozu IKT
registrd — Testovaci referencniho rozhrani
RAZR 7726 Informacni systém fizeni Oddéleni spravy Odbor rozvoje a Vyhovujici
pristupt do zakladnich informacnich systému provozu IKT
registrd (RAZR) referencniho rozhrani
ISSS 8999 Informacni systém sdilené | Oddéleni spravy Odbor rozvoje a Uspokojivy
sluzby (ISSS) informacnich systému provozu IKT
referencniho rozhrani
TS NIPI 8791 Informacni systém Oddéleni geoinformatiky Sekce Hlavniho Provoz
terminologicky slovnik architekta systému byl
narodni infrastruktury pro eGovernmentu ukoncen;
prostorové informace (IS zaznam v
TS-NIPI) rejstriku ISVS
zanikl 15. 5.
2026
ISZR 1192 Informacni systém Oddéleni spravy Odbor rozvoje a | Uspokojivy
zakladnich registrd informacnich systéml provozu IKT
referencniho rozhrani
NIA 7613 Narodni bod pro Oddéleni spravy Odbor rozvoje a Uspokojivy
identifikaci a autentizaci— | informacnich systéml provozu IKT
NIA referencniho rozhrani
NKOD 7596 Narodni katalog Oddéleni evidence a sdileni | Sekce Hlavniho Vyhovujici
otevrienych dat dat architekta
eGovernmentu
PVS 3 Portal verejné spravy Oddéleni digitalnich sluzeb | Odbor rozvoje a | Vyhovujici
verejné spravy provozu IKT
PVS stage 7966 Portal verejné spravy — Oddéleni digitalnich sluzeb | Odbor rozvoje a | Vyhovujici
stage verejné spravy provozu IKT
PAIS 1193 Provozni agendovy Oddéleni spravy Odbor rozvoje a Uspokojivy
informacni systém — PAIS informacnich systéml provozu IKT
referencniho rozhrani
ROB 8101 Registr obyvatel — zakladni | Oddéleni registru obyvatel | Odbor rozvoje a Vyhovujici
registr a registru osob provozu IKT
RPP 7693 Registr prav a povinnosti — | Oddéleni registru prav a Odbor rozvoje a Uspokojivy
zakladni registr povinnosti provozu IKT
ROS - 1AIS 163 ROS — IAIS Oddéleni registru obyvatel | Odbor rozvoje a Uspokojivy
a registru osob provozu IKT
ROS 12295 ROS — zakladni registr osob | Oddéleni registru obyvatel | Odbor rozvoje a Uspokojivy
a registru osob provozu IKT
SDM 4309 Service desk manager Odbor rozvoje a provozu Odbor rozvoje a Uspokojivy
Spravy zakladnich registrd | IKT provozu IKT
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ID z RPP | Nazev ISVS Vécny spravce ISVS Technicky
spravce
ISDR 8679 Systém pro dlouhodobé Oddéleni narodniho Uspokojivy
fizeni informacnich architektonického planu
systému verejné spravy
(systém je v produkénim
provozu od 1. 7. 2026)
Web 9162 Web SZR Oddéleni komunikace a PR | Oddéleni Vyhovujici
komunikace a PR
USPPP 18776 AIS Udélenych souhlast a Oddéleni registru prav a Oddéleni Bez hodnoceni
prav, povinnosti a pravnich | povinnosti digitalnich sluzeb
skutecnosti (Portal RPP) verejné spravy
- 21656 Informacni systém na Oddéleni digitalnich sluzeb Bez hodnoceni
podporu penézenky verejné spravy
PSaSl 22216 Platforma sbéru a sdileni Oddéleni architektury Bez hodnoceni
informaci Uradu

Tabulka uvadi 36 informacnich systému verejné spravy v rozsahu atestace a Ctyfi systémy, jejichz zaznamy
zanikly 15. 5. 2026; ctyti provozni informacni systémy uvadi nasledujici tabulka. Zbyvajicich pét ze 49
registrovanych zaznama zaniklo dfive nebo tésné pred rozhodnym datem a tabulky je neuvadéji: 1605 Editace
vybranych subjektl v gesci MV do ROS (zanik 6. 5. 2023), 3901 Agendovy informacni systém Modelovaci (16. 2.
2024), 8282 GINIS (29. 7. 2026), 8627 Narodni certifikacni autorita (30. 7. 2026) a 8889 eNOTSERVIS (30. 7.
2026). Uplny vylet 49 registrovanych zaznam( nese pfiloha &. 2.

DIA spravuje i Ctyfi provozni informacni systémy statniho organu podle § 1 odst. 4 pism. a) az d) zakona ¢.
365/2000 Sb. (9170, 8383, 21876 a 21877). Jsou provoznimi informacnimi systémy ve smyslu § 2 odst. 1 pism.
g) zdkona a podle § 5a odst. 4 jsou vynaty z atestace dlouhodobého tizeni ISVS; nejde o obecné vynéti z
pUsobnosti zdkona. Provozni dokumentace se k nim vede podle § 5a odst. 3 a ostatni povinnosti spravce se na
né vztahuji s vyjimkami, které zakon stanovi u jednotlivych poZadavku. Tyto systémy uvadi nasledujici tabulka.

Tabulka 21: Pfehled provoznich informacnich systém( Gradu

Nazev IS ID RPP Popis IS Vécny spravce Technicky
spravce
GINIS 8383 Spisova sluzba Oddéleni administrativni Odbor rozvojea | Vyhovuijici
podpory provozu IKT
GINIS 21876 Ekonomicky informacni Sekce ekonomicko-pravni a Vyhovujici
systém personalistiky
GINIS 21877 Personalistika a mzdy Sekce ekonomicko-pravni a Vyhovujici
personalistiky
ELPOSTA 9170 Informacni systém - Odbor rozvojea | Vyhovuijici
elektronické posty provozu IKT

Technicky spravce je v obou tabulkach uveden podle evidence spravcl informacnich systéml, kterou vede
projektova kancelar spolecné s utvary. U systém( bez Udaje evidence technického spravce neurcuje nebo jej
zajistuje externi provozovatel; jeho uréeni je souéasti bodu k ndpravé u néleZitosti provozni dokumentace (kap.
6.5).

Pfechod na novy ekonomicky informacni systém (akce A002 v planu realizace) reaguje na konec Zivotnosti
predchoziho feseni; cilovym systémem jsou ekonomické moduly GINIS (zdznam 21876), takze spisova sluzba,
ekonomika i personalistika bézi na jedné platformé.
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3.3.3. Ostatni provozni informacni systémy Uradu

Tato kapitola uvadi provozni informacni systémy, které maji bud vazbu na ISVS, nebo podporuji vykon €innosti

DIA. Ddle uvadi informacni systémy a aplikace, které nejsou zaznamendny v Registru prav a povinnosti, avsak

pfi vykonu agend se bézné vyuZivaji a zmifuje je napf. organizacni fad DIA.

Nazev IS
SDI - CLOUDIA

\ Popis IS
privatni cloud provozovany DIA

Vécny spravce

Stav
Vyhovujici

AIS Specialni RPP

Soucast ekosystému RPP

Oddéleni registru prav a
povinnosti

Uspokojivy

eDoklady

Aplikace pro prokazovani a ovérovani
totoZnosti a jinych skutecnosti dle zakona
¢. 12/2020 Sh., vybudovana v prostredi
Portalu obc¢ana; v produkénim provozu
od roku 2024. V rejstriku ISVS je vedena
jako aplikac¢ni prvek informaéniho
systému Portal verejné spravy, nikoli jako
samostatny ISVS. Neni soucasti
ekosystému EUDIW; predpoklada se jeji
postupné nahrazeni klientskou aplikaci
penézenky EUDIW s pfechodnym
obdobim soubézného provozu.

Oddéleni digitalnich sluzeb
verejné spravy

Uspokojivy

podpory

Helpdesk Government | Docasny nastroj pro zajisténi podpory Vyhovujici
Gateway (GG) NIA ServiceDeskem.

SOVM Sprava dat OVM, soucast Czech POINTu Oddéleni Czech POINT Uspokojivy
JIP/KAAS Jednotny identitni prostor Oddéleni Czech POINT Uspokojivy
eSIAR Elektronicky systém internich akt( fizeni | Oddéleni administrativni Vyhovujici

Portal o datech

Oddéleni evidence a sdileni dat

Bez hodnoceni

nastroj pro generovani
technickych specifikaci
a standardd pro sdileni
dat

Oddéleni evidence a sdileni dat

Bez hodnoceni

nastroj pro vytvareni
popist struktury a
vyznam( dat v
evidencnich systémech
verejné spravy (tzv.
Slovniku pojm)

Oddéleni evidence a sdileni dat

Bez hodnoceni

CA ISZR Certifika¢ni autorita ISZR Oddéleni fizeni pFistupu k Vyhovujici
referen¢nimu rozhrani
CA DIA Certifikacni autorita DIA Oddéleni fizeni pristupu k Vyhovujici
referencnimu rozhrani
MeG Mobilni kli¢ eGovernmentu Sekce registrl, rozhrani a sluzeb | Vyhovujici
Egovernmentu
SmartForms, Nastroj pro vytvareni formulara Oddéleni digitalnich sluzeb Vyhovujici
EasyForms verejné spravy
elDAS elDAS Oddéleni dozoru a kontroly Vyhovujici
sluzeb
Portal ob¢ana Portal obcana, soucdst Portalu verejné Oddéleni digitalnich sluzeb Vyhovujici
spravy verejné spravy
AIS REZA Agendovy informacni systém opravnéni k | Oddéleni registru prav a Uspokojivy
zastupovani povinnosti
ROVM Rejstrik organt verejné moci a Oddéleni registru prav a Uspokojivy
soukromopravnich uzivateld Gdajl povinnosti
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Nazev IS Popis IS Vécny spravce

RISVS Rejstrik informacnich systém( verejné Oddéleni registru prav a Uspokojivy
spravy a soukromopravnich systému pro | povinnosti
uzivani udaja

IS VPS Rejstrik pfevodl agend organt verejné Oddéleni registru prav a Uspokojivy
moci povinnosti

Al platforma DIA Centralni brana pro fizeny a Sekce Hlavniho architekta Vyhovujici
auditovatelny pfistup zaméstnancu a eGovernmentu

systému Uradu k jazykovym modeliim, s
katalogem modell a ovérenymi scénafi

uZiti
Znalostni graf Graf propojujici pojmy, Udaje, agendy, utvar architektury Bez hodnoceni
eGovernmentu ukony a sluzby, registry, informacni

systémy, organy verejné moci a
ustanoveni pravnich predpisG; plnén
davkové z otevienych dat registru prav a
povinnosti, ze sbirky pravnich predpist, z
Narodniho katalogu otevienych dat a z
dalsich verejnych zdroja, pricemz kazdé
tvrzeni nese Udaj o zdroji a Case pofizeni.
Slouzi ke strukturaini dopadové analyze,
tedy k urceni, kterych agend, sluzeb,
systému a organu se dotkne zména
pravniho predpisu nebo sluzby.
Provozovan jako pilot.

Nastroje pro testovaci | Fond testovacich identit nad testovacim | Utvar architektury Bez hodnoceni
prostiedi zakladnich prostfedim zakladnich registr(i a nastroje
registrd pro jejich zapis, zménu a vymaz

prostfednictvim eGON sluzeb, se
zménovymi scéndfi odpovidajicimi
skute¢nym udalostem a s evidenci
vypUijcek identit integratorim véetné
stropl a auditni stopy. SlouZi k ovérovani
integraci na referencni rozhrani a k
zatéZzovym zkouskam; do produkénich
registrd nezapisuje.

Tabulka 22: Pfehled ostatnich IS

Nékteré z uvedenych informacnich systému vykazuji znaky ISVS, avsak nejsou zaevidovany v Rejstfiku ISVS RPP.
Vécny spravce musi jim spravovany IS zaregistrovat do Rejstfiku ISVS; pokud je uvedeny systém modulem jiného
informacniho systému, musi tuto skute¢nost uvést do zdlozky aplikacni ¢lenéni.

Seznam informacnich systémU verejné spravy zaevidovanych v Rejstriku ISVS vyZaduje validaci, zda vSechny
uvedené systémy jsou informacnimi systémy verejné spravy. Napfiklad zaregistrovany ISVS evidenc¢ni Cislo 9162
— Web nebude vyuZzivan pro vykon verejné spravy.

DIA by méla mit zpracovanou jednotnou interni evidenci vSech spravovanych a provozovanych informacnich
systém, v€etné uvedeni vécného a technického spravce a dalSich provoznich informaci.

Vedle evidovanych systém( DIA vyuZiva podplrné nastroje, napfiklad Archi pro modelovani architektury a CA
ITAM pro evidenci IT majetku. Jejich existence je v koncepci zohlednéna; Uplnost inventury, aktudlni rozsah
pouZziti a vazby na sluzby a spravce ovéri Z2025_08. Nastroj se do rejstriku ISVS nezarazuje automaticky jen
podle svého nazvu.
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3.3.3.1. Reseni a komponenty s dosud neuzavienym vymezenim

U nékolika provozovanych nebo pfipravovanych rfeseni neni uzavieno, zda jde o samostatny informacni systém

verejné sprdvy, o komponentu systému jiz evidovaného, nebo o provozni nastroj, a tedy ani to, ¢i provozni

dokumentace je pokryvd a zda patfi do rozsahu atestace. Rozsah 36 systémU uvedeny vyse vychazi z

registrovaného seznamu; nasledujici prehled vymezuje, co je tfeba rozhodnout do vydani této verze. Pravni

rezim se u kazdého feseni uréuje podle vykonavanych informacnich ¢innosti a podle § 1 a § 2 zakona ¢. 365/2000

Sb., ne podle toho, zda je sluzba poskytovana jinym ufadim.

Reseni nebo
komponenta

Tabulka 23: Redeni a komponenty s dosud neuzavfenym vymezenim

Ucel a faze

Vécny spravce

Vztah k
evidovanym ISVS

Rozsah atestace a
dokumentace

Kontaktni centrum
verejné spravy
(projekt 2403)

obsluzny kanal verejné
spravy se znalostnimi
bazemi a feSenim dotazl
s podporou umélé
inteligence; dil¢i feseniv
produkénim provozu od 1.

Sekce registr(, rozhrani
a sluZzeb eGovernmentu
(gestor projektu)

samostatny ISVS,
nebo
komponenta
jiného systému: k
potvrzeni; v
rejstriku ISVS

mimo rozsah 36 do
potvrzeni klasifikace a
zapisu; existuji
pracovni dodavatelské
podklady, schvaleni,
aktualnost a prifazeni

dolozen workshop 11.9. a
nominace ucastnikd;
uplna produkéni
akceptace a reZzimy
prostredi k potvrzeni

6. 2026, projekt v realizaci dosud neni naleZitosti k potvrzeni;
do 31.12. 2026 zapsan pfipojeni znalostnich
bazi podle kap. 5.2

Al platforma DIA centralni brana k Sekce Hlavniho samostatny mimo rozsah 36 do
jazykovym modelim pro | architekta celek; klasifikace | posouzeni; provozni
zaméstnance a systémy eGovernmentu podle dokumentace
uradu s katalogem vykonavanych platformy vedena,
modell; pilot brany a informacnich naleZitosti podle § 12
Asistenta verejné spravy cinnosti k vyhlasky k doloZeni po
rozsiteny v zari 2026, potvrzeni klasifikaci

Informacni systém
na podporu
penéZenky (21656)

podpora evropské
penézenky digitalni
identity; v pfipravé

Oddéleni digitalnich
sluzeb verejné spravy
(podle evidence; k
potvrzeni)

evidovany ISVS;
prirazeni
komponent k
potvrzeni

v rozsahu 36 podle
registrovaného
seznamu;
charakteristika a
privodni list v pracovni
verzi, architektura
statni ¢asti v drzeni
Utvaru; potvrzeni
spravce a zarazeni do
knihovny zbyvaji (kap.
6.5)

Komponenty
ekosystému
EUDIW: PID
Provider, Pub EAA
Provider, rezimova
¢ast, NSO-E, RRP,
NIA IdP, referenéni
implementace,
klientska cast

vydavani a ovérovani
atributd, registr
spoléhajicich se stran,
poskytovatel identity,
klientska aplikace; v
pfipravé, evidence
spravcl je vede jako
budouci regulované
sluzby

Oddéleni digitalnich
sluzeb verejné spravy
(PID Provider, Pub EAA
Provider, rezimova cast,
NSO-E, referencni
implementace);
Oddéleni spravy
informacnich systéma
referencniho rozhrani
(RRP, NIA 1dP); klientska
Cast koncesionar

pfifazeni k
21656, k NIA
(7613), nebo k
samostatnému
celku k potvrzeni
u kazdé
komponenty

podle prifazeni;
komponenty se do
rozsahu nepficitaji
mechanicky;
charakteristika RRP
existuje v pracovni
verzi bez identifikatoru
ISVS
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Potvrzeni vztahu k evidovanym ISVS a vécného spravce u téchto resSeni zajisti gestofi ve spolupraci s Utvarem
architektury a spravcem rejstiiku ISVS do vydani této verze; podle vysledku se upravi pfehled systémi, pfifazeni
provozni dokumentace a rozsah posouzeni.

Funkéni dekompozici informacniho systému podle § 22 odst. 1 pism. a) vyhlasky ¢. 360/2023 Sbh. provadi vécny
a technicky spravce ve spolupraci s Utvarem architektury a promita ji do provozni dokumentace systému a do
architektonického modelu DIA. Jednotné promitnuti dekompozice do architektonického modelu je vedeno jako
bod k napravé (kap. 9.2).

3.3.4. Nastroje podporujici spolupraci

Pro podporu vzdalené spoluprace, interni i externi, vyuZiva DIA pfevdiné videokonferenéni ndstroj MS Teams a
na néj navdzané dokumentové ulozisté, ve kterém vznikaji dil¢i tymové prostory. DIA vyuzZiva kompletni
moznosti prostiedi MS Azure.

Pro fizeni vyvoje softwaru a sdileni architektur se nyni vyuzivaji platformy Azure DevOps a GitHub.

DIA je vécnym sprdvcem Portalu otevieného kddu, ktery slouzi ke sdileni a propagaci otevienych feSeni ve
verejné spravé.

Aplikace jsou uZivatelsky privétivé a jsou hodnoceny jako vyhovuijici.

Tabulka 24: Prehled kolaborativnich nastroja

Nazev nastroje ‘ Popis ‘
MS Teams Microsoft Teams umoznuje komunikaci mezi uZivateli, a to jak textovou, tak
video komunikaci. Nabizi nastroje na sdileni dokumentu a nyni jsou do prostredi
integrovany nastroje Al.

DevOps Azure DevOps je platforma vyuZivand pro fizeni vyvoje softwaru; poskytuje
funkce pro komunikaci v tymu a podporu fizeni jednotlivych dkold.

GitHub GitHub poskytuje prostfedi pro spravu verzi zdrojového kddu a fizeni pfistupu
k témto koddm.

Portal otevieného kddu Portal otevieného kddu slouzi ke sdileni a propagaci otevienych feSeni ve
verejné spravé. Podporuje i tvorbu komunity, ktera je velmi duleZita pro rozvoj
open source reseni.

3.3.5. Vyuziti klicovych sdilenych sluzeb eGovernmentu a externich IS

S ohledem na vyznamné postaveni DIA a ji spravovanych systéml eGovernmentu je DIA v mnoha pfipadech
poskytovatelem sluzeb a zaroven i konzumentem téchto vlastnich sluzeb. Poskytované sdilené sluzby jsou
nezbytné k zajisténi podpory vykonu agend viem OVM.

Tabulka 25: Pfehled vyuziti sdilenych sluzeb eGovernmentu

ISVS, ktery vystavuje rozhrani a Sdilena sluzba ISVS, ktery se integruje na rozhrani a je

poskytuje sluzby konzumentem sluzby

Portal ob¢ana a portal verejné spravy | Portal obcana Czech POINT, datové schranky a dalsi AlSy

Narodni identitni autorita Autentizace obc¢ana Portal Obcana a dalsi AlSy, které vyZaduji
autentizaci

Referencni rozhrani vefejné spravy

ISZR Zakladni registry — Cteni AISy, které pracuji s daty ZR
ISZR Zakladni registry — zapis AISEO, AIS EOP, AISCD, AISC, ROS-IAIS,
ISDS, ISUI
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ISVS, ktery vystavuje rozhrani a Sdilena sluzba ISVS, ktery se integruje na rozhrani a je

konzumentem sluzby

poskytuje sluzby

ISZR Kompozitni sluzby — evidence AlSy, které pracuji s daty ZR
obyvatel

ISZR Kompozitni sluzby — evidence AlSy, které pracuji s daty ZR
cizincu (CIS)

ISZR Kompozitni sluzby — evidence AlSy, které pracuji s daty ZR
obcanskych prikazt

ISZR Kompozitni sluzby — evidence AlSy, které pracuji s daty ZR
cestovnich doklad(

ISZR Kompozitni sluzby — katastr AlSy, které pracuji s daty ZR
nemovitosti

ISZR Kompozitni sluzby — uzemni AlSy, které pracuji s daty ZR
identifikace

Czech POINT Autorizovana konverze GINIS — spisova sluzba

Narodni archivni portal Systém spravy dokumentu GINIS — spisova sluzba

eSel Systémy a sluzby spojené s RPP
pravnim fadem a legislativou

ISDS Elektronické Ukony a dorucovani | Portal Obcana, GINIS — spisova sluzba,

Czech POINT

JIP/KAAS/CAAIS

Autentizaci uzivateld do AIS

Vsechny spravované ISVS

ISSS

Cerpéni dat z PPDF (ISSS)

Portél obcana, ISZR

ISSS

Poskytovani dat do PPDF (ISSS)

Portél verejné spravy

Sdilené agendové IS jinych spravct

IISSP, EDS/SMVS, CEDR I

Sluzby pro spravu rozpoctu a
Ucetnictvi organizace

GINIS — ekonomické moduly

CRAB Evidence nemovitého majetku GINIS — ekonomické moduly
statu

NEN Sprava verejnych zakazek GINIS — spisova sluzba

eKLEP Publikace podkladd na vlddu GINIS — spisova sluzba

Informacni systém o statni sluzbé

Evidence systemizovanych mist

GINIS — personalni modul

Informacni systém o statni sluzbé

Vyhlasovani vybérovych Fizeni

GINIS — personalni modul

Informacni systém o statni sluzbé

Evidence zkousek z oboru sluzby

GINIS — personalni modul

ISVS ve spravé DIA, které vyuZivaji Udaje jinych spravci nebo je poskytuji, jsou pripojeny na referenc¢ni rozhrani
verejné spravy (ISZR, ISSS); DIA je zaroven spravcem téchto soucasti referencniho rozhrani. Vyjimkou jsou
informacni systémy uvedené v kap. 4.2.5, u nichZ je publikace udaji prostfednictvim referencniho rozhrani
teprve pripravovana a pro néz byla udélena docasna vyjimka. Identifikace a autentizace fyzickych osob je u
sluZeb, kde se vyZzaduje prokazani totoznosti, zajisténa prostfednictvim kvalifikovaného systému NIA, jeho? je
DIA spravcem; ekosystém EUDIW (kap. 5.3) tento kvalifikovany systém rozviji, nenahrazuje jej. Vazby ISVS DIA
na informacni systémy jinych organi verejné spravy jsou realizovany prostrednictvim centralniho mista sluzeb.
Centralni misto sluzeb spravuje podle § 6h odst. 2 zdkona ¢. 365/2000 Sb. DIA; provozovani je podle téhoz
ustanoveni svérfeno statnimu podniku Narodni agentura pro komunikacni a informacni technologie. Provozni
dokumentaci centralniho mista sluzeb vytvafri, vydava a vyhodnocuje DIA jako jeho spravce podle § 6h odst. 3
téhoz zakona. Jde o dokumentaci vedenou podle zvlastniho ustanoveni zakona, se samostatnym rezimem od
provozni dokumentace informacnich systému vefejné spravy podle § 12 vyhlasky ¢. 360/2023 Sb. Podrobnosti
za jednotlivé informacni systémy uvadi jejich provozni dokumentace.

Uvedenym zplsobem naplfiuji informacni systémy ve spravé DIA poZadavky § 26 vyhlasky ¢. 360/2023 Sb. na
uziti centrélnich sdilenych sluzeb. Nad ramec identifikace a autentizace uvedené v pfedchozim odstavci zajistuje
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autorizaci uZivatell z fad organ( vefejné moci, ktefi nejsou zaméstnanci daného Uradu, centralni sluzba
JIP/KAAS, kterou postupné nahrazuje CAAIS (projekt 2406), a sluzby vedené v katalogu sluzeb podle zékona ¢.
12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby, jsou publikovany v portalu verejné spravy.

3.3.6. Publikace sluzeb

PFi tvorbé rozhrani, jehoZ prostfednictvim publikuje sluzby pro konzumenty a systémy jinych OVM, vyuZiva DIA
v maximalni mozné mife stavajici referencni, sdilené a bezpecné rozhrani informacnich systém verejné spravy,
které se skldda z informacniho systému zakladnich registr( a informacniho systému sdilené sluzby.

ISSS neni v tuto chvili technicky pfipraven na sdileni geoprostorovych dat, proto se v tomto pfipadé sluzby
publikuji mimo referenéni rozhrani.

Mimo referencni rozhrani se publikuji také sluzby, které nekonzumuji pouze OVM, ale i ob¢ané a pravnické
subjekty. Pfikladem jsou sluzby poskytované ISDS.

DIA musi dopracovat jednotny katalog poskytovanych sluzeb, nebot potfebné informace o popisu rozhrani a
parametrech publikovanych sluzeb jsou v sou¢asné dobé roztfisténé na nékolika mistech.

3.3.7. Vyuziti cloud resSeni

DIA vyuZiva cloudové sluzby. Bezpecnostni politika POL0O30B-2023 ucinna od 15. 4. 2026 vyslovné uvadi M365
a Azure; projektova evidence DP008 z 10. 8. 2026 potvrzuje presun produkéniho i testovaciho prostiedi NKOD
do Azure. Dokumentace webu DIA rovnéz popisuje provoz v Azure. Koncepcni prehled v kap. 3.5.2 rozliSuje tato
doloZeni od rozvojovych projekt(. Prifazeni vSech pouzivanych sluzeb ke konkrétnim nabidkam v Katalogu cloud
computingu, bezpecnostnim Grovnim a zaznamdm o vyuzivani neni v podkladech této IK Uplné doloZeno; nelze
z toho odvozovat nulové vyuZiti cloudu ani potvrzeni souladu vSech nasazeni.

Podle zakona 365/2000 Sb. ma DIA povinnost ve fazi planovani a pfipravy vytvofeni a rozvoje informacniho
systému predbéiné posoudit planované naklady metodou celkovych ndkladl na vlastnictvi s vyuZitim
relevantnich nabidek cloud computingu uvedenych v Katalogu cloud computingu. Pfi umistovani aplikaci do
cloudu se hodnoti potfeba zabezpeceni dat v aplikacich a aplikace se zafazuji do odpovidajici bezpe€nostni
urovné dle vyhlasky ¢. 315/2021 Sh., o bezpecnostnich Urovnich pro vyuzivani cloud computingu organy vefejné
moci. Toto hodnoceni ekonomické vyhodnosti DIA provadi vidy pfi zpracovani formuldire OHA. U vsech
provozovanych ISVS se vSak hodnoceni ekonomické vyhodnosti kontinualné neprovadi.

Projekt 2407 rozviji hybridni provoz NIA s vyuzitim Azure. Karta z 8. 9. 2026 doklada pfipravu infrastruktury,
testovdni a navazujici zmény; Uplnou akceptaci cilového provozniho reZimu sama nepotvrzuje. U dalSich
systém DIA posuzuje migraci nebo ovéreni konceptu. Rozsah a zpUsob vyuZiti cloudu urci posouzeni portfolia
v Z2025_12 podle potieb sluzeb, celkovych nakladu, bezpeénosti a moznosti zmény poskytovatele.

3.3.8. Integracni model aplikaéni architektury

NiZe uvedena tabulka uvadi integrace ISVS DIA. U kazdého ISVS je uvedeno, zda jde o integraci a sluzby, které
jsou:
= Poskytované — systém definuje rozhrani pro integraci, vystavuje diléi sluzby

= Konzumované (uzivané) — systém se integruje na rozhrani jiného systému a plIni tak stanovené podminky
pro integraci

= Externi— jejich spravcem neni DIA
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= Interni — jejich spravcem je DIA

Vzdjemné integrace mezi systémy DIA se realizuji zejména pres APl rozhrani, tzv. ,Spagetovym systémem®. Pfi

tak velkém aplika¢nim portfoliu, jaké DIA m3, je toto feSeni do budoucna neudrzitelné a vyzada si zménu v

architektonickém pohledu na vlastni integrace.

V niZe uvedené tabulce nejsou popsany integrace u systéml, jejichz provoz byl ukonéen; jejich zaznamy
v rejstriku ISVS zanikly 15. 5. 2026.

Tabulka 26: Integrace ISVS

PAENERN Nazev informacniho Integruje se na Integruje se na Vystavuje Vystavuje
systému externi rozhrani interni rozhrani externi rozhrani interni rozhrani
AlS RPP Agendovy informacni - ISZR, JIP/KAAS API, oteviena ISZR, RPP
systém RPP data
Plsobnostni
AlS RPP SK Agendovy informacni - ISZR, JIP/KAAS API, otevrena ISZR, RPP
systém RPP Sprava data
katalogl
AISV AIS Vyrozumivaci (AISV) | - ISZR - ISZR
CAAIS Centralni Autentizacnia | - ISZR RGzné AISy
Autorizacni Informacni
Systém
Czech POINT | Czech POINT — systém - ISZR, ISSS, I1SDS Spisové sluzby -
kontaktnich mist
verejné spravy
Dohledovy Dohledovy systém SZR | - ISZR - -
systém
eveOP Evidence - ISZR, Certifikacni - -
elektronickych autorita
obcéanskych prakazd
FAIS Formuldrovy agendovy | - ISZR, I1SDS - ISZR
informacni systém —
FAIS
GINIS GINIS (zdznamy 8383 | - ISDS - -
spisova sluzba, 21876
ekonomicky informacni
systém, 21877
personalistika a mzdy)
ISDS Informacni systém - ISZR Spisové sluzby -
datovych schranek
IS TSZR Informacni systém k - ISZR - ISZR
testovani eGON sluzeb
zakladnich registru
REZA Informacni systém - ISZR, Czech POINT, | RGzné AISy
opravnéni k JIP/KAAS
zastupovani (REZA)
MVUSP Informacni systém pro ISSS, ISZR, NIA, Evropské -
mezistatni vyménu service desk common
udajl o subjektech services
prava
ISSI Informacni systém pro | EU INSPIRE - - -
sluzby INSPIRE (ISSI) Geoportal,
Narodni INSPIRE
Geoportal
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PASENERN Nazev informacniho

systému

Integruje se na
externi rozhrani

Integruje se na
interni rozhrani

Vystavuje
externi rozhrani

Vystavuje
interni rozhrani

ISSI test Informacni systém pro | EU INSPIRE - - -
sluzby INSPIRE (ISSI) Geoportal,
test Narodni INSPIRE
Geoportal
TPAIS Informacni systém pro | - ISZR, ISSS, - ISSS
testovani publikacnich JIP/KAAS
AlS
ISRS — Informacni systém - ISDS - -
Registr registru smluv
smluv
RAZR test Informacni systém - ISZR - -
fizeni ptistupl do
zakladnich registrt —
Testovaci
RAZR Informacni systém - ISZR - -
fizeni ptistupl do
zakladnich registru
(RAZR)
ISSS Informacni systém - ISZR - -
sdilené sluzby (ISSS)
ISZR Informacni systém RUIAN, editorské ROB, ROS, RPP RGzné AlSy Service desk
zakladnich registru AlSy
NIA Narodni bod pro IS bankovnich ISZR RGzné AlSy
identifikaci a institutl
autentizaci — NIA
NKOD Narodni katalog Evropsky Katalog | - RGzné lokalni
otevrenych dat otevienych dat katalogy
otevrenych dat
PVS Portal vefejné spravy RGzné AISy Portal Obcana
PVS stage Portal vefejné spravy — RGzné AlSy Portal Obcana
stage
PAIS Provozni agendovy ISZR
informacni systém —
PAIS
ROB Registr obyvatel — ISZR Editorské AlSy
zakladni registr
RPP Registr prav a ISZR Editorsky AIS
povinnosti — zdkladni
registr
ROS—IAIS | ROS—IAIS ROS, JIP/KAAS
ROS ROS — zakladni registr ISZR Editorské AlSy
osob
SDM Service desk manager ISZR, JIP/KAAS
Spravy zakladnich
registrd
Web Web SZR
ISCC Informacni systém - - - -
cloud computingu
ISDR Systém pro - - - -
dlouhodobé Fizeni
informacnich systému
verejné spravy
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Zkratka IS Nazev informacniho Integruje se na Integruje se na Vystavuje Vystavuje

systému externi rozhrani interni rozhrani externi rozhrani interni rozhrani

USPPP AIS udélenych souhlast | — - - -
a prav, povinnosti a
pravnich skutec¢nosti

IS penéZenky | Informacni systém na - - - -
podporu penézenky

PSasl Platforma sbéru a - - - -
sdileni informaci

3.3.9. Shrnuti potreb ze stavajiciho stavu aplikac¢ni architektury

Stav aplikacniho portfolia DIA je vyznamné ovlivnén obdobim vzniku jednotlivych informacnich systéma a
aplikaci. Systémy, které vznikaly na pocatku 21. stoleti, potrebuji redesign a technologickou modernizaci; kvuli
jejich komplexnosti a mnoha integracnim vazbam na ostatni informacni systémy jinych spravci je vsak jejich
modernizace ¢asové a organizacné narocna. Na takovou modernizaci se pfipravuji Zakladni registry a vSechny
systémy, které tvofi portfolio ekosystému zdkladnich registri ve spravé DIA. Proto byl zahdjen projekt /
program Zakladnich registri nové generace, jehoZ cilem bylo pfipravit vizi, plan a zadani pro rozvoj
(modernizaci) zakladnich registrt Ceské republiky tak, aby byl zaji$tén konsolidovany a systematicky pfistup
k rozvoji produktl zakladnich registru a jejich integracni vrstvy. Program tyto vystupy vydal: strednédobou vizi
rozvoje s prehledem rozvojovych aktivit, dlouhodobou vizi rozvoje eGovernmentu, roadmapu eGovernmentu,
pozadavky na sjednoceni provozniho modelu, parametr(i dostupnosti sluzeb, monitoringu a logovani zakladnich
registrd, architektonicky model cilového ekosystému a navrh jeho fizeni. Tyto dokumenty jsou vécnym
vychodiskem pro rozvoj ekosystému zakladnich registrii. Rozvojové aktivity, které DIA realizuje jako vlastni
projekty nebo zaméry, uvadi plan realizace v kap. 6.2; ostatni aktivity jsou jako koncepéni potfeby rozpracovany
v cilové architekture kap. 5.2 a 5.3. Do zavazného rozsahu projektl vstupuji rozhodnutim o zahdjeni.

Celé portfolio systému, aplikaci a rejstfikl spadajicich do souboru Registru prav a povinnosti vyZaduje detailnéjsi
analyzu, nebot tento registr se za dobu své existence vyznamné rozvinul a rozsitil a nadéle trvaji rozvojové
pozadavky, které cili na rozSifovani datové zakladny. RPP ma ambici se stat metainformacnim systémem
verejné spravy a jako takovy musi poskytovat i odpovidajici sluzby a byt uzZivatelsky pfijemny, coZ zahrnuje i

optimalizaci internich workflow.

V souvislosti se zajisténim kvalitniho dohledu nad poskytovanymi aplikacnimi sluzbami se plvodni zamér
modernizace dohledového systému rozvinul v program Centralni logovani a monitoring. Jeho cilem je jednotny
sbér a vyhodnocovani logl, trasovani a metrik napfi¢ informacnimi systémy ve spravé DIA, prednostné u
klicovych sdilenych sluZzeb eGovernmentu (zakladni registry, referenéni rozhrani, NIA, eDoklady). Soucasti
programu jsou standardy logovani a trasovani (véetné propagace korelacniho identifikatoru poZzadavku napfic¢
sluZzbami), zpracované jako navrhy; po vydani budou uplatfiovany u novych informacnich systém( a promitany
do zadavacich dokumentaci a provozni dokumentace ISVS. S tim souvisi i nastaveni fizeni proaktivniho
informovani viech uZivatell o pripadnych udélostech na dohledovanych konfiguracnich jednotkach.

Trva potreba sjednotit vSechny service desky a helpdesky, které DIA poskytuje pro zajiSténi provozu svych ISVS,
a zabezpedit tak jednotné misto pro pfijem a spravu uZivatelskych pozadavkd.

Informacni systémy Centralni ISTS, IS NIPI, IS NIPI test a IS TS-NIPI byly vyfazeny z provozu a jejich zaznamy v
rejstriku ISVS zanikly 15. 5. 2026.

Pro zajisténi jednotné spravy informacnich systém a aplikaci a evidence poskytovanych informacnich sluzeb
dale trva potfeba vytvofit centralni evidenci spravovanych a provozovanych informacénich systému a aplikaci.

Digitalni a informacni agentura 74 /224
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
posta@dia.gov.cz dia.gov.cz


https://dia.gov.cz/

oy
x¢

"y

<

Digitalni
a informacni
agentura

Podklady Odboru provozu IKT dokladaji CA ITAM / Asset Portfolio Management pro evidenci majetku (kap. 3.5);
uplné propojeni systéml, sluzeb, konfiguraci, licenci a odpovédnosti napfi¢ uradem vsak doloZeno neni.
Z2025_08 ma ovéfrit a propojit existujici evidence a doplnit mezery.

Do budoucna je vhodné zménit architektonicky pristup k integracim informacnich systému tak, aby se misto
integraci systém — systém zajistovaly integrace prostfednictvim integracni platformy. Roli integracni platformy
dnes plni ISZR a ISSS, integrace ISVS vsak probihaji i mimo toto referencni rozhrani.

Nazev zaméru

Odpovédny utvar za
realizaci

Z2025_08 Vytvoreni centralni evidence spravovanych a provozovanych informacnich | Odbor rozvoje a provozu
systému — pro zajisténi jednotné spravy a evidenci poskytovanych IKT
informacnich sluzeb

Z2025_09 RPP — metainformacni systém VS — vytvoreni uZivatelsky prijemného a Odbor registrd a rozhrani
srozumitelného nastroje, rozsireni datové zakladny spravované RPP

Z2025_10 Centralni logovani a monitoring (dohledovy systém) - vybudovani jednotné | Odbor rozvoje a provozu
platformy pro sbér a vyhodnocovani logl, trasovani a metrik IKT
dohledovanych systéml, véetné vyhodnocovaciho a notifikacniho modulu
a zavaznych standardl logovani a trasovani pro nové IS; realizace
projektem DP018/VZ0001

Z2025_11 Service desk — sjednoceni vSech poskytovanych service deskl pro uZivatele | Odbor rozvoje a provozu
informacnich systémda IKT

22025 12 Vyuziti cloudovych sluzeb — posoudit vyuZiti cloudovych sluzeb u kli¢ovych | Sekce registrd, rozhrani a
informacnich systému spravovanych DIA podle kritérii kategorizace dat, sluZzeb eGovernmentu
pozadavk( kybernetické bezpecnosti, nakladl Zivotniho cyklu a
dostupnosti nabidky v Katalogu cloud computingu, a rozhodnout o rozsahu
migrace do 31. 12. 2026

Z2025_13 Integraéni model — zpracovat evidenci realizovanych integraci véetné Odbor rozvoje a provozu
informace, kdo dané rozhrani vystavuje a kde jsou uvedeny parametry IKT
(popis) pro realizaci poZzadované integrace

Z2025_14 Katalog aplikacnich rozhrani a publikovanych sluzeb — zpracovat jednotné | Odbor registrd a rozhrani
misto, kde budou zverejiovany technické popisy a pravidla pro vyuZiti
poskytovanych sluzeb na zplsob katalogu eGON sluzeb

Z2025_15 Roll out AISV — postupnd integrace tohoto systému na jiné IS Odbor registrtl a rozhrani

Tabulka 27: Naméty na zaméry — aplikacni vrstva

Organy verejné moci nemaji nad datovymi schrankami nastroj pro pripravu a hromadné rozesilani zprav nad
ramec odesilani z vlastni datové schranky; potfebu redakcniho systému nad ISDS vede plan realizace jako zamér
22025 _28. Systém ICAS dosud neni integrovan na zakladni registry, AlS Vyrozumivaci a registr zastupovani,
takze jeho sluiby nepracuji s novymi referen¢nimi polozkami a stdvajici a nové sluzby musi béZzet soubéiné;

integraci vede projekt 2405 (kap. 6.2).
3.4. Datova architektura informacnich systému uradu

3.4.1. Zakladni charakteristiky datové architektury

Uplny a udriovany model datové vrstvy celého Gfadu dosud neni k dispozici. DIA viak jiz ma konceptudlni popisy
dat pro cloud computing a ROS, popis dat RPP a fyzické nebo logické modely databazi jednotlivych systém(
(kap. 3.2). Projekt ZRNG navic zpracoval cilovy model svého ekosystému vcetné datovych objekt( a vazeb
(vystup V8). Tyto podklady se vyuZiji pfi sjednoceni modelu DIA v zdméru Z2025_01; existence dil¢iho nebo
cilového modelu nedoklada uplnost popisu soucasného stavu celého Uradu.
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Nasledujici pfehled doplfiuje definice pojmu v byznys architektufe o zdkladni vztahy, které jsou podstatné pro
spravu a sdileni Gdajd. Jde o konceptualni prehled, nikoli o Uplny technicky datovy model nebo potvrzeni
konkrétni integrace.

Tabulka 28: Zakladni vazby datovych objekt( pro spravu a sdileni Gidajt

Objekty a jejich vazba ‘ Vyznam pro sluzby DIA Vychozi evidence nebo podklad

OVM nebo SPUU - plsobnost &i Urcuje, kdo danou Cinnost vykondvéd a | RPP, prehled agend a sluzeb v kap. 3.2.
plsobeni v agendé - ¢innost, jakou sluzbu poskytuje.
sluzba a ukon

Agenda - subjekt nebo objekt Propojuje vyznam udaje, ucel Popisy agendovych udajd a opravnéni
udaja = udaj; opravnéni - zpracovani a moznost jeho poskytnuti | RPP; ZRNG V1, kap. 8.11.

pfipustné vyuziti Udaje jiné agendé.

IS - podporovana agenda - UmoZnuje dohledat zdroj sluzby a Evidence ISVS, katalog eGON sluzeb a
poskytované rozhrani = zdrojovy dopad zmény systému na odbératele. | dokumentace integraci; cilové

udaj sjednoceni Z2025_08 a Z2025_13.
Osoba - angaZma v subjektu ROS | Propojuje referenéni idaje o osobach | ROS a REZA; ZRNG V1, kap. 8.10 az 8.12.
-> opravnéni k zastupovani s prokazovanim zastupovani; kvalita

zdrojového vztahu ovliviiuje
pouZitelnost opravnéni.

Udaj v autoritativnim zdroji - Odlisuje spravu plvodnich udaju od Lokalni katalog otevienych dat a NKOD;
datova sada - distribuce a zaznam | jejich publikace a umoziiuje dohledat publikacni plan DIA.
v katalogu puvod dat.

Poskytnuti nebo zména udaje > Propojuje zjisténi zmény nebo vady s Sluzby ISZR, ISSS a AISV; ZRNG V1, kap.
zaznam udalosti = vyrozumeéni Ci informovanim odbératele a ndpravou | 8.6 a 8.17. Uplny spole¢ny model je
reklamace u spravce Udaje. predmétem 22025_01 a 22025_22.

3.4.2. Architektura sdileni dat v propojeném datovém fondu

Zakladni registry spravované DIA (ROB, ROS, RPP) a sluzby ISZR pro Cerpani dat z nich hraji klicovou roli pfi
sdileni dat ve verejné spravé. Jejich fungovani plné odpovida architekture propojeného datového fondu a
pfipojeni k nim ze strany ¢tenarskych agendovych informacnich systému je dnes jiz prevladajicim standardem.

Soucasti zakladniho registru prav a povinnosti (RPP) se relativné neddvno stal registr zastupovani (REZA), jehoz
architektura a zpUsob vyuZivani rovnéz prebiraji principy sdileni dat uplatiované a osvédcené u zakladnich
registra.

Dalsi sluzby DIA sdileji idaje prostfednictvim rozhrani popsanych v kap. 3.3. Souhrnny prehled datovych toka,
jejich pravnich podminek a autoritativnich zdroji dosud neni Uplny; doplni jej zaméry Z2025_13 a Z2025_01.
Samostatné je identifikovana potreba zpfistupnit idaje o datovych schrankach prostfednictvim ISSS, kterou
nese projekt A006.

3.4.3. Architektura zpfistupnéni dat

DIA ma adekvatné nastaveny interni procesy souvisejici se spravou a publikaci otevienych dat. Ma vydanou
interni smérnici pro publikaci otevienych dat, je urCena role lokalniho koordindtora otevienych dat a existuje
publikacni plan. Oteviené datové sady DIA jsou radné katalogizovany a publikovany v Ndrodnim katalogu
otevienych dat (NKOD). Je provozovan funkéni lokalni katalog otevienych dat, pres ktery DIA datové sady do
NKODu publikuje. Z povinné publikovanych datovych sad aktudlné chybi datovd sada metadat z Ufedni desky
(¢eka se na finalizaci nového webu DIA) a oteviena data z oblasti cloud computingu. Oboje je v planu zverejnit;
termin stanoveny na konec roku 2025 nebyl dodrzen a novy termin 31. 12. 2026 je uveden u bodu k napravé
N6 v kap. 9.2. DIA dodrZuje princip , open data by default” u svych informacnich systémd.
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DIA pfipravuje procesni a informacni podporu plnéni zdkona ¢. 60/2026 Sb., o spravé dat a o fizeném pristupu
k datlim. Zakon je G¢inny od 27. 5. 2026 s vyjimkami podle § 41: vybrana ustanoveni zejména o fizeném pfistupu
nabyvaji u¢innosti 1. 1. 2028, § 6 az 8 a § 32 pak 1. 1. 2029. Plan pfipravy musi odlisit jiz uc¢inné povinnosti od
téchto pozdéjsich etap. Rozsah podpory a vyuZiti datového skladu &i analytickych nastroji se uréi podle
konkrétnich ¢innosti, pravniho rezimu zpracovavanych dat a rozhodnuti o cilové datové platformé.

3.4.4. Architektura kmenovych dat a Ciselnik(

Agendy a vécné oblasti dat DIA jsou svym charakterem velmi rliznorodé a neexistuje mezi nimi vyznamny prinik
subjekti/objektd prava, o kterych eviduji data. Vyjimkou a potencidlnim zakladem datového kmene DIA jsou
subjekty ,Organ veiejné moci (OVM)“ a ,Soukromopravni uzivatel idajd (SPUU)“, kterych se tyka vykon proces
v oblastech:

= Rizeni a koordinace oblasti eGovernment cloudu

= Procesy registracni a certifikacni autority

= Sluzby eGovernmentu

= Dlouhodobé fizeni ISVS

= Rizeni oblasti dat vefejné spravy

= Sprava ndrodni infrastruktury pro prostorové informace

= Poskytovani dotaci z komponenty 1.7. Narodniho planu obnovy (NPO)

= Procesy kompetencniho centra

Zakladem redlného datového kmene klientd a uZivatell sluZzeb DIA jsou Jmenny rejstfik elektronické spisové

sluzby a evidence postupné se sjednocujiciho ServiceDesku. Z nich, ptipadné v ndvaznosti na planované feseni
Kontaktniho centra VS a v integraci s nim, by se po dalsi analyze mohl centralni kmenovy registr DIA vyvinout.

DIA je jakoZto spravce zakladnich registrl primarnim autoritativnim zdrojem nasledujicich ciselniku:

= Pravni forma registru osob (ROS)
= Prdvni stav registru osob (ROS)

= Ciselnik typ@ datovych schranek

V ostatnich vécnych oblastech dat DIA existuji Ciselniky vyuZivané pfi vykonu procesd v dané oblasti; jsou

definovéany a spravovény pouze lokéalng, tj. ,uvnitf” dané agendy/oblasti. Centralni sprava &iselnikG DIA
neexistuje a nebyla identifikovana ani potfeba jejiho zavedeni.

3.4.5. Architektura analytického zpracovani dat

DIA vyuziva pro pokrodilejsi analyzu a vizualizaci dat primarné reSeni Power Bl. Analytické zpracovani dat
s vyuZitim tohoto reseni se v soucasné dobé tyka predevsim dat v oblastech provozu zékladnich registr( a sluzeb
ISZR/ISSS, obsahu registru prav a povinnosti, sluzeb eGovernmentu a Katalogu cloud computingu. Datovy sklad,
ve kterém by se centralné pro analytické ucely ukladala data z rGznych oblasti plsobnosti DIA, zatim neexistuje.

Soucasné se v projektu z NPO buduje v Kompetencnich centrech DIA datovy sklad s dashboardy pro sbér a
vyhodnocovani dat o poskytovani digitalnich sluzeb verejné spravy.

V projektu DataHub je realizovan datovy sklad pro uloZeni a vizualizaci provoznich dat IS DIA; do budoucna se
pocita i s jeho dalsim rozsifenim.
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Pro poskytovani dat konsolidovanych z riznych agend v ramci fizeného pfistupu podle zdkona ¢. 60/2026 Sb. je
v zaméru Z2025_16 navrzeno docasné uloZeni predzpracovanych dat. Konkrétni technické usporadani posoudi
rozhodnuti o cilové datové platformé.

Utad tak vedle sebe buduje nebo planuje tfi datova uloZi$té analytického charakteru (datovy sklad
kompetencnich center, DataHub a sklad pro Fizeny ptistup k datim podle zaméru Z2025_16) a k tomu centralni
infrastrukturu pro praci s daty v projektu DP013. Princip P23 (kap. 4.4) pritom soubéh nékolika staveb pro tentyz
ucel zapovida.

Bod k napravé. Posoudit vzdjemny vztah téchto staveb a rozhodnout, které z nich tvofi cilovou datovou
platformu Uradu a které se do ni zacleni nebo zlstanou oddélené z divodu odlisSného Ucelu a reZimu dat.
Odpovédnost: utvar architektury ve spolupraci se spravci dotéenych feSeni. Termin: 31. 12. 2026. Termin je
stanoven pred dokonéenim datového skladu (zdmér Z2025_16), aby rozhodnuti o cilové datové platformé
mohlo ovlivnit jeho rozsah a napojeni, a nikoli jen dodatecné popsat vznikly stav.

3.4.6. Shrnuti potfeb ze stdvajiciho stavu datové architektury

Ze stavajiciho stavu datové architektury DIA vyplyvaji tyto hlavni potfeby:

= Pfiprava analytického reseni pro konsolidaci dat z rGznych oblasti vefejné spravy pti feseni komplexnéjsich
pozadavku na fizeny pfistup

= Sdileni tdajl o datovych schrankach fyzickych i pravnickych osob jinym Ufadlm prostrednictvim sluzeb 1SSS
(nosic: projekt AO06 Datové schranky — rozvoj, kap. 6.2)

= Zapsani datovych objektl u agend RPP, ve kterych datové objekty v tuto chvili zapsany nejsou.

Tabulka 29: Naméty na zaméry — datova vrstva

‘ Nazev zaméru Odpovédny utvar za realizaci

72025_16 Datovy sklad — realizace datového skladu pro docasné ulozZeni Oddéleni evidence a sdileni dat
ptedzpracovanych dat pro Fizeny pfistup k datim

3.5. Technologicka architektura IT infrastruktury Uradu

3.5.1. Architektura infrastruktury datovych center

Architektura IT DIA je v této kapitole popsana z pohledu datovych center, vypocetnich a uloznych platforem,
cloudovych sluzeb a koncovych zafizeni. Pohled na datova centra a jejich platformy zahrnuje:

= Pohled datovych center

= Pohled technologickych platforem — HW a systémovy SW

= Cloud z hlediska poskytovatele cloud sluzeb: statni, komercni

= Cloud dle tfidy vyuZivané sluzby: laaS, Saa$S, PaaS

Vétsi ¢ast infrastruktury DIA je soucasti kritické infrastruktury statu, proto se popis konkrétnich feSeni omezuje

pouze na zakladni agregované modely, vazby a obecné popisy, které nenesou informace vedouci k naruseni
kybernetické bezpecénosti.

V soucasnosti je kliCovym trendem vyuzivani sdilenych komponent, které zajisti potfebny vypocetni vykon a
dostate¢nou kapacitu datovych uloZist. Tento trend Ize naplnit jak virtualizaci vlastnich provozovanych HW
komponent, tak vyuzitim nabizenych sluzeb cloud computingu. Touto cestou se vydava i DIA.
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Na obrazku €. 8 je uveden prirezovy diagram architektury IT infrastruktury DIA.

3.5.1.1. Datova centra

Z hlediska fyzické topologie jsou vypocetni vykon a datova UloZisté rozprostieny mezi 3 hlavni datova centra,
ktera provozuji statni podniky. Tato datova centra se vyuzivaji jako jednotlivé clustery, ve kterych se provozuji
informacni systémy. Rezim provozu zavisi na kriticnosti samotného IS. Datova centra mohou poskytovat sluzby
active — active, Ci active — passive. Pti realizaci architektury v rezimu active — active slouzi 2 lokality pro samotny
produkéni béh daného systému.

V datovych centrech jsou uloZeny fyzické servery, které jsou virtualizovany, sitové prvky, datova ulozisté a dalsi
hardwarové komponenty nezbytné pro zajiSténi provozu IS.

Ve vSech lokalitach je zajisténa fyzicka bezpecnost. Jednotlivé mistnosti jsou opatieny klimatiza¢nimi

jednotkami, hasicimi zafizenimi a zaloZnimi napajecimi systémy.
Ddle DIA vyuZiva pro provoz nékterych aplikaci i komeréni poskytovatele datovych center.

V rdmci projektu 2211 probéhla obnova infrastruktury registrG ROB, RPP a ISZR. Podle projektové karty k 9. 9.
2026 jiz viechny tfi systémy bézi na nové infrastruktute. Navazujici pfipojeni ISZR a RPP na DCeGOV zUstava
zavislé na nasazeni CMS 2.5 (kap. 3.6).

3.5.1.2. Platformy

Platformy vyuZivané pro provoz jednotlivych informacnich systém0 a aplikaci odpovidaji svému historickému
Vyvoji a stanovenym provoznim pozadavkdm. Zaroven jsou u nich mnohdy jiz uplatnény pozadavky na vysokou
dostupnost. Portfolio vyuZivanych platforem na jednotlivych technologickych vrstvach je tedy velice pestré.

Pro virtualizaci je vyuzivana technologie Hyper-V.

Pro kontejnerizaci jsou vyuzivany technologie Docker a Kubernetes.

Jako operacni systémy jsou v prevazné vétsiné vyuzivany CentOS a dalsi distribuce Linuxu a Windows Server; u
Casti systému je vyuZivan Solaris.

Pro databazové prostredi jsou vyuzivany MS SQL Server a PostgreSQL.

Nové budované informacni systémy jsou navrhovany a vyvijeny podle principl cloud-native architektury.

Prirezovy diagram nize cleni technologické platformy podle vrstev. Konkrétni produkty, jejich verze a
rozmisténi v jednotlivych datovych centrech vede interni konfiguracni evidence a provozni dokumentace; do
koncepce se neprenaseji.
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Informacni systémy a aplikace DIA

Databazové platformy (relaénl databaze)

Béhové prostfedi (kontejnerizace, aplikaénl servery)

Operaini systémy (distribuce Linwx<u, Windows Server, u &asti systéma Solaris)

Virtualizace vypod&etniho vykonu

Fyzicka infrastruktura (servery, datova dloZisté, zalohovanl, sitove prvky)

Datova centra (tFi hlavnl lokality statnich podnikd, komeréni poskytovatelé)

Obrazek 8: Technologické platformy DIA

3.5.2. Cloud

DIA jiz vyuZiva cloudové sluzby M365 a Azure; jejich vyuZziti uvadi i ucinna Politika systému fizeni bezpecnosti
informaci DIA (POLO30B-2023, kap. 2.1). Projekt 2407 rozviji hybridni provoz narodniho bodu pro identifikaci a
autentizaci v prostredi Azure. Produk¢ni i testovaci prostfedi Narodniho katalogu otevienych dat byla podle
stavu projektu DP008 k 10. 8. 2026 presunuta do Azure. Pro ekonomicky, persondlni a mzdovy systém GINIS je
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smluvné sjednano poskytovani formou SaaS vcetné provozniho prostiedi. Pfehled provoznich reseni dale uvadi
privatni cloud SDI — CLOUDIA (kap. 3.3.3).

Uplny prehled ¢erpanych cloudovych sluieb a jejich pfifazeni k nabidkdm zapsanym v Katalogu cloud
computingu podle zdkona ¢. 365/2000 Sb. neni pro tuto verzi potvrzen. Doplnéni pfehledu a posouzeni dalsiho
vyuZziti l1aaS, PaaS a SaaS jsou soucasti zaméru 22025_12 (kap. 5.6).

3.5.3. Koncova a mobilni zarizeni

Pracovni prostfedi zahrnuje pracovni stanice, sluzebni notebooky a mobilni telefony. Smérnice pro mobilni
sluzby a zafizeni v DIA (SME007-2026, €. j. DIA-8589-2/0AP-2026, G¢inna od 1. 6. 2026) stanovi platformy
Android a i0S s pfistupem ke kalenddfi a elektronické poité. Zadosti o pfidéleni zaFizeni a SIM karet se schvaluji
prostfednictvim Service Desku. Evidenci telefon(i vede Odbor rozvoje a provozu IKT, evidenci SIM karet a tarifd
Oddéleni pravni podpory a verejnych zakdzek; majetkovou evidenci vede Odbor ekonomicky. Pfi zméné
zarazeni nebo odchodu zaméstnance se nepotiebné prostfedky vraceji a evidence aktualizuiji.

Politika POLO30B-2023 vyZaduje centralné spravovanou ochranu pracovnich stanic, detekci bezpecnostnich
uddlosti také na mobilnich zafizenich a Sifrovani dat na pfenosnych zafizenich pouzivanych mimo prostory DIA.
Tyto pozadavky urcuji standard ochrany; plosné pokryti konkrétnimi nastroji a podporované verze platforem
dosud nejsou v této koncepci doloZeny. Aktualni podminky pouZivani soukromych zafizeni pro praci (BYOD) je
nutné potvrdit podle ucinnych predpist a pokynd Oddéleni kybernetické bezpecnosti a krizového fizeni.
Doplnéni a ovéreni tohoto pohledu zajistuje Odbor rozvoje a provozu IKT ve spolupraci s timto oddélenim v
ramci zamért Z2025_18 a Z2025_19.

3.5.4. Evidence IT majetku a softwarovych licenci

Sprévu, optimalizaci a rozvoj evidence hardwaru a softwaru a spravu licenéniho pokryti zajistuje Odbor rozvoje
a provozu IKT podle €l. 51 organiza¢niho Fadu. Smérnice fizeni SAM (SME001-2026, €. j. DIA-8615-2/0AP-2026,
ucinna od 1. 6. 2026) stanovi centralni evidenci licen¢nich smluv, nabyvacich doklad( a subskripci, sledovani
skutecného vyuziti softwaru a planovani obnovy licenci. Tato evidence ma odlisny ucel a Zivotni cyklus nez

ucetni evidence majetku.

Pracovni implementaéni a provozni dokumentace z roku 2023 popisuje nastroj CA ITAM (Asset Portfolio
Management) pro evidenci HW a SW; k dispozici je i uZivatelskd pfirucka. Zaklad nastroje, pravidla a
odpovédnosti jsou tedy doloZeny. Aktualnost dokumentace, Uplnost evidovanych dat a propojeni na
konfiguracni evidenci a jednotlivé informacéni systémy zbyvd ovéfit. Vysledky slouzi k odstrafovani

nevyuzivanych licenci, fizeni rizik a konsolidaci platforem.

3.5.5. Shrnuti potfeb ze stdvajiciho stavu IT technologie

Stdvajici stav IT technologii DIA vychazi z dlouholetého historického vyvoje samotnych informacnich systému a
nasledné i z vlastniho vzniku DIA, pfi kterém se sloudily ICT technologie provozované Spravou zakladnich
registrd a Ministerstvem vnitra. Tyto skutecnosti vedly ke vzniku nehomogenniho prostredi zahrnujiciho velké
mnozstvi rdznorodych platforem. Tato rozmanitost ztéZuje spravu a fizeni, protoze kazda platforma vyZaduje
specifické znalosti, které ma pouze uzky okruh odbornik(. Vznikd tak vyrazna zavislost na téchto
specializovanych expertech, coZ zvySuje naklady a snizuje flexibilitu. IT infrastruktura je rozprostfena do
nékolika datovych center (DC), pricemz €ast z nich provozuji externi poskytovatelé. Tato fragmentace vykonu
dale komplikuje spravu a zvysuje riziko provoznich probléma.
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Pro konsolidaci IT infrastruktury a zajisténi jejiho rozvoje jsou nezbytné odpovidajici financni prostfedky,
které umozni nejen Udrzbu stavajicich systém(, ale i jejich transformaci smérem k modernim a efektivnim
reSenim, napf. provozovanym na cloudovych technologiich. Bez dostatecnych investic nelze dosahnout
zjednoduseni infrastruktury, snizeni nakladl na spravu ani dlouhodobé udrZitelnosti ICT ekosystému
organizace. Dalsim faktorem je zajisténi dostateéné personalni kapacity s odpovidajici odbornosti, at uz pajde
o kmenové zaméstnance, nebo o vyufZiti lidskych zdroji poskytovatel( cloudovych sluzeb.

Z uvedeného je zfejmé, Ze konsolidace platforem, modernizace technologii a vyuZiti cloudu by mély byt

dlouhodobymi cili DIA, aby ufad dosahl efektivnéjSiho a udrzitelnéjSiho ICT prostredi.

‘ Nazev zaméru Odpovédny utvar za realizaci
72025_17 Konsolidace technologickych platforem Odbor rozvoje a provozu IKT
Z2025_18 Modernizace ICT technologii — od server( az pro koncova Odbor rozvoje a provozu IKT

zarizeni, HW i SW

Tabulka 30: Naméty na zaméry — technologicka vrstva

3.6. Technologicka architektura komunikaéni infrastruktury afadu

Datova centra, ve kterych DIA provozuje své informacni systémy, jsou v ramci komunikacni infrastruktury
propojena na sdilené sluzby eGovernmentu prostfednictvim KIVS/CMS. DIA vyuziva sluzby poskytované CMS, a
to vcetné sluzeb spojenych s DCeGOV, jejichz prostifednictvim probiha zakladni bezpecnostni kyberneticky
monitoring.

Pripojeni neni dokonceno u celého portfolia. Projektova karta 2211 k 9. 9. 2026 vede napojeni ISZR a RPP na
DCeGOV jako navazujici provozni kol zavisly na nasazeni CMS 2.5 provozovatelem NAKIT.

LAN DIA je oddélena DMZ se sadou firewalld, které filtruji komunikaci na vstupu i vystupu; ochrana perimetru
je zajisténa v HA. LAN DIA je segmentovana.

Pro spolehlivy provoz sluzeb je zajisténa dostate¢na propustnost a poZzadovana kvalita komunikacnich linek.

Vzdaleny pfistup a pfipojeni klientd. Komunikaéni architektura zahrnuje také pfistup pracovnich stanic a
mobilnich zatfizeni zaméstnancl a vzdaleny pfistup dodavatell. Politika POLO30B-2023, kap. 12 a 20, stanovi
schvalovani a evidenci pfistupl, jejich pravidelné pfezkoumani, VPN s vicefaktorovym ovérenim a oddéleni
béZného uZivatelského pristupu od spravy technickych aktiv. Pocita také s propojenim systémi pomoci VPN
mezi prostifedimi. Rozsah skute¢ného pokryti a povolenych vyjimek potvrdi Odbor rozvoje a provozu IKT s
Oddélenim kybernetické bezpecnosti a krizového fizeni; samotné vydani politiky plosné zavedeni nedoklada.

CMS jako poskytovana sluzba. DIA zde vystupuje i jako spravce Centralniho mista sluzeb. Spravu CMS v
uréeném rozsahu ma podle ¢l. 52 organizacniho rfadu v plsobnosti Oddéleni podpory systémdi; jeho plisobnost
zahrnuje také vyhodnocovani smluvnich SLA provozovanych informacnich systém(. Tuto fidici odpovédnost je
treba doplnit prehledem konkrétnich komunikacnich sluZzeb, konzument(, parametr( dostupnosti a kapacity,
vazeb na dohled a pravidel podpory. Katalog CMS se SLA a plan jeho rozvoje dosud nejsou v této koncepci
dolozZeny (kap. 4.3, cil 3.5).

Schéma nize zachycuje komunikacéni infrastrukturu na Urovni vazeb mezi prostfedimi. Konkrétni lokality
datovych center, poskytovatelé, topologie siti a bezpecnostni napojeni jsou vedeny v fizené provozni a
bezpecnostni dokumentaci a do koncepce se neprenaseji.
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Datova centra DIA
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statnimi podniky, geograficky oddélené)

— Sdilené sluZby eGovernmentu
e {referenénl rozhrani, DCeGOV
T . ___ se zakladnim bezpeénostnim monitoringem)
Komeréni datova centra KIVS | CMS -
a cloudové sluZby (centrainl misto sluzeb) |
.—-'/-} . ________—______——— | t t
o nterne
/_4“'

LAN DIA
(segmentovana, perimetr s DMZ
a firewally ve vysoké dostupnosti)

Obrazek 9: Schéma komunikaéni infrastruktury

3.6.1. Shrnuti potfeb ze stdvajiciho stavu komunikaéni infrastruktury

Potfeby komunikacni infrastruktury zahrnuji doplnéni katalogu CMS se SLA, ovéreni pokryti bezpecného
vzdaleného pfristupu a Uplnosti popisu pfipojeni klientl a provoznich lokalit. Je nutné dokoncit uvedené
napojeni ISZR a RPP na DCeGOV a promitat dil¢i zmény topologie do provozni dokumentace; karta DPO0S8 k 7.
9. 2026 uvadi zménu topologie NKOD za ucelem zvyseni bezpecnosti. Vyhodnoceni dvou technickych pozadavki
vyhlasky ¢. 360/2023 Sb. dosud neprobéhlo napfi¢ portfoliem a oboji je vedeno jako bod k napravé.

Podle § 27 odst. 2 vyhlasky ¢. 360/2023 Sbh. ma byt dalkovy ptistup ke sluzbam umoznén rovnocennym pouzitim
protokoll IPv4 a IPv6. Dalkové pristupné sluzby DIA jsou dostupné prostfednictvim protokolu IPv4; rovnocenna
dostupnost prostfednictvim protokolu IPv6 nebyla dosud napfi¢ portfoliem vyhodnocena. DIA déle zajistuje
spravu zaznamu systému doménovych jmen v doméné gov.cz v€etné automatizace jejich spravy pro domény
tretiho radu (projekt A012); zpUsob zabezpecdeni integrity sluZzeb prekladu jmen podle § 27 odst. 3 vyhlasky
nebyl dosud napfi¢ spravovanymi zénami vyhodnocen. Vyhodnoceni obou poZadavkd a doplnéni tam, kde
nejsou naplnény, je vedeno jako body k napravé N10 a N11 (kap. 9.2).

3.6.2. Architektura centrdlniho logovani a monitoringu

Pro sjednoceni dohledu nad provozovanymi systémy buduje DIA centralni platformu logovani a monitoringu.
Architektura vychazi z téchto principu:

= Jednotny sbér telemetrie: logy, trasovani a metriky jsou z dohledovanych systém priibézné odesilany
Sifrovanym kanalem do centralni ingest vrstvy postavené na technologii proudového zpracovani udalosti
(Apache Kafka).

= Umisténi dat: UloZisté logl klicovych sdilenych sluzeb eGovernmentu (zakladni registry, referencni
rozhrani) je provozovano v prostiedi statniho podniku SPCSS; tato data neopoustéji infrastrukturu statu.
Dalsi komponenty platformy mohou vyuZzivat cloudové prostiedi v souladu s bezpe¢nostnimi pozadavky
(kap. 3.7).

= Standardy logovani a trasovani: format a obsah logl, propagace korelac¢niho identifikatoru pozadavku
napfic sluzbami a zplGsob predavani telemetrie jsou zpracovany jako navrhy standard( DIA (logovaci
schéma aplikacnich logl, trasovani podle W3C Trace Context a OpenTelemetry, ingest kontrakt); v rdmci
projektu DP018/VZ0001 budou vydany jako dokumenty zavazné pro nové IS a pro dodavatele.

= Vizualizace a vyhodnocovani: nad centralnim dloZistém jsou provozovany dashboardy (Grafana) pro
provozni dohled, vyhodnocovani dodrZzovani SLA a SLO, detekci anomalii a podporu feseni incidentd.
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Podrobna technicka a bezpecnostni dokumentace platformy neni s ohledem na pozadavky kybernetické
bezpelnosti soudasti této IK; je vedena v provozni dokumentaci dotéenych systéma.

3.7. Kybernetickd bezpecnost

Kybernetickd bezpecnost je v DIA uplatiiovana jako prirezovy princip fizeni, architektury, rozvoje, zmén a
provozu informacnich systém a digitaInich sluzeb. Bezpec¢nostni pozadavky jsou zohledriovany po cely Zivotni
cyklus informacnich systémd, a to na zakladé fizeni rizik, ochrany informacnich aktiv, poZzadavkl préavnich
predpis(, internich pravidel a relevantnich bezpeénostnich standarda.

V architektonickém ramci TOGAF md bezpecnost dllezZitou prarezovou roli. Neni chapédna jako samostatny pilif
architektury, ale jako nedilnd soucast vSech architektonickych vrstev a fazi navrhu, ktera ma byt zohlednéna od
samého pocatku a byt integrovana do kazdé faze navrhu architektury. Jeji sprdvné uchopeni vyzaduje:

= vcasné zapojeni bezpeénostnich specialist(,
= dUsledné zohlednéni rizik a pozadavka.

Cilem DIA je zajistovat odpovidajici Uroveri davérnosti, integrity, dostupnosti a autenticity informaci a sluzeb,
omezovat dopady kybernetickych bezpecnostnich incidentl a podporovat bezpecny a odolny vykon svérenych
pUsobnosti. Bezpecnost je proto zaclefiovana jiz do pfipravy architektury, ndvrhu reseni, zadavani vefejnych
zakazek a smluvnich vztahd, vyvoje, testovani, nasazovani, provozu, zmén i ukoncovani informacnich systému
a sluZeb.

DIA zajistuje kybernetickou bezpecnost prostfednictvim systému fizeni bezpecnosti informaci zaloZzeného na
fizeni rizik, jasném vymezeni odpovédnosti, pribézném zlepsovani a uplatriovani pfimérenych organizacnich a

technickych bezpecnostnich opatfeni.

3.7.1. Regulatorni a organizacni vychodiska

DIA postupuje pfi fizeni kybernetické bezpecnosti v souladu se zakonem ¢. 264/2025 Sb., o kybernetické
bezpetnosti, a souvisejicimi provadécimi pravnimi predpisy, predevsim pak vyhlasky 409/2025 Sb., o
bezpecnostnich opatfenich poskytovatele regulované sluzby v reZimu vySsich povinnosti. Pfi provozu
informacnich systému verejné spravy, vyuzivani cloud computingu a zajistovani digitalnich sluzeb zohledriuje
rovnéz dalsi pouZitelné pravni a regulatorni pozadavky.

DIA je poskytovatelem regulovanych sluzeb v odvétvi ,Verejna sprava®“, konkrétné v ramci regulované sluzby
,Vykon svérenych pravomoci”, a dale v odvétvi ,Digitalni infrastruktura a sluzby“, konkrétné v ramci
regulovanych sluzeb ,Sprava a provoz domény gov.cz“ a ,Sprdva kvalifikovaného systému elektronické
identifikace”. Konkrétni rozsah regulovanych sluzeb, rezim povinnosti a navazujici zakonné pozadavky vychazeji
z rozhodnuti a evidenci vedenych podle Uc¢inné pravni Upravy. Tyto Udaje jsou pribézné aktualizovany v fizené
dokumentaci systému fizeni bezpecnosti informaci.

3.7.2. Aktudlni stav kybernetické bezpecnosti

DIA m& zaveden systém fizeni bezpecnosti informaci (SRBI), ktery vytvaii rdmec pro stanovovani
bezpecnostnich cilG, Fizeni rizik, spravu aktiv, Fizeni bezpecnostnich opatfeni, zvladani incidentd, fizeni
kontinuity, kontrolu plnéni poZadavkl a pribézné zlepSovani. Jeho vrcholovou politikou je Politika systému
fizeni bezpeénostiinformaci DIA (POLO30B-2023, €. j. DIA-6077-2/0AP-2026, U¢inna od 15. 4. 2026), zpracovana
jiz v souladu se zakonem ¢. 264/2025 Sh. a vyhlaskou ¢. 409/2025 Sh.; jeho uvedeni do rozsahu poZadovaného
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vyhlaskou ¢. 409/2025 Sb. probiha v ramci zdméru 22025_19 (kap. 6.2) a bodu k napravé podle pism. d) v kap.
6.5.

Podle evidence informacnich systémd, zajistuji regulovanou sluzbu:

= vykon svéfenych pravomoci tyto informacni systémy: AIS Vyrozumivaci, CAAIS, Czech POINT, ISDS,
elektronicka posta, eveOP, FAIS, spisova sluzba, ISCC, ISDR, ISRS, ISSI véetné testovaciho prostiedi, ISSS,
ISZR, MVUSP, PVS vcetné predprodukéniho prostiedi, RAZR véetné testovaciho prostiedi, ROB, ROS, ROS-
IAIS, RPP, AIS RPP Plisobnostni, REZA, AlS RPP Sprava katalogl, USPPP, Service desk manager SZR a Web
SZR;

= sprdva a provoz domény gov.cz
= sluZbu sprava kvalifikovaného systému elektronické identifikace informacni systém NIA

Komponenty ekosystému Evropské penézenky digitalni identity budou regulovanou sluzbu zajistovat po
uvedeni do provozu. ReZim povinnosti jednotlivych sluzeb stanovi rozhodnuti NUKIB o registraci.

V oblasti kritické infrastruktury DIA postupuje podle zdkona ¢. 266/2025 Sb., o kritické infrastrukture, a
souvisejicich provadécich pravnich predpisl. DIA pribézné posuzuje, zda ji poskytované zakladni sluzby napliuji
stanovena kritéria vyznamnosti, a zajiStuje plnéni povinnosti odpovidajicich jejimu aktudlnimu pravnimu
postaveni. Systémy zafazené na seznam subjektl kritické infrastruktury jsou CAAIS, Czech POINT, ISDS,
ISZR/FAIS, NIA, ROB, ROS, ROS-IAIS, RPP, CMS a doména GOV.CZ.

Rizeni kybernetické bezpecnosti je podporovdno vyborem pro Fizeni kybernetické bezpecnosti a
bezpecnostnimi rolemi vyZzadovanymi pravnimi pfedpisy. Vybor je ustaven a obsazen jmenovaci listinou
Ucinnou od 15. 7. 2026, vydanou jiz podle zakona €. 264/2025 Sb. a vyhlasky ¢. 409/2025 Sb. pravidla ¢innosti
vyboru pro fizeni kybernetické bezpecnosti stanovi jednaci fad (RAD029E-2023).

DIA zajistuje zejména roli manaZera kybernetické bezpecnosti, architekta kybernetické bezpeénosti, garanta
aktiva a auditora kybernetické bezpecnosti, véetné pozadavki na jejich odbornost, nezavislost, pravomoci a
zastupitelnost. Aktualni obsazeni roli a pfislusna povéreni jsou vedena v samostatné fizené dokumentaci.

=  Role manaZera kybernetické bezpecnosti je obsazena na zakladé jmenovaci listiny jiz podle zakona ¢.
264/2025 Sh. a vyhlasky ¢. 409/2025 Sb. (ROZ012A-2023, €. j. DIA-10379-2/0AP-2026)

=  Role architekta kybernetické bezpecnosti je obsazena na zakladé jmenovaci listiny vydané podle drivé;jsi
pravni Upravy (ROZ061-2023 s ucinnosti od 1. 7. 2023); jeji obnova podle vyhlasky ¢. 409/2025 Sb. je
soucasti zaméru 22025_19.

= Garanti primarnich a podpUrnych aktiv jsou jmenovani pro jednotlivé informacni systémy (ROZ005C-2025,
s uc¢innosti od 15. 9. 2026).

= Role auditora kybernetické bezpecnosti dosud obsazena neni. Vyhlaska vyZzaduje u manazera a architekta
kybernetické bezpecnosti zajisténi zastupitelnosti a u manazera, architekta a auditora kybernetické

3.7.3. Bezpecnost v Zivotnim cyklu informacnich systému

Bezpecnostni poZadavky jsou stanoveny jiz pfi vzniku zdméru a dale rozpracovavany v ramci architektonického
navrhu, analyzy rizik, zadani, vyvoje nebo pofizeni, testovani, akceptace, nasazeni a provozu informacniho
systému. Soucasti pFipravy zmén je posouzeni jejich bezpecnostnich dopadl a urceni potfebného rozsahu

ovéreni.
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Posouzeni, zda zména informacniho systému predstavuje vyznamnou zménu ve smyslu zdkona o kybernetické
bezpeclnosti, je soucasti fizeni zmén. Posouzeni provadi vécny spravce ve spolupraci s Utvarem kybernetické
bezpecnosti. U vyznamnych zmén se uplatni rozsifené pozadavky na analyzu rizik, bezpecnostni architekturu,
testovani, dokumentaci, schvaleni a fizeni podminek produkéniho nasazeni.

Pfed uvedenim nového nebo vyznamné zménéného feseni do provozu se pfimérené jeho rizikim ovéfuje
splnéni bezpecénostnich poZadavkd. Ovéreni mlze zahrnovat kontrolu navrhu a konfigurace, kontrolu
zdrojového koédu, skenovani zranitelnosti, penetracni testovani, kontrolu opravnéni, kontrolu logovani a
ovéreni pripravenosti provoznich a incidentnich postupl. Zjisténi jsou vyhodnocena a vypofadana pred
produkénim nasazenim, pfipadné jsou pro zbyvajici rizika stanoveny schvalené podminky a terminy napravy.

3.7.4. Shrnuti potreb ze stavajiciho stavu kybernetické bezpecnosti

Technicka opatfeni rozviji rovnéz projekt 2302 Zvyseni kybernetické bezpecnosti. Vedle sitového monitoringu,
centralniho logovani a rozsifeni SIEM zahrnuje spravu privilegovanych pfistupt (PIM/PAM), spravu identit
(IdM), Fizeni zranitelnosti a rozvoj bezpecCnostniho perimetru a nezavislé bezpecnostni infrastruktury.
Projektova karta k 11. 9. 2026 uvadi pfipravu zadéni pro PIM/PAM, IdM a fizeni zranitelnosti; Uplné nasazeni
téchto schopnosti napfic portfoliem z ni nevyplyva. Rozsah realizace a provozni pokryti se vyhodnocuji spole¢né
se zamérem Z2025_19.

Jako poskytovatel regulované sluzby v rezimu vyssich povinnosti plni DIA tyto povinnosti:

Tabulka 31: Stav pInéni povinnosti podle zdkona o kybernetické bezpecnosti

Povinnost Ustanoveni ‘ Stav ke dni vydani této verze
Ohlasit regulovanou sluzbu prostrednictvim § 6 odst. 1 zakona, Ohlaseno

Portalu NUKIB vyhlaska ¢. 334/2025 Sh.

Nahlasit kontaktni a doplfiujici idaje do 30 dnli § 11 odst. 1 zakona Ohldseno

od doruceni rozhodnuti o registraci

Hlasit zmény nereferenénich Udaji do 14 dnli a
zmény sluzby s moZznym dopadem na reZzim do
60 dnl

§11lodst.2a§9odst. 1
zakona

plnéno pribéiné

Stanovit rozsah fizeni kybernetické bezpecénosti,
tedy urcit primarni a podplrna aktiva, vést jejich
evidenci a pravidelné ji prezkoumdvat

§ 12 zakona

identifikace a hodnoceni aktiv se Fidi
metodikou MET028-2023 (C. j. DIA-146-
1/V-2023), registr aktiv vede manazer
kybernetické bezpecnosti a garanti
primarnich a podpdrnych aktiv jsou
jmenovani pro jednotlivé informacni
systémy (ROZ005B-2025); rozsireni
rozsahu podle nové pravni Upravy
probiha v ramci zaméru 22025_19

Zavést a provadét organizacni a technicka
bezpecnostni opatreni podle vyhlasky ¢.
409/2025 Sb.

§ 13 odst. 2 a 3 zadkona,
vyhlaska ¢. 409/2025 Sb.

bude splnéno ve Ih(té jednoho roku od
doruceni rozhodnuti o registraci (§ 13
odst. 4 zdkona), doruceno 9. 2. 2026

Promitnout poZzadavky bezpecnostnich opatreni
do vybéru dodavatel a do smluv

§ 13 odst. 5 zakona

plnéno prabézné

Hlasit kybernetické bezpecnostni incidenty:
prvotni hlaseni do 24 hodin od zjisténi, u
incidentu s vyznamnym dopadem ozndmeni do
72 hodin a zavérecna zprava do 30 dnli

§ 15 odst. 4 zakona, § 16
odst. 1 a 3 zdkona

plnéno prabéiné

PInit protiopatieni vydana NUKIB

§ 20 a nasl. zakona

plnéno pribéziné
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Pro dalsi obdobi DIA stanova zejména tyto priority:

= dokoncit a udrZovat rozsah systému tizeni kybernetické bezpecnosti v souladu s aktudlnim rozsahem
regulovanych sluzeb a navazujicich aktiv;

= zajistit stabilni obsazeni, odbornost, nezavislost a zastupitelnost bezpecnostnich roli;

= pravidelné aktualizovat evidenci aktiv, hodnoceni rizik a bezpecnostni dokumentaci informacnich systém;

= zaclenit bezpec€nostni poZadavky a bezpeénostni ovéfovani do viech fazi Zivotniho cyklu informacnich
systém a fizeni zmén;

= rozvijet jednotnou spravu identit, pfistupovych a privilegovanych opravnéni;

= zajistit odpovidajici pokryti centralnim logovanim, monitoringem a vyhodnocovanim bezpecnostnich
udalosti. Budované centralni logovani a monitoring (kap. 3.3.9 a 3.5.5) je zaroveri nastrojem plnéni
povinnosti DIA jako poskytovatele regulované sluzby podle zakona ¢. 264/2025 Sb.: poskytuje auditni
stopy, podporuje detekci bezpecnostnich udalosti, vyhodnocovani logl s urcenou odpovédnosti a
periodicitou a podklady pro hlaseni incidentd;

= zavést a provozné ukotvit systematické fizeni zranitelnosti a napravnych opatreni;

= vytvoreni jednotného ramce krizového fizeni, kontinuity, obnovy informacnich systému a zvladani
kybernetickych bezpecnostnich incident(;

= dokonceni posouzeni postaveni DIA podle pravni Upravy kritické infrastruktury a nasledné zajisténi
odpovédnosti, dokumentace, opatfeni a cviceni.

3.8. Prehled projektu

DIA realizuje portfolio projektli od projektl Cisté technologickych pres projekty rozvoje aplikaci az po projekty
poskytovani sluzeb klientiim. K rozhodnému datu 13. 8. 2026 vede plan realizace zmén 40 projektl, akci a
dotacnich projektl: 8 dokoncenych, 30 v realizaci a 2 pfipravené k zahajeni. Projektova evidence Gradu vede
polozek vice; do informacni koncepce vstupuje jen zména s dopadem do architektury uradu.

Portfolio vede jedina tabulka, a to plan realizace zmén (tabulka 47 v kap. 6.2). Uvadi u kazdého projektu i
zdméru jeho predmét, fazi, odpovédny Utvar, termin, vazbu na Katalog Digitdlni Cesko a prioritu, take stavajici
stav portfolia i plan jeho realizace se Ctou z téhoZ seznamu a nemohou se rozejit. Tato kapitola proto portfolio
neopakuje a uvadi jen to, co z planu realizace nevyplyvd, tedy stanoviska odboru hlavniho architekta
eGovernmentu k projektdm architektonickych zmén.

Projekty architektonickych zmén informacnich systému ve spraveé DIA podléhaji posouzeni Digitalni a informacni
agentury shodné jako u ostatnich spravci ISVS. Nasledujici prehled uvadi dohledané podklady ke stanoviskim
odboru hlavniho architekta k projektlim z planu realizace (kap. 6.2); pfifazeni k projektu a souhlasny vyrok jsou
u Casti vazeb dosud k ovéreni proti spisu a prehled se do vydani doplni o stav ovéreni kazdé vazby. Stanoviska
vydana do roku 2023 nesou spisovou znacku Ministerstva vnitra, pod které odbor hlavniho architekta do vzniku
DIA organizacné nalezel; predmétem jsou informacni systémy, které DIA spravuje.

Tabulka 32: Stanoviska odboru hlavniho architekta eGovernmentu k projektim architektonickych zmén

Projekt C. j. stanoviska ;% \
2302 / DP014 Zvyseni urovné kybernetické bezpeénosti IS MV-174572-0OHA-2022 2022
SZR
2306 Registr zastupovani (REZA) DIA-21827-OHA-2025 2025
2405 Integrace ICAS MV-23668-OHA-2023 2023
2406 Rozsireni CAAIS MV-35810-OHA-2023 2023
2407 / 2415 Rozvoj NIA MV-186344-0OHA-2022, MV-210152- 2022
OHA-2022
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Projekt €. j. stanoviska

2503 ROB, treti datové centrum DIA-8675-0OHA-2025 2025

2504 Rozvoj ISZR a ISSS MV-37630-OHA-2021 (etapy 10, 11, 2021
28)

A014 / DP004 Informacni systém cloud computingu MV-190828-OHA-2022, DIA-4030- 2022, 2024
OHA-2024

DP006 / DP013 Infrastruktura propojeného datového fondu | MV-13613-OHA-2023 2023

DP0O08 Rozvoj NKOD MV-175467-OHA-2020 2020

DP015 Rozvoj ROB a souvisejicich AIS MV-52536-OHA-2023 2023

A002 Ekonomicky informacni systém MV-105632-OHA-2020 2020

A003 Implementace ZoPDS v prostiredi SZR MV-143438-0OHA-2022 2022

A005 Czech POINT 2.0 MV-22996-OHA-2023 2023

A006 Datové schranky, zaloZzeni po prvnim prihlaseni MV-67516-OHA-2022 2022

A013 Informacéni systém dlouhodobého fizeni ISVS DIA-15528-8/0OHA-2023 2023

4. Prehled motivaci uradu ke zménam architektury

4.1. Poslani uradu, strategické cile a byznys pozadavky
DIA je relativné mlady Ufad, ktery se stale vyviji a rychle reaguje na nové potfeby, at uz interni, i externi.

DIA je dllezitym Gfadem pro rozvoj eGovernmentu Ceské republiky. Odpovida za kli¢ové strategie, kterymi
stanovuje parametry spravy v dil¢ich segmentech verejné spravy. Ve spravé DIA jsou mimo jiné tyto strategické
dokumenty:

= Informaéni koncepce Ceské republiky — stanovuje cile Ceské republiky v oblasti ISVS a obecné principy
pofizovani, vytvareni, spravy a provozovani ISVS v Ceské republice na obdobi 5 let.

= Strategii rozvoje infrastruktury pro prostorové informace v €R po roce 2020, ktera definuje podminky pro

realizaci zasadnich projektll nad prostorovymi daty s celonarodnim vyznamem v mezinarodnim kontextu.

= Strategii Fizeného pfistupu k datlim pro zajisténi podminek pro kvalitni spravu datového fondu VS CR
(2024), ktera definuje zakladni cile a dil¢i kroky, které je nutné realizovat k dosazZeni kvalitni spravy dat.

Dalsimi strategickymi materialy, kterymi se DIA musi fidit, jsou napf.:

= Klientsky orientovana verejna sprava 2030 (zpracovatel MV) - koncepce se zaméruje jak na zefektivnéni
fungovani samotného systému i instituci verejné spravy, tak na poskytovani kvalitnich a dostupnych sluzeb,
rozvoj odbornych kompetenci pracovnik( ¢i usnadnéni ucasti ob¢anl na verejném déni. Reflektuje i oblast
eGovernmentu, kde navazuje na Informaéni koncepci Ceské republiky, ¢erpa z ni a dale ji rozpracovava.

= Narodni strategie umélé inteligence €R 2030 (schvalena vladou v ¢ervenci 2024) (zpracovatel MPO) -
strategie je provazana s programem Digitalni Cesko. Dokument predstavuje cile a nastroje pro podporu
rozvoje Al v akademické, verejné i soukromé sfére, pro vzajemnou spolupraci a pro zapojeni na
mezinarodni Grovni.

DIA musi také promitat do své Cinnosti a naplfiovat poZzadavky, které plynou z legislativy EU. Aktivné se rovnéz
Ucastni jednani a tvorby technickych podminek pro realizaci aktivit eGovernmentu, napfr. v oblasti digitalni
identity.
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Hlavnim dokumentem EU, ktery stanovuje smér a klicové strategické cile eGovernmentu, je:

= Evropska digitalni dekada: digitalni cile pro rok 2030 - program Digitalni dekada 2030 stanovil 4 oblasti

smérovani:
= Dovednosti

= Digitalni transformace podnik( — podpora vyuZivani cloud technologii, implementace umélé inteligence,
sprava dat velkého objemu

= Zabezpecend a udrzitelna digitalni infrastruktura

= Digitalizace verejnych sluzeb — digitalizace verejnych sluzeb, digitalni identita obcant

4.1.1. Poslani a kompetence Uradu

Definovanou misi DIA je zajistit snadnou a prehlednou komunikaci obéand se statni spravou. K tomu DIA
poskytuje elektronické nastroje, které vyznamné zjednodusuji Zivot ob¢anim i ufednikm. Cilem vSech aktivit
DIA je oprostit komunikaci ob¢an( s Grady od byrokratickych povinnosti a od nutnosti fyzické navstévy uradu.
DIA klade velky dlraz na tvorbu kvalitnich sluZzeb pro ob¢ana a stanovuje tak ramec pro uZivatelsky privétiveé,
transparentni a bezpecné on-line sluzby statu.

DIA definovala 4 pilite svého poslani v oblasti koordinace digitalizace a jejiho pozvednuti na Uroven evropskych

a svétovych lidrQ. Jsou jimi:

1) produkty pro obcany — mezi které spadaji napf. eDoklady, datové schranky, Czech POINT, Portal obcana,
Portal verejné spravy nebo  Registr zastupovani.

2) produkty pro ufady — mezi které vedle vSech vyse uvedenych patfi  jesté schvalovani novych vyznamnych
ICT projektl organll verejné  spravy vcetné konzultace ¢i schvalovani vydajl souvisejicich s ICT, Design
systém pro on-line prezentaci statni spravy, zajisténi provozu Informacniho systému zakladnich registri nebo
koordinace organi verejné moci pti implementaci Zakona o pravu na digitalni sluzby (ZoPDS).

3) koordinacni, metodicka a legislativni Cinnost — ktera je spojena prevazné s aktivitami pri napliiovani zakona
o pravu na digitalni sluzby nebo s aktivitami iniciovanymi na Grovni EU, napt. EUDIW, DataGovernanceAct, atp.

4) podpora a pomoc tGfadiim — je vazana prevazné na ¢innost kompetencnich center.

4.1.2. Strategické cile uradu

Strategicky ramec Gfadu stanovi Strategie trvalého rozvoje DIA na obdobi 2025 aZz 2030 (POL011-2025, ¢. j. DIA-
14731-2/0KR-2025, Gcinna od 1. 8. 2025), ktera definuje deset strategickych cilil ve tfech oblastech: produkty
pro obc¢any, produkty pro urady a vnitini fungovani DIA. PGvodni verze informacni koncepce byla vydana pred
nabytim ucinnosti strategie; pro potfebu dlouhodobého fizeni ISVS stanovuje strategické cile SC 1 az SC 4, které
jsou se strategii slucitelné: SC 1 se hlasi k oblasti produktl pro ob¢any i pro Gfady, SC 2 a SC 4 k oblasti produkt(
pro urady a SC 3 k vnitfnimu fungovani DIA. PIné provazani méritek SC 1 az SC 4 s indikatory strategie se provede
pfi nejblizsi aktualizaci této koncepce.

Strategicky cil SC 1 - Zvysit efektivitu a uZivatelskou pFivétivost klicovych digitalnich produktt pro obcany a
pro verejnou spravu.

Tento cil klade ddraz na koncového uZivatele digitalnich sluZzeb. Zahrnuje neustalé zlepSovani stavajicich a
zavedenych digitalnich sluzeb a uZivatelského rozhrani, optimalizaci procest pro snadné a intuitivni pouZivani,
zajisténi vysoké dostupnosti a spolehlivosti sluzeb a implementaci opatfeni pro digitalni inkluzi rdznych skupin
obyvatel.
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Méritka Uspéchu jsou: pocet aktivnich uzivateld jednotlivych digitalnich sluzeb, pocet uZivatelskych chyb a
dotazl na podporu, mira nedokonéenych transakci, zpétna vazba od klientd a plnéni stanovenych parametr(
dostupnosti a vykonnosti systému. Zdrojem dat je centrdlni platforma logovani a monitoringu (kap. 5.6),
evidence service desku a evidence dotazl kontaktniho centra verejné spravy (projekt 2403), ktera ukazuje, na
co se klienti ptaji a co potrebuji.

Dil¢im plnénim tohoto strategického cile mohou byt aktivity spojené s rozvojem Portalu verejné spravy véetné
Portalu ob&ana, s rozvojem Czech POINTu a datovych schranek ¢i s implementaci Evropské penézenky digitalni
identity (EUDIW).

Strategicky cil SC 2 - Upevnit roli autority a garanta kvality v oblasti ICT projektli a eGovernment standardt
pro urady.

Tento cil se zaméfuje na upevnéni role experta a spolehlivého partnera pro ufady pfi zavadéni a rozvoji
eGovernmentu. Cil zahrnuje aktivni Géast na implementaci Zakona o pravu na digitalni sluzby. Dlraz klade také
na soulad s narodni a evropskou legislativou, na efektivni koordinaci s dotéenymi organy a na informovani
verejnosti. Cil dale mifi na posileni pozice DIA pfi schvalovani a konzultaci vyznamnych ICT projektl verejné
spravy, na implementaci Design systému a na zajisténi provozu zakladnich registrl a propojeného datového
fondu. Zahrnuje aktivni prosazovani standard( kvality, efektivity a bezpecnosti ICT feSeni a proaktivni nabizeni
inovativnich rfeseni. Soucasti je také budovani dlouhodobych vztah s klicovymi stakeholdery ve vefejné spravé,
poskytovani odborného poradenstvi a zajisténi souladu s legislativou.

Méfitka Uspéchu jsou: dodrZovani Ihit a kvalita posouzeni projektl (podil stanovisek vydanych ve [h(té a podil
projektd, u nichZz byly zjisténé nedostatky odstranény), hodnoceni konzultacni ¢innosti ze strany uradl a
dodrZovani stanovenych standardd a terminU; pocet schvalenych a realizovanych projektd se sleduje jako udaj
o objemu prace, ne jako ukazatel s poZzadovanym rlstem. Zdrojem dat je evidence stanovisek a projekt vedena
v informacénim systému dlouhodobého fizeni.

Dilcim plnénim tohoto strategického cile mohou byt aktivity spojené se zvySovanim kvality sluzeb zakladnich
registrd, s rozSifovanim integraci v propojeném datovém fondu, s fizenim kvality sluzeb eGovernmentu a se
spravou dat.

Strategicky cil SC 3 — ZvySovani kvality a odbornych kompetenci v oblasti digitalni transformace DIA.

Tento cil sméfuje k dlouhodobé udrzitelnosti a rlstu DIA. Zahrnuje identifikaci novych pfileZitosti v oblasti
digitalnich sluZzeb a eGovernmentu (napf. kyberneticka bezpecnost, uméla inteligence ve verejné sprave, datova
analytika), rozvoj internich kompetenci a ziskavani novych odbornika.

Méritky Uspéchu jsou doba vytizeni a pracnost vybranych internich procest pfi nezhorsené chybovosti a
ovérena zastupitelnost klicovych ¢innosti. Vlastnik procesu doloZi vyuZiti uvolnéné kapacity; odhad uspory se
vykazuje oddélené od vysledku. Pocty novych sluzeb a certifikaci jsou podpurné Udaje. Zdrojem jsou existujici
evidence poZadavkd, projektli a persondlnich kompetenci, doplnéné cilenym mérenim. Pro SC 3 se navrhuje
zméfit prvni vychozi hodnoty do 90 dnli od vydani IK; rozsah vzorku a postup méreni potvrdi porada vedeni.

Dil¢im plnénim tohoto strategického cile mohou byt aktivity spojené s automatizaci a digitalizaci procest DIA,
s implementaci Al a LLM do vybranych procesu a sluzeb DIA, se sjednocenim monitoringu provozovanych sluzeb
a s poskytovanim kvalitni podpory prostfednictvim service desku DIA.

Strategicky cil SC 4 — Posileni kompetencéniho centra a proaktivni podpora uradi v oblasti digitalni
transformace.
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Tento cil se zaméfuje na cilenou podporu Ufadl v oblastech, kde nejvice potfebuji pomoc s digitalni
transformaci. Podpora probiha vice kanaly: odborné konzultace, sbér, backlog a prioritizace pozadavk( organ
verejné moci na Portalu sdilenych sluzeb (projekt DP018/VZ0002), poskytovani sdilenych sluzeb samotnych a
sluzby kompetencnich center. Fungovani kompetencnich center je zajisténo do konce roku 2026 a o jejich
pokracovani neni ke dni vydani této verze rozhodnuto; cil proto neni vazan na jedinou formu podpory a jeho
plnéni se méri napfric kanaly.

Méritka Uspéchu jsou: pocet organli vefejné moci aktivné vyuZivajicich podporu (konzultace, poZadavky na
Portalu sdilenych sluZeb, sdilené sluzby), zpétna vazba Uradd na poskytnutou podporu a doloZené zlepseni v
oblasti digitdlni transformace u podporovanych uradl. Zdrojem dat je Portdl sdilenych sluzeb, evidence
konzultaci urfadu a po dobu fungovani kompetenénich center jejich evidence.

Dil¢im plnénim tohoto strategického cile mohou byt aktivity spojené s tvorbou Best practices postupt v riznych
oblastech, s edukaci urednik( verejné spravy v tématech eGovernmentu a s poskytovanim odbornych kapacit
jinym organlm verejné spravy pfi feseni ukold.

Cilové hodnoty méfitek vsech Ctyr cilG schvali porada vedeni DIA nejpozdéji do dvanacti mésicd od vydani této
verze, pfi schvalovani planu prvniho vyhodnoceni dodrzovani koncepce (kap. 11.1); podkladem jsou vychozi
hodnoty zmérené ze zdrojl dat jednotlivych méfitek, které Oddéleni architektury Uradu se spravci téchto zdroju
zméfi do Sesti mésicl od vydani této verze a zaznamena v informacnim systému dlouhodobého fizeni. Do
schvaleni cilovych hodnot plati u kazdého méritka poZzadovany smér: u SC 1 rlst poctu aktivnich uZivatel( a
plnéni parametrd dostupnosti a vykonnosti pfi klesajicim podilu uzivatelskych chyb, nedokonéenych transakci
a dotazl na podporu vztazeném k objemu uZivani, s oddélenim informativnich dotazli od zavad; u SC 2
dodrZovani hit a kvalita posouzeni projekti a zlepsujici se hodnoceni konzultacni ¢innosti a dodrZovani
standard( a termin(; u SC 3 zkracovani doby vyfizeni a sniZovani pracnosti vybranych internich procesl pfi
nezhorSené chybovosti a zlepSovani zastupitelnosti; u SC 4 rlist poctu orgdnl verejné moci vyuZivajicich
podporu a zlepsujici se zpétna vazba uradd. Odchylka od poZadovaného sméru vyvola pti vyhodnoceni rozbor
pricin; nedostatek se urci podle schvaleného kritéria a s prihlédnutim ke zméné rozsahu a vyuzivani sluzby. Prvni
vyhodnoceni pak méri pInéni proti schvalenym cilovym hodnotam. Vydani nové verze koncepce cilové hodnoty
neresetuje: méritka a cilové hodnoty cilli, které trvaji, pfechazeji do nové verze a vyhodnocovani na né
navazuje; cile, od nichZ bylo upusténo, se zrusi se zdvodnénim a nové cile dostanou hodnoty postupem podle
tohoto odstavce. Kontinuitu cill mezi verzemi eviduje zménovy list (kap. 1.3).

Strategie trvalého rozvoje DIA je vici této koncepci nadrfazenym dokumentem; soulad kapitol koncepce se
strategii se ovéruje pri kazdém vyhodnocovani dodrzovani koncepce (kap. 11.1).

4.1.3. Externi byznys poZadavky

4.1.3.1. Vrcholové cile eGovernmentu

Vrcholové cile v oblasti eGovernmentu jsou definovany v Informaéni koncepci CR, vlastni posouzeni realizace
pInéni cill je uvedeno niZe v kapitole 4.3.

Pti svych internich projektech a aktivitdch v prvnim a druhém ctvrtleti roku 2025 uskutecnila DIA nékolik
rozhovoru s vybranymi uZivateli svych sluZeb z fad organ( verejné moci. V téchto rozhovorech identifikovala
nékolik klicovych poZadavk.

Hlavni poZadavky se tykaly sdileni Gidajli a moZnosti jejich vyuZivani. Dnes neexistuje jednotné misto, kde by
byly uvedeny informace o udajich, které spravuje konkrétni informacni systém a o které lze pozadat pro
potfeby jejich vyuZiti. Dale neexistuje centralizovany nastroj pro reklamaci udajd; pokud sluzba pro reklamaci
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udajli vedenych v ZR existuje, neni nasledné ziejmé, zda reklamace byla, ¢i nebyla vyfizena. Proto je nutné tuto
sluZzbu procesné upravit a zaroven ji rozsifit i na ostatni systémy mimo ZR (zamér Z2025_22).

S tim souvisi pozadavek na ovéreni platnosti udaje a dfive vydaného vystupu v case. Vyrozumivani dnes
pracuje vyhradné se zménou Udaje, takZe konec platnosti dokladu, prikazu, osvédéeni nebo jiné verejné listiny
se odbérateli nesdéli: Zadny editor v tu chvili nic nezapisuje a uplyne pouze cas. Stejné tak nelze potvrdit, Ze se
udaj nezménil a drive vydany vystup stdle plati, takZe se vypisy vyZaduji opakované. Potiebné jsou dvé odlisné
schopnosti. Prvni je upozornéni na bliZici se konec platnosti smérem ke klientovi; koncepce ji vede jako sluzbu
agendy Portal verejné spravy (kap. 3.2) a dlouhodoba vize programu Zakladnich registri nové generace ji fadi
mezi proaktivni sluzby statu. Druha je ovéfeni stavu dfive vydaného vystupu tim, kdo jej pfijal, a to i s Casovym
odstupem a bez soucinnosti toho, kdo vystup predloZil. Pro ni se nabizi mechanismus, ktery jiz buduje
ekosystém Evropské penézenky digitdlni identity (projekt 2502, kap. 3.8): registry vydavaji kryptograficky
ovéritelnd tvrzeni a spoléhajici se strana ovéruje jejich pravost a stav namisto opakovaného dotazu do registru.
DIA proto posoudi, zda tento mechanismus rozsifit na ovérené vystupy z informacnich systému verejné spravy,
aby pro tutéZ potrebu nevznikalo druhé reseni. Vécné feseni projednava tym rozvojovych namétl a k datu
vydani této verze je pfedmétem projednavaného rozvojového namétu, nikoli rozhodnuti. Navrhovany smér je
tento: povinna strojové Citelnd vrstva dokument( vefejnopravnich pavodct podle § 69a zédkona ¢. 499/2004 Sb.
se rozsiti o Udaje potrebné k ovéreni platnosti vystupu, stav listiny se bude vyjadfovat seznamy stavl podle
profilu pro elektronickd osvédceni atributl v ekosystému elDAS 2, tedy tymZz mechanismem, jaky pouZiva
Evropska penéZzenka digitdlni identity, a tyto seznamy se budou publikovat v jednotném verejném bodé ve
spravé DIA. Ovérovatel tak zjisti stav listiny staZzenim seznamu, aniz se dotazuje vydavatele nebo do zdrojové
evidence, coZ je podstatné pro strany bez pfistupu k referenénimu rozhrani, véetné zahranicnich. Technické
jadro, tedy otevirena formalni norma a publikacni bod, je v gesci DIA a Ize je pilotné ovérit bez zmény pravnich
predpisud; plosSna povinnost vést seznamy stavl a naplfiovat rozsifenou datovou vrstvu vyZaduje novelu vyhlasky
¢.259/2012 Sh. a doplnéni zakona ¢. 365/2000 Sh. Pilotni ovéfeni je predmétem zaméru Z2025_26; doporuceni
tymu rozvojovych namétl predloZi Gtvar architektury rediteli DIA do 30. 6. 2027 a teprve podle néj se rozhodne
o plosném zavedeni.

Obé schopnosti je nutné odlisit od presumpce spravnosti referencniho udaje. Podle § 4 odst. 4 zdkona ¢.
111/2009 Sb. se referencni Gdaj povazuje za spravny, dokud neni prokdzan opak nebo nevznikne opravnéna
pochybnost, a organ verejné moci jej po prevzeti z registru nebo z propojeného datového fondu znovu
neovéruje. Ovéreni podle predchoziho odstavce nesméruje ke spravnosti Udaje, ale ke stavu vystupu nebo
tvrzeni, které predloZila treti strana a které nese ¢asovy Udaj; ovéfuje se tedy, zda dfive vydany vystup dosud
odpovida evidenci, nikoli zda je evidence spravna. Rozliseni je nutné v obou smérech. Bez néj se presumpce
spravnosti stdva argumentem proti ovérovani stavu vydanych vystupl, a naopak plosné uplatnéné ovérovani
by vedlo k opakovanému vyZzadovani udajd, které § 5 odst. 2 téhoZ zakona pfipousti jen ve vyjmenovanych
pfipadech.

Dalsi vyznamny poZadavek od organ( verejné moci je na zavedeni evidence jinych fyzickych osob (EJFO) podle
§ 17 pism. e) zakona ¢. 111/2009 Sb., tedy fyzickych osob, u nichZ vedeni v registru obyvatel vyZaduje jiny pravni
predpis; nejpocetné;jsi skupinou jsou cizinci bez pobytového statusu. Editorem téchto Udajd je podle § 19 odst.
3 téhoi zdkona Ministerstvo vnitra prostfednictvim informaéniho systému cizincl. Tato snaha se v Ceské
republice objevuje jiz nékolik let, avsak bez faktické realizace; evidence nikdy nebyla uvedena do provozu. V
souvislosti s geopolitickymi zménami tato potfeba posiluje. Tym rozvojovych namétd posouzeni poZzadavku
uzavrel. Pfed zahdjenim realizace je nutné rozhodnout, zda budou Udaje vedeny v registru obyvatel se zvlastnim
oznacenim, nebo v samostatném agendovém informacnim systému, kdo bude jejich editorem a zda budou
referencni, podplrné, nebo pouze informativni. Rozhodnuti vyZaduje zménu pravnich pfedpis a soucinnost
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Ministerstva vnitra, které je editorem 0dajl o jinych fyzickych osobéch, takze neni v samostatné pulsobnosti
DIA; koncepce proto potiebu vede jako nevyresenou. Dilcim krokem k ni je rozvoj AIS Vyrozumivaciho o
schopnost evidovat zmény a vyrozumivat o zménach Udaji vazanych na subjekty, kterym neni pridélen
agendovy identifikator fyzické osoby, tedy pravé na osoby nevedené v registru obyvatel; ten je predmétem
zaméru Z2025_27.

S rozSifovanim spravy geoprostorovych informaci, at jiz jde o digitdlni technické mapy, ¢i BIM (Building
Information Modeling), je nutné sdilet i tento typ dat na referenénim rozhrani verejné spravy. Tato data jsou
specificka tim, Ze spojuji prostorovou (lokalizacni) informaci s popisnymi (atributovymi) informacemi, a navic
jsou Casto i objemové (velikostné) narocna na prenos. Zplisob jejich sdileni posoudi DIA v ramci zdméru
Z2025_24.

OVM v soucasné dobé nemaji dostate¢nou podporu pro ovéreni, Ze integrace jejich IS na referenéni rozhrani
verejné spravy je provedena spravné. Chybi jednotné zptistupnéna testovaci sluzba pro organy verejné moci,
a to vCetné testovacich scénari a dat, které by umoznilo vSe fadné otestovat pred spusténim do produkéniho
provozu. Nad testovacim prostfedim zakladnich registr(i je vybudovan fond testovacich identit se zménovymi
scénafi odpovidajicimi skute¢nym uddlostem, tedy uzavieni a rozvod manZelstvi, umrti, stéhovani, zména
dokladu, reklamace udaje i slouceni a rozdéleni identity, a s modelem vypUjcek, ktery identity vydava
integratorovi na omezenou dobu, hlida stropy a pfijima je zpét. Chybi zpfistupnit tuto schopnost organim
vefejné moci jako samoobsluznou sluzbu, v€etné souvisejicich oprdvnéni a provoznich podminek. ZpFistupnéni
se uskuteéni prostfednictvim Portalu sdilenych sluzeb (projekt DP018/VZ0002), ktery je pro spravce agend
organl vefejné spravy budovan jako jednotné misto; je predmétem zaméru Z2025_23 a jeho termin na portal

navazuje.

Klienti vyuZivaji vice obsluznych kanal( a service desku; jednotny prehled poZzadavka a jejich predavani napfric
sluzbami neni dokoncen. KCVS jiz vyuziva Al a projektova karta z 8. 9. 2026 doklada aktualizace znalostnich bazi
a sbér zpétné vazby. Navrh napojeni interni znalostni baze service desku na Asistenta verejné spravy doplnuje
tuto schopnost pro zaméstnance. Sjednoceni postupl a ndvaznost pozadavku na vysledek resi Z2025_11;
pripojeni znalostni baze samo nenahrazuje vytizeni pozadavku.

4.1.3.2. Legislativa a ocekavané legislativni zmény

Legislativa, ktera k rozhodnému datu této verze nabyla ucinnosti nebo je v zavérecné fazi schvalovaciho
procesu, je nasledujici:

Tabulka 33: Legislativa s dopadem na informacni systémy Gradu

Oblast Predpis ‘

Dlouhodobé fizeni ISVS Vyhlaska ¢. 360/2023 Sb., o dlouhodobém Fizeni informacnich systém vefejné spravy
uéinna od 1. 7. 2024; pfechodné dokumentaéni povinnosti podle vyhlasky ¢. 529/2006
Sh. zachovava § 31 odst. 2. Hlavni zmény spocivaji v nastaveni pozadavk( na strukturu a
nalezitosti IK OVS a provozni dokumentaci ISVS, na fizeni ISVS s aktivnim zapojenim
vécnych spravch v rdmci Zivotniho cyklu ISVS. Dale definuje pozadavky na dekompozici
IS a strukturu dat.

Legislativa ke spravé dat Strategie pro spravu dat a zékon ¢. 60/2026 Sb., o spravé dat a o fizeném pfistupu k
datdim (zakladni ucinnost od 27. 5. 2026, dalsi ustanoveni od 1. 1. 2028 a§ 6 az8a § 32
od 1. 1. 2029). Zakon stanovi Uradiim povinnost fadné spravovat sva data v souladu s
metodickymi pokyny DIA, zavadi Narodni katalog dat ve spravé DIA a fizeny pfistup k
neverejnym datlm.
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Oblast Predpis

Kybernetickd bezpecnost Regulaci kybernetické bezpecnosti zajistuje zakon ¢. 264/2025 Sb., o kybernetické
bezpecénosti, ktery transponuje evropskou smérnici NIS2 a nahradil zakon ¢. 181/2014
Sb. Nova uprava definuje poskytovatele regulované sluzby a stanovuje dva rezimy
povinnosti; DIA se radi do rezimu vyssich povinnosti. Dopady do ufadu popisuje kap. 3.7.

Uméla inteligence (Al) V Ceské republice je regulace umélé inteligence (Al) priméarné ovlivnéna legislativou
Evropské unie. Akt o umélé inteligenci (Al Act) je pouZitelny postupné; aktualni rozsah
povinnosti a zmény podle nafizeni (EU) 2026/1744 uvadi kap. 8.1. Na nérodni Grovni
vlada Ceské republiky schvalila v ¢ervenci 2024 Narodni strategii umélé inteligence CR
2030 (NAIS). Jednou z oblasti je Verejna sprava a verejné sluzby: Zefektivnéni verejné
spravy a sluzeb prostfednictvim implementace Al technologii.

Digitalni identita obcana S ucéinnosti nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/1183 (elDAS 2) budou v
CR poskytovany sluzby Evropské penézenky digitalni identity (dale jen EUDIW), které
budou obsahovat komponenty ekosystému EUDIW v Ceské republice. Ceskd republika
musi poskytovat divéryhodné sluzby pro jakéhokoliv klientské feseni EUDIW a pro
reseni spoléhajici strany.

4.1.4. Interni byznys pozadavky

Provoznim pozadavkem je jednotné logovani a monitoring viech provozovanych systém0 DIA: sjednoceni
dosud roztfisténého dohledu do centrdini platformy pro logy, trasovdni a metriky, s vyhodnocovanim kvality
poskytovanych sluzeb (SLA) nad jednotnymi daty. Standardy logovani a trasovani budou zavazné pro nové
informacni systémy a jejich dodavatele; poZzadavky observability vstupuji do zaddvacich dokumentaci a do
provozni dokumentace ISVS dle vyhlasky ¢. 360/2023 Sh.

Vzhledem k tomu, Ze na DIA nyni neni stanovené jednotné misto pro sbér vSech identifikovanych potieb,
identifikuje tyto potfeby tato verze IK. Kli€ovymi poZadavky DIA pro tuto verzi informacni koncepce jsou:

Vytvareni centralnich komponent — na zakladé rozboru projektl DIA pro konzultaci s RVIS zajisti (pokud bude
takova potreba identifikovana) vytvoreni centralnich komponent, které by poskytly funkcionalitu vyuZivanou

viemi planovanymi systémy.

Navrh modifikace projektdi pro zvySeni efektivity — na zakladé rozboru projektd DIA navrhne takové
modifikace, které by umoznily vyuzit centralni sdilené komponenty ¢i sdilet komponenty napfic vice projekty.

Koordinace legislativni ¢innosti a metodicka c¢innost — DIA posuzuje vliv navrhovanych Uprav na eGovernment
jako celek, vcetné predpokladané zatéze centralnich systém(, a kontroluje, zda navrhovana legislativa
podporuje dobrou praxi testovani a nasazovani systéml do produkce. DIA bude prosazovat, aby vznikla
samostatna cast RIA pro vliv navrhované Upravy na eGovernment. Na zakladé legislativy pak DIA rozpracovava
metodiky a standardy potfebné pro realizaci projektl (vyklad ZoPDS, implementacni doporuceni, datovy
standard).

Pfima pomoc s rozpracovanim projekti — DIA bude poskytovat pfimou pomoc Gfadim pfi definici projektd a
vypisovani zakazek. Upfednostni projekty, které byly ze strany RVIS a vlady prioritizovany, a projekty, které maji
vliv na cely eGovernment; soucasné bude podporovat predevsim urady, které nemaji vlastni silny interni tym.
Tato kritéria mohou byt ve vzajemném rozporu.

Planovani zatéze — DIA bude vyZadovat, aby zadavatel jiz na Urovni projektu definoval, jak bude systém
komunikovat s okolim: v jakych predpokladanych objemech a s jakou frekvenci a zda bude zatéz pravideln3,
narazova (napr. danové pfiznani), ¢i ndahodna. Zatéz by méla byt definovana na drovni centralnich systém(
(ISZR, ISSS, NIA...) i resortnich systém, véetné jejich vzajemného ,kfizového” zatizeni.
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Informace nasledné budou pouzity k posileni systém v predstihu (véetné zajisténi financovani, vypsani zakazek
apod.), proto je nutné védeét o zatézi cca 2 roky predem. Zbyva rozhodnout, zda by zatéz méla byt znama jiz
v RIA pfi schvalovani legislativy.

Planovani je predpovéd a predpoveéd selhava, proto se k nému doplniuje ochrana za béhu. Pristup ke sluzbam
zékladnich registrll a k dalS$im sdilenym sluzbam ve spravé DIA se fidi mechanismy kvality sluzby: poZadavky se
zpracovavaji prostrednictvim fizenych front s limity rychlosti volani, kvétami a spravedlivym sdilenim kapacity
mezi volajicimi, aby Zadny ucastnik integra¢niho rozhrani nemohl neomezenym poctem volani zpUsobit
nedostupnost sluzby pro ostatni. Fronty rozliSuji prioritni tfidy provozu, takze kritické pozadavky se zpracuji
prednostné a méné duleZité se pri zatéZi zpomali nebo odloZi. Pfi dosazeni meze se pozadavek odmitne fizené
a s uvedenim ddvodu, nikoli vyprSenim casového limitu, aby volajici poznal, co se stalo, a mohl reagovat.
Soucdsti je ochrana proti opakovanym chybnym voldnim, ktera jinak frontu dale prohlubuji, a to
idempotentnimi operacemi a fizenou politikou opakovani. PretiZzeni tak vede k fizené degradaci sluzby, nikoli k
plosné nedostupnosti; provozni stavy a pravidla pro né stanovi provozni fad podle § 12 odst. 1 pism. e) vyhlasky
¢. 360/2023 Sb. (kap. 6.5).

Zrcadlovy poZadavek plati pro volajici stranu. Informacni systém, ktery Cerpa referencni Udaje, respektuje
vyhlasené limity, opakuje volani s narUstajici prodlevou a pfi opakovaném selhani je doCasné prerusi; mistni
mezipamét pouZivd jen za podminek opravnéni a aktudlnosti stanovenych pro danou sluzbu (kap. 5.6),
seskupuje dotazy namisto jednotlivych volani a ¢te podle identifikdtoru tam, kde nepotiebuje vyhledavat.
Uvedené vlastnosti jsou nefunkénim poZadavkem na nové a podstatné ménéné informacni systémy a jejich
naplnéni se ovéfuje vykonnostnim testem pred nasazenim (kap. 9.1.1). Toto uspofadani ma svou cenu: fronty
zvysuji latenci i sloZitost architektury a vyzaduji nové provozni ¢innosti, zejména spravu kvot a feSeni neldspésné
zpracovanych poZzadavkl. Vécnou oporou jsou pozadavky na sjednoceni provozniho modelu a parametrd
dostupnosti a navrhovy princip kvality sluzby pfi cerpani, oboji zpracované programem Zakladnich registr nové
generace (kap. 3.3.9); méridlem je centralni logovani a monitoring. Otevienym predpokladem z(stdva znalost
horni meze kapacity: u dnesni infrastruktury je doloZzena namérena Spickova zatéz, nikoli mez, do které je
zvladnutelnd, takZe nelze doloZit, o kolik smi zatéz vzrlst, neZz bude nutné posileni.

Koordinace testovani — DIA koordinuje testovani informacnich systému. Koordinace spociva predevsim v:

= Pridélovani testovacich identit a jinych testovacich dat

= Simulaci Zivotnich situaci nad testovacimi identitami (pokud je nezbytna pro testovani) a jinych externich
zmén testovacich dat

= Testovani dopadl upgradi na okolni systémy

Koordinace nasazovani systému do produkce — DIA koordinuje nasazovani systém( do produkce; zajisténim
meziresortni komunikace usiluje o to, aby vzajemné zavislé systémy byly nasazovany v definovaném poradi.

Koordinace odstavek a upgradti — DIA provozuje kalendar vSech pldnovanych odstavek a soucasné kalendar
vyznamnych udalosti a planovanych zasah, které ovliviiuji fungovani eGovernmentu (napf. zdsahy do dat).
Kalendar je dostupny pro vSechny Urady.

Interni poZadavky DIA nejsou sbirdany na jednom misté: poZadavky na zmény informacnich systéma se eviduji v
Service Desku a v seznamech rozvojovych namétd vedenych vécnymi spravci jednotlivych systémda (kap. 7.1),
ostatni interni pozadavky Utvard fizeny sbér nemaji. Rizeni pozadavk( tzce souvisi s nasazenim aplikace pro
spravu servisnich poZzadavk( (centralni service desk), ktery podporuje vytvoreni a spravu katalogu poZadavka,
kategorizaci a prioritizaci pozadavk(, vytvoreni a pfifazeni procesu (i pred-schvédleného), pfifazeni vlastnika
procesu a resitelského tymu a definici SLA. Analyza stavu AS-IS vSak ukazala, Ze je nutné nejprve doplnit nové
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procesy vazané na poskytované sluzby uvedené v Katalogu sluzeb verejné spravy tak, aby bylo zifejmé, jakymi
internimi procesy se sluzby poskytuji, kde je ptipadné nutna spoluprace jiného Utvaru a s jakymi odhadovanymi
kapacitami.

Pozadavek na ustanoveni architektonické kancelare Gfadu je naplnén zéasti. Utvarem, ktery ve smyslu Metod
fizeni ICT verejné spravy pini funkci architektonické kancelare uradu, je Oddéleni architektury Gradu v Odboru
architektury Sekce Hlavniho architekta eGovernmentu; tato sekce je v pfimé podrizenosti feditele dradu. Jako
transformacni Utvar na urovni pfimé podpory vedeni Gfadu spolecné s projektovou kancelafi podle dil¢iho cile
4.5 Informaéni koncepce Ceské republiky Gtvar zfizen neni; posouzeni tohoto kroku je sougasti cilového stavu
fizeni architektury.

Zbyva naplnit obsahovou stranku poZadavku. DIA zavede formalizované procesy fizeni architektury, funkéni role
uvnitf Utvaru architektury a kolektivni architektonicky organ pro projednavani architektonickych standard a
vyjimek a doporucovani rozhodnuti fediteli DIA. Pfednostné budou zpracovany zakladni architektonické
artefakty na byznysové, aplikacni, datové a technologické vrstvé podle metamodelu Narodniho
architektonického ramce, s uréenym vlastnikem kazdého artefaktu a s uloZenim v jednotném uloZisti
architektonickych modell. Bez téchto artefaktll nelze posuzovat dopady poZadavkli na zménu do celkové
architektury Gfadu a stanovovat jejich prioritu.

Na drovni byznys vrstvy je nutné aktualizovat stavajici popisy procesti a zpracovat popisy procest dosud
nepopsanych. Procesni mapovani musi pokryt jak procesy Cisté interni, tak procesy poskytované obcanim,
pravnickym subjektdm i ostatnim OVS. V souvislosti s procesnim mapovanim bude nezbytné doplnit interni
akty fizeni o nové skutecnosti, napf. o identifikované odpovédnosti konkrétnich Utvarll. Zarovern budou
identifikovany i potfebné personalni zdroje, které je nutné zajistit pro vlastni vykon poskytovanych sluzeb, ale
také pro zajisténi obsluznych / podplrnych procesd, bez nichz by sluzba nemohla byt realizovana.

Aby konzumenti sluzeb poskytovanych DIA méli kompletni informace, musi vécni spravci aktualizovat ohlasené
sluzby v Katalogu sluzeb VS a udrZovat je v aktualnim stavu.

DIA do budoucna planuje zlepsit a rozsifit portfolio poskytovanych sluzeb RPP tak, aby se stal komplexnim
metainformacnim systémem. Dalsi potfebou pro zlepSeni RPP je i Uprava uZivatelského rozhrani tak, aby byl
RPP uzivatelsky pfijemny.

ProtoZe DIA provozuje informacni systémy, které poskytuji sluzby klientim, je nutné, aby vznikl interni Katalog
ICT sluzeb DIA, ve kterém budou evidovany vsechny sluzby, které DIA provozuje a kterymi zabezpecuje vykon
byznys sluzeb. Tato evidence je nezbytna pro zajisténi a spravné nastaveni planu kontinuity ¢innosti (Business
Continuity Plan).

Pro identifikaci vzajemnych vazeb musi byt zpracovan integracni model, ktery popiSe dil¢i vazby mezi
informacnimi systémy. Centralizovat se musi také sprava dil¢i dokumentace popisujici jednotlivad rozhrani a
sluzby.

Provoznim pozadavkem je zlepSeni a sjednoceni dohledu nad vsemi provozovanymi systémy DIA, které umozni
vyhodnocovat kvalitu poskytovanych sluzeb.

Interni byznys pozadavky jsou popsany v ramci dilCich zjisténi v kapitole 3 Informacni koncepce.
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4.2. Dopady a pozadavky na ICT

4.2.1. Vliv modernich trend na zmény

Mezi hlavni poZadavky na funkéni zmény v existujicich systémech nebo na jejich uplatnéni v novych ICT fesenich
a sluzbach patfi:
1. Integrace umélé inteligence (Al)
Funkéni poZadavky:
= Automatizace rutinnich agend (zpracovani formulard, validace Gdaju, klasifikace obsahu).
= Zavedeni Al-asistovanych rozhrani pro uZivatele (chatboti, hlasovi asistenti, inteligentni pravodci).
= Prediktivni analytika v planovani a fizeni (napf. predikce zatéZze Ufadu, vyvoj trendu).

= Vyhodnocovéni dopadl rozhodnuti pomoci modelovani scénar (s vyuZitim Al).
2. Pokrodila Business Intelligence (BI)
Funkéni poZadavky:

= Centralizovany reporting z vice zdrojovych systému (automatizované dashboardy).
= Self-service analytika pro uredniky s pristupem k agregovanym datdm.
= Datova vizualizace v redlném case (napf. u vykonu sluZeb, statistik Zaddosti, ekonomickych ukazatel().

= Zavedeni datového skladu (Data Warehouse) jako zaklad Bl infrastruktury.
3. Cloudové sluzby a infrastruktura
Funk¢ni pozadavky:

= Migrace systém(l do komercniho a statniho cloudu, véetné spravy pristupt a auditovani.
= Vysoka dostupnost a Skalovatelnost systému pro zvladani Spicek (napf. registrace, volby).
= Bezpecna vyména dat pres APl mezi cloudovymi a on-premise systémy.

= Disaster recovery feseni v cloudovém prostredi.
4. Low-code / No-code Feseni
Funk¢ni pozadavky:

= Vytvareni vlastnich agendovych aplikaci bez nutnosti vyvoje (napft. interni evidence, schvalovaci workflow).
= Integrace s existujicimi systémy pomoci konektord.

= Formularova reseni pro podavani Zadosti nebo zpétnou vazbu ob¢anl bez nutnosti hardcodingu.
5. Posileni kyberbezpecnosti a compliance

Funk¢ni pozadavky:

= Zavedeni Zero Trust modelu a vicestupriové autentizace.

= Centralni sprava identit a pfistupovych prav (IAM, PIM/PAM).

= Pravidelné logovani a monitoring bezpecnostnich udalosti (SIEM).

= Zajisténi souladu s NIS2, GDPR, zdkonem o kybernetické bezpecnosti.
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Tabulka 34: Vliv modernich trend( na funkéni pozadavky a vrstvy architektury
Oblast trendu ‘ Funkcni pozadavky ‘ EA vrstva ‘
Umeéla inteligence (Al) Automatizace agend, Al chatbot, predikce, Byznys — procesy Aplikacni
scénarové modelovani Technologicka
Business Intelligence (BI) Self-service analytika, centralni reporting, datovy | Byznys — procesy Aplika¢ni
sklad Technologicka
Cloud computing (CC) Migrace do cloudu, vysoka dostupnost, Disaster Technologickd, Bezpecnostni
Recovery, APl integrace
Low-code / No-code Tvorba aplikaci bez kédovani, formulare, Byznys — procesy Aplikacni
workflow, integrace konektor( Technologicka
Kyberbezpecnost Zero Trust, vicefaktorova autentizace, IAM, SIEM, | Bezpecnostni Byznys — procesy
NIS2 compliance Aplikaéni Technologicka

Vsemi témito trendy by se DIA méla zaobirat pfi zpracovavani rozvojovych zamér( stdvajicich IS, ¢i pfi popisu
funkcnich a nefunkénich pozadavk(d na nové informacni systémy. Nékteré trendy DIA postupné adoptuje do
svého prostredi, napriklad umélou inteligenci; v oblasti kybernetické bezpecnosti je zaveden systém fizeni
bezpecnosti informaci, jehoz uvedeni do rozsahu pozadovaného zdkonem ¢&. 264/2025 Sh. a vyhlaskou ¢.
409/2025 Sb. probiha (kap. 0). Trendy v podobé Low-code a No-code jsou uplatiiovany pfi vyvoji informacniho
systému dlouhodobého fizeni ISVS. Business intelligence je vyuZivana v ramci datové analytiky.

Trend umélé inteligence DIA naplnuje jiz provozovanymi sluzbami: Al platforma DIA (kap. 3.3.3) poskytuje
zaméstnanclm a systémUm Ufadu fizeny a auditovatelny pfistup k jazykovym modellim a ovérené scénare uZziti
(podpora urednikd, analyza podkladd, podpora spravy RPP a legislativnich analyz). Na uZiti Al se vztahuji G¢inné
predpisy DIA pro bezpecnost informaci a ochranu osobnich idajd (POL030B-2023 a SME034-2023) a pouZitelné
povinnosti aktu o umélé inteligenci. Rozsah a terminy povinnosti podle novely (EU) 2026/1744 uvadi kap. 8.1.
Pravidla pro vyuzivani a spravu umélé inteligence jsou pfipravovanym navrhem; jejich schvaleni a u¢innost musi
byt doloZeny pfed pouZitim jako zdvazného ramce. Rozvoj platformy do sdilené sluzby verejné spravy je
predmétem projektu (kap. 3.8). Na konci roku 2026 se podle pfipravenosti kompetencniho centra rozhodne o
pfevzeti provozu a rozvoje platformy, nebo o jeho ponechani v Gfadu na dobu urcitou. Vécné fizeni, produktové
vlastnictvi a garance standardd z(stavaji DIA. Provozovatel potvrdi skuteény reZim prostfedi; prechodné
organizacni zajisténi samo neznamend zkusebni provoz. Klasifikace platformy, pfipadny zapis do rejstfiku ISVS
a rozsah jeji provozni dokumentace se urcuji podle skutecné vykondvanych informacnich ¢innosti, nezavisle na

budoucim poskytovani sluzeb jinym dradim.

Rizeni vydaji na ICT a Al. Usneseni vlady ze dne 14. 9. 2026 &. 589 a jeho pfiloha doplfiuji pravni posouzeni a
dosavadni informacni povinnosti o evidenci zdaméru, vladni priority, konzultace kapacit a predbézné projednani
zakazek. Dopadaji také na nové i rozvijené vyuZiti Al. Postup a prechodné lhaty stanovi kap. 9.1; zafazeni
potreby nebo projektu do této koncepce samo realizaci ani vydaj nepovoluje.

4.2.2. Dopady byznys pozadavku a strategickych cil( dradu na ICT

V prostredi neustale se vyvijejicich poZzadavk( na sluzby verejné spravy a rostoucich o¢ekavani ob¢and i dalSich
uzivatell nabyva uloha informacnich a komunikacnich technologii na strategickém vyznamu. ICT jiz ddvno neni
pouze podplrnou infrastrukturou, ale klicovym nastrojem pro naplfiovani byznysovych cilll, efektivni fizeni
agend i zajisténi kvality a dostupnosti vefejnych sluzeb.

PInéni strategickych priorit klade zvySené naroky nejen na provozni a investi¢ni rozpocty, ale i na dostupnost
kvalifikovanych lidskych zdroji v oblasti ICT. ICT musi byt schopno pruzné reagovat na zmény v legislativé,
instituciondlnim prostredi i technologickych trendech a zaroven poskytovat stabilni a bezpecné sluzby.
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Byznys pozadavky, jako je optimalizace procesl, vy$$i mira automatizace, interoperabilita systému Cdi
uzivatelska privétivost, maji pfimy dopad na smérovani ICT rozvoje. S tim souvisi jak potfeba zavadéni novych
technologii, které tyto cile podporuji, tak nutnost modernizace moralné i technicky zastaralych feseni, jez jiz
nedostacuji potfebam organizace.

Dopady identifikovanych zaméra do ICT jsou:

Tabulka 35: Seznam namétl na zaméry a jejich dopad do ICT DIA

ID Pozadavku

\ Popis pozadavku

Dopady

72025 01 Sprava dat DIA Stanoveni pravidel nakladani s daty Potencialni dopad na
fyzicka datova uloZisté a databaze
Z2025_02 Procesni mapovani internich Soucinnost ICT pfi mapovani procest, jejich vazeb na
procest informacni systémy a provoznich odpovédnosti; bez
investice do technologii
22025 03 Procesni mapovani Soucinnost ICT pfi mapovani procesl a jejich vazeb na
informacni systémy; bez investice do technologii
22025 04 Doplnéni IAR Zména odpovédnosti a Fidicich postuptl ICT; bez investice
do technologii
Z2025_05 Navrhy na feseni personalnich Personalni a kompetencni zajisténi ICT; bez investice do
kapacit technologii
Z2025_06 Aktualizace Katalogu sluzeb VS Soucinnost vécnych spravcl pfi vazbé sluzeb na informacni
systémy; bez investice do technologif
Z2025_07 Pofizeni SW pro interni audit a Zajisténi nakupu systému PoZadavky na vypocetni vykon
compliance Zajisténi provozu a podpory Financni zdroje
Z2025_08 Vytvoreni centralni evidence Zajisténi nakupu systému Pozadavky na vypocetni vykon
spravovanych a provozovanych Zajisténi provozu a podpory Financ¢ni zdroje
informacnich systému
Z2025_09 RPP — metainformacni systém VS Rozvoj ZR, Financni zdroje, Zajisténi provozu a podpory
Z2025_10 Centralni logovani a monitoring Zajisténi nakupu systému PoZadavky na vypocetni vykon
(dohledovy systém) Zajisténi provozu a podpory Financni zdroje Lidské zdroje
72025_11 Service desk Finan¢ni zdroje Lidské zdroje Integrace systém( Nové
procesy
Z2025_12 Vyuziti cloudovych sluzeb Finan¢ni zdroje Lidské zdroje Migrace systém( Nové
procesy
Z2025_13 Integrac¢ni model Kapacita Utvaru architektury a technickych spravct na
modelovani, evidenci a Udrzbu integracnich vazeb; bez
investice do technologii
Z2025_14 Katalog aplika¢nich rozhrani a Kapacita Utvaru architektury a technickych spravcd na
publikovanych sluzeb evidenci a udrzbu rozhrani; realizace v rdmci portalu
sdilenych sluzeb (DP018/VZ0002)
Z2025_15 Roll out AISV Lidské zdroje Nové procesy Nové integrace
Z2025_16 Datovy sklad Zajisténi nakupu Pozadavky na vypocetni vykon Zajisténi
provozu a podpory Financ¢ni zdroje Lidské zdroje
Z2025_17 Konsolidace technologickych Finan¢ni zdroje Lidské zdroje Novy HW, Novy SW Upravy
platforem aplikaci
Z2025_18 Modernizace ICT technologii Novy HW, Novy SW Finanéni zdroje Lidské zdroje
Z2025_19 Kyberneticka bezpecnost — nové Financni zdroje Lidské zdroje Novy HW, Novy SW
povinnosti

4.2.3. Cile ICT strategie

Strategické cile Gradu stanovi Strategie trvalého rozvoje DIA (POL011-2025, €. j. DIA-14731-2/OKR-2025, Gcinnd
od 1. 8. 2025). Samostatna strategie ICT, ktera by tyto cile rozpracovala do cil( pro informacni a komunikacni

Digitalni a informacni agentura
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
posta@dia.gov.cz

99/ 224

dia.gov.cz


https://dia.gov.cz/

oy
x¢

"y

<

Digitalni
a informacni
agentura

technologie, zpracovana neni. Tato informacni koncepce proto stanovuje zakladni ramec ICT strategie a definuje

tyto cile:
Tabulka 36: Cile ICT strategie DIA
ID cile ‘ Nazev cile Popis ‘
ICT_SCO01 Zajisténi kybernetické bezpecnosti a PInéni pozadavk( vyplyvajicich z nového zékona o
souladu s legislativou kybernetické bezpecnosti). Posileni odolnosti organizace vuci
hrozbam a incidentdm
ICT_SC02 Zavedeni jednotného fizeni ICT Jasné nastavené kompetence, procesy a odpovédnosti v
(governance) oblasti ICT. Integraéni model aplika¢ni architektury Rizeni dle
ITIL od strategie po provoz
ICT_SCO03 Konsolidace, modernizace a prechod Konsolidace roztfisténych platforem Modernizace zastaralych
do cloudu ICT platforem prvkd, odstranéni technologického dluhu Prechod do cloudu
podle pravidel eGC

Cile ICT strategie nejsou samostatnou vrstvou cilli nad planem realizace: kaZzdy rozpracovava strategicky cil
Uradu a je napliovan zménami z planu realizace (kap. 6.2). Nasledujici tabulka uvadi tuto vazbu a méfitko, podle
kterého se plnéni cile ICT strategie posuzuje pfi vyhodnocovani dodrzovani koncepce; vychozi a cilové hodnoty
méfitek se stanovi spolecné s méritky strategickych cild SC 1 az SC 4 (kap. 4.1).

Tabulka 37: Vazba cild ICT strategie na strategické cile a zmény

ID cile Strategicky cil ‘ Zmény, které cil naplniuji ‘ Meéritko
ICT_SCO01 SC1 Z2025_19, 2302, podil zavedenych bezpecnostnich opatreni podle
Z2025_10 vyhlasky €. 409/2025 Sh. u regulovanych sluzeb;
(DP018/VZ0001), 2503 podil spravovanych systém0 napojenych na
centralni logovani a monitoring
ICT_SCO02 SC3(uZ2025_13a 72025_21,72025_04, vydané interni akty Fizeni k procestm fizeni ICT;
A013 zéroven SC 2) 72025_05, 22025_08, podil spravovanych systémU vedenych v centralni
Z2025_13, A013 evidenci s urcenym vécnym a technickym
spravcem
ICT_SCO03 SC3 72025_12,72025_17, pocet provozovanych technologickych platforem;
72025_18, A014 podil technologii v podporované Zivotnosti; prijaté
rozhodnuti o rozsahu migrace do cloudu a podil
systému provozovanych v souladu s nim

4.2.4. Hodnoceni ekonomické vyhodnosti provozu, zplsobu provozu a pfinosQ IS

Organy verejné spravy jsou povinny hodnotit ekonomickou vyhodnost ve vsech fazich Zivotniho cyklu
informacnich systémd, aby zajistily efektivni a hospodarné vyuZivani zdrojl. Tak lze zajistit, Ze provoz
informacnich systému i zplUsob jejich provozu jsou ekonomicky vyhodné a prispivaji k efektivnimu fungovani
verejné spravy.

Pro standardizaci vypoctu TCO ve verejné spraveé byla vypracovana metodika, ktera urcuje, které druhy nakladd
se zapocitavaji do celkovych naklad( vlastnictvi IS. Tato metodika slouZi k:

= Kalkulaci celkovych naklad IS za urcité obdobi.

= Porovnavani variant navrhu feseni IS (on-premise vs. cloud).

= Vyjadreni ekonomické narocnosti v Zadostech o stanovisko OHA k zaméru ICT projektu.

= Detailni analyze vlivu jednotlivych nakladovych polozek na naklady IS.
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Hodnoceni ekonomické vyhodnosti IS v DIA vyzaduje systematicky pfistup: pravidelné hodnoceni ve vsech
fazich Zivotniho cyklu IS, zohlednéni personalnich kapacit a porovnani riiznych variant provozu pomoci metody
TCO. K pravidelnému vyhodnocovani je potfeba pfi fizeni sluzeb pridélit kapacity vécnych gestor(, ktefi jsou dle
vyhlasky ¢. 360/2023 Sb. mj. odpovédni za pravidelné vyhodnocovéani ekonomické vyhodnosti.

Na provoz IS maji dale vliv opatrfeni kybernetické bezpecnosti. Pokud se ukdaze jako ekonomicky vyhodné
provozovat IS v cloudu, je potteba zajistit provoz aplikacnich komponent dle jejich stanovené bezpecnostni
urovné.

Pozadavek na hodnoceni ekonomické vyhodnosti je jednim z dil¢ich pozadavki pravidelného hodnoceni fizeni
sluZeb a jejich digitalizace. Vlastni hodnoceni se vSak provadi pouze pfi zpracovani formulare OHA, tedy pfi
posuzovani nového informacniho systému nebo nové funkcionality ke stavajicimu informaénimu systému. Na
DIA se hodnoceni neprovadi systematicky; DIA vSak preferuje pfechod do statniho cloudu a v soucasné dobé
u vybranych informacnich systému analyzuje moznosti pfechodu do cloudu.

4.2.5. Vyjimky OHA

V letech 2023 a 2024 byly DigitaIni a informacni agenture udéleny tfi vyjimky z divodu neexistence informacni
koncepce afadu; vyjimka €. j. MV-39496/0HA-2023 byla vedena odborem hlavniho architekta eGovernmentu
Ministerstva vnitra, pod které tento Utvar do vzniku DIA organizacné nalezel. Posledni z uvedenych vyjimek
pozbyla platnosti 30. 6. 2025. Vydanim informacni koncepce DIA v Cervenci 2025 a jeji aktualizaci touto verzi
dlvod pro udéleni uvedenych vyjimek zanikl.

Tabulka 38: Pfehled vyjimek OHA udélenych Gradu

€. j. vyjimky Platnost do | Pfedmét a diivod Informacni systém nebo Stav ke dni vydani této verze
vyjimky projekt

DIA- 30. 6.2025 | vyjimka pro neexistenci | Informacni systém skoncila uplynutim doby

24348/0OHA- informacni koncepce modelovani dat (ISMD) platnosti; divod zanikl vydanim

2024 informacni koncepce

MV- 31.12.2023 | vyjimka pro neexistenci | Digitalni a informacni skoncila uplynutim doby

39496/0HA- informacni koncepce agentura platnosti; divod zanikl vydanim

2023 informacni koncepce

DIA- 31.12.2023 | vyjimka pro neexistenci | Rozvoj a provoz Narodniho | skoncila uplynutim doby

4065/0HA- informacni koncepce katalogu otevienych dat platnosti; divod zanikl vydanim

2023 (NKOD) informacni koncepce

Samostatnym institutem jsou docasné vyjimky z princip@l Informaéni koncepce Ceské republiky, které udéluje
Vybor pro architekturu a fizeni ICT Rady vlady pro informacni spole¢nost. Vybor usnesenim €. 4 ze zasedani dne
20. 7. 2026 udélil DIA dvé docasné vyjimky z principu ,pouze jednou“, a to pro Informacni systém cloud
computingu a pro Informacni systém dlouhodobého fizeni informacnich systém vefejné spravy; idaje obou
systémi jsou zatim dostupné jako oteviena data v Narodnim katalogu otevienych dat, nikoli na referen¢nim
rozhrani verejné spravy. Naprava, tedy publikace Udajl na referen¢nim rozhrani, probéhne podle uvedeného
usneseni na prelomu 3. a 4. ¢tvrtleti 2026 (kap. 4.4, princip P17).

4.3. Shoda s cili Informaéni koncepce CR

Posouzeni shody je provedeno vici IKER ve znéni schvéleném usnesenim vlady ¢&. 810 ze dne 22. Fijna 2025,
kterd stanovuje sedm hlavnich cil(: 1 UZivatelsky privétivé a efektivni digitalni sluzby pro obcéany a firmy, 2
Digitalné privétiva legislativa, 3 Rozvoj prostredi podporujiciho digitdIni technologie v oblasti eGovernmentu, 4
Zvyseni kapacit a kompetenci zaméstnancl ve verejné spravé, 5 Efektivni a centralné koordinované ICT verejné
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spravy, 6 Efektivni a pruzny digitalni drad, 7 Kvalitni sprava dat a jejich vyuzivani. Cile 1 az 6 vécné navazuji na
cile dosavadni IKCR, se kterymi pracovala verze 1.0 této informaéni koncepce; cil 7 je novy a je posouzen véetné
vSech deviti diléich cilG. Hlavni cile nesou v tabulce nazvy podle usneseni ¢. 810/2025; diléi cile 1 aZ 6 jsou
uvedeny v ¢lenéni a &islovani dosavadni IKCR, protoZe nové znéni jejich obsah prebira a posouzeni tak zéistava
ovéritelné proti verzi 1.0. U dilich cild, u nichZ byl identifikovan nesoulad nebo ¢asteény soulad, jsou v tabulce
39 a v planu realizace (kap. 6.2) uvedeny napravné aktivity.

7 v

4.3.1. Dopady cild Informaéni koncepce CR v prostfedi Gfadu

Napravné aktivity jsou v tabulce uvedeny kédem projektu nebo zdméru, pod kterym jsou vedeny v planu
realizace (kap. 6.2). Cty¥i aktivity, které DIA realizuje a které dosud nemaji v planu realizace samostatnou
polozku, jsou uvedeny nazvem bez kddu; jejich zafazeni do planu je soucasti nejblizsi revize portfolia.

Tabulka 39: Posouzeni dopad cili IK CR

Cil IK €R ‘ Dopady cile IK €R na Grad \
1 Uzivatelsky privétivé a Hlavni cil je pro DIA relevantni; dil¢i cile jsou posouzeny v navazujicich rfadcich v
efektivni digitalni sluzby pro ¢lenéni a &islovani dosavadni IKCR, na kterou hlavni cil vécné navazuije.

obcany a firmy

1.1 Ndrodni katalog sluzeb Tento cil je pro DIA relevantni. DIA bude rozvijet centralni Katalog sluzeb VS ve smyslu
jeho dalsich funkci VS a fizeni IT realizace sluzeb a jejich orchestrace pro feseni
Zivotnich situaci klientd. Bude koordinovat jeho priibézné plnéni Gdaji. Pro vlastni
potrebu vybuduje DIA lokalni katalog sluzeb, ve kterém bude fidit vyvoj a zlepSovani
sluzeb DIA. Z2025_06 - Aktualizace Katalogu sluzeb VS

1.2 Centralni informacni misto | Tento cil je pro DIA relevantni. DIA bude dale rozvijet centralni funkce vyhledavace
informaci v Katalogu sluzeb, portalech, webech a znalostnich bazich VS. DIA vybuduje
Kontaktni centrum VS jako vrcholovy uzel federace kontaktnich center verejné
spravy. kontaktni centrum verejné spravy, DP003 - Portal verejné spravy 2.0

1.3 Univerzalni obsluzné kandly | Tento cil je pro DIA relevantni. DIA bude rozvijet samoobsluzné i asistované
transakéni a komunikacni funkce univerzalnich obsluznych kanalG tak, aby sdilely jak
informace, tak funkce a komponenty a de facto vytvofily tzv. Omnichannel. DIA bude
usilovat o co nejjednotnéjsi a nejefektivnéjsi zapojeni ostatnich Ufadd do dodavky
jejich sluzeb prostfednictvim téchto kanald. DP0O03 — Portél verejné spravy 2.0 DP005
— Implementace novych digitalnich sluzeb u malych organizaci — transakéni portaly
malych obci kontaktni centrum verejné spravy

1.4 Digitalni sluzby resortd Tento cil je pro DIA relevantni. DIA dokoni identifikaci, FAdnou evidenci a digitalizaci
vsech svych vlastnich sluzeb. DIA postupné sjednoti veskerou samoobsluznou
interakci s klienty svych jednotlivych produktl (ZR, NIA, DS, POV/PO apod.) do
jediného spole¢ného Klientského portélu DIA. 2403 — Kontaktni centrum verejné
spravy

1.5 Narodni katalog otevienych | Tento cil je pro DIA relevantni. DIA rozviji NKOD jako hlavni rozcestnik informaci
dat tykajicich se dat. Zaroven jej pIni novymi datovymi sadami. DPO08 — Rozvoj NKOD a
verejného datového fondu

1.6 Role spravc sluzeb Tento cil je pro DIA relevantni. DIA zavede role spravce sluzeb a spravce klientd a
obsluznych kanall a poskytne jim nezbytné pravomoci napfi¢ agendami a Utvary a
potfebna SW feseni. Z2025_06 - Aktualizace Katalogu sluzeb VS

1.7 Zpétna vazba klientl Tento cil je pro DIA relevantni. DIA bude rozvijet nastroje pro sbér, predavani a
vyhodnocovani zpétné vazby klient(. DIA pro sebe zavede procesy zvySovani kvality
sluzeb na zakladé zpétné vazby. DPO03 — Portal verejné spravy 2.0

1.8 Jednotné UX/UI Tento cil je pro DIA relevantni. DIA bude dal podporovat a rozvijet standard
DesignSystem.gov.cz jako produkt, véetné OpenSource zdrojovych kédl a knihoven.
DIA zahrne tyto aspekty do rozvoje IS ve své spravé. A012 — Sjednoceni vizualniho
vzhledu a internetovych domén centrélnich uradd
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1.9 Proaktivni poskytovani
sluzeb

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA provede analyzu vsech vlastnich sluzeb pro klienty
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se snahou identifikovat, zda u nékterych jejich ikond neni mozné prejit na proaktivni
pfistup (Opt-Out) namisto Zadosti (Opt-In). DIA bude podporovat ostatni OVM pfri
obdobné transformaci. Z2025_06 - Aktualizace Katalogu sluzeb VS 2502 - EuDIW —
penéZenka digitalni identity

2 Digitalné privétiva legislativa

Hlavni cil je pro DIA relevantni; dil¢i cile jsou posouzeny v navazujicich fadcich v
¢lenéni a &islovani dosavadni IKCR, na kterou hlavni cil vécné navazuje.

2.1 Digitalni dopady
navrhované legislativy

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA bude s LRV aktivné spolupracovat na vytvoreni a
pribézné aktualizaci Zasad DPL podle strategii, jejichZ je DIA gestorem, a na
standardu nového legislativniho procesu pro DPL predpisy.

2.3 eSbirka a eLegislativa

Tento cil je pro DIA nerelevantni.

2.4 Prlibézna aktualizace platné
legislativy

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA (v roli ohlasovatele agendy nebo gestora zdkona)
provede revizi a navrh novelizace vsech pravnich predpist, jejichz je gestorem,
vedoucich na externi sluzby pro klienty. DIA provede analyzu viech predpist, jejichz
je gestorem, a posoudi jejich privétivost z hlediska aktualizovanych Zasad DPL.
Nasledné nastartuje a povede proces napravy téchto predpisu.

2.5 Pravo na digitalni sluzby

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA bude pokracovat vimplementaci zakona na své
strané a koordinaci implementace na strané ostatnich OVM. Z2025_06 - Aktualizace
Katalogu sluzeb VS

2.6 Revize legislativy
eGovernmentu

Tento cil je pro DIA relevantni. Obdobné jako v 2.4, ale se zvlastnim zietelem na
celostatni plsobnost v eGovernmentu, DIA provede analyzu vsech predpist
eGovernmentu, jejichz je gestorem, a provede jejich vycisténi a konsolidaci (jako
DEPO, ale jesté siteji, véetné vyhlasek, a dokonce i natizeni a usneseni vlady).
Soucasné DIA provede analyzu i souvisejicich zakon0 jinych Uradu, aby byl zajistén
uceleny pohled na eGovernment. Z2025_20 - Vytvoreni zdkona o eGovernmentu —
sjednoceni legislativnich predpis(, u kterych je DIA gestorem, do jedné normy

2.7 Soukromé a verejnopravni
sluzby

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA provede analyzu poptavky soukromoprévnich
subjektd jako klient( i jako poskytovateld sluzeb po vyuZivani spoleénych feseni,
kombinujicich prvky centralnich sdilenych pilit(i eGovernmentu a soukromopravnich
sluzeb, v libovolnych moznych a poptavanych kombinacich. DIA provede analyzu a
navrh zmén legislativy na podporu vybranych zplsobU spolupréace. DIA provede v
oblasti IT FeSeni PoC (ovéreni proveditelnosti) vybranych scénard spoluprace.
Z2025_06 - Aktualizace Katalogu sluzeb VS

2.8 Metodika pro verejné
zakazky v oblasti ICT

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA jako gestor koordinace informatiky vefejné spravy
se bude podilet na ptipravé a vydani takové metodiky, ktera zdstava v zodpovédnosti
MMR. DIA v ndvaznosti na tuto Metodiku, na ZZVZ, na MRICT, na NAP a dal3i
znalostni zdroje DIA a DC pripravi sady akcelerator( usnadriujici nakup jednotlivych IT
feSeni a komodit v navaznosti na IK OVS. DIA bude lidrem tvorby standard( funkcénich
a nefunkénich specifikaci pro prechod jednotlivych kategorii aplikaci (ERP, DMS, Bl, ...)
k ndkupu jako cloudové sluzby.

2.9 Nova legislativa
eGovernmentu

Tento cil je pro DIA relevantni. Aktudlné neni v silach DIA Siroce analyzovat vSechny
pravni predpisy ani koordinovat legislativni prace vSech gestort. Aktualné také nejsou
evidovany zadné pozadavky na radikdIni zmény podstatnych pravnich predpisa.
Nicméné DIA bude implementovat nastroje Al k analyze dopad( nové pripravované
legislativy do stavajicich pravnich predpisli véetné navrhl na jejich Upravy.

2.10 Legislativni podpora
proaktivniho poskytovani sluzeb

Tento cil je pro DIA relevantni. Pro DIA je to perspektivni cil. DIA bude podporovat
analytické a navrhové prace, at jiz pro zmény na strané verejné spravy, nebo reseni
formou inteligentnich elektronickych asistent(i na strané klientd, vyuZivajicich sdilena
data PPDF jménem klienta.

3 Rozvoj prostiedi
podporujiciho digitalni
technologie v oblasti
eGovernmentu

Hlavni cil je pro DIA relevantni; dili cile jsou posouzeny v navazujicich fadcich v
¢lenéni a Cislovani dosavadni IKCR, na kterou hlavni cil vécné navazuje.

Digitalni a informacni agentura
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
posta@dia.gov.cz

103 / 224

dia.gov.cz


https://dia.gov.cz/

Digitalni
a informacni
agentura

Cil IK €R

zdroja

3.1 Cerpani mimorozpoctovych | Tento cil je pro DIA relevantni. DIA se sna#i predkladat k hodnoceni projekty, které

Dopady cile IK €R na trad

jsou spolufinancované z ESIF. Dale v ramci moznosti zajistuje ve statnim rozpoctu
provozni vydaje na podporu a provoz investice. Tyto ¢innosti se déji v rdmci béznych
administrativnich ¢innosti.

3.2 Digitalizace dosud
nedigitalizovaného obsahu

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA provede analyzu vSech typl zékonnych evidenci
subjektd, objektt a dokumentl v agendach v kompetenci Uradu DIA a zrealizuje jejich
digitalizaci vSude tam, kde je to z pohledu internich a externich klientd Zadouci a
hospodarné a jesté to neni hotovo. DIA svoji zkuSenost promitne do metodik pro
digitalizaci a podpory klient KC se soustfedénim na podstatné a ¢asto ¢erpané sluzby
(80/20).

3.3 Digitalni archivy

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA posili systémy pro ukladani a archivaci digitalnich
dokument v souladu se zakonem €. 499/2004 Sb. a navazujicimi predpisy.

3.4 Zakladni registry

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA u agend, kterych je ohlaSovatelem, zkontroluje a
pripadné opravi vSechny své zaznamy v RPP a doplni dalsi v rdmci ndvrhu sluzeb do
Katalogu a v rdmci Enterprise Architektury. DIA u agend, ve kterych jen pUsobi,
zkontroluje zaznamy v RPP a navrhne Upravy ohlasovateli agendy. Z dlouhodobého
hlediska to DIA jako spravce RPP bude iniciovat postupné u vsech evidovanych agend.
DIA za timto UCelem vyvine nastroje na bazi Al, které nasledné nabidne k vyuziti
ostatnim uraddm a bude jejich vyuZziti nabizet jako sluzbu KC. DIA provede analyzu
uzivani a perspektiv rozvoje RPP jako centrélniho fidiciho systému eGovernmentu
(Meta-IS) a navrhne potrebné legislativni i technické Gpravy. DIA pfi tom provede
revizi a pripadny redesign i klicovych funkcionalit, jako je pfidélovani (matice)
opravnéni. DIA navrhne fesSeni pro usnadnéni a sjednoceni pfistupu OVM k tdajim z
Meta-IS eGovernmentu. DIA zavede mechanismus planovani a prognézovani spotreby
sdilenych sluzeb, zejména zakladnich registr(. rozvoj registru obyvatel a navazujicich
agendovych informacnich systémd, obména hardwaru zakladnich registrd, 2503 -
ROB treti datové centrum 2416 - ZRNG DP015 — Rozvoj ROB a souvisejicich AlS

3.5 Komunikacni infrastruktura

Tento cil je pro DIA relevantni, a to v roli spravce centralniho mista sluzeb (§ 6h
zédkona €. 365/2000 Sb.) i v roli uZivatele komunika¢ni infrastruktury; naplnén z&asti.
Posouzeni v roli spravce zahrnuje katalog poskytovanych komunikacnich sluzeb, jejich
dostupnost a kapacitu, bezpecné pripojovani konzumentd, odolnost, méfitelné
parametry SLA, navaznost na dohled a plan rozvoje; tento katalog a plan rozvoje
koncepce dosud nedoklada a doplini je Odbor rozvoje a provozu IKT s Utvarem
architektury bez uvadéni adres, lokalit a topologie. Vlastni pfipojeni DIA a poZadavky
na IPv4, IPv6 a DNS se posuzuji samostatné (kap. 3.6).

3.6 Elektronicka identifikace

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA umozZni vyuziti vSech svych adresnych
samoobsluZznych digitalnich sluZzeb s divéryhodnou elektronickou identifikaci z NIA a
dle eIDAS. DIA bude pokracovat v analyzach, navrhu a implementaci feseni pro
centrdlni sluzby na podporu interoperability. DIA zejména dokonci reimplementaci
NIA k pIné Skalovatelnosti (Future Proof). Samostatnym bodem dil¢iho cile je fizena
migrace identitniho prostoru datovych schranek do NIA; koncepce dosud nedoklada
jeji stav, cilovou hranici autentizace a opravnéni ani pfechodovy rezim a vlastnici NIA
a ISDS je doplni spolu s rozhodovacim milnikem a nosicem zmény. 2406 - Rozsiteni
CAAIS 2502 - EuDIW — penézenka digitalni identity

3.7 Digitalni mapa verejné
spravy

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA bude nadale rozvijet a koordinovat
GeolnfoStrategii. Ve spolupraci s CUZK a kraji bude rozvijet Digitalni mapu verejné
spravy, zejména digitalnich technickych map. DMVS je nedilnou soucasti Narodni
infrastruktury pro prostorové informace. DIA zahrne mechanismy sdileni a
zverejiiovani pro prostorové informace jako nedilné a ni¢im se nevymykajici soucasti
PPDF a VDF.

3.8 Kyberneticka bezpecnost

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA se musi pfipravit na nové pozadavky stanovené
novym zakonem o kybernetické bezpecnosti a musi zajistit, aby provozovala sluzby v
uréeném rezimu za aplikace vSech relevantnich organizacnich a technickych opatreni.
2302 - Kybez — zvyseni bezpecnosti 2302 — Zvyseni urovné kybernetické bezpecnosti
informacnich systému SZR

3.9 Preshranic¢ni elektronicka
identifikace

Tento cil je pro DIA relevantni. Pfeshrani¢ni aspekty jsou realizovany jiz v ramci 3.06.
2502 - EuDIW — penéZenka digitalni identity
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3.10 Digitalni opravnéni a
zmocnéni

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA jiZ vybudovala Registr zastoupeni (REZA) a bude
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podporovat jeho Roll-Out vefejnou spravou CR, zejména ve smyslu: - podpory
pripojovani dalsich OVM — hledani a vyvoj novych scénafl uziti (UseCase) 2502 -
EuDIW — penéZenka digitalni identity 2306 - Registr zastupovani

3.11 Elektronické platby

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA v ramci svych ¢innosti nevybira od ob¢ant spravni
poplatky. Vybira vsak nékolik spravnich poplatk( od pravnickych osob a v tomto
pripadé vystavuje fakturacni Gdaje pro realizaci elektronické platby. DIA jako gestor
ZoPDS vnima potrebnost dostupnosti feseni pro vykon digitalnich plateb spravnich
poplatkd, dani ¢i pojistného, jako souéast zpoplatnénych digitalnich tkont sluzeb. DIA
se zasadi o zjistovani potfeb a poptavky klientl po takovém feseni a o jeho névrh jako
centralni sluzby.

3.12 Stavebnice sdilenych
feseni

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA bude prohlubovat svoji zasadni koordinacni roli ve
sdileni programovych kéd komponent nebo sdileni sluZzeb. DIA bude analyzovat a
navrhovat legislativni, ekonomické a smluvni podminky pro sdileni fe$eni ve VS CR.
Dilci cil dale poZaduje publikaci vzorovych klientskych knihoven pro rozhrani
centrdlnich sdilenych sluzeb; koncepce dosud neurcéuje, pro kterd rozhrani se
knihovny poskytuji, ani jejich licenci, spravce a podporované verze, a doplni to vécni
spravci sdilenych sluzeb s Utvarem architektury v rdmci katalogu rozhrani (Z2025_14).
2407 - NIA rozvoj 2025 - prechod do cloudu

3.13 Udrzitelna technologie a
infrastruktura

Tento cil je pro DIA relevantni. Cilem DIA je zrealnit diskuse o ekologické udrZitelnosti
ICT feSeni tak, aby se nejednalo pouze o dalsi byrokratické prekazky realizace ICT
projekth. Dalezita je ekonomicka udrZitelnost, zejména pravo rusit zbytecné projekty
a podporovat sdilené sluzby. A014 — Informacni systém cloud computingu

3.14 Narodni infrastruktura pro
prostorové informace

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA jiz vybudovala dil¢i systémy zabezpecujici narodni
infrastrukturu pro prostorové informace. Ve spolupraci s CUZK a s CENIA vytvaFi
paterni sit této infrastruktury.

4 Zvyseni kapacit a kompetenci
zaméstnancl ve vefejné spravé

Hlavni cil je pro DIA relevantni; dil¢i cile jsou posouzeny v navazujicich fadcich v
¢lenéni a &islovani dosavadni IKCR, na kterou hlavni cil vécné navazuje.

4.1 Systemizace expertnich
profesi

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA ve spolupraci se Sekci pro statni sluzbu MV, s
MPSV, MF a RVIS/DC bude priibéiné a opakované provadét analyzu chybéjicich typt
povolani a systemizovanych mist na podporu digitalni transformace a novych metod
fizeni ve VS (DC6.4). V ndvaznosti na to bude iniciovat doplnéni systemizovanych mist
a doplnéni povoldni. DIA pfitom navrhne zmény také podle svych potteb, vysledek

pfevezme a implementuje ,,uvnitf“. Tyto €innosti se budou dit liniové.

4.2 Ziskani, udrzeni a rozvoj
klicovych specialistl

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA ve spolupraci se Sekci pro Statni sluzbu MV, déle
ve spolupraci s MPSV, MF a RVIS/DC provede analyzu stavu VS a stavu trhu a ndvrh
vSech myslitelnych opatfeni pro ziskani, udrZeni a rozvoj potfebnych specialistd ve VS.
DIA pfitom navrhne zmény také podle svych potieb, vysledek prevezme a
implementuje ,uvniti“. DIA do té doby pIné vyuZzije stavajicich zakonnych moznosti.
Tyto Cinnosti se budou dit liniové.

4.3 Absolventi ve statnim
sektoru

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA ve spolupraci se Sekci pro Statni sluzbu MV, s
MSMT a vysokymi $kolami navrhne vzdélavaci a pobidkovy systém, ktery zajisti vyssi
ptiliv a udrzeni kvalitnich student( a absolvent(. DIA pfitom navrhne zmény také
podle svych potieb, vysledek pfevezme a implementuje uvnitf. DIA bude hledat i
vlastni a rychlejsi cesty pro pfiliv absolvent(. Tyto ¢innosti se budou dit liniové.

4.4 Vyuziti kompetencnich
center

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA jako klient bude sama aktivné vyuzivat dostupné
produkty a sluzby z Kompetenéniho centra DC. DIA se zasadi o to, aby tGsp&iné
ustavena a uzivana Kompetencni centra presla po konci projektu do liniovych struktur
DIA, financovanych adekvatné ze statniho rozpoctu, anebo nalezne dalsi projektové
zdroje financovani, tj. aby byla dlouhodobé udrzitelna. skolici a vzdélavaci platforma
eGovernmentu

4.5 Ustaveni transformacnich
utvarl

Tento cil je pro DIA relevantni. Cil je napInén ¢asteéné. Utvar architektury je
organizacnim fadem ucinnym k 1. 7. 2026 zaclenén do sekce v pfimé podrizenosti
feditele Uradu a plni ve smyslu Metod fizeni ICT verejné spravy funkci architektonické
kanceldre uradu; jako transformacni Gtvar na drovni pfimé podpory vedeni Uradu
spolecné s projektovou kanceldri zfizen neni. DIA zavede procesy fizeni architektury a
kolektivni architektonicky organ a do 30. 6. 2028 posoudi zfizeni transformacéniho
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Utvaru na Urovni pfimé podpory vedeni Ufadu. DIA bude pfimo i cestou RVIS
podporovat spolupréci takovych Utvart ostatnich Ustfednich sprévnich Gradd.
22025_05 - Navrhy na feseni personalnich kapacit

4.6 Kapacity pro realizaci zmén

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA pro svou vlastni transformaci ve spolupraci s
vlddou CR a s MF vytvofi dostate¢né kapacity odbornik( ve viech Gtvarech tak, aby
vedle vykonu verejnych sluzeb méla rezervu i pro jejich transformaci. Toto prvotni
navyseni poc¢tu mist bude nasledné bohaté kompenzovano snizenim diky digitalizaci,
respektive pripadnym pfevedenim pracovnikd na noveé identifikované nebo do té
doby nedocenéné Cinnosti. DIA pritom prednostné vyuzije preferovany mechanismus
uvolnéni potifebnych pracovnikl rusenim nepotrebnych ¢innosti. Svoji zkusenost s
timto pretavi DIA ve vznik metodiky a poradenské sluzby Kompetencniho centra na
podporu ostatnich transformujicich se OVM. Z2025_05 - Navrhy na reseni
personalnich kapacit.

4.7 Naplnéni expertnich mist

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA na podporu novych zpGsob Fizeni organizace
podle cile 6.4 ztidi odpovidajici nova systemizovana mista, za predpokladu, Ze budou
nové systemizovand mista schvélena vladou. Z2025_05 - Navrhy na feseni
personalnich kapacit

4.8 Rozvoj digitalnich
kompetenci

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA jako nositel Know-how a eLearningového feseni
pripravi pro sebe a pro své partnery vzdélavaci programy (curriculum) a skolici obsah
na pokryti kompletni problematiky digitalni transformace, eGovernmentu a fizeni ICT,
véetné pripadné atestace (akreditace) skolicich instituci, skolitel(i a nadstavbového
obsahu. DIA pritom navrhne zmény také podle svych potreb, vysledek prevezme a
implementuje uvnitt, pfi vzdélavani vlastnich zaméstnancu. DIA vybuduje feseni pro
pribézné vzdélavani zaméstnancl k digitdlni transformaci nebo se pripoji ke sdilené
sluzbé. skolici a vzdélavaci platforma eGovernmentu

4.9 Motivace ke zménam

Tento cil je pro DIA relevantni; naplnén z¢asti. Koncepce dosud nedoklada jednotny
postup Fizeni adaptace zaméstnancl na zmény a odpovédnost vedoucich za ni. V
ramci zaméru Z2025_21 bude stanoven postup zapojeni vedoucich a zaméstnancd do
pfipravy a zavadéni zmén; zamér 22025_05 zajisti vyhodnoceni potfebnych kapacit.
Splnéni se dolozi vydanym postupem a vyhodnocenim jeho pouziti pfi zavedeni
zmény. Z2025_21 - Optimalizace procest spojenych s fizenim ICT, Z2025_05 -
Personalni zajisténi

5 Efektivni a centrdlné
koordinované ICT verejné
spravy

Hlavni cil je pro DIA relevantni; dil¢i cile jsou posouzeny v navazujicich rfadcich v
¢lenéni a &islovani dosavadni IKCR, na kterou hlavni cil vécné navazuje.

5.1 Rizenf realizace IKCR

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA, ve své zodpovédnosti koordindtora ICT a digitalni
transformace VS a jako nositel Know-how, zajisti lidské zdroje a IT nastroje pro
kontrolu a fizeni efektivniho pInéni, vyhodnocovani a aktualizace strategické iniciativy
Digitalni Cesko, zejména pak pfednostné jeho pilite Informaéni koncepce CR. DIA
legislativné a procesné zajisti kontrolu nad napliiovanim DC, zejména IKCR. DIA zajisti
vybudovani a provoz jednotného nastroje pro Fizeni kompletniho ZC zaméra, jimiz se
napliiuji cile DC.

5.2 Zdroje na realizaci IKCR

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA, ve své zodpovédnosti koordindtora ICT a digitalni
transformace VS a jako nositel Know-how, zajisti s podporou vlady CR a MF véechny
potrebné lidské zdroje pro umoznéni nezbytnych centralnich koordinacnich a fidicich
funkci v oblasti Digitalni transformace VS CR, respektive pro naplfiovéni centralnich
zodpovédnosti plynoucich z kompletni (nebo vybrané prioritni) sady cil@i IKCR, a to
véetné napfiklad zfizeni Gtvaru pro odbornost Rizeni ICT, podporujiciho klienty z ¥ad
OVM, ktery je a bude soucasti kompetencniho centra.

5.3 Architektura verejné spravy

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA posili kapacitné i IT feSenimi koordinacni roli
vécné prislusnych Gtvarl v jejich zodpovédnosti centréiniho Fizeni Enterprise
Architektury VS CR. DIA bude nadéle aktualizovat informace uvedené v Narodnim
architektonickém planu.

5.4 Koordinace statniho ICT

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA, ve své zodpovédnosti koordinatora ICT, se
prioritné zapoji do analyz, ndvrhu a realizace optimainiho modelu vzajemnych vztah(
organizacnich jednotek statu a statnich podnikd, poskytujicich ICT sluzby pro stat,
zejména pro Ustfedni spravni urady.
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5.5 eGovernment cloud Tento cil je pro DIA relevantni. DIA jako organ povéreny koordinaci cloudové iniciativy

Dopady cile IK €R na trad

zajisti legislativni, institucionalni i IT naplnéni prechodu k ¢erpani cloudovych sluzeb.
DIA pritom vyhodnoti také vyuZiti cloudovych sluZzeb ve své vlastni infrastrukture a
pripadné prevezme a implementuje sluzby eGovernment Cloudu. A014 — Informacni
systém cloud computingu

5.6 Néarodni ICT autorita

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA bude podle IKER aktualizovat a dopliovat viechny
potrebné IT a digitalni standardy, vCetné standard( fizeni ICT. Za tim Gcelem bude
DIA nové institucionalizovat svou schopnost vydavat a spravovat takové standardy a
publikovat je v ramci Narodniho architektonického planu a prezentovat je viem
ostatnim OVS.

5.7 Agendy v prenesené
plsobnosti

Tento cil je pro DIA relevantni. V ramci vlastnich zakon( je tato ¢innost nerelevantni.
Ale jako koordinator digitalizace VS musi v ramci RVIS vice pUsobit na jednotliva
ministerstva, aby agendy, které jsou vykonavany municipalitami v rdmci prenesené
pusobnosti, mély zajisténou informacni podporu od gestora dané agendy v podobé
agendového informacniho systému.

5.8 Sdilena reseni pro malé
agendy a Urady

Tento cil je pro DIA relevantni. DPO05 — Implementace novych digitalnich sluzeb u
malych organizaci — transak¢ni portaly malych obci

5.9 Propojeny datovy fond

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA navrhne postupy a pravidla pro sdileni a
zverejnovani prostorovych dat prostrednictvim PPDF.

5.10 Verejny datovy fond

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA navrhne postupy a pravidla pro sdileni a
zverejnovani prostorovych dat prostrednictvim VDF. DPO08 — Rozvoj Narodniho
katalogu otevienych dat (NKOD) a infrastruktury Verejného datového fondu

5.11 Systémy prostorovych dat

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA bude nadale rozvijet Narodni infrastrukturu pro
prostorové informace. V ramci Narodniho Geoportdlu bude publikovat a aktualizovat
datovou sadu o sidlech uradd, kontaktnich mist vefejné spravy atp.

5.12 Méreni a vyhodnoceni
realizace IKCR

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA jako kazdy OVS musi méfit a vyhodnocovat
realizaci IK CR, a to véetné zaméri evidovanych v Katalogu Digi Cesko.

5.13 Agendové informacni
systémy

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA navrhne cilovou EA DIA a Solution architektury pro
své agendové IS, pro agendy ve vlastni plsobnosti DIA, tak aby zohledriovaly moderni
trendy a technologie. Pro agendy s nedostatecnou podporou podle stanovenych
priorit navrhne a vybuduje nové AlS na zakladé ,,nové architektury” platformy pro AIS
DIA. A011 — Informacni systém pro modelovani dat A013 — IS dlouhodobého fizeni
(ISDR = AIS OHA) A014 — IS Cloud Computing

6 Efektivni a pruzny digitalni
urad

Hlavni cil je pro DIA relevantni; dil¢i cile jsou posouzeny v navazujicich fadcich v
¢lenéni a &islovani dosavadni IKCR, na kterou hlavni cil vécné navazuje.

6.1 IT podpora prace urednik

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA vybuduje Portal pro své zaméstnance, kde v
jednom uzivatelském rozhrani ziskaji vzdy aktualni a pro danou ¢innost relevantni
informace a mohou pfistupovat k informaénim systém0m a IT nastrojim Gradu.
Prostiednictvim rozhrani tohoto portélu bude integrovat klicové informace z
agendovych systému i provoznich systém0 Uradu. Portal po vybudovani centralnich
portalovych feseni pro ufedniky napoji na tyto centralni Uredni portaly nebo dilci
centrdini sluzby. kontaktni centrum verejné spravy

6.2 Vnitrni digitalizace urada

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA bude disledné, ale postupné napliiovat povinnosti
vnitini elektronizace podle principu IKCR (vnitiné pouze digitalné), a to s vyuZitim
radné fungujicich provoznich i agendovych IS. Z2025_02 - Procesni mapovani
internich procesi — zmapovat a optimalizovat pfedevsim interni procesy (ekonomika,
verejné zakazky, majetek).

6.3 Nové metody fizeni Uradu

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA zavede nové procesy fizeni sluzeb klientim a
zaméstnanctm a zavede mechanismus postupného uplatnéni procesniho fizeni.
Systém fizeni kvality Ufadu stanovi Prirucka kvality (POL072-2024, ¢. j. DIA-24642-
2/OKR-2024, G¢inna od 15. 12. 2024); DIA na ni navazuje uplatnénim metod Fizeni
kvality a pribéZzného zlepsovani v manazerské praxi vsech Gtvar(. DIA zavede metody
fizeni vykonnosti a fizeni podle cil(, nejprve do praxe vsech utvard, které neobsluhuji
koncové klienty sluzeb verejné spravy. DIA pro procesy fizeni ICT a spolupraci IT
UsekU s ostatnimi Useky Uradu zavede procesy, jeZ jsou v souladu s doporucenimi v
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dokumentu Metody fizeni ICT verejné spravy a pilotné v ICT zavede metody a
nastroje procesniho fizeni a fizeni sluzeb, viz ¢ast B této IK DIA.

6.4 Modernizace provoznich IS

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA na zakladé pribézného hodnoceni efektivity
provoznich IS bude realizovat modernizaci nebo nahradu provoznich informacnich
systému a aplikaci pro podporu internich sluzeb. Dale je nutné zlepsit monitoring a
sjednotit service desk. Z2025_07 - Potizeni SW pro interni audit a compliance — jenz
by evidoval opatfeni k napravé, jejich naplnovani a evidoval a spravoval rizika DIA,
22025 _10 - Centralni logovani a monitoring (dohledovy systém), Z2025_11 - Service
desk — sjednoceni vSech poskytovanych service desku pro uzivatele informacnich
systému (monitoring a service desk)

6.5 Modernizace digitalni
infrastruktury

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA provéri stav veskeré IT infrastruktury s ohledem na
stupnujici se pozadavky na ISVS i prvky sdilené infrastruktury. 2211 - Obména HW ZR
2407 - NIA rozvoj 2025 - prechod do cloudu 2413 - CAAIS — Pofizeni HPE server( a
licenci RedHat

7 Kvalitni sprava dat a jejich
vyuzivani

Hlavni cil je pro DIA relevantni ve dvoiji roli: jako organ verejné spravy pecujici o
vlastni data a jako koordinacni a metodické centrum pro spravu, sdileni a vyuzivani
udajll ve verejné spravé. Posouzeni dil¢ich cild nasleduje.

7.1 Vytvoreni prostredi pro
kvalitni spravu dat v
jednotlivych Gfadech

Tento cil je pro DIA relevantni. Cil je naplnén ¢astecné. DIA zavedla role a postupy
spravy dat a provedla kategorizaci Udajd v prvni prioritni vécné oblasti (kap. 3.2.5.4);
rozsifeni na ostatni vécné oblasti a zpracovani konceptualniho datového modelu
dosud nejsou dokonceny a jsou vedeny jako bod k napravé N5 s terminem 30. 6. 2028
(kap. 9.2). Postup vychazi z minimalniho standardu kvalitni spravy dat podle usneseni
vlady €. 287 ze dne 30. dubna 2024. Z2025_01 - Sprava dat DIA, DP006 - Zajisténi
podminek pro kvalitni spravu datového fondu

7.2 Zajisténi centralni podpory a
celkového prostfedi pro spravu
dat

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA plni roli koordina¢niho a metodického centra pro
spravu, sdileni a vyuzivani udajl: vydava metodiky a standardy, poskytuje konzultaéni
podporu ostatnim organim verejné spravy prostrednictvim kompetencnich center a
spravuje centralni evidence propojeného datového fondu. Priibézné. DP006 -
Zajisténi podminek pro kvalitni spravu datového fondu

7.3 Ndrodni katalog dat

Tento cil je pro DIA relevantni; naplnén z¢asti. Narodni katalog otevienych dat (7596)
zajistuje katalogizaci otevienych dat a je soucdsti Narodniho katalogu dat, sam vsak
nepokryva pozadavek dohledatelnosti vefejnych i neverejnych dat. Pokryti funkci
Narodniho katalogu dat podle § 9 zékona ¢. 60/2026 Sb. (jednotna katalogizace
metadat, datovy slovnik vefejné spravy, zprostiedkovani zZadosti o Fizeny pfistup)
bude vymezeno po jednotlivych funkcich s pfifazenim k existujicimu nebo novému
ISVS a k realiza¢ni poloZce; povyseni NKOD na Narodni katalog dat je soucasti
projektu DPO08. DP008 - Rozvoj Narodniho katalogu otevienych dat (NKOD) a
infrastruktury Vefejného datového fondu, Z2025_22 - Katalog udaju

7.4 Otevrend data

Tento cil je pro DIA relevantni. Cil je naplnén ¢astecné. DIA publikuje otevfend data z
vlastnich informacnich systéma a provozuje Narodni katalog otevienych dat; postup
publikace a katalogizace upravuje smérnice SME002-2025 (¢&. j. DIA-5456-2/OKR-
2025). Nesoulad: dosud nejsou publikovany povinné datové sady metadat z Ufedni
desky a Udajl z oblasti cloud computingu; naprava je vedena jako bod N6 s terminem
31.12. 2026 (kap. 9.2). DP008 - Rozvoj Narodniho katalogu otevienych dat (NKOD) a
infrastruktury Verejného datového fondu

7.5 Propojeny datovy fond

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA je spravcem referenéniho rozhrani verejné spravy
(ISZR a 1SSS) a zakladnich registr, kterymi se princip pouze jednou uskutecriuje (kap.
3.4.2). Nesoulad: udaje informacniho systému cloud computingu a informaéniho
systému dlouhodobého fizeni jsou dostupné jen jako oteviena data, nikoli na
referencnim rozhrani; Vybor pro architekturu a fizeni ICT udélil do¢asnou vyjimku a
naprava probéhne na prelomu 3. a 4. ¢tvrtleti 2026 (kap. 4.4, princip P17). DP018 -
Rozsifeni propojeného datového fondu, 2416 - ZRNG

7.6 Verejny datovy fond

Tento cil je pro DIA relevantni. DIA buduje infrastrukturu verejného datového fondu
pro sdileni vefejnych agendovych Udajl a agregaci prostfednictvim referencniho
rozhrani. DP008 - Rozvoj Narodniho katalogu otevienych dat (NKOD) a
infrastruktury Verejného datového fondu
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7.7 Rizeny pristup k datiim Tento cil je pro DIA relevantni; naplnén z&asti. Rizeny pfistup k datim pro
verejné spravy opravnéného Zadatele podle nafizeni o spravé dat a zakona ¢. 60/2026 Sb. je nutné

odlisit od agendového sdileni Gdajl v propojeném datovém fondu: opravnéni podle
agend a ¢innostnich roli v registru prav a povinnosti a sluzby I1SSS s auditni stopou
(kap. 3.4.3) jsou technickym prostfedkem sdileni, nedokladaji vSak proces pfijeti
Zadosti, posouzeni opravnénosti a podminek, soucinnosti spravcl dat,
kontrolovaného zpfistupnéni a evidence vyfizeni. Tento proces a jeho aplikacni
podporu koncepce dosud nedoklada; jejich zavedeni zajisti Z2025_01 a DP006 s
oddélenym vykazanim metodickych, agendovych a technologickych vystupt. DPO06 -
Zajisténi podminek pro kvalitni spravu datového fondu, Z2025_01 - Sprava dat DIA

7.8 Vytvoreni prostredi pro Tento cil je pro DIA relevantni. Cil je naplnén ¢astec¢né. Analytické zpracovani dat je

analytickou praci s daty verejné | dnes reseno dil¢imi nastroji; jednotné prostredi pro hromadné analytické zpracovani

spravy se teprve buduje (kap. 3.4.5). Z2025_16 - Datovy sklad, DP013 - Vytvoreni centralni
infrastruktury pro praci s daty

7.9 Sprava prostorovych Tento cil je pro DIA relevantni. DIA vybudovala dil¢i systémy narodni infrastruktury

informaci pro prostorové informace a ve spolupraci s Ceskym Gfadem zeméméfickym a

katastralnim a s CENIA vytvaFi patefni sit této infrastruktury; pro prostorova data plati
tytéZ zasady spravy, publikace a sdileni jako pro ostatni idaje (kap. 4.3, cile 3.7 a
3.14). Sdileni geoprostorovych informaci prostfednictvim referencniho rozhrani je
identifikovanou potrebou (kap. 4.6). DP008 - Rozvoj Narodniho katalogu otevienych
dat (NKOD) a infrastruktury Vefejného datového fondu

4.4. Dopady principd Informaéni koncepce CR do digitalizace ufadu

IKCR ve znéni schvaleném usnesenim vlady ¢. 810 ze dne 22. fijna 2025 definuje obecné principy pro naplfiovani
svych cilli v péti skupinach: 1 Digitalni transformace arad(l, 2 Zaméreni na klienta, 3 Jeden propojeny stat, 4
Koncepce a architektura ICT, 5 Data maji hodnotu. Tato struktura nahradila principy P1 az P22, se kterymi
pracovala verze 1.0 této informaéni koncepce. IKCR jednotlivé principy neéisluje; oznaceni P1 a7 P37 v
nasledujici tabulce je zavedeno pro potreby této IK v poradi skupin. U kazdé skupiny je nejprve uveden souhrn
dopadl na urad, poté posouzeni jednotlivych principt; u principl, u nichZ byl identifikovan nesoulad nebo
Castecny soulad, je uvedena napravna aktivita s vazbou na plan realizace.

Tabulka 40: Posouzeni dopadil principd IK CR

‘ Nazev principu ‘ Dopady principu IK €R na urad

Skupina 1: Digitalni transformace tfadt (Ménime se s dobou)

Souhrn dopadu skupiny DIA navrhuje vSechna prdva a povinnosti vyplyvajici z pravnich predpis(,
jejichz je gestorem, jako plné digitaIni sluzby dle ZoPDS s dostupnou
listinnou alternativou; vnitini komunikace Gradu probiha pouze
digitalné. Nova a ménéna feseni jsou vybavena méfenim vykonnosti a
observabilitou. DIA zvySuje odolnost vykonu svych sluzeb
(georedundance zakladnich registrd, krizové scénare, priprava na provoz
pfi omezené konektivité).

P1 Transformace ke sluzbé DIA vnima vSechny interakce fyzickych a pravnickych osob s uradem
klientdm jako sluzby klientim. DIA dokon¢i evidenci svych externich sluzeb v
Katalogu sluzeb VS, zavede interni katalog sluzeb a u obou udrzuje
popisy z pohledu realizace (procesy, odpovédnosti, metriky). Jako
spravce Katalogu sluzeb VS koordinuje jeho pInéni ostatnimi Grady.
Z22025_03 - Procesni mapovani, Z2025_06 - Aktualizace Katalogu
sluzeb VS

Digitalni a informacni agentura 109 / 224
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
posta@dia.gov.cz dia.gov.cz


https://dia.gov.cz/

oy
3

"y

<

Digitalni
a informacni
agentura

Nazev principu
Standardné digitalné

Dopady principu IK CR na tGrad

DIA bude vSechna prdva a povinnosti vyplyvajici z pravnich predpis(,

jejichZ je gestorem, nové navrhovat jako plné digitalni podle ZoPDS, s
dostupnou tradicni alternativou (opt-out). DIA provozuje univerzalni
centralni obsluzné kandaly (Portal verejné spravy, Czech POINT,
Kontaktni centrum VS). DP003 - Portal vefejné spravy 2.0, 2403 -
Kontaktni centrum verejné spravy

P3

Ptipravenost na zmény
sluzeb

DIA navrhuje zmény svych sluZeb s vyuzitim elektronickych pravnich
nastrojll a integrace na RPP tak, aby sluzby mély charakter
parametrizovatelnych produktu. Jako spravce RPP rozviji jeho funkce
pro parametrizaci sluzeb ostatnich urad(. Z2025_09 - RPP jako
metainformacni systém VS

P4

Vnitfné pouze digitdlné

DIA provede svoji digitalni transformaci tak, aby veskera vnitini
komunikace a realizace sluzeb byly pIné digitalni s automatizovanymi
procesy; dokumenty se netisknou, tisténé vystupy nalezi pouze
klientim. Z2025_02 - Procesni mapovani internich procesi

P5

Meéreni digitalnich sluzeb

DIA navrhuje kazdy novy nebo podstatné zménény IS tak, aby
umoznoval méfit vyuzivani, vykon, kvalitu a efektivitu sluzeb a sbirat
zpétnou vazbu, s agregaci dat na centralni misto. DIA buduje datovy
sklad a dashboardy jako centrdini sluzbu méreni vykonnosti digitalnich
sluzeb; provozni metriky zajistuje centralni logovani a monitoring (kap.
3.3.9 a5.6). Z2025_16 - Datovy sklad, Z2025_10 - Centralni logovani a
monitoring (dohledovy systém), 2416 - ZRNG

P6

Hospodarnost, G¢innost a
ucelnost

Soulad z¢asti. Hodnoceni ekonomické vyhodnosti podle metodiky TCO
(kap. 4.2.4) DIA dnes provadi u zamér( predkladanych k posouzeni OHA,
u ostatnich zmén systematicky ne. Cilovy stav: DIA planuje a realizuje
pouze zmény s doloZzenym pfFinosem pro klienty i urad (zkraceni lhat,
snizeni nakladd, zvyseni kvality) a podminkou projednani kazdého
zameéru je byznys pripad (zdsada Z11, kap. 8.3). Napravna aktivita:
shodnd s P27, systematické hodnoceni ekonomické vyhodnosti v
pfipravé i provozu; nosi¢ Z2025_21 - Optimalizace procesd spojenych s
fizenim ICT

P7

Odolnost

DIA jako spravce klicovych sdilenych sluzeb eGovernmentu (zakladni
registry, referencni rozhrani, NIA) zvySuje odolnost jejich vykonu:
geograficky oddélend datova centra, plany obnovy, nahradni scénare.
2503 - ROB tieti datové centrum; vazba na povinnosti dle zakona ¢.
264/2025 Sb. (kap. 3.7)

Skupina 2: Zaméreni na klienta (VSichni Evropané jsou nasimi klienty, na kazdém nam zalezi)

Souhrn dopadd skupiny

DIA kontroluje pristupnost vSech uZivatelskych rozhrani svych aplikaci
(zakon €. 99/2019 Sh.) a je dozorovym orgédnem pfistupnosti; umozZriuje
klientdm kontrolu a reklamaci evidovanych udajd. Sluzby jsou dostupné
i klientm s elektronickou identifikaci ze zemi EU a jsou vestavitelné do
ICT feSeni tfetich stran prostfednictvim API. DIA spravuje a rozviji
standard DesignSystem.gov.cz a nastroje pro sbér a vyhodnocovani
zpétné vazby v centrdlnich obsluznych kanalech.

transparentnost

P8 Klientsky orientovany DIA navrhuje digitdlni sluzby tak, aby zfetelné usnadnovaly klientiim
pristup dosahovani prav a plnéni povinnosti; sluzby ovéruje z pohledu Zivotnich
situaci klientt. DP0O03 - Portal verejné spravy 2.0
P9 Podpora zaclenéni a DIA kontroluje vSechna uZivatelska rozhrani svych aplikaci tak, aby
pfistupnost spliovala poZadavky na pfistupnost dle zakona €. 99/2019 Sb., véetné
podpory Ctecich zatizeni a asistivnich technologii. Neni fizeno
projektové, déje se prlibézné.
P10 Otevienost a Soulad z&asti. Udaje vedené v zakladnich registrech mohou ob¢ané a

pravnické osoby kontrolovat a reklamovat prostfednictvim Portalu
obcana a kontaktnich mist verejné spravy; jednotné misto s
informacemi o vSech spravovanych udajich ani centralni nastroj pro
reklamaci se sledovanim stavu vyfizeni dosud neexistuji (kap. 4.1).
Cilovy stav: kontrola udajt, reklamace i informace o stavu jejiho vyrizeni

Digitalni a informacni agentura
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

posta@dia.gov.cz

110/ 224

dia.gov.cz



https://dia.gov.cz/

> v Digitalni
2 a informadni
agentura

Nazev principu Dopady principu IK CR na tGrad

na jednom misté. Napravnd aktivita: 22025_22 - Katalog tdaji a
reklamace udaji mimo zakladni registry, Z2025_01 - Sprava dat DIA,
DPO003 - Portal vefejné spravy 2.0

P11 Preshranicni pristup DIA navrhuje a buduje vSechny svoje digitalni sluzby tak, aby je mohly
vyuZivat i subjekty s elektronickou identifikaci ze zemi EU
prostifednictvim mezindrodni brany NIA; popisy sluZzeb a podpora jsou
dostupné v angli¢tiné. 2502 - EUDIW

P12 Vestavitelné sluzby DIA analyzuje potreby klientll (podnikatel(l a organizaci) a zpfistupriuje
vybrané sluzby jako API pro integraci do jejich systém; publikuje
jednotny katalog aplikacnich rozhrani. Z2025_14 - Katalog aplikacnich
rozhrani a publikovanych sluzeb

P13 Technologicka neutralita | DIA navrhuje architekturu a Ul/UX svych aplikaci tak, aby byly
sluZeb pro klienty provozovatelné na aktualné prevazujicich zatizenich, operacnich
systémech a prohlizecich; méfi, z jakych platforem uZivatelé pfistupuji.
Pribézné.
P14 UZivatelska privétivost DIA spravuje a rozviji standard DesignSystem.gov.cz jako produkt a

dlsledné jej uplatiiuje pti navrhu vlastnich reseni; provadi prazkumy
spokojenosti a vyhodnocuje zpétnou vazbu. A012 - Sjednoceni
vizualniho vzhledu a internetovych domén centralnich Gfadi

P15 Svoboda volby DIA zvySuje miru uplatnéni umélé inteligence a algoritmického
rozhodovani pti navrhu svych reseni; vidy zachova mozZnost volby
obsluzného kanalu a rozhodovani clovékem. Digitalni sluzby informuji
klienta o uziti umélé inteligence a umoznuiji alternativni obslouzeni;
pravidla stanovi interni akt Fizeni o pouzivani nastroja Al (¢ast B).
Hodnoceno u kazdého projektu individuainé.

P16 Zpétna vazba DIA zavadi procesy trvalého zlepSovani sluzeb na zakladé zpétné vazby
klient; nové IS navrhuje se sbérem zpétné vazby v pribéhu procesu;
buduje nastroje sbéru zpétné vazby v centralnich obsluznych kanalech.
DPO003 - Portal vefejné spravy 2.0

Skupina 3: Jeden propojeny stat (SlouZzime Vam spolecné a jednotné)

Souhrn dopadu skupiny DIA udrZuje a rozviji referencni rozhrani a propojeny datovy fond tak,
aby princip ,,pouze jednou” mohly naplfiovat i ostatni Ufady; nové a
ménéné informacni systémy od navrhu umi prijimat Udaje a dikazy i
pfimo od klienta, napfiklad z evropské penézenky digitalni identity.
Reseni DIA jsou interoperabilni, s popsanym datovym modelem a
publikovanou strukturou udaji v RPP; DIA spravuje centralni systém pro
mezistatni vyménu Gdajd, centralni sdilené sluzby, univerzalni obsluzné
kanaly a jednotnou statni doménu gov.cz.

P17 Pouze jednou DIA udrzuje a rozviji referencni rozhrani a propojeny datovy fond tak,
aby urady mohly tento princip plnit; ve svych sluzbach predvyplnuje
udaje a poskytuje vlastni evidované udaje. Nesoulad: udaje IS Cloud
computingu (ISCC) a IS dlouhodobého Fizeni (ISDR) jsou zatim dostupné
jako oteviena data v NKOD, nikoli na referen¢nim rozhrani; Vybor pro
architekturu a fizeni ICT RVIS schvalil do¢asnou vyjimku, naprava
(publikace na referen¢nim rozhrani) probéhne do konce 3. ctvrtleti
2026. Nové sluzby se navrhuji tak, aby umély prijimat Udaje i z evropské
penézenky digitalni identity. 2416 - ZRNG, DP013 - Centralni
infrastruktura pro praci s daty, 2502 - EUDIW

P18 Jeden stat DIA prosazuje jednotny vzhled a chovani digitalnich sluzeb verejné
spravy (DesignSystem.gov.cz, jednotna doména gov.cz, jednotny
vizuadlni styl) a dUsledné je uplatiiuje ve vlastnich fesenich. A012 -
Sjednoceni vizualniho vzhledu a internetovych domén centralnich
uradd, 2403 - Kontaktni centrum vefejné spravy
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DIA buduje vSechna svoje feseni jako interoperabilni, s popsanym
datovym modelem a publikovanou strukturou Gdajd v RPP; spravuje
centralni systém pro mezistatni vyménu Gdajl (once only technical
system) a posuzuje interoperabilitu budovanych feseni. DP015 - Rozvoj
ROB a souvisejicich AIS

P20

Spoluprace

IKCR v tomto principu vyslovné podita s koordinaéni roli DIA: DIA
poskytuje ostatnim OVS znalosti existujicich feseni, sdilenych sluzeb a
standard(, vede pracovni skupiny RVIS (véetné pracovni skupiny pro
informacni koncepce a navazujici dokumenty) a provozuje kompetencni
centra. DIA pfi navrhu vlastnich sluZeb spolupracuje s ostatnimi Grady i
soukromopravnimi subjekty. Pribézné.

P21

Sdilené sluzby

DIA je spravcem rady sdilenych ICT sluZeb verejné spravy; pfi navrhu
novych sluzeb ovéfuje moznost vyuZziti existujicich sdilenych sluzeb a
navrhuje nové sluzby tak, aby byly sdilené. Z2025_03 - Procesni
mapovani, Z2025_06 - Aktualizace Katalogu sluzeb VS

Skupina 4: Koncep

ce a architektura ICT (Nase feSeni zodpovédné stavime podle nejlepsich praxi)

Souhrn dopadu skupiny

DIA buduje nové agendové informacni systémy jako parametrizovatelné
a modularni a pokracuje v komponentizaci stavajicich feSeni smérem k
vyvazenému partnerstvi s dodavateli. Modelovanim architektury aradu
identifikuje prileZitosti ke konsolidaci portfolii procesu, aplikaci a
technologii; pfi navrhu novych a podstatné ménénych reseni
prednostné zvaZuje umisténi do eGovernment cloudu a vZdy posuzuje
moznosti a rizika uplatnéni umélé inteligence. Jednotna observabilita
provozu je standardnim nefunkénim pozadavkem novych a ménénych
informacnich systéma.

P22

Pfipravenost na zmény
ICT feseni

DIA buduje nové agendové IS jako flexibilné parametrizovatelné bez
nutnosti vyvoje; obchodni logika neni pevné zakddovana; moznosti
parametrizace jsou dokumentovany. Napravna aktivita: pozadavky na
modularitu a parametrizaci jsou soucasti architektonickych standardd
DIA a posuzuji se architektonickym stanoviskem u kazdého zaméru (kap.
12.2); nosi¢ Z2025_21 - Optimalizace procest spojenych s fizenim ICT,
zplisob provozu podle Z2025_12 - VyuZiti cloudovych sluzeb

P23

Konsolidace a
propojovani

DIA modeluje a vyhodnocuje architekturu uradu s cilem konsolidovat
portfolia procesd, aplikaci a technologii; Zadné feseni nepofrizuje jako
jednorazové nebo jednoucelové. Z2025_02, Z2025_03 - Procesni
mapovani, Z2025_13 - Integracni model

P24

Omezeni budovani
monolitickych systéma

DIA nema ve spravé dominantni monoliticky systém; pokracuje v
komponentizaci kliCovych feseni (Czech POINT, PVS/PO, NIA) a ve
vefejnych zakazkach zaddvd mensi integrované celky. 2416 - ZRNG

P25

Otevrena feseni

DIA koordinuje a reguluje vyuZiti otevienych feseni ve verejné spravé
(Portal otevieného kddu); v navrhu vlastnich feseni zvaZzuje oteviena
fesSeni a pfipravuje sva feSeni ke sdileni. Hodnoceno u kazdého projektu
individudlné.

P26

Udrzitelnost reseni

DIA u projektovych zdmérd vyhodnocuje ekonomickou, ekologickou a
socialni dlouhodobou udrZitelnost; podporuje feseni snizujici provozni
naklady a zatéz prostredi. Hodnoceno u kazdého projektu individualné.
A014 - Informacni systém cloud computingu

P27

Hospodarnost, G¢innost a
ucelnost IT

DIA planuje zmény v architekture ICT jako navratné investice s
méfitelnym prinosem; hodnoceni ekonomické vyhodnosti dle metodiky
TCO rozsifi z projektové pripravy i na pribézny provoz (kap. 4.2.4).
Napravna aktivita: systematické hodnoceni ekonomické vyhodnosti
provozu ISVS.

P28

Odolnost IT

DIA navrhuje ICT feseni tak, aby zvySovala odolnost vykonu sluzby:
geograficka redundance datovych center, plany obnovy po havarii,
simulace krizovych zatézi u klicovych sdilenych sluzeb. 2503 - ROB treti
datové centrum
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Nazev principu
P29 Standardizace

DIA vede a provozuje katalog dostupnych typovych a
parametrizovatelnych feseni a jejich komponent (stavebnice sdilenych
reseni); u novych nebo vyznamné zménénych ISVS prokazatelné
posuzuje moznost vyuZziti sdilenych komponent a sluzeb. Priibézné.

P30 Cloud Computing

DIA jako koordinator cloudové iniciativy spravuje Katalog cloud
computingu (ISCC) a metodicky podporuje jeho vyuZivani. U vlastnich
ISVS DIA pfipravuje prechod vybranych systém( do cloudu; ISVS DIA
dosud sluzby z Katalogu cloud computingu nevyuzivaji, coz je vedeno
jako motivace ke zméné. 2407 - NIA rozvoj, prechod do cloudu,
Z2025_12 - Vyuziti cloudovych sluzeb

P31 Uméla inteligence

DIA provozuje Al platformu DIA (centralni brana pro fizeny pfistup k
jazykovym modeltm, kap. 3.3.3) a rozviji ji smérem ke sdilené sluzbé
pro vefejnou spravu (Narodni Al Gateway). U novych nebo podstatné
zménénych reseni vidy zvaZzuje moznost feseni prostredky umélé
inteligence; uZziti Al se fidi pravidly odpovédného poufziti
(transparentnost, nediskriminace, oznaceni interakce s Al, interni akt
fizeni, ¢ast B) - Al platforma DIA a Narodni Al Gateway

P32 Verejné sité VHCN

Pro DIA ma princip omezenou relevanci: DIA nebuduje neverejné sité
VHCN z vefejnych prostfedki; komunikaéni sluzby ¢erpa z KIVS/CMS.
Princip je zohledriovan pfi rozvoji komunikacni infrastruktury (kap. 3.6).

Skupina 5: Data maji hodnotu (O Vase data se

starame a chranime je)

Souhrn dopadu skupiny

DIA sdili své udaje prostfednictvim referen¢niho rozhrani a vede jejich
vycCet v RPP; pokracuje v roli lidra a koordinatora otevrenych dat.
Datovou suverenitu nad spravovanymi daty zajistuje zavadénim
jednotného konceptualniho datového modelu, kategorizace udaja, roli
spravcl dat a fizeni datové kvality v souladu s minimalnim standardem
spravy dat; u smluvniho zajisténi prenositelnosti dat a exit strategii je
soulad z¢asti (P35). Uplatriuje poZzadavky privacy by design a security by
design, eviduje pfistupy k udajim klient( a Fidi bezpe€nost na vsech
architektonickych vrstvach v souladu se zakonem ¢. 264/2025 Sh.

P33 Sdileni dat

DIA podporuje sdileni dat uvnitf ufadu i mezi Grady; v RPP uvadi vycet
svych Gdaju dostupnych ke sdileni a je pfipravena poskytovat udaje a
dlkazy prostfednictvim referenéniho rozhrani. Z2025_01 - Sprava dat
DIA, DP013 - Centralni infrastruktura pro praci s daty

P34 Otevrenad data jako
standard

Soulad z¢asti. DIA koordinuje oteviena data a provozuje NKOD; z
vlastnich agend publikuje oteviena data podle smérnice SME002-2025,
dosud vsak nepublikuje povinné datové sady metadat z Gredni desky a
Udajl z oblasti cloud computingu. Napravna aktivita: bod k napravé N6 s
terminem 31. 12. 2026 (kap. 9.2); DP008 - Rozvoj NKOD a vefejného
datového fondu

P35 Datova suverenita a
nezavislost

Soulad z¢asti. U novych a ménénych smluv DIA uplatfiuje pozadavky na
vlastnictvi dat, parametru a zdrojovych kédu, transparentni architekturu
feSeni a pFistup ke svym datiim ve standardizovanych formatech i po
ukonceni Zivotniho cyklu ISVS (exit strategie). U ¢asti starsich smluv exit
ustanoveni chybéji, jak uvadi popis spravy dodavatell v ¢asti B; jejich
doplnéni a ovéreni prav k datiim, dokumentaci a potfebnym ¢astem
feSeni zajistuji vécni a technitti spravci ve spolupraci s Oddélenim pravni
podpory a vefejnych zakazek podle bodu k ndpravé h) v kap. 6.5,
nejpozdéji do 30. 6. 2028.

P36 Sprava a architektura dat

DIA rozumi struktufe vedenych UdajG: zpracovava konceptudlni datovy
model, zavadi minimalni standard spravy dat pro prioritni oblasti a
promitd pozadavky spravy dat (kmenova data, vyména, analytika,
skartace a archivace) do navrhu novych a ménénych ISVS. Z2025_01 -
Sprava dat DIA, DP006 - Zajisténi podminek pro kvalitni spravu
datového fondu
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P37 Davéryhodnost a DIA uplatriuje security by design a privacy by design: procesy
bezpecnost kybernetické bezpecénosti a ochrany osobnich Gdajl (interni smérnice o

ochrané osobnich udaji SME034-2023), Fizeni pfistupl dle kategorizace
dat, evidence pristupl a zmén v datech klientd (auditni stopy, vazba na
centralni logovani a monitoring, kap. 3.3.9), minimalizace
zpracovavanych osobnich Gdajl, provoz na doméné gov.cz. 2302 -
Kybez, 2406 - Rozsifeni CAAIS; soulad s povinnostmi dle zakona ¢.
264/2025 Sb. (kap. 3.7)

4.5. Model motivaéni architektury uradu

Model propojuje potfeby Ufadu a jeho klientl se strategickymi cili SC 1 aZ SC 4 a poZadavky na jejich naplnéni.
Nazvy cilt jsou ve schématu zkraceny; jejich pIné znéni, méfitka a zdroje dat uvadi kap. 4.1. Sipka vyjadiuje
vécnou navaznost, nikoli organizacni podfizenost nebo schvaleni konkrétni zmény.

POTREBA STRATEGICKY CiL POZADAVEK
Kvalita a kontinuita sluzeb; SC1 Dostupny a spolehlivy provoz;
spokojenost uzivateld; —> Efektivita a pfivétivost —> srozumitelna podpora;
ucelny rozvoj digitalnich produktd ovéreny pfinos zmén
Jednotna architektura; SC2 Metodiky a standardy;
principy eGovernmentu —> Autorita a kvalita —> architektonické posouzeni;
v legislativé a projektech ICT a eGovernmentu soulad projektdl OVM
Stabilni odborny tym; SC3 Uginné vnitfni procesy;
bezpecCné a uCinné —> Kvalita a odborné —> odbornost a zastupitelnost;
vnitini fungovani kompetence DIA ochrana informaci
Potreby uradu SC4 Poradenstvi a sdilené sluzby;
pfi digitalni transformaci —> Proaktivni podpora Ufadii. —> pomoc s plnénim povinnosti;
a plnéni povinnosti a kompetenéni pomoc ovérené zlepSeni u Ufadl

Obrazek 10: Motivacni architektura uradu

Odpovédnosti se fidi organizanim fadem a kap. 12.2: reditel Odboru architektury garantuje obsah a
vyhodnocovani IK, Oddéleni architektury Gradu udrZuje model a Oddéleni Fizeni projektl a zmén koordinuje
realizaci. Za vysledky konkrétnich zmén a sluzeb odpovidaji jejich vlastnici a pfislusni spravci. Interni
architektura DIA se odliSuje od pusobnosti Sekce Hlavniho architekta eGovernmentu vici verejné spravé.
Architektonicka rada po svém ustaveni navrhy standard( a vyjimek projednava a doporucuje; rozhoduje reditel
DIA podle kap. 9.1.1. Podpora ufadi v SC 4 zahrnuje vice kandlu a jeji pokracovani neni podminéno zachovanim
dnesni organizacni podoby kompetencnich center.
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4.6. Shrnuti a interpretace potfebnych zmén architektury

DIA jiz realizuje mnoho aktivit, které maji zajistit soulad se vSemi vySe uvedenymi pozadavky, s ohledem na
zdroje, které ma aktudlné dostupné pro digitalizaci sluzeb, vSak musi tyto pozadavky vyznamné prioritizovat.
Aby digitalizace sluZzeb mohla probihat rychlejSim tempem, je na prvnim misté potreba zajistit dostatek
odbornych lidskych kapacit.

Klicové poZadavky, které vzesly z provedené analyzy a jsou aktudlni pro tuto verzi IK, jsou:

= Vytvoreni jednotného mista o spravovanych udajich v konkrétnim informaénim systému
= Vytvoreni centralizovaného néstroje na reklamaci Udajd vedenych v informacénim systému

= Qvéfeni platnosti Udaje a dfive vydaného vystupu v ¢ase — upozornéni na bliZici se konec platnosti a
ovéreni stavu vydaného vystupu tim, kdo jej pfijal, ne pouze vyrozuméni o zméné udaje

= Rozsiteni spravovanych Udajli — zavedeni evidence jinych fyzickych osob (EJFO).
= Navrh na sdileni geoprostorovych informaci, které jsou objemové narocné

= Vytvoreni kvalitniho testovaciho prostredi referencniho rozhrani verejné spravy, véetné testovacich
scénarl a dat

= Zajisténi jednotného nastroje pro zadavani pozadavki ze strany klientd,
= Zavést procesy Fizeni architektury, funkéni role Utvaru architektury a kolektivni architektonicky orgdn,

= Zpracovat zakladni architektonické artefakty podle Narodniho architektonického ramce a zavést jednotné
ulozisté architektonickych modelt

= Aktualizovat a vytvofit popisy procesu, které dosud nejsou zmapovany
= Aktualizovat Katalog sluzeb VS

= Modernizovat a zlepsit uZivatelské rozhrani RPP

= Zpracovat evidence internich ICT sluzeb DIS

= Zpracovat integra¢ni model,

= Zlepsit a sjednotit dohled nad provozovanymi IS

Z analyzy AS-IS stavu a se zohlednénim motivaci ke zménam vyplynuly potfebné zmény na jednotlivych vrstvach
architektury tak, aby bylo mozZno efektivné plnit cile DIA a je moZno souhrnné je interpretovat nasledovné:

Tabulka 41: Pfehled identifikovanych naméta

Nazev zaméru Odpovédny utvar za Priorita
realizaci

72025_01 Sprdava dat DIA — zmapovani dat, zpracovani uceleného Oddéleni evidence a 1
konceptudlniho datového modelu, narovnani dat v RPP sdileni dat

Z2025_02 Procesni mapovani internich procesii — zmapovat a Sekce ekonomicko-pravni | 1
optimalizovat predevsim interni procesy (ekonomika, a personalistiky
verejné zakazky, majetek).

Z2025_03 Procesni mapovani —zmapovani procesu ve vazbé na Vécni garanti / vécni 1
poskytované sluzby vedené v Katalogu sluzeb VS, spravci

identifikace vSech IS vstupujicich do procesu, identifikace
vyuzivanych primarnich a podparnych aktiv

22025 _04 Doplnéni IAR — doplnéni odpovédnosti za diléi agendy Sekce ekonomicko-pravni | 2
konkrétnim Gtvartm, doplnéni pozadavk( na vykon roli a personalistiky
definovanych legislativou do popisu systemizovanych mist
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Nazev zaméru

Odpovédny utvar za

realizaci

Priorita

Z2025_05 Navrhy na feseni personalnich kapacit — pro zajisténi Sekce ekonomicko-pravni | 1
klicovych roli spojenych s modernizaci a rozvojem sluzeb a a personalistiky
modernizaci IS ¢i s vlastni digitalizaci internich procesu je
nutné provést optimalizaci personalnich kapacit DIA,
pfipadné navrhnout feseni outsourcingu

72025_06 Aktualizace Katalogu sluzeb VS — provést analyzu, zda Vécni garanti / vécni 1
vsechny poskytované sluzby jsou spravné zaregistrovany v spravci
Katalogu sluzeb VS a pripadné provést aktualizaci.

Z2025_07 Pofizeni SW pro interni audit a compliance — jenz by Utvar interniho auditu 2
evidoval opatfeni k naprave, jejich naplfiovani a evidoval a
spravoval rizika DIA

Z2025_08 Vytvoreni centralni evidence spravovanych a Odbor rozvoje a provozu 1
provozovanych informacénich systému — pro zajisténi IKT
jednotné spravy a evidenci poskytovanych informacnich
sluzeb

Z2025_09 RPP — metainformacni systém VS — vytvoreni uZivatelsky Odbor registrd a rozhrani | 2
pfijemného a srozumitelného nastroje, rozsireni datové
zakladny spravované RPP

Z2025_10 Centralni logovani a monitoring (dohledovy systém) — Odbor rozvoje a provozu 1
vybudovani jednotné platformy pro sbér a vyhodnocovani IKT
logt, trasovani a metrik, ktera bude sledovat dostupnost a
stav jednotlivych stanovenych konfiguracnich jednotek.
Zaroven bude obsahovat vyhodnocovaci a notifikaéni modul.

Z2025_11 Service desk — sjednoceni vSech poskytovanych service Odbor rozvoje a provozu 1
deskd pro uzivatele informacnich systéma IKT

Z2025_12 Vyuziti cloudovych sluZzeb — posoudit vyuZiti cloudovych Sekce registrl, rozhrania |2
sluzeb u kli¢ovych informacnich systémU provozovanych DIA | sluzeb eGovernmentu
podle kritérii kategorizace dat, poZadavkl kybernetické
bezpecnosti, nakladl Zivotniho cyklu a dostupnosti nabidky v
Katalogu cloud computingu, a rozhodnout o rozsahu migrace
do 31. 12. 2026

72025_13 Integracni model — zpracovat evidenci realizovanych Odbor rozvoje a provozu 1
integraci v€etné informace, kdo dané rozhrani vystavuje a IKT
kde jsou uvedeny parametry (popis) pro realizaci
poZzadované integrace

Z2025_14 Katalog aplikacnich rozhrani a publikovanych sluzeb — Odbor registrli a rozhrani | 1
zpracovat jednotné misto, kde budou zverejiiovany
technické popisy a pravidla pro vyuziti poskytovanych sluzeb
na zpUsob katalogu eGON sluzeb

Z2025_15 Roll out AISV — postupna integrace tohoto systému na jiné IS | Odbor registr(i a rozhrani | 1

72025_16 Datovy sklad — realizace datového skladu pro doc¢asné Oddéleni evidence a 1
uloZeni predzpracovanych dat sdileni dat

Z2025_17 Konsolidace technologickych platforem Odbor rozvoje a provozu 3

IKT

Z2025_18 Modernizace ICT technologii — od servert az pro koncova Odbor rozvoje a provozu 2
zarizeni, HW i SW IKT

Z2025_19 Kyberneticka bezpecnost — nové povinnosti — Zavést Oddéleni kybernetické 1
procesy, role i technické prvky pro ochranu dat a spinéni bezpecnosti a krizového
legislativnich poZadavk fizeni

Z2025_20 Vytvoreni zakona o eGovernmentu — sjednoceni Odbor prdvni a legislativni | 2
legislativnich predpist, u kterych je DIA gestorem do jedné
normy
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Nazev zaméru

Odpovédny utvar za

realizaci

Priorita

22025 21 Optimalizace procesi spojenych s fizenim ICT — identifikace | Oddéleni kancelare 1
vsech procest spojenych s fizenim Zivotniho cyklu IS a ICT reditele
sluzeb i v ramci fizeni celé informatiky, aktualizace
stavajicich, doplnéni nové identifikovanych a nepopsanych
procesu

Z2025_22 Katalog udajt a reklamace udaji mimo zakladni registry — Oddéleni evidence a 2
jedno misto s informacemi o Udajich spravovanych sdileni dat
jednotlivymi informacénimi systémy a procesné upravena
reklamace Udajl rozsifena na systémy mimo zakladni
registry

72025_23 Testovaci prostiedi referencniho rozhrani — zpfistupnéni Sekce Hlavniho architekta | 2
existujiciho fondu testovacich identit a zménovych scénara eGovernmentu ve
organiim vefejné moci jako samoobsluzné sluzby na Portalu | spolupréci s Odborem
sdilenych sluzeb pro ovéreni integrace jejich informacniho registrd a rozhrani
systému pred spusténim do produkéniho provozu

22025 24 Sdileni geoprostorovych dat — posouzeni zptsobu sdileni Odbor architektury ve 3
digitalnich technickych map a modell staveb na referencnim | spolupréci s Oddélenim
rozhrani a rozhodnuti o cilovém Ffeseni evidence a sdileni dat

22025_25 Naprava ohlasené ptlisobnosti v agendach A1042 a A3082 — | Odbor architektury 1
jednani s ohlasovatelem o odejmuti vykonu plisobnosti DIA a
promitnuti vysledku do registru prav a povinnosti

Z2025_26 Ovérovani platnosti vydanych vystupti z ISVS — pilotni Odbor architektury ve 2
ovéreni rozsifené strojové Citelné vrstvy dokumentd a spolupraci s Odborem
jednotného publika¢niho bodu pro seznamy stav listin provozu IKT

22025 _27 Rozvoj AIS Vyrozumivaciho o subjekty bez agendového Odbor registrd a rozhrani | 2
identifikatoru — evidence zmén a vyrozumivani o zménach
udajli vazanych na objekty a na subjekty, kterym neni
pridélen agendovy identifikator fyzické osoby

5. Navrh cilového stavu architektury

K ndvrhu TO-BE stavu pfistupujeme s ohledem na vyhodnoceni aktualniho stavu a motivaci, které definuji stav
budouci. Zakladni zjisténi, které vyplyva z téchto vstupl poukazuje na jeden z nejzavaznéjsich problém, kterym
je nedostatek kapacit pro rychlejsi realizaci digitalizace sluzeb. DIA postrada zakladni role a jejich kapacity, které
jsou pottebné pro rychlejsi transformaci sluzeb.

5.1. Architektonickda vize Uradu

Vize propojuje potieby klientl a vnitfni chod Gradu: sluzby maji jasnou odpovédnost, méfitelnou kvalitu a
odpovidajici bezpecnost. Sdileni sluZzeb a Udaji probiha standardizovanymi rozhranimi v rozsahu opravnéni
prijemce. Nasledujici smérovani vychazi ze zmén v planu realizace. U neuzavienych feseni tato verze stanovi
smér a postup rozhodnuti; nepredjima dosud nezvolenou technologii ani termin.

Klient vyridi sluzbu digitalné, kde to jeji povaha a pravni Gprava umoznuji; asistovana obsluha pres Czech POINT
a Kontaktni centrum verejné spravy dopliiuje samoobsluzné kanaly. Uvnitf DIA se sjednocuji evidence, podpora,
dohled a opakované cinnosti. Odpovédnost za sluzbu, jeji data a provoz zlstava dohledatelnd i pfi sdileni
technického reseni. Optimalizace personalnich kapacit vychazi z pracnosti procest a potrebnych kompetenci;
tato verze nestanovuje zménu poctu ani rozmisténi pracovist.

Digitalni a informacni agentura 117 /224
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
posta@dia.gov.cz dia.gov.cz


https://dia.gov.cz/

oy
x¢

"y

<

Digitalni
a informacni
agentura

Rozsah a c¢asovy horizont. Cilovy stav v dobé platnosti této koncepce tvoti zmény vedené v planu realizace a
jejich vazby uvedené v nasledujicich kapitolach. Konkrétni sméfovani zakladnich registrli vychazi také z
dokonceného projektu 2416 ZRNG: vystupu V1 Krdtkodobé aZ strednédobé reseni rozvoje, vystupu V7 Pldn
modernizace zdkladnich registri a vystupu V8 Architektonicky model ZRNG. V7 rozlisuje horizonty péti, deseti a
patnacti let; V8 popisuje vyhled do roku 2035. Z téchto podkladd koncepce prebirad sluzby a vazby, nikoli
automaticky viechny realiza¢ni terminy, technologie nebo odhady nakladd. Dlouhodoby smér oznacuje vécné
popsanou zménu presahujici horizont této koncepce nebo dosud nezafazenou do schvdlené realizace. Jejim
uvedenim se nezakladd projektovy ani rozpoctovy zavazek.

Tabulka 42: SméFovani hlavnich sluzeb a platforem

Oblast ‘ Cil této verze Zbyvajici rozhodnuti ‘
Identifikace Zachovat NIA a rozsitit jeji vyuZiti o EUDIW pfi | Harmonogram a prevzeti jednotlivych zmén podle
zachovani stavajicich integraci. projektli 2407 a 2502.

Podpora klientd Sjednotit vstup pro pozadavky a zpfistupnit Rozsah a poradi prechodu v Z2025_11 a projektu
aktualni znalosti klientskych sluzeb KCVS; 2403.
navazat na resitele a dodavatele.

Dokumentace a Spravovat popisy rozhrani pro lidi i nastroje v | Dil¢i milniky portadlu DP018/VZ0002 a nutné

integrace portalu sdilenych sluzeb; vyuZivat referencni zmény vazeb podle integra¢niho modelu.
rozhrani.

Dohled Sjednotit logovani a monitoring pro fizeni Prechod od opatreni pro volby 2026 k cilovému
dostupnosti, kvality a kapacity sluzeb. rozsahu DP018/VZ0001.

Datové platformy | Sdilet kapacity tam, kde to dovoluji icel a Vztah datového skladu kompetencnich center,
rezim dat; oddélena fe$eni zdavodnit. DataHubu, Z2025_16 a DP013, rozhodnuti do 31.

12. 2026 podle kapitoly 3.4.5.
Nahrazovana Ridit soubéh starého a nového feseni s planem | Rozsah a podminky nahrazeni eDoklad( fe$enim
reseni ukonceni nepotfebného provozu. EUDIW; konkrétni konsolidace technologickych

platforem po rozhodnuti Z2025_12.

Cilovy stav architektury je v této ¢asti vymezen po vrstvach navrhy zmén (kap. 5.2 az 5.7) a planem realizace
(kap. 6). Nasledujici prehled je souhrnny obraz pfechodu: pro kazdou vrstvu uvadi, odkud Gfad vychazi, kam
sméruje a kterymi zménami se tam dostane. Slouzi jako mapa pro ¢teni navazujicich kapitol a jako osnova pro

vyhodnocovani dodrzovani koncepce; podrobnosti a ukazatele jednotlivych zmén nese plan realizace.

Tabulka 43: Pfechod od stdvajiciho k cilovému stavu architektury po vrstvach

Odkud (stavajici stav) Kam (cilovy stav) Rozhodujici zmény
Byznys 21 gestorovanych a 57 dalSich procesné fizeny Urad s pfifazenou | Z2025_02,
evidovanych agend, z toho 2 ohldsené | odpovédnosti za kazdou agendu, | Z2025_03,
chybné; existuji procesni karty a aktudlni katalog sluzeb a Z2025_04,
odpovédnosti, Uplné pokryti sluzeb a zmapované procesy sluzeb i 72025_05,
pfirazeni dil¢ich agend je k doplnéni vnitfniho chodu (kap. 5.2) Z2025_06, 22025_25
(kap. 3.2.6)
Aplikacni 36 ISVS a 4 provozni systémy; dilci jednotna evidence systému a 72025_08,
modely a popisy integraci, roztfisténé | prostredi, integracni model a Z2025_13,
evidence, service desky a dohled; katalog rozhrani, jeden service Z2025_14,
obnova infrastruktury ZR dokoncena, | desk, centralni logovani a Z2025_11, 72025_10
navazujici rozvoj pokracuje (kap. 3.3.9) | monitoring, modernizované (DP018/VZ0001),
zakladni registry a jejich sdilené 2211, 2503, 2504,
sluzby (kap. 5.3) zaméry navazujici na
2416
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model ZRNG, chybi vsak uplny
udrZzovany model Ufadu, katalog udajd

rozhodnutd cilovd datova
platforma, rozsireny propojeny

Odkud (stavajici stav) Kam (cilovy stav) Rozhodujici zmény
Datova kategorizace Udajli v prvni vécné propojeny model datovych 72025_01,
oblasti; existuji dil¢i popisy dat a oblasti, katalog Udajl s reklamaci, | Z2025_22,

Z2025_16, DPO13,
DP0O06, DPO18,

Zivotnosti, M365 a Azure vyuzivany,
celkové prirazeni sluzeb a dalsi rozsah
migrace k ovéreni (kap. 3.5.5)

cloudu v rozsahu podle prijatého
rozhodnuti (kap. 5.6)

a jednotna reklamace mimo zakladni datovy fond (kap. 5.3) 72025 24
registry; analytické zpracovani dil¢imi
nastroji (kap. 3.4.6)

Technologicka roztristéné technologické platformy, konsolidované platformy, 22025 _12,
Cast technologii na konci podporované | obménéné technologie, provozv | Z2025_17,

72025_18, A014

Komunikacni

dalkové pristupné sluzby jsou
dostupné pres IPv4; rovnocenna
dostupnost pres IPv6 a zabezpeceni
integrity prekladu jmen v doméné
gov.cz nebyly dosud napfic¢ portfoliem
a spravovanymi zénami vyhodnoceny
(kap. 3.6.1)

rovnocennd dostupnost pres IPv4
a IPv6 a zajisténa integrita DNS
podle § 27 vyhlasky ¢. 360/2023
Sb. pfi zachované topologii (kap.
5.7)

body k napravé N10
aN11

tabulka 70)

Bezpecnost nové povinnosti podle zdkona o opatreni rezimu vyssich Z2025_19, 2302,
kybernetické bezpeénosti a vyhlasky ¢. | povinnosti zavedena ve lhité u 22025 _10
409/2025 Sh. v zavadéni; auditni stopy | vSech regulovanych sluzeb, (DP018/VZ0001)
a vyhodnocovani logl rozttisténé (kap. | jednotny zaznam a
0) vyhodnocovani udalosti (kap. 3.7)

Rizeni ICT existuji uc¢inné postupy kvality, rizik, jednotny ramec fizeni Zivotniho 72025_21,
kapacit a financni kontroly; soustavné | cyklu IS a ICT sluZeb s procesy, Z2025_04,
propojeni jejich vykonu a pokryti vlastniky a méfritky, obsazené 22025 _05,
vsech sluzeb neni doloZeno (kap. 7.6) klicové role, systematické Z2025_07, A007,

hodnoceni pfinost (kap. 9.1, A013

5.2. Navrh cilové byznys architektury

Cilovy stav spojuje sluzby klientim se zménami vnitfniho chodu DIA. Nasledujici prehled vymezuje, komu sluzba
slouzi, jak se zméni a jaky proces ji zajistuje. Aplikacni a datové vazby uvadi kap. 5.3; odpovédnosti a terminy
vede jednotny plan realizace (kap. 6). Dlouhodobé sméry jsou oddéleny podle pravidla v kap. 5.1.

Tabulka 44: Navrh zmén na byznys vrstvé
Realiza¢ni navaznost

Sluzba nebo proces a Cilova zména

prijemce

Uplny a aktudlni katalog sluZeb a jejich kanald;
jednodussi editace metadat RPP a navazani agend
na pravni zaklad. U kazdé agendy je uréena vécna
odpovédnost a popsany poskytované i vyuzivané
udaje.

Sprava agend, sluzeb a
udajt pro OVM

72025_01, Z2025_04, 72025_06 a
rozvoj RPP v ZRNG V1, kap. 8.11.
Chybné ohlasena plsobnost DIA v
A1042 a A3082 se napravuje podle
Z2025_25; nejde o ruseni téchto agend.
DP018, Z2025_15, Z2025_24; dalsi
sjednoceni referencniho rozhrani a
rozvoj AISV podle ZRNG V1, kap. 8.8,
8.13a 8.17.

Jednotny pfistup ke ¢teni, editaci a reklamaci udaju;
podpora hromadnych pfistupd, sloZitéjsich a
prostorovych dat. Vyrozumivani o zméndach se rozsifi
o registrované odbéry udalosti.

Poskytovani udajt
opravnénym AlS a
digitalnim sluzbam
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Sluzba nebo proces a

Cilova zména

Realizacni navaznost

prijemce

Podpora spravct
sluzeb a klientl

Spravce OVM ziska pres portal prehled o svych
pfipojenich, opravnénich, cerpani a dostupnosti
sluzeb. Incident, poZadavek na zménu a reklamace
Udaje maji rozlisené postupy a dohledatelny
vysledek. Klientskou podporu doplnuje KCVS s
aktualni znalostni bazi.

DP018/VZ0002, Z2025_11, Z2025_22 a

2403; ZRNG V1, kap. 8.6, 8.7 a 8.18.

Identifikace a
zastupovani obéant a
organizaci

NIA se rozsifi o vyuziti penézenky EUDIW; udaje pro
identifikaci a prokazani opravnéni se Cerpaji z
prislusnych autoritativnich zdroji. Rozvoj evidenci
jinych osob a Gdajl o angazma ma zpftistupnit sluzby
i dosud nedostatecné pokrytym skupinam.

2407, 2502 a dalsi rozvoj ROB, ROS a
REZA podle ZRNG V1, kap. 8.9az8.12 a
8.16; jednotliva rozsireni vyzaduji
urceny pravni zaklad a rozsah.

Publikace a analytické
vyuzivani dat

Oteviend data maji dohledatelny zdroj a distribuci;
neverejna data se poskytuji v pfislusném pravnim
rezimu. Analytika a digitalni dvojce podporuji
planovani kapacit a vyhodnoceni dopad( zmén.

DP006, DP013, DP018, Z2025_16 a
digitalni dvojce; oddéleni ucell a
rozhodnuti o datovych platformach
podle kap. 3.4.5.

Vnitfni fizeni a provoz
DIA

Procesy sluzeb i interniho chodu maji vlastnika,
vstupy, vystupy, pouzivané systémy a méritka.
Sdilené evidence a podpora omezi opakované
zaddavani a predavani pozadavku; bilance pracnosti a
kompetenci urci personalni zajisténi.

Z72025_02, 22025_03, 22025_04,
72025_05, Z2025_08 a Z2025_21;
postup podle ¢asti B.

Sdilena prace s
dokumenty a
transparentnost vici
klientovi — dlouhodoby
smér

FAIS ma poskytovat tvorbu dokument(, peceténi a
distribuci; eGOV Drive docasné predavani velkych
soubort. Pfehled stavu podani ma byt dostupny
pres Portal ob¢ana, Czech POINT a portaly OVM, s
detaily u pfislusného uradu.

ZRNG V1, kap. 8.4, 8.14 a2 8.15,a V7,
kap. 4.1: desetilety horizont. Pred
realizaci se urci pravni, organizacni a
finan¢ni podminky.

Vécny spravce u kazdé sluzby stanovi provozni dobu, dostupnost, odezvu, dobu odstranéni zavady, potfebnou
kapacitu, kvalitu a bezpec¢nost. Tyto parametry se vedou v internim katalogu sluZeb a promitaji do poZadavki
na IS i do méreni provozu. Navazujici procesni karty zahrnou primarni a podplrna aktiva; Udaje, jejich vazby a
odpovédnost za kvalitu se propoji s katalogem udajl. Legislativni ndméty ZRNG na zjednoduseni elektronické
komunikace a dlvéryhodnosti dokumentl (V1, kap. 8.2) se posuzuji v procesu pfipravy zmén; samotna

koncepce neméni prava ani povinnosti klientd.

Znalostni baze klientskych sluzeb se povinné pripojuji ke Kontaktnimu centru veiejné spravy. UzZivatelska
dokumentace a znalostni baze kazdé sluzby, kterou Grad poskytuje klientdim, se zpfistupni Kontaktnimu centru
verejné spravy (kap. 6.2, projekt 2403) ve strojové zpracovatelné podobé a udrzuje se aktualni. Bez pfipojeni
nedokaze centrum na dotaz ke sluzbé odpovédét, a to ani asistovanym kanalem: plati to dnes pro datové
schranky, jejichZ znalostni baze pfipojena neni, takze dotaz klienta z(stane nezodpovézeny i po predani na
infolinku. Povinnost se vztahuje na vSechny klientské sluzby Gradu; u nové zavadéné nebo podstatné ménéné
sluzby je pfipojeni znalostni baze podminkou jejiho uvedeni do provozu a posuzuje se architektonickym
stanoviskem (kap. 12.2), u stavajicich sluzeb se doplni pfi jejich nejblizsi zméné.

5.3. Navrh cilové aplikacni a datové architektury

Cilova aplika¢ni a datova architektura propojuje systémy, které podporuji sluzby a procesy v predchozi kapitole.
Modernizace zakladnich registri, nové sdilené sluzby a ekosystém EUDIW predstavuji podstatnou zménu
portfolia. Nasledujici prehled proto zachycuje jiz zndamé nové a ménéné celky, jejich datové vazby i pfechod ze
soucasného stavu. Vychazi z planu realizace a vystupl ZRNG V1, V7 a V8 popsanych v kap. 5.1. Podrobné
architektury reSeni na tento spole¢ny obraz navazuiji.
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Logika sdileni Udajl je: klient nebo AIS - pfislusny obsluZzny kanal a rozhrani - ISZR pro zakladni registry
nebo ISSS pro agendové zdroje - autoritativni zdroj Gidajti. Metadata a opravnéni z RPP urduji pfipustny rozsah
Cerpani; prevody agendovych identifikatord zajistuje ORG v ramci pfislusnych sluzeb. Vedle tohoto toku jsou
oddéleny editace a sprava, publikace otevienych dat, analytické zpracovani a provozni dohled. Navrh
jednotného rozhrani ma sjednotit pristup pro konzumenta pfi zachovani téchto odpovédnosti a pravnich

rezima.

Celek a zména
Nova evidence a
propojeny model
portfolia

Tabulka 45: Navrh zmén na aplika¢ni a datové vrstvé

‘ Cilové vazby a data

Systém a jeho funkce - podporovand sluzba a
agenda -> poskytované udaje a rozhrani -
spravce, provozovatel a prostredi. Katalog ICT
sluZeb zahrne popisy a podminky integrace;
mapovani datovych objektl navaze na byznys
model.

| Stav a prechod

72025_08, 72025_13, 72025_14 a Z2025_01.
Funkéni dekompozice a evidence integraci se
pribézné dopliiuji do spole¢ného modelu DIA.

Rozvoj referencniho
rozhrani ISZR/ISSS

Jednotné API a katalog kontraktd -
orchestrator = prislusny zdroj pres ISZR nebo
ISSS; smérovani, autorizace a pripadné sloZeni
odpovédi podle metadat RPP. Rozsifeni o
hromadné vydeje, udalosti a prostorova data.

DP018 pokryva rozsiteni datovych pfistup(.
Jednotné abstraktni rozhrani a orchestrator jsou
navazujici potfeba ZRNG V1, kap. 8.1, 8.8 a 8.13;
jejich konkrétni rozsah a zarazeni do realizace se
musi rozhodnout. Existujici konzumenti
prechazeji po ovéreni kompatibility.

Rozvoj RPP a jeho
editacnich systému

Agenda, sluzba, ukon a Udaj - pravni zdklad v
eSbirce/eLegislativé; modely PMAUK ->
architektonicky kontext. API pro aktualizace,
validace a podpora editort. Matice opravnéni
musi prenést i rozliseni pristupu k aktualnim a
historickym ddajam (R/Rh).

ZRNG V1, kap. 8.11, a V7, kap. 5.11. Samostatny
projekt 2602 RPP DS2 pokryva rozvoj vech AIS
RPP v deviti etapach. Rozvoj metainformacniho
systému navazuje na kvalitu a Uplnost metadat;
rozsah integracnich zmén se urci se spravci
zdroja.

Rozvoj ROB,
ROS/ROS-IAIS a
REZA

Evidence jinych fyzickych osob a historie
udajt; strukturované udaje zahranicnich osob,
role a ¢asové mandaty angazovanych osob.
Kvalita vazeb ROS - opravnéni REZA -
prokdazani zastupovani. Pro Udaje vedené v
ROS se sladi autoritativni zdroj ROS a jejich
publikaéni vyuZziti v ARES.

V1, kap. 8.9, 8.10 a 8.12. Jiz bézici obnova
registrd pokracuje podle planu. Dalsi obsahova
rozsifeni se oddéli od obnovy; V7 fadi evidenci
jinych osob do pétiletého a Sirsi modernizaci
ROB/ROS do desetiletého horizontu. Posoudi se
i jednotna transliterace udaju jinych osob podle
V1, kap. 8.2.

Novy Portal
sdilenych sluzeb a
sjednocena
podpora

CAAIS - opravnény spravce OVM - piehled
AlS, agend, kontextd, certifikatd a Cerpani.
Metadata RPP a provozni logy -
personalizovany stav sluzeb. Portal - service
desk a vyfizeni reklamace; znalostni baze -
KCVS.

DP018/VZ0002, Z2025_11, Z2025_22 a 2403.
Podrobné funkce spravy pfipojeni vychazeji z
V1, kap. 8.7; poradi jejich dodani stanovi
projekt.

Rozsiteni AlS
Vyrozumivaciho
(AISV)

Zména u zdrojového AIS - evidence udalosti v
AISV - opravnény odbératel. Vedle
dotazovani na zmény (PULL) se navrhuje odbér
s aktivnim ozndmenim (PUSH); evidence ma
zahrnout i objekty, napfiklad smlouvu nebo
zastupovani.

ZRNG V1, kap. 8.17. Navazuje na DP018,
72025_15 a 22025_27; konkrétni realizaci
rozvoje AISV urci navazujici rozhodnuti.
Registrace odbéru, opravnéni a spolehlivost
doruceni se ovéri v testovacim prostredi.

Sdilena analytika,
datové sluzby a
dohled

Autoritativni zdroje - fizené zpracovani a
datové sady; vefejné distribuce - NKOD.
Metadata RPP a provozni méreni - analytika
a digitalni dvojce; provozni udalosti -
centralni dohled - FeSeni incidentu a zmény.

DP006, DP013, DP018, Z2025_16,Z2025_10a
DP018/VZ0001. Cilové uspofadani datovych
platforem se rozhodne podle kap. 3.4.5;
analytika, verejna publikace a fizeny pfistup
zachovaji oddélené ucely a opravnéni.

Rozsifeni FAIS a
nové eGOV Drive —
dlouhodoby smér

AIS - FAIS: tvorba a transformace PDF/A,
peceténi, casova razitka a hromadné operace.
Vystup = I1SDS nebo odpovidajici notifikacni
kanal; velky soubor - docasné fizené ulozisté
—> opravnény prijemce, s expiraci a vymazem.

ZRNG V1, kap. 8.14 a 8.15; V7, kap. 4.1:
desetilety horizont. Doc¢asné predani souboru se
oddéli od spisové sluzby a archivace. Rozsah ani
financovani téchto rozsiteni nejsou uvedenim v
IK schvaleny.
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Celek a zména Cilové vazby a data ‘ Stav a prechod

Novy index podani | AlS pfislusného OVM -> metadata o existenci | ZRNG V1, kap. 8.4, a V7, kap. 4.1: desetilety

a Fizeni— a stavu podani/tizeni > Portal ob¢ana, Czech horizont. Realizace zavisi na pravnim zakladu,

dlouhodoby smér POINT nebo portal OVM. Obsah spisu a spole¢ném datovém standardu a pripravenosti
podrobnosti zUstavaji u pfislusSného OVM. zapojenych OVM.

Pfechod zacina spolehlivymi metadaty, evidenci rozhrani a méfenim provozu. Na né navazuje zprovoznéni
jednotlivych sdilenych sluzeb a migrace konzument(; soubézné rozhrani se ukonci az po ovéreni funkcnosti a
dohodé s dotéenymi spravci. Zmény maji vyuzit existujici katalogy, evidenci poZadavku a schvalovani portfolia.
Podklady ZRNG se pfi kazdé revizi portfolia porovnaji s realizovanym rozsahem: kazdad dosud nezarazena
potfeba dostane rozhodnuti o prevzeti, odloZeni nebo zamitnuti a jeho dlivod. PoZadavek na kapacitu vychazi
z méfeného provozu a ocekdvaného vyuzivani sluzeb ostatnimi OVS; podkladem je i matice vztahl mezi
roadmapou eGovernmentu a zakladnimi registry (ZRNG V5).

Datovy model pribézné propoji objekty, jejich vazby, autoritativni zdroje, identifikdtory, odpovédnost za
kvalitu, ¢asovou platnost a pravidla sdileni. Zdznam zmény Udaje musi umoznit dohledat jeji plvod a vyfizeni
reklamace. Tuto vazbu zajisti Z2025_01, Z2025_13 a Z2025_22; otevieny z(stava Uplny detailni model celého
Uradu, nikoli zde popsany koncepcni smér.

Integracni model urci, které vazby vyZaduji zménu kvili provoznim rizikim, nakladiim nebo obtizné spraveé.
ZpUsob jejich napravy se zvoli po posouzeni variant podle bodu N7 v kap. 9.2.

Klicovou novou komponentou cilové aplikacni architektury je ekosystém Evropské penézenky digitdlni identity
(EUDIW) dle nafizeni elDAS 2.0 (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/1183). DIA zajisti statni
backendovou cast ekosystému: Informacni systém na podporu penéZenky jako poskytovatele osobnich
identifikacnich udaji (PID) a elektronickych potvrzeni atributl z vefejnopravnich zdrojd, registr stran
spoléhajicich se na penéZenku, narodni systém pro ovérovani udajl z penézenky a podplrné kvalifikované
certifikaéni sluzby. Poskytnuti klientského feseni penézenky pro ob¢any DIA zajisti formou koncese.

Provadéci akty k nafizeni eIDAS 2.0 ukladaji ¢lenskym statim zpfistupnit alespon jednu penéZenku digitalni
identity do 24. 12. 2026. Harmonogram programu tento termin produkénim spusténim nenaplni. Viada
usnesenim ¢. 314/2026 stanovila pro EUDIW termin 31. 12. 2027 a vede jej jako prioritni program; projekt 2502
EuDIW je proto prioritnim projektem DIA. VIadni termin, harmonogram dil¢ich doddvek a administrativni
ukonceni DP017 v prosinci 2028 se vyhodnocuji oddélené. Projektova karta aktualizovana 7. 9. 2026 pozaduje
znovu sladit harmonogram statni ¢asti s predanim infrastruktury, realizaci klientské koncese a certifikaci. Presny
termin spusténi celého ekosystému se potvrdi v tomto spole¢ném harmonogramu. Karta uvadi dokonceni
certifikace 24. 5. 2027 a spusténi 7. 6. 2027 pro vstupni registraci uzivatel( zajistovanou STC; tyto milniky se
vztahuji k této dil¢i sluzbé.

Stdvajici aplikace eDoklady, vybudovana nezdvisle na EUDIW v prostfedi Portdlu obcana, neni soucasti
ekosystému penézenky; predpokladd se jeji postupné nahrazeni klientskou aplikaci EUDIW s prechodnym
obdobim soubéZného provozu obou feseni.

Ekosystém EUDIW je budovan jako rozvoj kvalifikovaného systému elektronické identifikace vyuZivajiciho
narodni bod (NIA), nikoli jako jeho nahrada; penézenka EUDIW se stane dalSim identitnim prostfedkem
zaclenénym do federace identifikace a autentizace v ramci NIA a DIA bude NIA nadéle provozovat a rozvijet. Na
EUDIW navaze integrace NIA a propojeného datového fondu tak, aby digitalni sluzby DIA i ostatnich OVS umély
pfijimat Gdaje a potvrzeni predkladana klientem pfimo z penézenky.
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Vystupy ZRNG dale navrhuji pfeshrani¢ni vazby na OOTS a EBSI. Tyto sméry se posuzuji samostatné podle
konkrétni sluzby, ptislusnych evropskych pravidel a dostupnych ddvéryhodnych zdrojd; navrh EBSI neni v této
koncepci stanoven jako podminka zprovoznéni EUDIW.

5.3.1. Spole¢né sluzby Al a navazujici vyuziti

Narodni Al bréna zajistuje spole¢ny Fizeny pfistup k modeliim; Asistent vefejné spravy je uzivatelské prostredi
nad touto branou. Systémy se napojuji pfes spravovand rozhrani a zachovavaji vlastni opravnéni, odpovédnost
za Udaje a schvalovani vysledkd. Workshop na MPO z 11. 9. 2026 a nasledné nominace uUcastnik( dokladaji
rozbéhnuty pilot. Rozsifeni do dalSich ufadl se fidi jeho vysledky, provozni pfipravenosti a financovanim.

Dostupny analyticky ndvrh dale pocitd s katalogem sdilenych ndstrojd Al v Portalu sdilenych sluzeb. U kazdé
sluzby, napftiklad prekladu, pfepisu nebo vyhledavani, ma uvést vlastnika, provozovatele, podminky pouZiti a
financovani. Nabidka vyuZije spole¢ny portdl; katalog rozhrani MCP ji technicky doplni. Navrhované fizeni a
realizacni podporu popisuje kap. 9.4.

Souhrn potieb Al z 14. 9. 2026 obsahuje osmnact rozpoctovych polozek. Nasledujici ¢lenéni zachovava vsechny
jejich vécné oblasti a propojuje je s existujicimi sluzbami. Jde o ndvrh rozvoje, nikoli o osmnact samostatné
schvalenych projektt. Detailni varianty podpory ISDR a ISCC vychazeji také z ndvrhu z 12. 9. 2026. Zdroje a jejich
omezeni uvadi kap. 14, financovani kap. 6.4.

Tabulka 46: Navrhované vyuZiti spolecnych sluzeb Al

Oblast ‘ Funkce a navaznost Podminka prevzeti do realizace

Brana, Asistent a | Brana a Asistent; vyvojova sada SDK a katalog Projekt Al platformy urci provozovatele,

integrace rozhrani MCP pro opakované napojovani nastrojl. | podporované rezimy dat a akceptaci pilotu;
spravci cilovych systému potvrdi rozsah a
opravnéni integraci.

Znalosti a Znalostni graf eGovernmentu (GrafeGov); dalsi Vlastnik obsahu, aktudalnost a citace zdroju,

podpora rozvoj KCVS oznaceny jako KCVS 1.5 a napojeni testy kvality odpovédi a predani nevyreseného

uZivateld dalsich agend do KCVS: ISDS, jednotné mésicni pozadavku ¢lovéku.

hlaseni zaméstnavatele MPSV a sluzby MPO;
propojeni interni znalostni baze service desku s
Asistentem. Vazba na 2403 a Z2025_11.

Digitalni podani

EasyForms a formulafe nad RPP ovladané

Potvrzeni spravnosti podani uzivatelem,

Publikaéni agendovy informaéni systém (PAZU).

a sluzby pfirozenym jazykem; distribuovany katalog sluZeb | jednoznaéna autorizace kazdého ukonu a
samosprav; ZoPDS 2.0 s ndvrhem obsluhy dohledatelny vysledek. Al nesmi rozsifit
PVS/Portalu obcana prostfednictvim Al agentd. opravnéni uzivatele ani zménit pravni
Navazuje na A003, DP003 a rozvoj RPP. podminky sluzby.

Rizeni ICT a ISDR/ISCC: priivodce, predvyplnéni, kontrola Navazat na A013/A014 a evidenci zaméra.

publikacni Uplnosti, Ihdty, podpora hodnotitele a vyhledani Podpora posouzeni nenahrazuje rozhodnuti

agendy podobnych zamér(; podpora tvorby IK. Dale Al pro | odpovédné osoby. PAZU se bez potvrzeni

spravce neztotoznuje s rejstrikovym PAIS
1193.

Digitalni dvojce

Al vrstva nad metadaty a provoznimi udaji dvojcete
pro vyhodnocovani zavislosti a dopadd zmén;
vazba na DP018/VZ0001 a Z2025_10.

Nejdfive dolozit kvalitu a pokryti zdrojovych
dat; vysledek simulace ovéfit pred
rozhodnutim o zméné.

PFistupnost

Al privodce pfistupnosti pro podporu tvorby a
kontroly digitalnich sluzeb.

Ovérit vysledky proti poZzadavkim pristupnosti
a uZivatelskym testim; automatickd kontrola
sama soulad neprokazuje.

Rizeni, kapacity
a spotieba

Navrh Al Governance Office; samostatné spotieba
Asistenta, spotfeba agend DIA a rezerva pro
zapojované Urady v roce 2027.

Potvrdit odpovédnosti a kapacity v platném
organiza¢nim ramci. Stanovit limity a méreni
spotreby podle sluzby, pfinosu a tfidy dat;
naklad sdilené brany se zapocte jen jednou.
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Rozvoj formulard podle A003 zahrnuje projednany centrdlni formularovy nastroj a pozadavky do RPP DS2 pro
sluzby samosprav a Al na PVS. Samostatna karta 2602 z 12. 8. 2026 uvadi smlouvu v podpisovém fizeni; jeji
ucinnost a rozsah se ovéri pred realizaci. Jeho uZivatelskou vrstvu je treba sladit s dlouhodobymi
dokumentovymi sluzbami FAIS, aby nevznikaly duplicitni funkce. Stejné se nové modelovani dat v A011 propoji
s migraci ze SSP do ISMD a ovérenym ukonéenim pavodni sluzby.

Ve vnitini spravé karta A002 ze 4. 9. 2026 doklada rozhodovani o novém personalnim a mzdovém systému a
dochdzce. Cilové feSeni musi zachovat vazbu na ekonomickou a spisovou sluzbu, licenéni evidenci a potfebné
vystupy pro fizeni Ufadu. Vybéru predchazi ovéreni pristupu k datlim, migrace, provozni podpory a naklad(;
karta sama schvalenou implementaci nového feSeni nedoklada.

5.3.2. Navazujici digitalni sluzby a podpora uradi

Strategické aktivity projektové kanceldfe dopliuji tfi dosud samostatné nepopsané sméry. SAO3 navrhuje
metodicky a analyticky systém méreni efektivity digitalizace; méreni ma vyuZivat udaje o skutecném vyfizeni
sluzby, pracnosti a uZivatelské zkusenosti a navazat na méfitka SC a na sady ukazatell a Index efektivity
digitalizace pfipravované v DP013 DataHUB. SAO5 navrhuje novy PVS jako spole¢ny pfistup k informacim,
formulardm a sluzbam podle Zivotnich situaci. VyuZije vysledky DP003, AOO3 a metadat RPP; pred realizaci se
musi vymezit zmény proti sou¢asnému PVS a Portalu obc¢ana. SA06 navrhuje sdilenou platebni branu pro platby
kartou a prevodem v digitalnich sluzbach. Reeni musi spojit platbu s konkrétnim podanim, zajistit vyporadani,
vratky a dohledatelnost bez duplicitniho vybéru poplatku. Jde o dostupné koncepty s nepotvrzenym rozsahem
realizace, nikoli o jiz provozované nové sluzby.

Podporu zavadéni zajistuji také samostatné projekty DP0O01 pro uZivatelsky vyzkum, DP002 pro tvorbu IK Gfad
a DP011 pro prijemce dotaci. Jejich vystupy se vyuziji v ndvrhu sluzeb, architektonickych vzorech a pfipravé
projektd. Pilot Al asistenta DP002 se sladi s ISDR, Al platformou a ndvrhem generatoru IK, aby se sdilely zdroje
a pravidla kvality. Portfolio a méritka vysledku téchto aktivit vede kap. 3.8.

5.4. Vyuziti klicovych sdilenych sluzeb eGovernmentu a externich IS

Vyuzivani sdilenych sluzeb se méni spolu s prechodem z JIP/KAAS na CAAIS, modernizaci referenéniho rozhrani
a pfipravou Portdlu sdilenych sluzeb. Navrh ekosystému EUDIW a rozvoj Al platformy vyZaduji posouzeni dalSich
vazeb na sdilené sluzby. Konkrétni integrace a prechod ze soucasného stavu uvadi kap. 5.3; jejich rozsah a
terminy se fidi schvalenym planem pfislusné zmény. Vybér sdileného nebo vlastniho feseni se posuzuje podle
kap. 9.4. Budou integrovany nové sluzby, pokud takové vzniknou a DIA bude povinna tyto sluzby vyuzivat.

5.5. Publikace aplika¢nich sluzeb

DIA ma popsané sluzby, které publikuje, v Katalogu eGON sluZeb. Zde jsou sluzby priibézné aktualizovany a je
fizen jejich Zivotni cyklus.

DIA v souladu se zakonem musi preferovat publikaci sluzeb prostfednictvim referencéniho rozhrani verejné
spravy (ISZR a ISSS), které v ramci verejné spravy funguje jako integracni platforma typu ESB.

Nové budou publikovany aplika¢ni sluzby vazané na spusténi produkcniho prostredi ekosystému Evropské
penéZenky digitalni identity (EUDIW): sluzby pro spoléhajici se strany (registr stran spoléhajicich se na
penéZenku a narodni systém pro ovérovani, ktery zajisti ovérovani Gdaja z penéZzenky EUDIW i z aplikace
eDoklady na spolecné platformé), sluzby vydavani osobnich identifikacnich Gdaji (PID) a elektronickych
potvrzeni atributl a sluzby federace identit mezi NIA a penéZenkami EUDIW (penéZenka jako dalsi identitni
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prostredek NIA). Publikace probéhne v souladu s preferenci referenc¢niho rozhrani verejné spravy; sluzby budou
pribézné doplriovany do Katalogu eGON sluzeb.

Popisy rozhrani a podminky vyuziti jsou dnes u sluzeb mimo Katalog eGON sluzeb roztfisténé a jednotny katalog
chybi (bod k napravé N8, kap. 9.2). Jeho vznik neni samostatnou stavbou: realizuje se jako soucast portalu
sdilenych sluzeb (projekt DP018/VZ0002, kap. 3.8), ktery k publikaci sdilenych sluzeb, jejich dokumentace a
pland rozvoje buduje jednotny rdmec. Soucasti je strojové Citelné rozhrani, které poskytuje autoritativni idaje
o publikovanych sluzbach nastrojim umélé inteligence, aby asistent Grednika i dodavatelska feseni pracovaly s
toutéZ evidenci jako ¢lovék a nevznikaly odvozené kopie katalogu (kap. 3.3.3). Zamér Z2025_14 se tim napliiuje
uvnitf jiz béZiciho projektu, nikoli pofizenim dalSiho systému.

5.6. Navrh cilové IT technologické architektury

Cloudové sluzby. Na jiz vyuZivané sluzby M365, Azure a smluvné zajisténé SaaS navaZze DIA jednotnym
prehledem cloudovych sluzeb: u kazdé urci podporované informacni systémy, odpovédnost za provoz, zafazeni
v Katalogu cloud computingu, naklady a podminky ukonceni nebo zmény poskytovatele. Pro zbyvajici portfolio
DIA posoudi vyuZiti cloudovych sluzeb podle kritérii kategorizace dat, poZadavk( kybernetické bezpecnosti,
nakladl Zivotniho cyklu a dostupnosti nabidky v Katalogu cloud computingu a rozhodne o rozsahu migrace a o
preferované urovnisluzby (l1aaS, PaaS nebo SaaS) do 31. 12. 2026 (zdmér 22025_12). Do doby tohoto rozhodnuti
se cilovy podil systémU provozovanych v cloudu nestanovuje.

Zafizeni, majetek a licence. Zaméry Z2025_17 a Z2025_18 navazou na pravidla spravy majetku a SAM. Cilem je
propojit evidenci zafizeni, instalovaného softwaru, licenci a smluv s informacnimi systémy, jejich spravci a
naklady. Odbor rozvoje a provozu IKT ovéfi pokryti centrdlni spravou a ochranou, podporované platformy a
plan obnovy koncovych zatizeni; s Oddélenim kybernetické bezpecnosti a krizového fizeni sjednoti podminky
BYOD. Vystupem je prehled skutecného pokryti, vyjimek a obnovy, navazany na existujici evidence a pouZitelny
pro nakup, bezpecnostni kontrolu i ruseni nepotrebnych licenci.

Program Zakladnich registri nové generace posoudi sdileni vypocetnich kapacit mezi registry. Zvolena
architektura musi doloZit kapacitu pfi Spickové zatézi, oddéleni dopadl poruch a zvladnutelnost provozu;
konkrétni technologie vyplyne z posouzeni variant.

Cilovym stavem je centralni logovani a monitoring (observabilita) jako standardni prifezova sluzba pro
vsechny ISVS ve spraveé DIA: kazdy novy nebo podstatné zménény informacni systém je navrhovan podle zasady
,observability by design“, tj. od pocatku produkuje logy, trasovani a metriky podle zavaznych standardt DIA a
je pfipojen k centralni platformé. Centralni platforma nahrazuje dosavadni roztfisténé dohledové nastroje. Data
z centrdiniho logovani a monitoringu slouzi provoznimu dohledu, vyhodnocovdni dodrzovani SLA a SLO,
proaktivni detekci anomalii a kapacitnimu planovani, kybernetické bezpecénosti i méreni vykonnosti digitalnich
sluzeb (princip P5 IKCR, kap. 4.4). Vyhledové DIA zvézi nabidnuti observability jako sdilené sluiby dal§im
spravctim ISVS.

Osobni udaje v provoznich zaznamech. Zaznamy obsahuji pouze udaje nezbytné pro urceny provozni nebo
bezpecnostni uUcel; hesla, pfistupové tokeny a nadbytecny obsah zadosti a odpovédi se nezaznamenavaji.
Zavazné standardy uréuji obsah zaznamuU a zpétnou analyzou se odhaluji a odstranuji odchylky. Pro jednotlivé
druhy zdznam( stanovi provozni a bezpecnostni dokumentace dobu uchovani, opravnéni a zpUsob kontroly.
Kde to ucel dovoli, pouZivaji se agregované nebo pseudonymizované tdaje. Pfistup k jednotlivym zaznamim je
udélovan jmenovité, evidovan a vyhodnocovan (kap. 3.7). Stejna pravidla plati pro pfistup asistenta k telemetrii
a jeji predani jazykovému modelu pres Al platformu DIA.
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Odolnost sdilenych sluzeb a provozni rezimy. Cilovym stavem klicovych sdilenych sluzeb eGovernmentu je
provoz ve trech rezimech: plném, degradovaném s omezenymi funkcemi a nouzovém pro kritické sluzby.
Prechody se fidi stanovenymi podminkami a zaznamenavaji se. V degradovaném rezimu lze pouzit mistni kopie
jen pro Cteni, v rozsahu opravnéni a Ucelu konkrétni sluzby. Vécny spravce urci nejvyssi pripustné stafi udaja,
zpUsob prebirdni zmén a oznaceni nespravnosti a Ukony, které Ize pti neovéfitelné aktudlnosti dokondit. PFi
prekroceni téchto mezi se postupuje podle provozniho fadu; kopie se nesmi vydavat za doloZeny aktualni stav.
ReZeni musi zahrnovat obnovu synchronizace pfi navratu do pIného provozu. Konkrétni technické fedeni vzejde
z analytickych praci programu Zakladnich registrii nové generace.

Digitalni dvojce. Nad daty centrdlniho logovdni a monitoringu stavi DIA digitalni dvoj¢e, tedy model
ekosystému, v némz jsou uzly komponenty informacnich systém( a vazby jejich skutecné pozorované zavislosti,
doplnéné o mérené hodnoty odezvy, pritoku a chybovosti. Dvojce nevede vlastni datové uloZisté; hodnoty
pocitd z dat observability v okamZiku dotazu, takZze je nelze vykdzat bez zdroje, ze kterého vznikly. Slouzi
provoznimu dohledu a architektonickému posouzeni dopadu zmén. Ke dni vydani této verze jsou modelovany
eDoklady, narodni bod pro identifikaci a autentizaci a Portél obc¢ana; informacni systém zékladnich registrd se
pfipojuje, protozZe jeho telemetrie je dosud vedena mimo centrdlni logovani a monitoring. Dalsi systémy se
pfipojuji v poradi, v jakém jsou napojovany na centralni logovani a monitoring. Souédsti dvojcete je asistent,
ktery na dotaz sam vyhledd mérené signaly a odpovi nad nimi; jde o komponentu vyuZivajici sluzby Al platformy
DIA (kap. 3.3), kterd ¢te provozni telemetrii v rozsahu ucelu a opravnéni stanovenych pro dané pouZziti. Vécnym
spravcem dvojcete je utvar architektury.

Cilovy rozsah dvojcete je SirSi nez jeho soucasna etapa. Dlouhodoba vize programu Zakladnich registrd nové
generace s nim pocita jako s prostfedim pro fizené testovani zmén pred jejich nasazenim do produkéniho
provozu: simulaci dopadU legislativnich zmén, Uprav sluzeb, kapacit a rozpoctd, analyzy typu ,co kdyz“ nad
parametry sluzeb, provoznimi naklady a bezpecnostnimi riziky, a prejimaci brany, kterymi zména ovérena ve
dvojceti prochazi do produkce. Tato schopnost vyZaduje napojeni na datové kontrakty vedené v registru prav a
povinnosti a je predmétem dalSich etap; soucasna etapa dvojce stavi jako model Zivého provozu, nikoli jako
simulacni prostredi. Rozhodnutim o zahajeni dalSich etap se dvojceti urci vlastnik a zdroj financovani a teprve
tim vstoupi do schvéaleného rozsahu realizace. Podkladem pro strukturalni ¢ast, tedy pro urceni, kterych agend,
sluZeb, systému a organ( se zména dotkne, je znalostni graf eGovernmentu (kap. 3.3.3), ktery tyto vazby vede
véetné opravnéni k idajliim podle registru prav a povinnosti. Obé roviny se dopliuji: graf popisuje deklarovany
stav podle evidenci, dvojce stav skutecné pozorovany v provozu. Schopnost vyhodnotit rozsah dopadu, tedy jak
velkou zatéZ nebo naklad zména vyvol3, ani schopnost drzet hypoteticky stav vedle skute¢ného, Zadna z obou
rovin dnes nem3; jsou predmétem dalsich etap.

5.7. Navrh cilové komunikaéni technologické architektury

Cilova komunikacni architektura navazuje na stavajici pripojeni ke sdilenym sluzbam eGovernmentu. Zahrnuje
dokonceni napojeni ISZR a RPP na DCeGOV po nasazeni CMS 2.5 a fizené provadeéni dil¢ich zmén topologie
podle potfeb jednotlivych systémda. Cilovym stavem je také rovnocenna dostupnost dalkové pfistupnych sluzeb
DIA prostrednictvim protokol( IPv4 a IPv6 a zajisténa integrita sluZeb pfekladu jmen v doméné gov.cz podle §
27 odst. 2 a 3 vyhlasky ¢. 360/2023 Sh.

Odbor rozvoje a provozu IKT s utvarem architektury doplni katalog CMS o vlastnika kazdé sluzby, skupiny
konzumentd, SLA, navaznost na dohled a podporu a plan rozvoje podle cile 3.5 IKCR. Katalog umozni posoudit
zavislosti informacnich systému a dopad odstavek ¢i vypadkd komunikacnich sluzeb.
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Pro zaméstnance a dodavatele je cilem dolozené pokryti bezpecného vzdaleného pfistupu podle POLO30B-
2023, vcetné vicefaktorového ovéreni, rizeného Zivotniho cyklu opravnéni a oddéleni administratorského
pfistupu. Odbor rozvoje a provozu IKT s Oddélenim kybernetické bezpecnosti a krizového fizeni ovéri pokryti a
odstrani zjisténé nedostatky v ramci zdméru 22025_19. Logicky model zachyti rovnéz pripojeni koncovych
zafizeni, ostatnich Urad(, dodavatell, provoznich lokalit a cloudovych sluzeb; podrobnosti zlstanou v fizené
dokumentaci.

6. Plan realizace zmén v architekture Uradu

V navaznosti na identifikované potreby a ndméty uvedené v analyze AS-IS stavu a cilovy stav definovany v
navrhu TO-BE stavu, jsou tedy klicové zmény prevedeny do konkrétnich projektl a zdmérud v nize uvedenych
tabulkach.

Vécny spravce zajisti nezbytné provozni, persondlni a financni zdroje pro podporu realizace zmény informacniho
systému, definuje poZadavky na zmeény sluzeb a funkcionalit ISVS a zajisti Skoleni uZivatell. Pozadavky budou
evidovany a vyhodnocovany z hlediska souladu se strategickymi cili, legislativnimi povinnostmi i pfinosem pro
vykon agend.

Jednotlivé projekty budou fizeny prostfednictvim metodiky pro projektové fizeni v ramci specifickych
pracovnich tym( a dilci vystupy budou prabézné sledovany a vyhodnocovany s cilem zajistit efektivni dosazeni
cilového stavu a udrzitelnost vystupl projekta.

Soudasti predprojektové a projektové faze bude i priibéina aktualizace zamér( vedenych v Katalogu Digi Cesko,
tak aby byl monitorovan progres na nejvyssi Urovni.

6.1. Navrh strategie implementace

Realizace zmén vychazi z planu portfolia (kap. 6.2) a ucinnych postupd fizeni projektl, zmén a vydaja. Pred
rozhodnutim o realizaci nebo rozsifeni jejiho rozsahu vlastnik zmény stanovi ovéfitelny vysledek, zplisob
pfevzeti a termin ovéreni pfinosu. Chybéjici vychozi hodnoty se zméfi v pfiméfeném ovéreni; nepovaiuji se za

nulové. U béZicich zmén se kritéria potvrdi v prvnim Ctvrtletnim pfehledu. Zdkonné povinnosti tim nelze odloZit.

U prioritni nové nebo podstatné ménéné sluzby propoji vécny spravce s Utvarem architektury v existujicim
podkladu zmény potiebu klienta a strategicky cil, odpovédnost za sluzbu a proces, potfebné udaje, dotcené
systémy, provozni zavislosti a prechod ke zvolenému feseni. Uvede, co se zachovad, co se ukondi a jak se ovéri
vysledek. Odkazy vedou na stavajici modely, projektové karty a provozni dokumentaci.

Prechodové architektury se rozpracuji v architekturach reseni; jejich soulad a ndavaznosti posoudi utvar
architektury podle kap. 9.1.1. Pfevzeti sluzby potvrdi vécny a technicky spravce po ovéreni funkénosti, podpory
a obnovy v rozsahu pfiméreném riziku. Pfi konsolidaci se doloZi také ukonceni nahraditelnych duplicit, integraci
a nakladd. Samotné spusténi nového nastroje neni dokoncéenim konsolidace.

6.2. Prehled vSech béZicich i planovanych projektld/programa

Plan realizace je prehledem celého portfolia, véetné dosud neschvalenych potieb. Uvedeni polozky v IK samo
neschvaluje realizaci ani vydaj. Zavazny je pouze rozsah potvrzeny pfisluSnym rozhodnutim s dolozenymi zdroji;
rozhodnuti a stav ovéreni zdrojl se vedou v existujici evidenci projektu nebo zménového poZzadavku. Projekty
jsou vedeny v projektové evidenci Ufadu a maji pridéleného vlastnika; zaméry (kédy Z2025_01 az Z2025_29)
jsou naméty proslé posouzenim podle kapitoly 4.6, které dosud nebyly prevedeny do projektu; zaméry
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Z2025_22 az Z2025_27 doplnila verze 1.1 pro potifeby pojmenované v ¢astech A a B, které dosavadni zaméry
nekryly. Stav vychazi z projektové evidence doplnéné o karty s vlastnimi daty aktualizace ze srpna a zafi 2026,
ovérené 19. 9. 2026; dokoncené projekty zlstavaji v planu se skuteénym terminem dokondeni, aby byla
doloZena navaznost mezi planem a jeho plnénim; fazi jednotlivych projektd vyznacduje prehled v kap. 3.8. Kody
tvaru A001 aZ A016 jsou interni oznaceni akci z projektové evidence uradu; nejde o kddy agend podle registru
prav a povinnosti, které maji shodny tvar, ale jiny vyznam.

V obdobi 2026 az 2028 DIA realizuje zejména tyto zmény: vybudovani ekosystému Evropské penézenky digitalni
identity (projekt 2502), centralni logovani a monitoring informacnich systému Gradu (projekt DP018/VZ0001 a
zamér Z2025_10), rozvoj Al platformy do podoby sdilené sluzby verejné spravy dokonceni prechodu na
Centralni autentiza¢ni a autoriza¢ni informacni systém (akce A010), zavedeni bezpecnostnich opatfeni podle
zékona €. 264/2025 Sb. (zamér 72025_19) a vytvorfeni centralni evidence spravovanych a provozovanych
informacnich systému (zdmér Z2025_08). Podrobné terminy uvadi tabulka 47.

Rozvoj ekosystému zdakladnich registrd vychazi ze stfednédobého navrhu vize programu Zakladnich registri
nové generace (kap. 3.3.9). Vize vede devatendct rozvojovych aktivit. Ty z nich, které DIA realizuje jako vlastni
projekt, jsou v planu realizace uvedeny samostatné: portal sdilenych sluzeb jako projekt DP018/VZ0002,
rozsifeni propojeného datového fondu jako projekt DP018, centrdini logovaci systém jako projekt
DP018/VZ0001 a Evropska penézenka digitélni identity jako projekt 2502. Digitalni dvojce vefejné spravy je v
prvni etapé realizovano nad daty centrdlniho logovani a monitoringu a je popsdno v kap. 5.6. VSech devatenact
aktivit je vécné promitnuto do cilové architektury v kap. 5.2, 5.3, 5.6 a 5.7. U dosud nezafazenych potteb,
napfiklad jednotného rozhrani s orchestratorem, rozsifeni evidence osob a transparentnosti podani, IK rozliSuje
koncepcéni smér a zdvazny projekt. Do schvaleného rozsahu realizace vstoupi az rozhodnutim o zahajeni, kterym
se jim urci vlastnik a zdroj financovani; do té doby se eviduji jako potieby s odkazem na dokumenty programu.

Terminy a dosazené milniky jsou doplnény podle nejnovéjsich dostupnych karet. Termin uvedeny pouze
mésicem zachovava presnost podkladu. Pokud karta doklada pokracovani, ale ne novy presny konec, je tato
nejistota uvedena pfimo u polozky; prekonany termin se nevydava za aktudlni plan. Provozni spusténi,
dokonceni rozvoje a administrativni ukonceni dotacniho projektu jsou odlisné milniky. Zbyvajici terminy a stav
internich akci potvrdi revize portfolia Z2025_21; jeji vysledek se promitne zménovym listem podle kap. 11.2.2.
PInéni se vyhodnocuje pti prezkumu IK podle kap. 11.2.1.

Ke kazdé zméné v planu uvadi navazujici tabulka 48 potrebu, strategicky cil SC 1 aZz SC 4 a ukazatel nebo
akceptaéni vysledek. Plan vede 76 fadk( a 75 vécnych zmén: Z2025_10 a DP018/VZ0001 pfedstavuji jednu
zménu vedenou ve dvou evidencich. Inventura celého katalogu projektové kancelare doplnila i DP001, DP002,
DP011, rozvoj RPP DS2 a strategické aktivity SAO3, SAO5 a SA06. Samostatné radky se nezakladaji pro pouhé
aliasy téze zmény.

Meéf¥itka jsou navrhem k potvrzeni gestory, nikoli hlasenim dosaZenych vysledki. Kazda zména ma vyjadieny
pozadovany vysledek; jiz schvalené cile maji pfednost. Gestor pfi nejblizsi revizi portfolia Z2025_21 potvrdi
rozsah, vazbu na SC, diikaz a misto jeho evidence, odpovédnost za vyhodnoceni a termin. U veli¢in doplini
definici vypoctu, vychozi a cilovou hodnotu soucasné s hodnotami méfitek SC podle kap. 4.1. U A0O07 je ndvrh
méritka podminén potvrzenim dosud neurceného predmétu akce. Stav pInéni se vede v existujici karté projektu
nebo zmény. Ndpravna opatieni bez samostatného projektu zlstavaji v kap. 9.2 a 6.5, s vlastni odpovédnosti a
terminem.

vy

Sloupec priorita zachycuje dosavadni interni méfitka DIA. U zdmér( je uveden stupen 1 aZ 3 podle kap. 4.6:
stupném 1 jsou oznaceny zmény, které jsou predpokladem jinych zmén nebo pini povinnost z prdvniho
predpisu, stupném 2 zmény s dolozenym ptinosem, které vSak na sobé nikdo nezdvisi, a stupném 3 zmény,
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jejichz zahajeni Ize odlozit bez dopadu na ostatni. Pfi nedostatku kapacity se odkladaji nejprve zmény stupné 3,
poté stupné 2; u stupné 1 se misto odkladu hleda jiné feseni, protoze odklad by zastavil navazujici zmény nebo
zpusobil nesoulad s pravnim predpisem.

U projektd je uvedeno oznaceni prioritni nebo neprioritni podle projektové evidence Uradu, tedy méfitko, které
vede projektova kancelar a které stupné nerozlisuje. Prazdna hodnota znamenad, Ze projekt v projektové
evidenci oznaceni nema; jde o projekty, které do ni dosud nebyly zavedeny, nebo u nichz evidence oznaceni
neurcila. Obé méritka se dnes na sebe neprevadéji, takze o poradi mezi zdmérem a projektem, které soupefi o
tutéz kapacitu, nelze rozhodnout jedinym pravidlem. Sjednoceni kritérii prioritizace napfi¢ portfoliem je
soucdsti zaméru 22025_21 (kap. 9.1). Do jeho sjednoceni plati pfechodné pravidlo: soupefi-li o tutéz kapacitu
zdmér a projekt, ma zamér stupné 1 prednost prfed neprioritnim projektem a prioritni projekt pfednost pred
zamérem stupné 2 a 3; mezi zamérem stupné 1 a prioritnim projektem a ve vSech ostatnich dvojicich rozhoduje
feditel DIA po projednani poradou vedeni podle dopadu odkladu na navazujici zmény a na plnéni povinnosti z
pravnich predpist; navrh ptipravuje Oddéleni fizeni projektl a zmén po projedndani s Utvarem architektury,

Odborem provozu IKT a dotéenymi vécnymi spravci a rozhodnuti se zaznamena v evidenci portfolia.

Vladni priority se vedou samostatné v zaznamu zaméru. Usneseni vlady ¢. 589 ze 14. 9. 2026 rozliSuje priority
1 a 2 zapisované na zdkladé usneseni ¢. 314/2026 a prioritu 3 pfidélovanou Pfedsednictvem RVIS. Dosavadni
Cisla a oznaceni v této tabulce jejich zapis nedokladaji. Projektova evidence uvede viadni prioritu, podklad a stav
zapisu; interni poradi praci ji nenahrazuje. U zdmér( zahajenych pfed 14. 9. 2026 a dale pokracujicich se tidaje
predkladaji do Sesti mésicl od pfijeti usneseni; omezeni zahajeni a Cerpani bez evidované priority se na né
pouZije az po uplynuti této Ihlity. U novych zamérl plati novy reZzim vcetné vymezenych vyjimek bez tohoto
odkladu. Postup, dalsi podminky vydaje a projednani zakazky stanovi kap. 9.1.

Sloupec navazuje na uvadi architektonickou navaznost, tedy co musi existovat nebo byt rozhodnuto dfiv, nez
ma smysl zménu zahdjit. Je odvozen z architektury, ne prevzat z projektové evidence; u ¢asti zmén jej doklada
pfimo text této koncepce, u zbytku plyne z povahy feSeni. Prazdnd hodnota znamend, Ze tato koncepce
samostatny predpoklad zahajeni neuvadi; gestor jej ovéfi pfi potvrzeni rozsahu zmény. Navaznost neni totéz co
priorita: zména stupné 3 muzZe byt predpokladem jiné zmény a naopak zména stupné 1 mulze byt zcela
samostatna. Milniky a zavislosti na externich stranach vede projektova kanceldr v projektovych kartach (kap.
10.1). Zapis ,realizuje" nebo ,realizovano polozkou" v tomto sloupci oznacuje totoZznost zmény vedené ve dvou
evidencich (Z2025_10 a DP018/VZ0001), ne ptredpoklad zahajeni; takova dvojice se v poradi realizace ani v
poctech zmén nevyhodnocuje dvakrat.

Sloupec Faze vyjadfuje fazi realizace projektu, nikoli fazi Zivotniho cyklu informacniho systému podle § 15 az §
21 vyhlasky ¢. 360/2023 Sb., a nabyva téchto hodnot:

= Dokonceno: realizace projektu byla ukonéena a jeho vystupy byly prevzaty do provozu; jako druhy termin
je uvedeno skutec¢né datum ukonceni,

=V realizaci: projekt byl zahajen a probiha; jako druhy termin je uveden planovany termin dokonceni podle
projektové evidence Uradu,

= Pripraveno k zahdjeni: projekt je schvalen a zafazen do planu realizace, jeho realizace dosud nebyla
zahdjena; termin zahdjeni je planovany,

= Pozastaveno: realizace projektu byla prerusena; divod je uveden v predmétu projektu a oba terminy se
uvadéji jako planované.

Zaméry nemaji projektovou fazi; vedle terminu a priority se u nich v existujici evidenci ndmétu rozliSuje priprava,

schvaleni realizace nebo odklad, s odkazem na rozhodnuti a stav ovéreni zdrojl. Neovéreny stav se takto oznadi.
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Zakladni evidencnitez je k 13. 8. 2026; nové;jsi projektova hlaseni maji datum primo u prislusné polozky. Pozdéjsi
karta nahrazuje prekonany udaj v rozsahu, ktery skute¢né doklada. Schvaleni zmény planu, podpis smlouvy,
akceptace dodavky a dotacni pravni akt se ovéruji samostatné. Strategické aktivity SA03, SAO5 a SA06 maji
dostupny vécny koncept, ale jejich karty nemaji vyplnéné datum aktualizace, fazi ani rozpocet; orientacni vyhled
na karté se proto nevykresluje jako zadvazny harmonogram.

Sloupec Zamér v Katalogu Digitalni Cesko odkazuje na zamér, ke kterému se projekt vécné vztahuje; neni to
identifikator projektu. Rozsah a terminy zdméru se od projektu lisi, protoZe katalog eviduje investi¢ni zaméry,
nikoli projektové portfolio ufadu. Cast zamér( je v katalogu vedena pod skupinou Utad_SZR jako pravnim
predchidcem DIA a pod skupinou Rezort_MV. U projektd, které v katalogu odpovidajici zamér nemaji, je pole
prazdné.

Kédy projektl a akci prebira informacéni koncepce z projektové evidence Ufadu. Kanonickym kédem zmény je
kod, pod kterym polozku vede prehledovd tabulka projektové evidence; uvadi-li tato tabulka u poloZzky, Ze se
sleduje pod jinym kédem, ktery vede rovnéz, pouzije se kdd sledovany. Dotacni Cislo se v takovém pfipadé v
planu realizace neuvadi jako kéd zmény; nese je tabulka rozpoctl v kap. 6.4 spolu s Udajem o zdroji
spolufinancovani, takZe doloZitelnost financovani zGstava Gplna.

Taz zména se v planu zapocitdva jednou. Pokud je kv(li ndvaznosti dvou evidenci ponechana ve dvou fadcich,
musi byt jejich totoznost vyslovné uvedena, jako u Z2025_10 a DP018/VZ0001. Samostatné se poditaji jen
zmény s odliSnym pfedmétem a ukazatelem splnéni.

Pro zmény, které projektova evidence nevede, pouzivd informaéni koncepce vlastni oznaceni: zaméry nesou
kédy 22025_01 az Z2025_29 a verejné zakazky uvniti dotacéniho projektu oznaceni odvozené od jeho Cisla ve
tvaru DP018/VZ0001. Vlastni islo v ¢iselné fadé projektové evidence informacni koncepce nezaklada.

Kédy odpovidaji stavu projektové evidence Uradu k rozhodnému datu 13. 8. 2026. Projektova evidence uradu
neni centralni evidenci ve smyslu kap. 11.1; zména kddu mezi vydanimi se do informacni koncepce promita
zménovym listem podle kap. 11.2.2.

Akce A004, A007 a A010 jsou interni akce uradu, které projektova evidence v souhrnech k rozhodnému datu
nereportuje; jejich stav potvrdi revize portfolia (zdmér Z2025_21).

Tabulka 47: Pfehled vsech béZicich i planovanych projektd/program

Predmét Odpovédny Termin Zamérv Priorita
Katalogu
2306 Registr Registr zastupovani je Casti Dokonceno Odbor registrt | 1. 1. 2024 a7 |id-el- neprioritni
zastupovani Registru prav a povinnosti a a rozhrani 30.6.2025 [616511b5-
obsahuje evidenci opravnéni k cOac-40ff-
zastupovani vytvorenych dle 804b-
schvélenych vzor(. 170bc410c
768
A014 Informacni Informacni systém cloud V realizaci Odbor 1.12.2024 |id-el- neprioritni
systém cloud computingu: portal eGovernment architektury az konec 229bbaee-
computingu cloudu, Katalog cloud projektuk |c23f-4662-
computingu a procesy jeho potvrzeni; bOab-
vedeni. Ufad tutéz zménu vede ostry provoz | 19ebbc9cb
zaroven jako dotacni projekt od1.7. 0e8
DP004 Vybudovani eGovernment 2026
cloudu; dotacni ¢islo nese tabulka
rozpoctl v kap. 6.4. Kartaz 6. 9.
doklada ostry provoz od 1. 7.
2026 a provozni smlouvu s
CENDIS na pét let; uzavieni
celého dotacniho projektu tim
neni potvrzeno.
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2405

Integrace ICAS
na ZR, AISV,
REZA

Integrace ICAS na ZR, AISV a
REZA. Soubéh stdvajicich sluzeb a
novych sluzeb s novymi
polozkami.

V realizaci

Odbor registr(
a rozhrani

1.10. 2024
az 30. 6.
2027

neprioritni

2211

Obména HW ZR

Technologickd modernizace a
posileni infrastruktury zékladnich
registrd ROB, RPP a ISZR. Karta z
9. 9. potvrzuje provoz ROB, RPP a
ISZR na nové infrastrukture;
zbyva administrativni uzavieni a
majetkova evidence. Navazujici
pfipojeni ISZR/RPP k DCeGOV
zavisi na CMS 2.5.

Dokonéeno

Oddéleni fizeni
projektd a
zmén

1.11.2024
azl.12.
2025

id-el-
b5617aa3-
8c97-
4bd4-
8392-
alealffecf
e6

prioritni

A015

CAAIS, on-
boarding obci

Zpfistupnéni sdilené autentizace
Urednich osob obcim: on-
boarding obci do systému CAAIS
tak, aby se jejich Grednici mohli
prihlasit do informacniho
systému spravnich vykond,
aktualizace uZivatelské
dokumentace a podpora pfi
zakladani lokdlnich
administratord. Karta ze 7. 9.
uvadi pozastaveni aktivniho
zavadéni kvali volbam,
pokracovéni podpory L1 a dalsi
kampar po komundlnich volbach.

V realizaci

Odbor sluzeb
eGovernmentu

1.12.2024
az novy
konec k
potvrzeni

neprioritn{

2302

Kybez — zvyseni
bezpecnosti — II.
cast

UdrZeni a zvy$eni odolnosti a
urovné kybernetické bezpecnosti
informacnich systém( DIA, a to
zejména: ISZR/FAIS, ISSS, ROB,
RPP, SD SZR, NCA, Interni
systémy, NIA, RAZR, CzP, ISDS,
PVS, CAAIS, ISRS, ISSI, NKOD,
GINIS a web DIA. Ufad tutéz
zménu vede zéroven jako dotacni
projekt DP014 Zvyseni Urovné
kybernetické bezpecnosti
informacnich systém zakladnich
registrd; dotacni Cislo nese
tabulka rozpoctd v kap. 6.4.

V realizaci

Oddéleni fizeni
projektd a
zmén

1.1.2025 az
31.12.2026

prioritni

2406

Rozsiteni
pouzivani CAAIS

Projekt ma za cil aktivné
napomoci rozsifeni vyuzivani
systému CAAIS mezi OVM a
spravci jednotlivych AISG s cilem
postupné nahradit dnes
vyuZivany systém pro autentizaci
a autorizaci JIP/KAAS. Projekt ma
aktivné oslovovat OVM,
napomahat jim s testovanim a
migraci do CAAIS a poskytovat jim
pfipadné L1 podporu nebo fesit
opravnéné/odivodnéné
zménové pozadavky. Pijde o 80+
AISU u vice neZ 25 subjektd, Az
100 tis. UZivatelG. Novéjsi karta
ve souboru 2506 s vnitfnim
datem 12. 8. 2026 popisuje
pokracujici migraci a smluvni
pfipravu; ukonceni celého
rozsahu neni potvrzeno. Rozpor
kédu se tesi v projektové
evidenci, zde nevznikd druhy
projekt.

V realizaci

Odbor sluzeb
eGovernmentu

1.1.2025 az
novy konec
k potvrzeni

id-el-
b486048d-
a2bc-
4508-
bd9d-
78568502
b07e

prioritni

2502

EuDIW

Program EUDIW: vybudovani
ekosystému Evropské penézenky
digitdIni identity dle nafizeni
elDAS 2.0. Zahrnuje Informacni

V realizaci

Sekce registrda,
rozhrania
sluzeb
eGovernmentu

1.1.2025 az
31.12.2027

id-el-
fadaf237-
3156-
4011-
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Termin
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Katalogu

Priorita

systém na podporu penézenky
(poskytovatel PID a
elektronickych potvrzeni
atribut), zajisténi klientského
feSeni penézenky formou
koncese, registr stran
spoléhajicich se na penéZzenku,
ndrodni systém pro ovérovani,
napojeni penézenky na NIA jako
dalsiho identitniho prostfedku a
podptirné kvalifikované
certifikacni sluzby. Unijni termin
zpfistupnéni penézenky 24. 12.
2026 (kap. 4.1.3.2) se
produkénim spusténim nenaplni;
karta ze 7. 9. 2026 vyzaduje sladit
harmonogram infrastruktury,
koncese a certifikace. Termin
celého ekosystému z ni nelze
urcit. Zavazny termin programu
stanovi usneseni vlady ¢.
314/2026 na 31. 12. 2027 (kap.
5.3). Statni ¢ast spolufinancovana
z IROP je vedena jako DP017;
zahrnuje RRP, NSO-E, TLP a
infrastrukturu a jeji
administrativni konec v prosinci
2028 je odlisny od terminu
programu.

921e-
b965684e
7971

A002 Pfechod na novy

EKIS

Nasazeni nového ekonomického
a personalniho informacniho
systému Uradu (rozpoctovani a
pldnovani, Géetnictvi,
personalistika a mzdy) a jeho
uvedeni do provozu. Karta ze 4. 9.
2026 navic doklada predbéziné
trini konzultace k novému
persondlnimu a mzdovému feseni
a rozhodovani o dochazce;
oteviené jsou dostupnost Casti
dat v cloudu GORDIC, licence a IT
podpora.

V realizaci

Odbor
ekonomicky

1.1.2025 az
novy konec
k potvrzeni

prioritni

A004 eDoklady do

voleb

Zajisténi dostupnosti a kapacity
eDokladU pro volby.

V realizaci

Odbor sluzeb
eGovernmentu

1.1.2025 az
31.12.2025

A007 Projektova
governance —

plan na rok 2025

Zavedeni jednotného fizeni
projektl dfadu: projektova
governance a plan projektové
kancelare.

V realizaci

Oddéleni fizeni
projektd a
zmén

1.1.2025 az
31.3.2026

AO011 Informacni
systém pro

modelovani dat

Pofizeni informacniho systému
pro modelovani dat jako podpory
spravy datového fondu a
fizeného pfistupu k datdm. Karta
z 8. 9. uvadi prodlouZeni vyvoje o
dva mésice do listopadu 2026,
testovani uZivatelské ¢asti a
CAAIS a migraci ze SSP s jeho
naslednym ukoncenim.

V realizaci

Odbor
architektury

1.1.2025 az
11/2026

prioritn{

A013 Informacni
systém
dlouhodobého

fizeni

Informacni podpora ¢innosti,
které dfad vykonava v
pusobnostech podle zakona ¢.
365/2000 Sh. a zdkona ¢&.
111/2009 Sb., zejména
dlouhodobého fizeni ISVS.

V realizaci

Odbor
architektury

1.1.2025 az
31.12.2025

id-el-
a4cfed67-
59fc-44dc-
a08a-
d4dec100
4e41

prioritni

DP006 Zajisténi
podminek pro
kvalitni spravu

datového fondu

Provedeni datového auditu na
urovnich Ustfednich vladnich
instituci a vladni pfijeti Strategie
spravy dat, kterd bude zakladem
pro nové pravni predpisy v oblasti

V realizaci

Odbor
architektury

1.9.2023 az
31.12.2026

id-el-
b691645¢c-
5435-43¢ef-
b7c4-

prioritni
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a zajisténi fizené
pFistupu k datim

spravy Udajl. Karta ze 7. 9. 2026
doklada publikaci
Implementacniho pldnu strategie
pro spravu dat 2026-2028 a
pokracujici konzultace a
workshopy.

094e177b
77d7

DP009 ROPIM —
Reforma pro
optimalizaci,
implementaci a
metodické fizeni
digitalizovanych
sluzeb vcetné
jejich
kapacitniho
planovénia
komunikace
informaci
klientdm verejné
spravy

ROPIM se sklada z tfi vzdjemné
propojenych oblasti: 1)
technologické, ktera je
predstavovana informaénimi
systémy a jejich moduly, 2)
metodické, ktera spociva ve
tvorbé a zlepSovani metodik
(prosttednictvim PDCA cyklu) a 3)
konzultaéni, ktera bude
implementovat jednotlivé
metodiky na pfislusné centraini
Urady a na zakladé zkuSenosti z
implementace bude poskytovat
zpétnou vazbu pro zlepsovani.
Zéaroven tato oblast bude slouZit k
vy$Simu osvojeni metodik u
jednotlivych organizaci, a to
predevsim prostifednictvim
ziskavani znalosti, mentoringem a
prenosem navykd od
konzultantd.

V realizaci

Odbor
kompetencnich
center

1.1.2025 az
31.12.2026

id-el-
€979af22-
6cc5-4flc-
ad40-
9aa2f9339
ale

neprioritni

2416 ZRNG

Konsolidovany, planovany a
systematicky pfistup k rozvoji
produktt zakladnich registrd a
jejich integracni vrstvy jako

k jednotnému ekosystému. Cilem
projektu je pripravit vizi, plan a
zadani pro rozvoj (modernizaci)
zakladnich registri Ceské
republiky

Dokonéeno

Odbor
architektury

1.2.2025 az
31.12.2025

id-el-
4cd9a76f-
00a6-4b5f-
8a94-
931a1f620
abé

prioritni

2504 ISZR / ISSS rozvoj

2025

Predmétem projektu je: Migrace
eOP Optimalizace zpracovani
kontextd (stanoveni Ih(t); nativni
XSD; rozvoj ISSS dle pozadavku
vécného spravce; katalog 1SSS —
skryti vybranych kontext(; zmény
Ciselnik( (upravit Ciselniky 1SSS s
pozadavky v RPP); zadefinovani
typu InstancelD; Upravy postupu
pro publikaci vice PAISU v jedné
agendé; 1S5S — Uprava PROBE a
navrh sbéru dat pro ISSS a dale
potizeni HW (viz. niZe) a realizace
investi¢nich RFC (vypisy z REZA
apod.)

V realizaci

Odbor registrd
arozhrani

1.2.2025 az
31.12.2026

prioritni

A001 Ramcova dohoda
a provozni

smlouvy pro ROS

Uzavieni ramcové dohody na
provoz, obnovu, rozvoj a
bezpecdnost registru osob a
navazujicich provoznich smluv na
obdobi od roku 2027. Ramcova
dohoda ROS je podle karty ze 4.
9. podepsdna a zverejnéna od 1.
7.2026; finalizuje se provozni
smlouva pro obdobi 2027 az
2030.

V realizaci

Oddéleni fizeni
projektd a
zmén

1.2.2025 az
dokoncenf
provozni
smlouvy k
potvrzeni

prioritni

A003 Zakon o pravu na
digitalni sluzbu
ZoPDS

PInéni zakona o pravu na digitalni
sluzby: harmonogram digitalizace
sluzeb, vyhodnocovani Zadosti o
vyjimku z nepfimérené zatéze a
zjednoduseni podani; zakonny
termin posunut na 1. 2. 2027.
Karta z 8. 9. uvadi OneClick REZA

V realizaci

Odbor sluzeb
eGovernmentu

1.2.2025 ai
1.2.2027
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Katalogu
v produkci, objednany rozvoj RPP
DS2 pro katalog sluzeb
samosprav a Al na PVS, centralni
formularovy néstroj projednany
TRN a koordinaci s DataHUB a
Portalem sdilenych sluzeb.
A006 Datové schranky |Zvyseni uZivatelského komfortu |V realizaci Odbor sluzeb | 1.2.2025 azZ |id_DigiCes | prioritni
—rozvoj datovych schranek: redesign eGovernmentu | konec ko_zamer
portalu ISDS, zjednoduseni rozvoje k 2103024
onboardingu a promitnuti potvrzeni;
legislativnich zmén. Podle karty z provozni
9. 9. je datovka.gov.cz v produkci smlouva do
od 26. 6. 2026; pokracuje 12/2027
redesign klientského portélu,
testovani informacniho portalu a
rozvoj autentizace.
DP005 Implementace Predmétem projektu je vytvoreni | Dokonéeno Odbor sluzeb | 1.2.2025 az |id-el- neprioritni
novych webového rozhrani — portalu eGovernmentu | 31. 3.2026 |d580b15b-
digitalnich sluZeb |urceného pro poskytovani sluzeb 7835-
u malych v samostatné plsobnosti obci 4cc2-a019-
organizaci — digitdIni formou a dale minimainé d5d458eb
transakéni 3 formuldft umoznujici d710
portaly malych automatické predvyplnéni udajl
obci a odeslani do datové schranky u.
DP013 Vytvoreni Pfedmétem projektu je vytvoreni |V realizaci Odbor 1.2.2025 az prioritn{
centralni centralni infrastruktury pro praci kompetencnich | 31. 12. 2026
infrastruktury s daty a napojeni minimaln{ center
pro pracis daty |hodnoty 10 informacnich
systému a 25 agend.
2407 NIA rozvoj 2025 - | Realizace Uprav a rozvoje V realizaci Odbor registrd | 1. 3. 2025 az |id_DigiCes | prioritni
pfechod do systému NIA: pfiprava narodniho a rozhrani rok 2027 ko_zamer
cloudu bodu na hybridni provoz, pfrechod (prodlouZeni | _2306006
na architekturu mikrosluzeb a k potvrzeni)
modernizace aplikaéni platformy
pfi zachovani kontinuity sluzby;
konkrétni technické reseni,
rozmisténi komponent a pouzité
technologie vede fizend
projektové a bezpecnostni
dokumentace. Karta z 8. 9.
doklada poskytovatele identity
EUDIW v testovacim prostredi a
pfipravu dodatk( k prodlouzeni
do roku 2027.
A010 CAAIS rozvoj — Dokoncéeni rozvoje sdilené V realizaci Odbor rozvoje |1.3.2025 az
dokonceni a autentizace urednich osob a provozu IKT |31.10. 2026
zasmluvnéni k (CAAIS) a jeho smluvni zajisténi.
1.7.
DP008 Rozvoj Rozsiteni Narodniho katalogu V realizaci Odbor 1. 3. 2025 az |id_DigiCes |prioritni
Narodniho otevienych dat (NKOD) o architektury 31.12.2026 | ko_zamer
katalogu moznost evidovat i dalsi _2105006
otevienych dat |informace zverfejriované
(NKOD) a zplsobem umozniujicim dalkovy
infrastruktury pristup (tj. nejen oteviena data),
Verejného dale o funkcionality nezbytné pro
datového fondu | zajisténi kvality publikovanych
dat a uZivatelského komfortu pfi
jejich vyhledavani a vyuzivani.
Karta ze 7. 9. 2026 uvadi Upravy
pro Narodni katalog dat a nové
oteviené formalni normy;
provozni dokumentace se
zpracovava. Splnéni dotacnich
milnik neprokazuje Uplné
zakonné pokryti.
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A005 Czech POINT Zabezpeceni provozu Czech V realizaci Odbor sluzeb | 1. 4. 2025 az |id_DigiCes | prioritni
2025 - rozvoj POINTu a pInéni zakonnych eGovernmentu | novy konec |ko_zamer
povinnosti: nové a upravené k potvrzeni |_2103001
formulare, podpora voleb a
migrace do eGovernment cloudu.
Karta ze 7. 9. 2026 potvrzuje
pokracovani rozvoje; dodavka
infrastruktury SPCSS se oéekava v
kvétnu 2027.

A008 Skolici a Vytvoreni vyukové a vzdélavaci |V realizaci Odbor 1.4.2025 az |id-el- prioritni
vzdélavaci platformy eGovernmentu véetné kompetencnich | 31. 12. 2026 |097e55b5-
platforma tutoridll pro tfi cilové skupiny. center 63c5-
eGovernmentu | Projekt je podle karty z 8. 9. 48ec-

prodlouzen do 31. 12. 2026; b769-
pokracuje sbér zpétné vazby a b3d7f0f95
dopracovani metodik. 8a2

72025_11 Service desk — Sjednoceni vsech poskytovanych Odbor rozvoje |1.4.2025 az 1
sjednoceni vsech |service deskl pro uZivatele a provozu IKT |1.12.2027
poskytovanych informacnich systém.
service deskd pro
uZivatele
informacnich
systému

A009 Optimalizace Zkvalitnéni, standardizace a V realizaci Odbor 1. 5. 2025 az prioritn{
internich profesionalizace internich ekonomicky 30. 6. 2026
procesu DIA pracovnich postupt Ufadu.

A012 Sjednoceni Automatizace spravy DNS V realizaci zastupce 1.7.2025 az prioritni
vizudlniho zaznamU pro domény tietiho feditele DIA novy konec
vzhledu a fadu nad doménou gov.cz pro k potvrzeni
internetovych opravnéné Zadatele. Podpora
domén migrace informacnich webt a
centrélnich portalovych feseni statu na
urada jednotnou webovou adresu

gov.cz. Ufad zménu vede zaroveri
jako dotacni projekt DP012
Sjednoceni vizualniho vzhledu a
internetovych stranek statu;
dotacni ¢islo nese tabulka
rozpoctl v kap. 6.4. Kartaz 9. 9.
potvrzuje produkéni provoz a
etapy | a Il, pfipravu akceptace
etapy Il a plan dalsiho rozvoje
2026/2027.

Z2025_01 Sprava dat DIA— |Zmapovani dat, zpracovani Oddéleni 1.7.2025 az 1
zmapovanidat, |uceleného konceptualniho evidence a 1.6.2027
zpracovani datového modelu, narovnani dat sdileni dat
uceleného v RPP.
konceptualniho
datového
modelu,
narovnani dat v
RPP

72025_15 Roll out AISV — Postupna integrace tohoto Odbor registr(i | 1.7.2025 az 1
postupna systému na jiné IS. a rozhrani 30. 6. 2026
integrace tohoto
systému na jiné
IS

DP003 Portal verejné Pfedmétem projektu je Dokonéeno Odbor sluzeb | 1.8.2025 az |id_DigiCes | neprioritni
spravy 2.0 kontinualni rozvoj Portalu verejné eGovernmentu |31.3.2026 |ko_zamer
(Portél obcana) | spravy, Portalu ob¢ana a 2103017

eDokladu. V jeho rédmci jsou
realizovany nové funkcionality
nebo upgradovany funkcionality
uz existujici.
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72025_02 Procesni Zmapovat a optimalizovat Sekce 1.9.2025 az 1
mapovani predevsim interni procesy ekonomicko- 1.6.2026
internich (ekonomika, verejné zakazky, pravni a perso-
procesti — majetek). nalistiky
zmapovat a
optimalizovat
predevsim
interni procesy
(ekonomika,
verejné zakazky,
majetek).

72025_03 Procesni Zmapovani procesl ve vazbé na Vécni garanti/ |1.9.2025 az 1
mapovani — poskytované sluzby vedené v vécni spravci 12/0226
zmapovani Katalogu sluzeb VS, identifikace
procestl ve vazbé | vsech IS vstupujicich do procesu,
na poskytované |identifikace vyuZivanych
sluzby vedené primérnich a podpUrnych aktiv.

v Katalogu sluzeb
VS, identifikace
vsech IS
vstupujicich do
procesu,
identifikace
vyuzivanych
primarnich a
podpurnych aktiv

72025_06 Aktualizace Provést analyzu, zda véechny Vécni garanti/ |1.9.2025 az 1
Katalogu sluzeb | poskytované sluzby jsou spravné vécni spravci 1.12.2026
VS — provést zaregistrovany v Katalogu sluzeb
analyzu, zda VS a ptipadné provést aktualizaci.
vsechny
poskytované
sluzby jsou
spravné
zaregistrovény v
Katalogu sluzeb
VS a pripadné
provést
aktualizaci.

72025_19 Kyberneticka Zavedeni procesu, roli a Oddéleni 1.9.2025 az 1
bezpecnost — technickych opatteni podle kybernetické 30. 6. 2028
nové povinnosti |zdkona €. 264/2025 Sb.; zékonnd bezpecnosti a

lhita pro bezpecnostni opatfeni krizového
bézi od doruceni rozhodnuti o fizeni
registraci regulované sluzby a je

kratsi nez termin dokonceni,

ktery pokryva zbyvajici opatfeni

(kap. 6.5, bod d1)

72025_08 Vytvoreni Pro zajisténi jednotné spravy a Odbor rozvoje |2027 1
centralni evidenci poskytovanych a provozu IKT
evidence informacnich sluzeb.
spravovanych a
provozovanych
informacnich
systém( — pro
zajisténi
jednotné spravy
a evidenci
poskytovanych
informacnich
sluzeb
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72025_07 Pofizeni SW pro |JenZ by evidoval opatfeni k Utvar interniho | 1. 10. 2025 2
interni audit a napravé, jejich naplfiovédni a auditu az1.2.2026
compliance evidoval a spravoval rizika DIA.
— jenZ by
evidoval opatreni
k napravé, jejich
napliiovani a
evidoval a
spravoval rizika
DIA
72025_09 RPP — metainfor- | Vytvoreni uZivatelsky prijemného Odbor registrd | 1. 1.2026 az 2
macni systém VS | a srozumitelného nastroje, a rozhrani 1.12.2027
— vytvoreni rozsiteni datové zakladny
uzivatelsky spravované RPP.
prijemného a
srozumitelného
nastroje,
rozifeni datové
zékladny
spravované RPP
72025_10 Centralni Vybudovani jednotné platformy Odbor rozvoje |1.6.2026 az 1
logovani a pro sbér a vyhodnocovani logd, a provozu IKT |31.12.2027
monitoring trasovani a metrik
(dohledovy dohledovanych systém véetné
systém) vyhodnocovaciho a notifikacniho
modulu a standardi logovani a
trasovani zavaznych pro nové IS.
Zamér se realizuje projektem
DP018/VZ0001.
72025_16 Datovy sklad — Realizace datového skladu pro Oddéleni 1.1.2026 az 1
realizace docasné uloZeni evidence a 1.6.2027
datového skladu | pfedzpracovanych dat. sdileni dat
pro docasné
uloZenf
predzpraco-
vanych dat
72025_17 Konsolidace Konsolidace technologickych Odbor rozvoje |1.1.2026 az 3
technologickych |platforem. a provozu IKT |1.12.2028
platforem
72025_18 Modernizace ICT | Od serveru az pro koncova Odbor rozvoje |1.1.2026 az 2
technologii —od | zafizeni, HW i SW. a provozu IKT |1.12.2028
serverQ aZ pro
koncova zafizeni,
HW i SW
722025_20 Vytvoreni zakona | Sjednoceni legislativnich Odbor pravnia | 1.1.2026 az 2
o0 eGovernmentu | predpisd, u kterych je DIA legislativni 30.12. 2027
— sjednoceni gestorem do jedné normy.
legislativnich
predpisd, u
kterych je DIA
gestorem do
jedné normy
72025_12 VyuZziti Posoudit vyuZiti cloudovych Sekce registrd, |1.9.2026 az 2
cloudovych sluzeb u klicovych informacnich rozhrani a 1.12.2027
sluzeb — systému provozovanych DIA sluzeb
posoudit vyuZiti | podle kritérii kategorizace dat, eGovernmentu
cloudovych pozadavki kybernetické
sluzeb u bezpecénosti, nakladl Zivotniho
klicovych cyklu a dostupnosti nabidky v
informacnich Katalogu cloud computingu, a
systému rozhodnout o rozsahu migrace do
provozovanych |31.12.2026.
DIA podle kritérif
kategorizace dat,
pozadavk
kybernetické
bezpecnosti,
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nakladl
Zivotniho cyklu a
dostupnosti
nabidky v
Katalogu cloud
computingu, a
rozhodnout o
rozsahu migrace
do 31. 12. 2026;
rozhodnuti je
milnikem zdméru
a termin
dokonceni
pokryva
navazujici
pripravu
realizace
rozhodnutého
rozsahu

72025_13

Integracni model
—zpracovat
evidenci
realizovanych
integraci véetné
informace, kdo
dané rozhrani
vystavuje a kde
jsou uvedeny
parametry
(popis) pro
realizaci
poZadované
integrace

Zpracovat evidenci realizovanych
integraci véetné informace, kdo
dané rozhrani vystavuje a kde
jsou uvedeny parametry (popis)
pro realizaci poZadované
integrace.

Odbor rozvoje
a provozu IKT

1.9.2026 az
1.12.2027

72025_04

Doplnéni
internich aktd
fizeni — doplnéni
odpovédnosti za
dil¢i agendy
konkrétnim
utvardm a
doplnéni
pozadavk( na
vykon roli
definovanych
legislativou do
popisu
systemizovanych
mist; prabézné,
prvnim krokem
je ukotveni fizeni
architektury
uradu
organizacnim
fadem Gcinnym k
1.7.2026

DoplInéni odpovédnosti za dil i
agendy konkrétnim Gtvarim,
doplnéni pozadavk( na vykon roli
definovanych legislativou do
popisu systemizovanych mist.

Sekce
ekonomicko-
pravni a perso-
nalistiky

1.9.2026 a
2027

22025_05

Navrhy na feseni
persondlnich
kapacit —
zajisténi
klicovych roli
spojenych s
modernizaci a
rozvojem sluzeb
a informacnich
systémiias
digitalizaci
internich

Pro zajisténi klicovych roli
spojenych s modernizaci a
rozvojem sluzeb a modernizaci IS
¢i s vlastni digitalizaci internich
procesu je nutné provést
optimalizaci personalnich kapacit
DIA, ptipadné navrhnout feseni
outsourcingu.; bilance potreba,
obsazeno a rozdil po Utvarech a
klicovych rolich s rozlisenim
interniho a externiho zajisténi a
prekryvi roli

Sekce
ekonomicko-
pravni a perso-
nalistiky

1.9.2026 az
2027
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Katalogu
procest; postup
podle kap. 9.1

72025_14 Katalog Zpracovat jednotné misto, kde Odbor registrti | 1. 1.2027 az 1
aplikaénich budou zverejriovany technické a rozhrani 30. 6. 2028
rozhrania popisy a pravidla pro vyuZiti
publikovanych poskytovanych sluzeb na zpisob
sluzeb — katalogu eGON sluzeb.
jednotné misto,
kde budou
zvefejriovany
technické popisy
a pravidla pro
vyuziti
poskytovanych
sluzeb na zpusob
katalogu eGON
sluzeb; bod k
napravé N8
podle § 24 odst.

3 pism. b)
vyhlasky ¢.
360/2023 Sh.;
realizuje se jako
soucast portalu
sdilenych sluzeb
(projekt
DP018/VZ0002)

2503 ROB treti datové |Vybudovani treti lokality V realizaci Odbor registrd |1.5.2026 az prioritni

centrum datového centra registru a rozhrani 30. 11. 2026
obyvatel, tedy pofizeni a
instalace infrastruktury a zajisténi
replikace dat pro zvyseni
odolnosti registru.
A016 Volby 2026 - Zajisténi, aby eDoklady zvladly V realizaci Odbor 1.7.2026 az
eDoklady zatéz spojenou s volbami na architektury 31. 10. 2026
podzim 2026: analyzy, dilii
komplexni zatéZové testovani,
penetracni testy a optimaliza¢ni
opatreni. Karta z 9. 9. potvrzuje
nasazeni planovanych
softwarovych optimalizaci do
produkce 8. 9.; penetracni testy,
infrastruktura a krizova ptiprava
pokracuji.

DP015 Rozvoj ROB a Dotacni projekt na rozvoj registru Odbor registrd |1.11.2024 |id-el-

souvisejicich AIS | obyvatel a souvisejicich arozhrani az ukonceni |d3ddfff4-
agendovych informacnich k potvrzeni |0966-
systému; urad jej realizuje jako 4cd5-
projekt 2418, ktery projektova al69-
evidence vede samostatné 8cd3362b
(akceptace 04/2025). Karta z 17. 0e43
6. 2025 uvadi uzavirani a
zavérecnou zpravu; aktualni faze
a administrativni ukoncenf
vyZaduji potvrzeni. V tomto planu
jej zastupuje tento radek.

2403 Kontaktni Rozvoj kontaktniho centra V realizaci Sekce registrd, |1.1.2025 az |id-el-
centrum verejné |verejné spravy; podle karty z 8. 9. rozhrani a 31.12.2026 [a3093270-
spravy prodlouzen do 31. 12. 2026. sluzeb 693d-

Pokracuje adopce mailbotu, eGovernmentu 437a-
vyhodnocovani kvality, feSeni b51d-
bezpecénostnich nélezl a be923674
optimalizace provoznich nakladd. 4baa
Ufad zménu vede zaroveri jako

dotacni projekt DP016 Kontaktni

centrum verejné spravy; dotacni

¢&islo nese tabulka rozpoc¢ta v kap.

6.4.
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Centralni
logovani a
monitoring

DP018/VZ00
01

Vybudovani centrélni platformy
logovani a monitoringu (sbér dat,
ulozisté, prehledové obrazovky),
vyddni standardi logovani a
trasovani zavaznych pro nové IS,
postupné pripojovani ISVS DIA.
Etapa 1 (pfechodnd, do 10/2026):
posileni dohledu nad sluzbami
kritickymi pro volby 2026
(eDoklady, NIA, ISZR) rozsirenim
stdvajiciho logovani a preddvanim
korelaéniho identifikatoru. Etapa
2: cilova platforma a ptipojeni
klicovych sdilenych sluzeb.
Projekt realizuje body k ndpravé
provozni dokumentace podle
kap. 6.5.

V realizaci

Odbor rozvoje
a provozu IKT

1.6.2026 az
2027

prioritni

Kod Al
platformy

Al platforma DIA
a Narodni Al
Gateway

Rozvoj centralni Al platformy DIA
do podoby sdilené sluzby pro
verejnou spravu: klient pro
uredniky nad narodni branou,
katalog modeld, pravidla a
standardy uZiti Al, podpora
zavadéni v Gradech. Pilot se
rozbéhl jiz v zafi 2026: dolozen je
workshop brany a Asistenta na
MPO 11. 9. a nasledné nominace
ucastnikd. Rozsiteni v letech 2027
a 2028 zavisi na vyhodnoceni
pilotu, kapacitach a financovani.
Navrhy vyuZziti zachycuje kap. 5.3;
jejich zafazeni nezaklada osmnact
samostatné schvélenych
projektd.

V realizaci

Sekce Hlavniho
architekta
eGovernmentu

1.6.2026 az
31.12.2028

DP018/VZ00
02

Portdl sdilenych
sluzeb

Vybudovani a zprovoznéni
portélu pro spravce agend organ(
verejné spravy: personalizovany
pohled na sluzby propojeného
datového fondu (stav, kvalita,
vyuZivani, planované odstavky),
sjednoceni dosud roztfisténych
zdroju téchto informaci,
formalizovand cesta pro
reklamace a zménové Zadosti a
zvefejiiovani plant
dlouhodobého rozvoje sdilenych
sluzeb (kap. 9.2). Realizovéno v
ramci dotacniho projektu
Rozsifeni Propojeného datového
fondu spolufinancovaného z
IROP.

Pfipraveno k
zahajeni

Sekce Hlavniho
architekta
eGovernmentu

26.11. 2025
az 30. 6.
2029

prioritni

DP018 Rozsifeni
propojeného

datového fondu

Rozsiteni funkénich schopnosti
propojeného datového fondu o
hromadné datové pfistupy,
komplexni datové struktury a
prostorova data v souladu s
INSPIRE a o integracni
mechanismy fizené udalostmi;
vytvoreni technickych a
provoznich predpokladd pro
poskytovani verejnych i
neverejnych datovych sad v
rezimu fizeného a
auditovatelného pristupu.
Realizovano v rdmci dota¢niho
projektu Rozsifeni Propojeného
datového fondu
spolufinancovaného z IROP.

Pfipraveno k
zahdjeni

Sekce registra,
rozhrania
sluzeb
eGovernmentu

26.11.2025
az30.6.
2029

id-el-
e7988477-
007b-
4c03-
b50a-
d439d0e7
32ca

prioritn{

Digitalni a informacni agentura

Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

posta@dia.gov.cz

140 / 224

dia.gov.cz


https://dia.gov.cz/

Digitalni
a informacni
agentura

Odpovédny

Termin

Priorita

2413 CAAIS — Pofizeni
HPE serverud a
licenci RedHat

Dodévka HW infrastruktury, sedm
server( HPE; posileni
infrastruktury do stavu, ktery
zajisti bezproblémovy provoz
rozsahlych a klicovych
agendovych informacnich
systému a naplini podminky
provozni smlouvy

Dokonéeno

Odbor sluzeb
eGovernmentu

1.8.2024 az
30. 6. 2025

prioritni

2415 NIA — Migrace na
doménu gov.cz

Presun webovych stranek NIA z
domény identitaobcana.cz na
doménu identita.gov.cz v souladu
s usnesenim vlady o zavedeni
jednotné domény

Dokonéeno

Odbor registrt
a rozhrani

1.9.2024 az
30. 6.2025

neprioritni

72025_21 Optimalizace
procest
spojenych s

fizenim ICT

identifikace vSech procest
spojenych s fizenim Zivotniho
cyklu IS a ICT sluzeb i v rdmci
fizeni celé informatiky,
aktualizace stavajicich, doplnéni
nové identifikovanych a
nepopsanych proces(; statut
organu pro fizeni portfolia zmén
a sjednoceni kritérii prioritizace;
postup fizeni adaptace
zaméstnancl na zmény (dilci cil
4.9 IKCR)

Oddéleni
kancelare
feditele

1.9.2025 az
31.12.2027

72025_22 Katalog udaju a
reklamace udaja
mimo zakladnf

registry

zpfistupnit jedno misto s
informacemi o udajich
spravovanych jednotlivymi
informacnimi systémy a procesné
upravit reklamaci Udaju, véetné
jejiho rozsiteni na systémy mimo
zakladni registry

Oddéleni
evidence a
sdileni dat

1.1.2027 az
31.12.2028

Testovaci
prostiedi
referenéniho
rozhrani pro
organy verejné
moci

72025_23

zpristupnit orgdnm verejné moci
existujici fond testovacich identit
a zménovych scénari nad
testovacim prostfedim zakladnich
registrd jako samoobsluznou
sluzbu, véetné opravnéni,
provoznich podminek a podpory,
aby organ verfejné moci ovéfril
spravnost integrace svého
informacniho systému pred
spusténim do produkéniho
provozu. Sluzba se zpfistupni na
Portalu sdilenych sluzeb (projekt
DP018/VZ0002); zatézové
testovani, dostupnost testovacich
identit v zakladnich registrech a
krizové scénare fesi soubézné
projedndvany rozvojovy namét k
provozni odolnosti
eGovernmentu a zdmér se s nim
sladi; ovéfovani dopadu vlastnich
zmén DIA pred nasazenim je
naopak predmétem dalsich etap
digitdIniho dvojcete (kap. 5.6)

Sekce Hlavniho
architekta
eGovernmentu
ve spolupraci s
Odborem
registri a
rozhrani

1.1.2027 aZ
31.12.2028

Sdilen{
geoprostorovych
dat na
referenénim
rozhrani

22025_24

posoudit zpUsob sdileni
geoprostorovych dat, tedy
digitalnich technickych map a
model staveb, na referenénim
rozhrani verejné spravy s
ohledem na jejich objem a na
spojeni prostorové a popisné
slozky, a rozhodnout o cilovém
feseni

Odbor
architektury ve
spolupraci s
Oddélenim
evidence a
sdileni dat

1.1.2027 az
31.12.2027
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72025_25 Naprava
ohlasené
pusobnosti v
agenddach A1042

a A3082

zahdjit s ohlasovatelem agend
jednani o odejmuti vykonu
pusobnosti DIA v agendach
A1042 Silni¢ni doprava a A3082
Regionalni Skolstvi, ve kterych je
pUsobnost ohlasena chybné, a
promitnout vysledek do registru
prav a povinnosti

Odbor
architektury

1.10. 2026
az 30. 6.
2027

Ovérovani
platnosti
vydanych
vystupl z ISVS —
pilotni ovéreni

22025_26

vydat rozsiteni oteviené formalni
normy pro strojoveé ¢itelnou
vrstvu dokumentd o Udaje
potiebné k ovéreni platnosti
vystupu, zfidit jednotny

publikaéni bod pro seznamy stavl

listin a ovérit feseni pilotné u
vybranych informacnich systému;
plosné zavedeni je podminéno
novelou vyhlasky ¢. 259/2012 Sb.
a doplnénim zakona ¢. 365/2000
Sb.

Odbor
architektury ve
spolupraci s
Odborem
provozu IKT

1.1.2027 aZ
31.12.2028

22025_27 Rozvoj AlS
Vyrozumivaciho
o subjekty bez
agendového

identifikatoru

rozsifit AIS Vyrozumivaci o
evidenci zmén a vyrozumivani o
zménach Udaj vazanych na
objekty a na subjekty, kterym
neni pridélen agendovy
identifikator fyzické osoby; jde o
dil¢i krok k evidenci jinych
fyzickych osob, jejiz cilové feSeni
je podminéno rozhodnutim o
modelu spravce a editora a
zménou pravnich predpist

Odbor registri
a rozhrani

1.10. 2026
az 31.12.
2027

72025_28 Rozesilani zprav
orgdnl verejné
moci datovymi
schrankami

Nastroj pro pfipravu a hromadné
rozesilani zprav organu verejné
moci prostiednictvim datovych
schranek nad ramec odesilani z
vlastni datové schranky.

Odbor sluzeb
eGovernmentu

2027

72025_29 Ramcové dohody
pro ISZR, ISSS,

ROB a RPP

Zajisténi smluvniho kryti provozu
a rozvoje zbyvajicich klicovych
systému zakladnich registra
ramcovymi dohodami; navazuje
na ramcovou dohodu ROS
uzavfenou v akci A0O1.

Odbor
architektury

2027

DP001 Kompetencni

centrum DC NPO

UZivatelsky vyzkum a konzultace
UX/UI pro Grady Cerpajici
podporu z komponent 1.1a 1.2
NPO; zjisténi potreb a prevod do
pozadavki na sluzby. Karta ze 7.
9. 2026 uvadi pokracujici
spoluprace a pfipravu uzavieni
projektu.

V realizaci

Odbor
kompetencnich
center

06/2022 az
12/2026

neprioritni

DP011 Podpora pro

pfijemce dotaci

Informacni a konzultacni podpora
a vzorové projektové zaméry a
dokumentace pro pfijemce
strukturalnich fondu;
spolufinancovani z OPTP. Karta z
8. 9. 2026 uvadi pokracujici
konzultace a pfipravu
zavérecného vykazani v fijnu
2026.

V realizaci

Adam Konicek
podle
projektové
karty

10/2023 az
09/2026

neprioritni
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DP002

Podpora tvorby a
aktualizaci
informacnich
koncepci Ufadu

Metodicka a architektonicka
podpora IK, vzory a referenéni
modely. Karta z 23. 7. 2026 uvadi
podporu 14 Gfadd, rozsifeni
vystupu a pilot Al asistenta pro
tvorbu IK s vazbou na ISDR. U
prodlouZeni do 31. 12. 2026
dosud ocekava doruceni pravniho
aktu.

V realizaci

Tomas Kroupa
podle
projektové
karty

08/2022 az
31.12.2026

prioritni

2602

RPP DS2

Rozvoj viech AIS RPP v deviti
etapdch. Karta z 12. 8. 2026 uvadi
podepsany investi¢ni zamér a
smlouvu v podpisovém fizeni.
Podporuje i poZadavky A003;
rozsah celé DS2 se tim neomezuje
na formulafe nebo Al. Kéd 2602
je pracovni identifikdtor z ndzvu
karty k potvrzeni projektovou
kanceldfi; prehled jej vede bez
Cisla.

Barbora
Jankova podle
projektové
karty

realizace
2026 az
2027,
presné
terminy k
potvrzeni

neprioritni

SA03

Nastroj pro
méreni efektivity
digitalizace

Koncept metodického a
analytického systému pro
sledovani pfinosu digitalnich
sluZeb; navazuje na sady
ukazatell a Index efektivity
digitalizace projektu DP013
DataHUB. Karta uvadi orientacni
vyhled 12/2026; rozsah,
harmonogram a rozpocet nejsou
potvrzeny.

Zbynék Baudys
podle karty
aktivity

k potvrzeni

SA05

Novy Portal
verejné spravy

Koncept spole¢ného pfistupu k
informacim, formulafim a
sluzbam podle Zivotnich situaci.
Navazuje na vysledky DP003 a
A003, ale dostupny podklad
neprokazuje totoznost rozsahu.
Karta uvadi vyhled 12/2028 bez
potvrzeného harmonogramu a
rozpoctu.

Sérka
Hornekova
podle karty
aktivity

k potvrzeni

SA06

Sdilena platebni
brana

Koncept sluzby umoziujici
uradim zaclenit platby kartou a
prevodem do digitélnich sluzeb,
véetné spravnich poplatku. Karta
uvadi vyhled 12/2028; spravce,
rozsah realizace, harmonogram a
rozpocdet vyZaduji potvrzeni.

Zbynék Baudys
podle karty
aktivity

k potvrzeni

Tabulka 48: Vazba zmén v planu realizace na potfeby, cile a ukazatele spInéni

Kéd projektu  Potreba Ukazatel splnéni Navazuje na
2306 zastupovani v digitalnich SC1 pocet agend vyuZivajicich registr
sluzbach bez plné moci na zastupovani
papife
A014 evidence a katalogizace SC2 ISCC v provozu, publikované udaje na
cloudovych sluzeb statu referencnim rozhrani; pocet sluzeb v
Katalogu cloud computingu
2405 integrace ICAS na zakladni SC1 uspésné integracni testy ICAS na ZR,
registry, AISV a REZA AISV a REZA vcetné soubéhu stavajicich
a novych sluzeb
2211 Zivotnost komponent SC1 podil komponent v podporované
zakladnich registru Zivotnosti
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Kéd projektu  Potfeba

Ukazatel splnéni

Navazuje na

A015 obce nemaji zpfistupnénu SC1 pocet obci se zaloZzenym lokalnim
sdilenou autentizaci Urednich administradtorem CAAIS
osob
2302 odolnost a uroven SC1 plnéni opatreni podle vyhlasky c.
kybernetické bezpecnosti 409/2025 Sh.
2406 sdilend autentizace urednich SC2 pocet informacnich systému napojenych
osob na CAAIS
2502 evropska penéZenka digitalni | SC1 zprovoznéni penézenky v souladu s
identity elDAS 2.0
A002 provozni informacni systémy SC3 akceptované prevzeti EKIS a ovérena
na konci Zivotnosti Uplnost migrace ekonomickych,
personalnich a mzdovych dat
A004 dostupnost dokladl v mobilni | SC 1 doloZené splnéni kapacitnich a
aplikaci dostupnostnich poZadavk( eDokladd
pro volby v rozsahu akce A004
A007 jednotné tizeni projektd Gradu | SC 3 po potvrzeni rozsahu akce: podil
projektl s uréenym vlastnikem, aktualni
kartou, planem a pravidelnym
vyhodnocenim odchylek
AO011 dokonceni a provozni prevzeti | SC2 ISMD prevzaty do provozu; Uspésné
nastroje pro modelovani dat uzivatelské a CAAIS testy a ovérena
migrace ze SSP
A013 podpora dlouhodobého fizeni | SC 2 akceptované predani ISDR do provozu a
ISVS ovérené funkce a integrace podle
schvaleného rozsahu
DP006 kvalita spravy datového fondu | SC 2 podil kategorizovanych udaju
a kategorizace udaj
DP009 metodické Fizeni SC4 pocet Uradl s doloZzenym pouZitim
digitalizovanych sluzeb metodik ROPIM a vyhodnocenim jejich
dopadu na poskytované sluzby
2416 koncepcni rozvoj ekosystému | SC 1 schvalena vize, plan a zadani rozvoje
zakladnich registru zékladnich registrll prevzaté do plédnu
realizace jako navazujici zaméry
2504 rozvoj sdilenych sluzeb SC1 akceptované zménové pozadavky ISZR a
referen¢niho rozhrani ISSS s doloZenym integracnim a
regresnim ovérenim
A001 smluvni kryti provozu a SC3 uzaviena ramcova dohoda a provozni
rozvoje registru osob smlouva pro ROS
A003 pravo na digitalni sluzbu SC1 podil sluzeb DIA umoZiujicich digitalni
vyfizeni v zdkonném rozsahu; dolozené
vyporadani vyjimek
A006 rozvoj datovych schranek SC1 uspésnost a doba vyfizeni vybranych
uzivatelskych uloh po Gpravéch ISDS;
akceptované legislativni zmény
DP0O05 podpora malych organizaci pfi | SC4 portal v provozu s nejméné tremi
digitalizaci sluzeb formulari; ovérené predvyplnénia
doruceni podani do datové schranky
DP013 centralni infrastruktura pro SC2 infrastruktura v provozu; ovéreny rozhodnuti o
praci s daty prenos a vyuziti dat z nejméné 10 IS a 25 | cilové datové
agend platformé (kap.
3.4.5)
2407 hybridni provoz narodniho SC1 NIA v provozu v hybridnim rezimu
bodu
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Kéd projektu  Potfeba

Ukazatel splnéni

Navazuje na

sluzbami, chybi méreni SLA

logovani a monitoring

A010 dokonceni a zasmluvnéni SC2 akceptované dokonceni sjednaného
sdilené autentizace rozvoje CAAIS a ucinné smluvni kryti
jeho provozu
DP008 publikace otevienych dat a SC2 pocet publikovanych povinnych
verejny datovy fond datovych sad
A005 dostupnost kontaktnich mist SC1 akceptované formulare a volebni
verejné spravy scénare Czech POINTu; ovéreny provoz
po migraci do eGovernment cloudu
A008 digitalni gramotnost verejnosti | SC 4 platforma a tutoridly dostupné tirem
v cilovych skupinach cilovym skupinam; vysledky ovéreni
znalosti a vyhodnocena zpétna vazba
Z2025_11 roztristéné service desky, SC3 jeden service desk pro vsechny
chybi jedno komunikacni spravované systémy
misto
A009 neoptimalizované interni SC3 doba vyfizeni a pracnost vybranych
procesy uradu internich procest pred a po zméné pfi
nezhorsené chybovosti
A012 nejednotny vzhled a domény | SC1 podil sluzeb v doméné gov.cz
centralnich sluzeb
22025 01 chybi konceptualni datovy SC2 zpracovany konceptudlni datovy model
model a mapa dat
Z2025_15 publikace udajd agendovymi SC2 pocet systémU napojenych na AISV
informacnimi systémy
DP003 jednotné rozhrani sluzeb pro SC1 akceptované funkcionality PVS, Portalu
obcany obc¢ana a eDoklad(; Uspésnost
dokonceni vybranych uZivatelskych Gloh
Z2025_02 neuplné zmapovani a SC3 doba vyfizeni a pracnost vybranych
provazani internich procesl internich procesU pfi nezhorsené
uradu chybovosti; podil zmapovanych procest
jako podplrny udaj
Z2025_03 nelplné propojeni procesu SCc1 podil poskytovanych sluzeb s ovéfenou
poskytovanych sluzeb vazbou na proces, vlastnika, IS a
primarni i podplrna aktiva
Z2025_06 neaktualni katalog sluzeb SC2 podil sluzeb DIA s ovéfenym a aktudinim
verfejné spravy zadznamem v Katalogu sluzeb VS;
vyporadané zjisténé nesoulady
72025_19 nové povinnosti podle zdkona | SC1 zavedena opatreni ve IhGté od 72025_03
o kybernetické bezpecnosti registrace regulované sluzby (bezpecnostni
opatreni vychazeji
z identifikace aktiv
v procesech)
Z2025_08 chybi centrdlni evidence SC3 evidence pokryvajici vSechny
spravovanych systému a spravované systémy
prostredi
Z2025_07 chybi nastroj pro interni audit | SC3 nastroj v provozu; rizika a opatreni k
a compliance naprave s vlastnikem, terminem a
dolozenym stavem plnéni
Z2025_09 obtizna dohledatelnost Gdaji | SC4 uspésnost a doba dohledani vybranych
v registru prav a povinnosti udajl RPP v uZivatelském ovérent;
pokryti poZzadovanych udaju
Z2025_10 roztfistény dohled nad SC1 podil systém(l napojenych na centralni DP018/VZ0001

(zdmér se realizuje
touto verejnou

zakazkou)
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Kéd projektu  Potfeba Ukazatel splnéni Navazuje na
Z2025_16 chybi prostredi pro analytické | SC2 ovérené uloZeni, fizené zpristupnéni a rozhodnuti o
zpracovani dat vymaz predzpracovanych dat podle cilové datové
stanoveného Gcelu a Ihat platformé (kap.
3.4.5)
Z2025_17 roztristéné technologické SC3 pocet provozovanych platforem 22025_12
platformy (konsolidace
platforem
predpoklada
rozhodnuti o
rozsahu cloudu)
Z2025_18 technologie na konci SC3 podil ICT komponent v podporované 22025 12
podporované Zivotnosti Zivotnosti; odstranéna rizika (obména
nepodporovanych technologii technologii
predpoklada
rozhodnuti o
rozsahu cloudu)
22025 20 roztristénost legislativy SC2 zpracovany a radné predloZeny navrh
eGovernmentu sjednoceni legislativy eGovernmentu s
vyporadanim pfipominek
Z2025_12 nerozhodnuty rozsah vyuziti SC3 rozhodnuti o rozsahu migrace
cloudovych sluzeb
Z2025_13 integrace vedené bez modelu, | SC 2 zpracovany integrac¢ni model a evidence
Spagetova architektura integraci
Z2025_04 odpovédnost za dil¢i agendy SC3 vydané interni akty Fizeni
neni pfifazena konkrétnim
Utvardim a role vyzadované
legislativou nejsou promitnuty
do popist systemizovanych
mist
Z2025_05 neobsazené klicové role jako SC3 podil obsazenych systemizovanych mist
limit transformace klicovych roli
72025_14 chybi jednotny katalog SC2 zpracovany katalog rozhrani a DP018/VZ0002
aplikacnich rozhrani publikovanych sluzeb (katalog vznika na
portalu sdilenych
sluzeb)
2503 odolnost registru obyvatel SCc1 treti datové centrum v provozu
proti vypadku lokality
A016 podpora voleb SCc1 splnéné zatézové a bezpecnostni
podminky pro volby 2026; ovéreny
krizovy postup a nasazena opatreni
DP0O15 rozvoj registru obyvatel a SCc1 akceptované vystupy rozvoje ROB a
navazanych systéma souvisejicich AIS s ovéfenou funkénosti
navazujicich sluzeb
2403 dostupnost kontaktniho SC4 kvalita odpovédi, doba vyfizeni a naklad
centra verejné spravy na vyreSeny pozadavek kontaktniho
centra; vyporadané bezpecnostni nalezy
DP018/VZ000 | chybi auditni stopy a jednotné | SC 1 shodny se zamérem 22025_10 Z2025_10 (vefejna
1 vyhodnocovani logli zakazka realizuje
tento zamér)
Kéd Al fizeny pfistup ke sluzbam SC3 vyhodnoceny pilot brany a Asistenta:
platformy generativni umélé inteligence kvalita vystup(, ptinos pro praci,
naklady a ovéreni ochrany dat
DP018/VZ000 | sdilené sluzby pro organy SC2 portal v provozu; ovérené zobrazeni
2 verejné spravy sluZeb a odstavek i predani a vyrizeni
reklamace nebo zménové Zadosti
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Kéd projektu  Potfeba Ukazatel splnéni Navazuje na
DP018 rozsifeni propojeného SC2 ovérené prenosy hromadnych,
datového fondu komplexnich a prostorovych dat i
udalosti; doloZené fizeni pristupu a
auditni stopa
2413 Zivotnost technologii sdilené SC1 akceptovanych sedm serverti HPE a
autentizace licence RedHat; ovérené zaclenéni do
provozni infrastruktury CAAIS
2415 migrace narodniho bodu do SC1 NIA dostupna v doméné gov.cz
domény gov.cz
72025 21 chybi jednotny rdmec fizeni SC3 popsané a vydané procesy fizeni
ICT nad urovni jednotlivého Zivotniho cyklu IS a ICT sluzeb
pozadavku
22025 22 neexistuje jednotné misto s SC2 katalog udaju v provozu, podil 22025 01 (katalog
informacemi o udajich ani vyrizenych reklamaci s doloZzenym udajt potrebuje
reklamace mimo ZR vysledkem zmapovana data a
konceptualni
model)
Z2025_23 fond testovacich identit neni SC4 pocet organli vefejné moci vyuzivajicich | DP018/VZ0002
zpfistupnén organdm verejné testovaci identity (sluzba se
moci zpristupni na
portalu sdilenych
sluzeb)
22025 24 geoprostorova data nejsou SC2 rozhodnuti o cilovém reseni sdileni
sdilena na referen¢nim geoprostorovych dat
rozhrani
Z2025_25 ve dvou agendach je SC2 zdznam v registru prav a povinnosti
plsobnost DIA ohlasena odpovida skutecné pusobnosti
chybné
Z2025_26 ovéreny vystup nelze ovéfitv | SC1 publika¢ni bod v provozu a seznamy 2502 (prebira
Case, vypisy se vyzaduji stavl vedené alespori u jednoho mechanismus
opakované informacniho systému ovérovani z
ekosystému
penézenky)
22025_27 0 zménach udaju osob SC1 AIS Vyrozumivaci vyrozumiva o zménach | Z2025_15 (rozvoj
nevedenych v registru udajli vazanych na subjekty bez stavi na
obyvatel nelze vyrozumivat agendového identifikatoru rozsifeném AIS
Vyrozumivacim)
Z2025_28 rozesilani zprav organd SCc1 nastroj pro hromadné rozesilani zprav v
verejné moci datovymi provozu
schrankami
72025_29 smluvni kryti rozvoje klicovych | SC3 podil systéma zakladnich registr( s A001 (ramcova
systému ramcovou dohodou dohoda pro ROS je
prvni z nich)
DP001 navrh digitalnich sluzeb podle | SC4 dokoncené a prevzaté vyzkumy a
potfeb klientd konzultace s dohledatelnym vyuzitim
zjisténi v pozadavcich na sluzbu
DPO11 kvalitni priprava digitalnich SC4 doloZené konzultace a pouzitelné
projektl Zadatell o podporu vzorové podklady; predloZené zéavérecné
vykdazani
DP002 kvalitni IK a schopnost uradu SC4 akceptované konzultace a vystupy IK;
fidit jejich naplinovani vyhodnoceny pilot asistenta s
dohledatelnymi zdroji
2602 rozvoj funkci a metadat vSech | SC 2 akceptované etapy DS2 a Uspésné
AIS RPP integracni a regresni testy podle
potvrzeného rozsahu
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Kéd projektu  Potfeba i Ukazatel splnéni Navazuje na
SA03 méreni skute¢ného prinosu SC4 schvalena metodika a ovéfené méreni DP013 (vyuziti dat
digitalnich sluzeb pfinosu na vybranych sluzbach s a ukazatell
vychozimi hodnotami DataHUB)
SAQ05 jednoduché vyrizeni Zivotnich | SC1 uspésnost a doba dokonceni vybranych | DP003 (vyuziti
situaci pres PVS uzivatelskych uloh; ovérena pristupnost | dosavadnich

vystupl PVS a
Portéalu obcana)

SA06 spolecné bezhotovostni platby | SC 1 Uspésnost plateb a ovérené prirazeni
v digitalnich sluzbach platby k podani véetné vyporadani a
vratek

Katalog Digitalni Cesko vede ve skupiné DIA i zaméry, které nemaji v pldnu realizace samostatny radek.
Nasledujici tabulka uvadi, jak jsou kryty; zaméry, které koncepce védomé nevede, jsou uvedeny s divodem, aby
srovnani s katalogem nevyZzadovalo vyklad.

Tabulka 49: Zaméry Katalogu Digitalni Cesko bez samostatného radku planu

Zamér v katalogu Jak je kryt ‘
Priorita €. 27 — open data a open datové sady v rozsahu Ufadu jej realizuje projekt DP00S8; koordinace resortnich
jednotlivych resortu sad je vykonem role narodniho koordinatora otevienych dat, ne

projektem Gradu

Vyuziti Al pro Kontaktni centrum verejné spravy | splnéno, reseni je v produkénim provozu od 1. 6. 2026 v ramci
projektu DP016; z Al platformy DIA Cerpa sluzbu anonymizace,
ostatni Al komponenty ma vlastni, propojeni s Al platformou se

predpoklada
Vytvoreni Al modelu navigacniho ramce v scénar uziti sluzeb Al platformy DIA; samostatny zdmér se nezaklada
Katalogu sluzeb a PVS
Analyticka Al platforma pro podporu navrhu scéndr uZiti sluzeb Al platformy DIA; samostatny zamér se nezaklada
legislativy
PSIVU — platforma pro sdileni odpovida informacnimu systému Platforma sbéru a sdileni informaci

(ISVS 22216), ktery koncepce vede
eAcademie, eParticipace, Vzdélavani — obecné dil¢i zaméry projektu DPO09 (ROPIM), ktery je zastfesuje

Zpracovani pozadavku na rozvoj komunikaéni eGSB je drivéjsi oznaceni sluzeb ISSS; rozvoj kryji projekty 2504 a
platformy eGSB DP018

Vytvoreni testovaciho prostiedi pro kritické v Casti tykajici se informacnich systém( Uradu jej kryje bod k ndpravé
aplikace N4 (kap. 9.2) v terminu podle bodu N4; v ¢asti tykajici se ovérovani

integraci organl verejné moci jej kryje zamér 22025_23

Autentizace pravnické osoby k posouzeni Sekci registr(, rozhrani a sluzeb eGovernmentu; termin
katalogu uplynul a Ufad zamér jako projekt nefidi

eDokladovka splnéno, aplikace eDoklady je v provozu a koncepce ji vede jako
aplikacni prvek Portalu verejné spravy

podpory narodni infrastruktury pro prostorové koncepce je védomé nevede: systémy NIPI byly k 15. 5. 2026
informace (8 zamér) a dva zaznamy z roku 2020 | zlikvidovany a zaznamy z roku 2020 nejsou projektem Uradu

Casové rozloZeni planu po ¢tvrtletich shrnuji obrazky 11 a 12. Vychazeji z tych? termind, jaké uvadi tabulka 47,
a jsou z ni odvozeny, takZe se s ni nemohou rozejit. U projektl odpovida barva pruhu fazi podle prehledu v kap.
3.8; zaméry fazi vedenou nemaji a jsou proto neutrélni. Srafovany pruh znamena, e termin dokonéeni dosud
neni stanoven, nikoli odhad délky. Pferusovana svislice vyznacuje rozhodné datum této verze.
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2306 Registr zastupovani

A014 Informaéni systém cloud computingu

2405 Integrace ICAS na ZR, AISV, REZA

2211 Obména HW ZR

A015 CAAIS, on-boarding obci

2302 Kybez - zvyseni bezpecnosti - II. ¢ast

2406 Rozsifeni pouzivani CAAIS

2502 EuDIW

A002 Piechod na novy EKIS

A004 eDoklady do voleb

AD07 Projektova governance - plan na rok 2025

A011 Informaéni systém pro modelovani dat

A013 Informacni systém dlouhodobého fizeni

DP006 Zajisténi podminek pro kvalitni spravu datového fon...
DP009 ROPIM - Reforma pro optimalizaci, implementaci a me...
2416 ZRNG

2504 ISZR / ISSS rozvoj 2025

A001 Rémcova dohoda a provozni smlouvy pro ROS

A003 Zakon o pravu na digitalni sluzbu ZoPDS

AD06 Datové schranky - rozvoj

DPO005 Implementace novych digitalnich sluzeb u malych org...
DPO13 Vytvofen( centralni infrastruktury pro préci s daty
2407 NIA rozvoj 2025 - prechod do cloudu

A010 CAAIS rozvoj - dokenceni a zasmluvnéni k 1.7.

DP008 Rozvej Naredniho katalogu otevienych dat (NKOD) a i...
ADO05 Czech POINT 2025 - rozvoj

A008 Skolici a vzdélavaci platforma eGovernmentu

A009 Optimalizace internich procesti DIA

A012 Sjednoceni vizualniho vzhledu a internetovych domén...
DP003 Portal verejné spravy 2.0 (Portal ob¢ana)

2503 ROB treti datové centrum

A016 Volby 2026 - eDoklady

DP015 Rozvoj ROB a souvisejicich AIS

2403 Kontaktni centrum vefejné spravy

DP018/vZ0001 Centralni logovani a menitoring

(kéd dosud nepridélen) Al platforma DIA a Nérodni Al Gateway
DP018/vZ0002 Portél sdilenych sluzeb

DP018 Rozéifeni propojeného datového fondu

2413 CAAIS - Pofizeni HPE server{l a licenci RedHat

2415 NIA - Migrace na doménu gov.cz

DP001 Kompetenéni centrum DC NPO

DPO11 Podpora pro pfijemce dotaci

DP002 Podpora tvorby a aktualizaci informacnich koncepci...

Obrazek 11:
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[ faze neniv planu vedena termin dokonceni neni stanoven == rozhodné datum koncepce
v

Z2025_11 Service desk - sjednoceni véech poskytovanych servi...
Z2025_01 Sprava dat DIA - zmapovani dat, zpracovéani ucelenéh...
Z2025_15 Roll out AISV - postupna integrace tohoto systému n...
Z2025_02 Procesni mapovani internich proces(i - zmapovat a op...
Z2025_03 Procesni mapovani - zmapovani proces( ve vazbé na p...
Z2025_06 Aktualizace Katalogu sluzeb VS - provést analyzu, z...
Z72025_19 Kybemeticka bezpecnost - nové povinnosti
Z2025_07 Pofizeni SW pro interni audit a compliance - jenz...
Z2025_09 RPP - metainformacni systém VS - vytvofeni uzivatel... [
Z2025_10 Centralni logovani a monitoring (dohledovy systém)
Z2025_16 Datovy sklad - realizace datového skladu pro docasn...
Z22025_17 Konsolidace technologickych platforem
Z2025_18 Modernizace ICT technologii - od server(i az pro kon...
22025_20 Vytvoreni zakona o eGovernmentu - sjednoceni legisl...
22025_12 Vyuziti cloudovych sluzeb - posoudit vyuziti cloudo...
Z72025_13 Integracni model - zpracovat evidenci realizovanych...
Z72025_04 Doplnéni internich akt{ fizeni - dopInéni odpovédno...
Z2025_05 Navrhy na feseni personalnich kapacit - zajisténi k...
Z2025_14 Katalog aplikaénich rozhrani a publikovanych sluzeb...
72025_21 Optimalizace proces(i spojenych s fizenim ICT
Z72025_22 Katalog Udajli a reklamace (dajl mimo zékladni regis...
Z2025_23 Testovaci prostfedi referenéniho rozhrani pro organ...
Z2025_24 Sdileni geoprostorovych dat na referenénim rozhrani
Z2025_25 Naprava ohlasené plsobnosti v agendach A1042 a A3082
Z2025_26 Ovérovani platnosti vydanych vystupi z ISVS - pilot...

Z2025_27 Rozvoj AlS Vyrozumivaciho o subjekty bez agendového...

Q1Q2Q30Q4Q1Q2Q30Q40Q1Q2Q30Q4Q10Q2Q30Q4010Q2Q3Q4Q10Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q1 Q2
2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Obrazek 12: Roadmapa zaméru DIA

Termin zahdajeni dosud nemd zdmér Z2025_08 a nové zaloZzené zdméry 72025_28 a Z2025_29; v prehledech
proto nejsou. TotéZ plati pro RPP DS2 (2602) a strategické aktivity SAO3, SAO5 a SA06, u nichZ podklady

neumoznuji urcit zacatek s potfebnou presnosti.

6.3. Pfedpoklady Uspésné realizace planovanych projektd/programa

Uspésna realizace navrzenych zmén v architektufe Gfadu a dosaZeni cilového stavu vyzaduje naplnéni nékolika
klicovych predpokladd, které se tykaji organizacnich, persondlnich, financnich, legislativnich a technickych
aspektd. Zakladnim predpokladem je disledné naplfiovani odpovédnosti jednotlivych roli v souladu s platnou
legislativou, zejména vyhlaskou ¢. 360/2023 Sh.

Za fizeni jednotlivych zménovych projektli nesou primarni odpovédnost vécni spravci prislusnych informacnich
systém0. Ti musi aktivné vykondvat své povinnosti stanovené ve vyhlasce €. 360/2023 Sb. véetné zajisténi
potfebnych zdroju, skoleni uzivatell, spravy pozadavkd na zmény, vyhodnocovani sluZeb a stanovovani priorit
rozvoje. Vécni spravci zaroven zodpovidaji za transformaci identifikovanych potfeb do konkrétnich
projektovych zamérd, jejich realizaci a dosazeni pozadovanych pfinosa.

Odbor rozvoje a provozu IKT plini roli technického garanta a vykonava ¢innosti vyplyvajici z jeho odpovédnosti
dle vyhlasky ¢. 360/2023 Sb., o dlouhodobém fizeni informacnich systém( vefejné spravy zejména v oblasti
technické architektury, interoperability, spravy infrastruktury a souladu s ndrodnimi standardy. Odbor rozvoje
a provozu IKT poskytuje vécnym spravclim podporu pfi realizaci projekt(, ale neni jejich vlastnikem ani
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primarnim nositelem zmény. Aby mohl tyto povinnosti plnit efektivné, je nezbytné, aby Odbor rozvoje a provozu
IKT disponoval odpovidajicimi personalnimi kapacitami a soucasné byla nastavena adekvatni personalni
politika, vcéetné odpovidajictho odménovani odbornych ICT pracovnikd, které reflektuje komplexitu,
odpovédnost a naroky na jejich ¢innost.

Mezi dalsi predpoklady Uspésné transformace patfi zajisténi dalSich odpovidajicich personalnich kapacit. V
tabulce 15 jsou uvedeny klicové role vcetné odhadu potrebnych FTE pro zajisténi digitalni transformace.
Z tabulky jednoznaéné vyplyva stavajici persondlni nedostate¢nost. Dale je nutné zajistit financni kryti ze
statniho rozpoctu ¢i pripadné ze strukturdlnich fondd EU, a také prabézna aktualizace interni dokumentace,
metodik a legislativniho ramce pro zajisténi souladu s aktudlnimi poZzadavky eGovernmentu.

Nezbytné je rovnéz nastaveni G¢inné koordinace mezi odbory a zavedeni fidicich a kontrolnich mechanismd,
které zajisti sledovani plnéni cili projektd a souladu s celkovym architektonickym konceptem resortu, zajisti
fizeni rizik a udrZeni pfinosud projekt( v case.

DIA zarovenn musi mit kompletni a funkéni architektonicky model, prostfednictvim néhoz bude fidit a

monitorovat realizované zmény.
6.4. Zpusob financovani projektd/programi a provozu ICT

6.4.1. Plan financovani projektd

Financovani se planuje z prostfedkl statniho rozpoctu a evropskych dotacnich nastroja. Za financné kryté se
povazuji jen polozky v rozsahu doloZeného rozpoctového nebo dotacniho rozhodnuti; ostatni polozky jsou
odhadem potieby, ne schvalenym vydajovym zavazkem. Z evropskych zdroji DIA cerpd zejména z
Integrovaného regionalniho operacniho programu 2021 az 2027 (specificky cil 1.1 VyuZivani pfinost digitalizace
pro obcany, podniky, vyzkumné organizace a verejné organy), a to na projekty, jejichZ pravni akty byly vydany
v roce 2026. Podil evropskych zdrojli na zpGsobilych vydajich téchto projektl ¢ini 66,01 %, zbyvajicich 33,99 %
je hrazeno z narodnich zdroja. Financovani je zpétné (ex post): vydaje jsou nejprve hrazeny z rozpoctu Uradu a
nasledné vyporadany v Zadostech o platbu.

Tabulka 50: Plan pfimych investi¢nich nakladd na projekty

\ Souhrn investicnich vydajt Podklad pro doplnéni

2025 Souhrn pro IK nedoloZen Skutecné cerpani podle ucetnictvi

2026 Konsolidovany rozpad nedolozen Rozpocet, zavazky a ocekdvané cerpani; dilci rozpis EUDIW a
navrh Al nize

2027 Konsolidovany rozpad nedolozen Rozpis EUDIW a navrh Al; ostatni projekty podle
harmonogramu a kryti

2028 Konsolidovany rozpad nedolozen Rozpis EUDIW a navrh Al; ostatni projekty podle
harmonogramu a kryti

2029 Konsolidovany rozpad nedolozZen Navrh Al; ostatni projekty podle harmonogramu a kryti

1.1.az10. Vyhled do konce platnosti IK nedoloZzen | Doplnit skute¢né terminy plnéni a plateb; neprebirat

7.2030 pomérnou ¢ast roku 2029

Dil¢i rozpocty a viceleté ndvrhy jsou dostupné. K rozhodnému datu vSak podklady pro IK nedokladaji jejich
konsolidovany rozpad na kapitalové a béiné vydaje, roky a zdroje kryti. Tabulka 50 zachycuje tuto mezeru;
nedoloZeny Udaj neznamena nulu ani neexistenci rozpoctové dokumentace. Schvaleni budouciho rozpoctu je
odlisné od pripravy vyhledu potreby.
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Nasledujici tabulka prebira castky z projektové evidence, doplnéné podle dostupnych karet ze zari 2026. Jde

zpravidla o celkové rozpodty projektl, nikoli pouze investice nebo schvalené vydaje DIA v daném roce. U 2502

je prevzat vicelety rozpis programu. Neni-li uvedena baze DPH, podklad ji pro tuto tabulku nedoklada; castky s

rlznou bazi ani prekryvajicim se rozsahem se nescitaji do souhrnu.

Kéd
2211

Tabulka 51: Rozpocty projektd podle projektové evidence Gfadu

‘ Projekt

Obnova hardwaru zakladnich registr(

Rozpocet
300 000 000 K¢

2302

Zvyseni kybernetické bezpecnosti

35 000 000 K¢ pro rok 2027 podle rozpoctového
snimku karty bez vlastniho data; schvalené kryti se
doklada zvlast

2306

Registr zastupovani — DD2

53741197 K¢

2406

Rozsifeni pouzivani CAAIS

15 mil. K¢ bez DPH

2407

NIA Rozvoj 2025/2026

40 257 586,52 K¢

2413

Potizeni HPE servert

1792 118,90 K¢

2415

NIA — Migrace na doménu GOV.cz

1018 089,89 K¢

2416

ZRNG — Vize, plan a zadani pro rozvoj
(modernizaci) zakladnich registr& CR

do 10 000 000 K¢

2502

EUDIW

2026: 456 mil. K&, 2027: 540 mil. K¢, 2028: 509
mil. K¢; spolecny rozsah DIA a SSSVD podle karty,
nikoli pouze rozpocet DIA

2503

Treti lokalita datového centra ROB

6 000 000 K¢

2504

ISZR a ISSS rozvoj 2025

58,48 mil. K¢ véetné DPH

2602

RPP DS2, rozvoj vSech AIS RPP

64 000 000 K¢; karta z 12. 8. 2026, baze DPH
neuvedena, pfislib MV 5,2 mil. K¢ na UCS
neprokazuje kryti celého projektu

A006

Rozvoj datovych schranek

pres 100 mil. K¢

A008

Skolici a vzdélavaci platforma eGovernmentu

41278 523,52 K¢

AO011

Informacni systém pro modelovani dat

13 299 661 K¢

A013

Informacni systém dlouhodobého fizeni

22 171 549 K¢

DP0OO1

Kompetenéni centrum DC NPO

125 154 900 K¢ bez DPH; karta ze 7. 9. 2026

DP002

Podpora tvorby a aktualizaci informacnich
koncepci Gfadu

82 258 617 K¢ vcetné DPH; karta z 23. 7. 2026,
prodlouzeni do konce roku ¢eka podle karty na
doruceni pravniho aktu

DP0O03

PORTAL VEREJNE SPRAVY 2.0 (PORTAL OBCANA)

72 000 422 K¢

DP004

IS cloud computing; v planu realizace zmén
vedeno jako A014

27 186 611,57 K¢

DP0OO5

L, Vesnicky”

50 000 000 K¢

DP006

Zajisténi podminek pro kvalitni spravu datového
fondu a zajisténi fizeného pristupu k datim

76 608 200 K¢

DP008

Rozvoj Narodniho katalogu otevienych dat
(NKOD) a infrastruktury Verejného datového
fondu

26 526 020 K¢

DP0O09

ROPIM

504 191 638,38 K¢ s DPH (po schvalené zméné
projektu spojené s prodlouzenim a navySenim
DPH)

DPO11

Podpora pro ptijemce dotaci — DIA

13 577 120 K¢ véetné DPH po schvéleném snizeni;
karta z 8. 9. 2026

DP012

Sjednoceni vizualniho vzhledu a internetovych
domén; v planu realizace zmén vedeno jako
A012

23292 500 K¢ s DPH

DP013

DataHUB

34 479 456 K¢
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Kéd ‘ Projekt Rozpocet ‘
DP016 / 2403 Kontaktni centrum verejné spravy 56 537 800 K¢ bez DPH; karta z 8. 9. 2026
DP0O17 Statni ¢ast EUDIW, soucast programu 2502 159 662 423,26 K¢; baze DPH neuvedena, karta z
8.9.2026
DP018 Rozsifeni Propojeného datového fondu 99 999 999,99 K¢

DP016 a 2403 oznacuji tentyz celek, stejné jako DP004/A014, DP010/A008 a DP012/A012. DP017 je soucasti
programu 2502; A011 je soucdasti DPO06 a A013 navazuje na DP009. Pfi konsolidaci se u téchto vazeb vymezi
zahrnuty rozsah a kazdy vydaj vykaZze jednou. Podrobnd projektova evidence neni samostatnym rozpoctem
navic.

U A001 doklada karta ze 4. 9. 2026 podepsanou a zvefejnénou ramcovou dohodu ROS od 1. 7. 2026 s limitem
310 000 000 K¢ bez DPH na 48 mésicu. Limit neni uskuteénénym vydajem ani cenou vsech budoucich dil¢ich
smluv. Parametry provozni smlouvy na roky 2027 az 2030 se podle karty finalizuji; do ro¢niho planu patfi
konkrétni zavazky a ocekavané platby.

Modernizace propojeného datového fondu je spolufinancovana z Integrovaného regionalniho operacniho
programu, vyzva ¢. 118. U¥ad ji eviduje jako dotaéni projekt DP018 Rozsifeni Propojeného datového fondu; v
pldnu realizace zmén je vedena po jednotlivych vefejnych zakazkach, tedy jako DP018/VZ0001 centralni
logovéani a monitoring, DP018/VZ0002 portal sdilenych sluzeb a DP018 rozsifeni propojeného datového fondu.

Clenéni odpovida studii proveditelnosti projektu.

Pracovni navrh financovani Al. Aktualizace predana 14. 9. 2026 doklada konkrétni potiebu sdilené vrstvy a
navazujicich zamér(, ne konecné schvaleni nebo kryti vydaji. Nasledujici souhrn zachovava Ciselné méritko
podkladu: samotna zprava neuvadi jednotku ani spole¢nou bazi DPH. Obé se musi pred zaclenénim do rozpoctu
potvrdit. Vécny rozsah je popsan v cilové aplikacni a datové architekture a veden prostfednictvim existujiciho
portfolia.

Tabulka 52: Pracovni navrh financovani Al ze 14. zafi 2026

Polozka podle pfedaného souhrnu 2027 2028 2029
Celkem planované vydaje s Al 198,2 171,1 194,0
Z toho vyvoj a jednorazové vydaje 118,6 67,0 54,4
Z toho provoz 79,6 104,1 139,6
PoZadavek na dodatecné prostredky statniho rozpoctu 184,8 156,3 188,3
Navrhované kryti z IROP 13,3 13,3 3,7
Kryti z rozpoctu DIA vykazané v ndvrhu 0,0 1,5 2,0

Podil IROP ve vy$i 10,9 / 10,9 / 2,5 musi podle zpravy potvrdit projektové tymy. Soucet detailnich polozek se v
letech 2028 a 2029 lisi od souhrnu 0 0,1; v roce 2027 je soucet navrzenych zdrojd 198,1 proti celkovym 198,2.
Oznaceni sloupcl detailu navic neni shodné s kategoriemi souhrnu. Pfed schvélenim se ovéfi nezaokrouhleny
zdroj, zpUsobilost a dostupné kryti; rozdil se neopravuje odhadem.

Starsi priloha ,,Finan¢ni podklad k Al“ z 3. 9. 2026 obsahuje dil¢i model narodni Al brany: 24,79 mil. K¢ za zafi
aZ prosinec 2026 a 67,80 / 61,75 / 61,75 mil. K& za roky 2027 aZ 2029. Posledni tfi ¢astky odpovidaji
zaokrouhlenému fadku brany v novéjsim souhrnu a nepficitaji se k nému znovu. Kategorie ,,vyvoj / investice”
ve starSim modelu zahrnuje také bézné vydaje; interni kapacity a dodavatelské sluzby s DPH vyZzaduji oddéleni.
Licence a druha lokalita nejsou plné vycisleny. Model Uspor navic neodecita samostatnou spotfebu modell
uzivateli a pro rok 2026 porovnava rGznad obdobi. Deklarovana uUspora proto neni podkladem pro snizeni
rozpoctu. Podrobné vyhrady a archivni kopii uvadéji podklady v kap. 14.
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Doplnéni finanéniho planu. Odbor ekonomicky ve spolupréci s Oddélenim Ffizeni projektl a zmén a vécnymi a
technickymi spravci sjednoti v ramci Z2025_21 financ¢ni pohled na existujici portfolio. U kazdé polozky rozlisi
potfebu, schvéalené kryti, smluvni zavazek a skutecéné cerpani; doplni rok platby, kapitalové/béiné vydaje, DPH,
zdroj a datum podkladu a provoz po dokonceni. Vystup se aktualizuje v rocnim rozpoctovém cyklu a pfi
podstatné zméné doby nebo ceny plnéni. Do IK se promitne zménovym listem podle kap. 11.2.2; soulad se
schvalenym rozpoctem se ovéfi pri nejblizsSim prezkumu podle kap. 11.2.1. Neuzaviené kryti musi byt vyreseno
pred schvalenim pfisluéné operace postupem SLP041C-2023 Ridici kontrola v DIA. Podminky evidence, priority
a projednani zakazky podle usneseni vlady ¢. 589/2026 se ovéfuji soubézné podle kap. 9.1; doloZené rozpoctové
kryti je nenahrazuje.

6.4.2. Plan financovani provozu ICT

Provozni vydaje se planuji ve stfrednédobém vyhledu kapitoly statniho rozpoctu tak, aby financovani pokrylo
kontinuitu a bezpecnost sluzeb i prevzeti vysledkd projektd do provozu. U kaZzdé nové nebo podstatné ménéné
sluzby se provozni naklady a odpovédnost za jejich kryti ovéfi pred rozhodnutim o realizaci.

Konsolidovany ¢iselny plan provozu celého portfolia zatim v podkladech IK doloZen neni. Tabulka pfebira pouze
dostupny dil¢i model Al brany z 3. 9. 2026; nejde o celkové mandatorni vydaje DIA ani o potvrzené kryti. Vyhled
musi pokryt celou platnost IK a zohlednit navazujici smluvni zavazky a udrzitelnost dotaci.

Tabulka 53: Plan mandatornich vydajl

‘ Dilci navrh provozu Al brany, mil. K¢

‘ Provozni vydaje celého portfolia

2025 Souhrn pro IK nedoloZen; doplnit skutecnost Nevztahuje se

2026 Konsolidovany pldn nedolozen 11,37 za zafi aZ prosinec
2027 Konsolidovany vyhled nedolozen 40,87

2028 Konsolidovany vyhled nedolozen 40,87

2029 Konsolidovany vyhled nedolozen 40,87

1.1.3710.7. | Vyhled do konce platnosti IK nedoloZen V podkladu chybi

2030

Dil¢i provoz brany je jiz zahrnut v jejim celkovém modelu a v novéjsim souhrnu Al; nevytvari dalsi pozadavek
navic. Provozni rozpocet kazdé sluzby zahrne také interni kapacity, licence, konektivitu, bezpecnost, obnovu a
naklady na ukonceni nebo migraci. Dotace lIze zapocist pouze v rozsahu zpUsobilosti podle konkrétniho pravniho
aktu; navazujici provoz musi mit uréeného spravce a zdroj kryti.

K zajisténi realizace dotacnich projektd spolufinancovanych z Integrovaného regionalniho operacniho programu
jsou systemizovana sluzebni mista vécnych gestor( a projektového manazera s Gcinnosti od 1. 9. 2026 a misto
finanéniho manazera od 1. 1. 2027. Osobni naklady projektovych tymi jsou hrazeny z neptimych nakladi
projektl. U projektu Rozsifeni Propojeného datového fondu je sprava projektu zajisténa dodavatelsky z alokace
na sluzby; vécné fizeni a odpovédnost za vystupy zlstavaji Utvardm uradu podle kap. 7.

6.5. Uvedeni provozni dokumentace ISVS do pIného souladu s vyhlaskou

DIA si je védoma, Ze provozni dokumentace jejich informacnich systém0l neni kompletni, a pracuje na jeji
kompletaci.

Provozni dokumentace informacnich systém( ve spravé DIA je vedena v typovych spisech oznacenych
identifikdtorem systému podle § 11 odst. 4 vyhlasky ¢. 360/2023 Sb. Datované posouzeni nize zachycuje
nalezené podklady a jejich obsahové pokryti nélezitosti a) az c) podle vyctu metodiky. Nezahrnulo body § 12
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odst. 4 pism. a) a d) vyhlasky, tedy pozadavky uplatnéné pfi vytvoreni nebo rozvoji systému a realizované
zmény; ty se doposoudi u vSech systém0 v rozsahu atestace. Nalezeni podkladl samo nepotvrzuje jejich
uplnost, aktualnost ani priraditelnost. Konkrétni chybéjici nalezitosti a podminky dolozeni uvadi posouzeni nize,
napravu nasledujici plan.

Casti provozni dokumentace DIA napliuje té7 prevzetim, zaclenénim nebo odkazem na existujici dokumenty,
které ma v drzeni, jsou aktualni a jsou jednoznacné priraditelné k danému informacnimu systému; jde zejména
o vypisy z rejstfiku ISVS, systémovou a instala¢ni dokumentaci, dokumentaci skuteéného provedeni,
administratorské prirucky a prilohy provoznich fadid s popisem programovych rozhrani. Tam, kde je nélezZitost
naplnéna timto zplsobem, zajistuje DIA prokazatelnost jejiho splnéni privodnim listem, ktery jednotlivé body
naleZitosti podle § 12 odst. 1 pfifazuje ke konkrétnimu dokumentu, jeho verzi a ¢asti. DopInéni privodnich listd
tam, kde dosud chybi, doplInéni dil¢ich bod(i naleZitosti, které prevzaté dokumenty nepokryvaji, a aktualizace
prevzatych dokumentd, které popisuji dFivéjsi stav feseni, jsou bodem k napravé podle tabulky nize.

Tam, kde jsou postupy pro vytvoreni, spravu, provoz, uzivani a rozvoj vice informacnich systéma shodné nebo
v pfislusné fazi Zivotniho cyklu spole¢né, zpracovdva DIA podle § 11 odst. 2 vyhlasky jednu provozni
dokumentaci pro vice informacnich systémd; ve spolecné provozni dokumentaci se jednoznacné vymezuje, pro
které informacni systémy je spole¢na. Tento postup DIA uplatriuje u testovacich a predprodukénich prostredi,
kterd jsou v rejstfiku ISVS zapsdna jako samostatné informacni systémy, u dil¢ich soucasti rozsahlejsich
systémovych celk(, jejichZ provoz je zajistovan shodnymi postupy jako provoz systému nadfazeného, a u
informacnich systému provozovanych na spolecné infrastrukture shodnymi postupy. Doplnéni tohoto vymezeni
tam, kde dosud chybi, je rovnéz bodem k napravé podle tabulky nize.

Podminkou predani tplnych podkladi k prvni atestaci je doloZeni néleZitosti podle § 12 odst. 1 pism. a) aZz c) u
vsech ISVS v uzavieném rozsahu posouzeni, prfimérené fazi Zivotniho cyklu; plan napravy dolozeni nenahrazuje.
Odbor rozvoje a provozu IKT ovéri splnéni na zakladé datované matice v knihovné ,IS dokumentace pro atest
ISVS“. U kazdé naleZitosti matice uvede dokument, verzi a cast, ovéreni povinného obsahu, aktudlnosti a
priraditelnosti a zavér odpovédného spravce. Doporucena doplnéni metodické Sablony se odlisi od povinného
obsahu vyhlasky.

NaleZitosti podle § 12 odst. 1 pism. d) az h) dosud nejsou Uplné a DIA je podle metodického usmérnéni DIA-
26609-1/0HA-2025 oznacuje jako body k napravé. Pti doloZeni a) az c), Uplné IK a splnéni ostatnich podminek
Ize ziskat vysledek ,splfiuje s vyhradou” s atestem nejvyse na dva roky; rozhodne atestacni stredisko. Nasledujici
plan zahrnuje také doplnéni a) az c), které je podminkou tohoto postupu.

Tabulka 54: Body k napravé provozni dokumentace informacnich systémua

Nalezitost PD dle § Bod k napravé Odpovédnost Termin
12 odst. 1
a)azc) Zpracovani provozni dokumentace | revize portfolia ISVS | Odbor rozvojea | 31.12.2026
charakteristika, popis | v rozsahu nalezitosti podle § 12 a centralni evidence | provozu IKT,
architektury a odst. 1 pism.a)azc)u spravovanych IS technicti spravci
podrobny popis informacnich systémd, u nichz (zdmér 22025_08); ISVS
informacniho néktera z téchto naleZitosti ke dni | faze Zivotniho cyklu
systému vydani této verze doloZena neni. podle § 15
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Nalezitost PD dle §
12 odst. 1

Bod k napravé

Odpovédnost

Termin

a)azc)u
informacnich systému
pokrytych spole¢nou
provozni
dokumentaci

Doplnéni jednoznacného
vymezeni, pro které informacni
systémy je provozni dokumentace
spolecna, véetné jejich
identifikator(, a zaloZeni typového
spisu s odkazem na spolecnou
dokumentaci u kazdého takového
informacniho systému (§ 11 odst. 2
ad).

dekompozice ISVS a
oddéleni prostredi
(kap. 9.2, §22 a § 25)

technicti spravci
ISVS

30.9. 2026

a) aZ c¢) u nalezitosti
naplnénych
prevzatymi
dokumenty

Doplnéni privodnich listd, které
jednotlivé body nalezitosti podle §
12 odst. 1 prirazuji ke konkrétnimu
dokumentu, jeho verzi a ¢asti,
doplnéni dil¢ich bod, které
prevzaté dokumenty nepokryvaji
(zejména aplikacni garant a
eskalaéni kontakty, vyhodnocena
bezpecénostni Uroven, rozlozeni
komponent z hlediska provozni
podpory a servisni podpory
dodavateld, planovana Zivotnost
komponent, evidence zjisténych
zavad a provedenych oprav a
ukazatele hodnoceni ekonomické
vyhodnosti provozu), a aktualizace
dokumentd, které popisuji dFivejsi
stav reSeni; posouzeni bod( § 12
odst. 4 pism. a) a d) u vSech
systémi v rozsahu atestace a
posouzeni obsahu externi
dokumentace, na kterou odkazuje
podrobny popis systému 22216.

evidence provozni
dokumentace
odboru provozu IKT;
metodika provozni
dokumentace

technicti spravci
ISVS, Odbor
rozvoje a provozu
IKT

31.12. 2026

a) sjednoceni $ablony
charakteristiky
informacniho
systému

Doplnéni Sablony charakteristiky o
udaje, které v ni dosud nejsou
(rozsah sluzeb, lokace, pfiznak
urcéeného informacniho systému,
datum vytvoreni a uvedeni do
provozu, aplika¢ni garant a
eskala¢ni kontakty, prehled
komponent spadajicich pod
provozni fad, vyhodnocena
bezpecnostni uroven, vazba
strategickych zamérU na
informacni koncepci), a jeji
jednotné uplatnéni u vSech
spravovanych informacnich
systému.

metodika provozni
dokumentace;
centrdlni evidence
spravovanych IS
(zdmér 22025_08)

Odbor rozvoje a
provozu IKT

30.9. 2026

d1) bezpecnostni
dokumentace v
rezimu zdkona o
kybernetické

Zavedeni bezpecnostnich opatreni
a zpracovani souvisejici
dokumentace podle zdkona €.
264/2025 Sb. a metodik NUKIB.

registrace
regulované sluzby
(kap. 3.7)

manazer
kybernetické
bezpecnosti,
technicti spravci

ve Ihité
stanovené
zakonem ¢.
264/2025 Sb.

bezpecénosti ISVS od doruceni

rozhodnuti o
registraci
regulované
sluzby
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Nalezitost PD dle §
12 odst. 1

Bod k napravé

Odpovédnost

Termin

d2) bezpecnostni Doplnéni nalezitosti podle § 12 metodika provozni technicti spravci | 30. 6. 2028
dokumentace jako odst. 1 pism. d) vyhlasky c. dokumentace ISVS
nalezitost provozni 360/2023 Sb. u ISVS, u nichZ neni
dokumentace pokryta postupem podle bodu d1).
e) provozni rad Doplnéni provoznich fadu centrdlni logovénia | technicti spravci | 30.6.2028
(provozni doba, parametry sluzeb | monitoring (kap. ISVS, Odbor
véetné SLA/SLO, RTO/RPO, 3.3.9, projekt rozvoje a provozu
podpora, odstavky, ochrana proti DP018/VZ0001) jako | IKT
pretizeni, podminky pfipojeni) zdroj méreni
podle vzoru metodiky provozni SLA/SLO; u
dokumentace. informacnich
systému ekosystému
zakladnich registrt
pozadavky na
sjednoceni
provozniho modelu,
parametrd
dostupnosti sluzeb,
monitoringu a
logovani zpracované
programem
Zakladnich registr(
nové generace
f) postupy a procesy | Sjednoceni dokumentace zaméry Z2025_08, Odbor rozvojea | 30.6.2028
souvisejici s provoznich procest (incidenty, Z2025_11, projekt provozu IKT
provozem problémy, zmény a release, DP018/VZ0001
proaktivni monitoring, obnova po
havarii, eskalace) nad jednotnym
service deskem a CMDB.
g) protokoly Doplnéni protokol (zdlohovani a projekt Odbor rozvojea | 30.6.2028
souvisejici s testy obnovy, vystupy monitoringu | DP018/VZ0001 provozu IKT,
provozem a reporty SLA/SLO, vyhodnocovani technicti spravci
logli, post-incident reporty) s ISVS
vyuzitim dat centralniho logovani a
monitoringu.
h) smluvni a licen¢ni | Kompletace pribéziné princip P35 (kap. 4.4) | vécni a technicti | 30. 6. 2028
dokumentace aktualizovaného souboru smluv a spravci ISVS,
licenci k jednotlivym ISVS véetné Oddéleni pravni
exit ustanoveni. podpory a
verejnych
zakazek

Termin 30. 6. 2028 u naleZitosti podle pism. d) aZ h) je stanoven tak, aby plny soulad provozni dokumentace
predchazel Ihaté § 31 odst. 1 vyhlasky ¢. 360/2023 Sb. (1. 7. 2028) a navazujicimu druhému kolu atestace. U
naleZitosti podle pism. a) aZ c) jsou stanoveny kratsi terminy, protoZe jde o zakladni ndleZitosti provozni
dokumentace, na které ostatni sady navazuji. U bodu d1) je rozhodna Ih(ta stanovend zdkonem ¢&. 264/2025
Sb., ktera bézi od doruceni rozhodnuti o registraci regulované sluzby a je kratsi; termin zdméru Z2025_19 v
planu realizace se s ni sladi. PInéni bodd k napravé se sleduje v ramci ro¢niho prezkumu IK (kap. 11.2.1) a
vyhodnocovani dodrzovani IK (kap. 11.1).

DIA nedeklaruje zZadny informacni systém verejné spravy jako neperspektivni ve smyslu metodiky provozni
dokumentace; redukovany rozsah provozni dokumentace se neuplatiiuje. U aplikace eDoklady, ktera je
aplikaénim prvkem informacniho systému Portal verejné spravy a jejiz provozni dokumentace je vedena v ramci
tohoto informacniho systému, se predpoklada postupné nahrazeni klientskou aplikaci penézenky digitalni
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identity s prechodnym obdobim soubézného provozu obou reseni (kap. 5.3), horizont nahrady vsak presahuje
dva roky, a podminky pro omezeni rozsahu provozni dokumentace tak nejsou naplnény.

Zpusob posouzeni. NaleZitosti se posuzuji obsahové proti vyétu bodi v kap. 3.1 az 3.3 metodiky popisu provozni
dokumentace, ne podle toho, zda ve sloZce pojmenované podle nalezZitosti lezi soubor. Podle kap. 1.4 odst. 1
pism. 4 a odst. 2 téZze metodiky Ize ndlezZitost naplnit prevzetim, zaclenénim nebo odkazem na existujici
dokument v drZeni Uradu, je-li aktudlni a jednoznacné priraditelny k danému informacnimu systému, pficemz
musi zlstat zachovdna prokazatelnost splnéni. Samostatny dokument nazvany ,Charakteristika informacniho
systému” tedy metodika nevyZaduje; rozhoduje, zda je obsah doloZen a dohledatelny.

Stav k 6. 9. 2026 (obsahové posouzeni z 26. 7. 2026 doplnéné o dokumenty vloZené do knihovny do 6. 9. 2026).
Ve spravé DIA je 40 aktivnich informacnich systém. Z nich je 36 informacnimi systémy verejné spravy v rozsahu
atestace; zbyvajici CtyFi jsou provozni informacni systémy statniho organu podle § 1 odst. 4 zdkona €. 365/2000
Sb., které jsou podle § 5a odst. 4 vyiaty z atestace: 9170 elektronickd posta, 8383 spisova sluzba, 21876
ekonomika, 21877 personalistika a mzdy. Obsahové bylo posouzeno viech 36 systémt v rozsahu atestace, a
to v rozsahu vyctu bodii metodiky; body § 12 odst. 4 pism. a) a d) posouzeny nebyly a doposoudi se podle
uvodu této kapitoly. U systému 22216 Platforma sbéru a sdileni informaci, zapsaného do rejstfiku 5. 8. 2026,
byl 31. 8. 2026 doplnén popis architektury po vrstvach; podrobny popis dal odkazuje na dokumentacni portal
systému, jehoZ neverejna ¢ast dosud posouzena nebyla.

= 22 systémt: byly nalezeny podklady pro vSechny naleZitosti a) aZ c); podminky jejich Uplného doloZeni jsou
uvedeny nize: 3 PVS, 145 AISP, 221 I1SDS, 1178 Czech POINT, 1191 FAIS, 1192 ISZR, 7345 ISRS, 7596 NKOD,
7613 NIA, 7693 RPP, 8101 ROB, 8103 Testovéni eGON sluzeb ZR, 8679 ISDR, 8794 ISSI, 8999 ISSS, 9120
CAAIS, 9158 eveOP, 10137 ISSI test, 10339 MVUSP, 10896 AISV, 14975 ISCC, 18776 USPPP. U tfi z nich je
doloZeni podminéno dokoncenim rozpracovanych dokumentt: privodniho listu u 7613 NIA a 9158 eveOP a
charakteristiky u 18776 USPPP, ktera vyZaduje podpis vécného spravce;

= 2 systémy jsou pokryty provozni dokumentaci nadfazeného systému a chybi jen vymezeni podle § 11 odst.
2: 7966 PVS stage, 8586 AIS RPP Sprava katalog(;

= 1 systém ma naleZitosti obsahové pokryté, ale neni prokazano, ze dokumentace patfi k tomuto zdznamu v
rejstiiku: 9162 Web SZR (tfi dokumenty popisuji webovy portdl DIA dia.gov.cz v Azure s provozem od
4/2025, identifikator 9162 ani nazev ,,Web SZR“ v nich neni);

= 5 systéml ma vSechny tfi ndleZitosti v knihovné v pracovni verzi a jejich doloZeni stoji na doplnéni a
potvrzeni spravcem: 4309 Service desk manager SZR (charakteristika zpracovana tymem koncepce,
systémova prirucka a dokumentace integraci jako popis architektury, provozni dokumentace, popis
customizaci a katalog sluzeb jako podrobny popis, vie vlozeno 6. 9. 2026 z dokumentace Odboru provozu
IKT), 4333 Dohledovy systém SZR (charakteristika zpracovana tymem koncepce; popis architektury a
podrobny popis odkazem prlivodniho listu na dokumentaci FAIS, eveOP a ISZR, kterd monitoring popisuje,
prifaditelnost je odvozend), 7726 RAZR (charakteristika vlozena sprdvcem 14. 8. 2026, jejiz popisné pole
prebira text o ISZR a je k opravé, vedle ni Uplnéjsi navrh tymu koncepce ke slouceni; popis architektury a
podrobny popis doloZzeny dokumentaci spravce, 6. 9. 2026 doplnény o obecnou ¢ast, procesy, datové
zdroje a popisy webovych sluzeb) a 8625 RAZR testovaci (spolec¢na provozni dokumentace s 7726 podle §
11 odst. 2 vyhlasky, doplnéna o vlastni administratorskou a bezpec¢nostni dokumentaci a popis webové
sluzby testovaciho AlS; vymezeni spolecné dokumentace v dokumentaci RAZR zbyva zapsat) a 14600 REZA
(charakteristika spravce z 21. 5. 2026; popis architektury infrastrukturnim dokumentem z 8. 8. 2025,
schématy a navrhem architektury z roku 2023; podrobny popis doloZen 6. 9. 2026 dokumentem o
softwarovych komponentach, funkénim a procesnim schématu aplikace z 28. 8. 2025 z dokumentace
Odboru provozu IKT, uZivatelskou ptiruckou spravce k verzi 1.7.0 a technickou dokumentaci verejného
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portdlu systému, ktera popisuje sluzby na vnitfnim rozhrani ISZR, sluzby ISSS a procesy). U 4309, 4333,
7726 a 8625 zbyva doplnit v charakteristikach aplikacniho garanta, eskalacni kontakty, provozni dobu a
datum uvedeni do provozu a potvrdit je podpisem spravce, u 14600 potvrdit aktudlnost vioZzenych
dokumentu a doplnit rozsah sluzeb, lokaci a kontakty v charakteristice;

= 3 systémy maji chybéjici jednu nebo dvé celé naleZitosti: 163 ROS-IAIS (chybi b), 12295 ROS (chybibic)a
22216 PSaSlI (c) je doloZeno jen odkazem na dokumentacéni portal systému, jehoZ nevefejna ¢ast dosud
posouzena nebyla, takze se do doposouzeni vede jako nedoloZené). Systém 10339 OOTS ve vyctu neni:
vécny spravce potvrdil, Ze dokumentace prostiedi SDG popisuje tentyz systém a poutzije se cela, takze
podrobny popis je doloZzen a zbyva k nému zpracovat privodni list;

= 1 systém je ve fazi pfipravy a dokladd jen naleZitosti své faze podle kap. 2.1 metodiky: 21656 IS na podporu
penézenky ma charakteristiku a privodni list v pracovni verzi, popis architektury odkazem na architekturu
statni ¢asti ekosystému EUDIW v drZeni Gtvaru, podrobny popis se do uvedeni do provozu nedoklad3;

= 2 systémy jsou bez jakéhokoli doloZeni: 1193 PAIS a 12895 Testovani publikacnich AlS.

Podminky, na kterych dolozZeni stoji. U 10339 MVUSP je pfriraditelnost dokumentace k zapsanému zdznamu
potvrzena vécnym spravcem. U 4309 Service desk manager SZR, 7726 RAZR a 8625 RAZR testovaci potvrzena
neni; u 7726 ji podpird bezpecnostni dokumentace a charakteristika spravce uvadéjici Uplny nazev a
identifikator systému, u 4309 ¢islo jednaci SZR-1352-1/0OPIKT-2022. Popis architektury 7726 ulozeny v knihovné
obsahuje prihlasovaci udaje v otevieném textu a pred predloZenim stredisku se nahradi vyciSténou verzi;
novéjsi verze dokumentace se stejnou vadou zlstava u spravce. U 18776 USPPP neni potvrzeno ztotoznéni
Portalu RPP se zapsanym ISVS, takZe jeho vedeni mezi doloZzenymi systémy stoji na podpisu charakteristiky
vécnym spravcem. Dokud potvrzeni chybi, plati u téchto systémd, Ze dokumentace popisuje systém, o kterém
neni prokazano, Ze je totoZny se zapsanym zaznamem; doplnéni potvrzeni je soucasti bodu k ndpravé u

naleZitosti a) az c).

Umisténi dokumentace. Dokumentace Odboru provozu IKT k systém(im 4309, 7726 a 8625 a doplnéni k 9158
eveOP, 8999 ISSS a 1192 ISZR byly 6. 9. 2026 vloZeny do knihovny IS dokumentace pro atest ISVS“; dokumenty
obsahujici pfihlaSovaci Gdaje v otevieném textu do knihovny nepatfi a pfed vloZzenim je spravce vycisti. U 4333
Dohledovy systém SZR vlastni dokument systému neexistuje a monitoring popisuje dokumentace FAIS, eveOP
a ISZR, na kterou odkazuje privodni list. Podle kap. 1.4 odst. 1 pism. 4 a odst. 2 metodiky lIze naleZitost naplnit
i odkazem na existujici dokument v drzeni Gfadu, je-li aktudIni a jednoznacéné pfifaditelny, takie doloZeni tim

nepadd; pravodni list, ktery uvede, kde se dokument nachazi, je soucasti doloZeni.

U vSech 36 posouzenych systéml zUstdvaji neuzaviené dil¢i body vy¢tu metodiky. PFi jejich dopracovani se odlisi
chybéjici povinny obsah vyhldsky od doporu¢eného doplnéni metodické Sablony. Nejrozsifenéjsi mezery:
aplikacni garant a eskalacni kontakty, vyhodnocena bezpecnostni Uroven a vazba zamér( na IK u pism. a);
motivacni vrstva, rozloZeni provozni podpory se servisni podporou dodavatelll a napojeni na CAAIS u pism. b);
planovana Zivotnost komponent, evidence zdvad a oprav jako vystup a ekonomické ukazatele u pism. c).
Ekonomické ukazatele jsou doloZzeny hodnotami u dvou systému z 36 posouzenych (7345 ISRS, 9162), evidence
zavad a oprav jako skutec¢ny vystup u Ctyr (8794 ISSI, 7345 ISRS, 1178 Czech POINT, 9162).

Vady aktualnosti podle kap. 1.4 odst. 2 metodiky. U Sesti systémi uloZzeny dokument sam prozrazuje, Ze
popisuje jiny nez soucasny stav: 8101 ROB (uloZeny popis architektury zachycuje stav z roku 2012 a
administratorska prirucka stav z roku 2019; systém ma tfi generace technologické platformy a soucasny stav
neni v knihovné uloZen v Zadné z naleZitosti), 9120 CAAIS (dokument se oznacuje za podklad pro vyvoj, systém
je v provozu), 10896 AISV (technologicka architektura psand v budoucim ¢ase se stavem ke konci roku 2023),
163 ROS-IAIS (funkéni specifikace z roku 2011), 7596 NKOD (uvadi jako spravce Ministerstvo vnitra) a 7693 RPP

Digitalni a informacni agentura 159 /224
Na Véapence 915/14, 130 00 Praha 3
posta@dia.gov.cz dia.gov.cz


https://dia.gov.cz/

Digitalni
a informacni
agentura

(titulni datum 5/2026, historie verzi konci rokem 2022, uvadi jiné druhé datové centrum nez infrastrukturni
dokument z 8/2025). NéleZitost je u nich obsahové doloZena, podminka aktualnosti splnéna neni. To je dlvod,
pro¢ text kap. 6.5 mluvi o , doloZeni, které vyZaduje doplnéni“ a proc€ je aktualizace prevzatych dokument
vyslovné mezi body k napravé.

Cast B: Koncepce fizeni sluzeb ICT

Tato ¢ast prinasi v souladu s VoDRISVS tzv. Plan Fizeni informatiky. Jeji obsah je pfi popisu a vyhodnocenf
stavajiciho stavu a navrhu planovaného cilového stavu informatiky strukturovan podle praktického pfistupu
Metod fizeni na ICT do kapitol podle Urovni detailu fizeni:

Rizeni jednotlivych ISVS, tj. Fizeni ¢&innosti, vykonavanych rutinné pracovniky ICT pfi spravé kazdého
jednotlivého ISVS v rdmci celého jeho Zivotniho cyklu.

Rizeni informatiky, tj. fizeni schopnosti jednoho nebo vice Gtvar, tvoficich dohromady informatiku organizace
tak, aby se dokazala zhostit viech ¢innosti pti Fizeni VSECH informaénich systém( organizace.

Rizeni vztahu informatiky k ostatnim, zejména k provoznim UGtvaréim organizace tam, kde kompetence samotné
informatiky nestaci a musi se spolehnout na jejich sluzby a spolupraci s nimi.

Rizeni informatiky ve spolupraci s centralnimi fidicimi a koordinaénimi orgény pro zajisténi jejiho pfispéni k
celostatnim cilm.

Metody fizeni ICT ve VS CR predpokladaji, Ze do budoucna pfibude jesté jedna detailn&jsi urover fizeni, a to
fizeni kazdé jednotlivé informacni sluzby. Doposud je tato Uroven nepovinna a je volitelné k dispozici tém OVS,
které se k ni postupnym zlepsSovanim dopracuji, napfiklad po zavedeni vétsiny mezindrodnich standard fizeni
IT sluzeb (angl. ITSM).

Informacéni sluzby nebo také sluzby informacnich systémd a informaénich/komunikacnich technologii jsou
sluzby téch UtvarQ a organizaci verejné spravy (a zprostfedkované jejich externich dodavatell), které takovymi
technologiemi disponuji, tém Utvarim nebo organizacim, které informacni podporu pro efektivni vykon svych
vefejnych sluzeb potfebuji.

Vychazi se pfitom z nasledujici definice sluzby: ,Sluzba je funkce afadu/Utvaru, poskytnutd konkrétnim
poskytovatelem konkrétnimu ptijemci sluzby podle predem dané formalni dohody (zdkon, vyhlaska, dohoda o
urovni sluzby — SLA) tak, Ze pfindsi pfijemci vnimanou hodnotu, za kterou by byl ochoten zaplatit pfiméfenou

cenu”, aplikované na utvary informatiky.

Informatikou se mysli souhrn veskerych ¢innosti souvisejicich s vytvarenim, spravou, provozovanim, uzivanim a
rozvojem informaénich systém(l a informaénich technologii. Rizenim informatiky je pak fizeni viech téchto

¢innosti.

Planem tizeni informatiky se mysli jak navrh konkrétniho cilového stavu fizeni informatiky, tak plan konkrétnich
opatreni na cesté k jeho dosaZeni, oboji navrzené na zakladé poznani a porozuméni sou¢asnému stavu a vsem
motivacim k jeho zménég, véetné narodnich a mezinarodnich standard( a nejlepsich praxi.

7. Popis stavajiciho stavu fizeni informatiky

Oddéleni kybernetické bezpecnosti a krizového fizeni je samostatné oddéleni v pfimé podrizenosti feditele DIA
a zajistuje kybernetickou bezpetnost prostfednictvim systému fizeni bezpeénosti informaci zaloZzeného na
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fizeni rizik, jasném vymezeni odpovédnosti, pribézném zlepsovani a uplatiiovani primérenych organizacnich a

7

technickych bezpecnostnich opatfeni. V ramci krizového Fizeni zajistuje provazani krizové pfipravenosti,

kontinuity, obnovy, fyzické bezpecnosti a kybernetické bezpecnosti.

Odbor rozvoje a provozu zajistuje technicky provoz prevaziné casti aplikacniho portfolia Gfadu, jehoZ rozpad

uvadi kap. 3.3.1, a dale provoznich a podplrnych aplikaci, které nejsou informaénimi systémy verejné spravy.

Vymezeni, které konkrétni systémy odbor spravuje, je vedeno v provozni dokumentaci; v této koncepci se

neuvadi, aby pocty na dvou mistech nevychazely z rliznych rozsahd.

Reditel DIA

vedouci sluZebniho Ufadu

Odbor provozu IKT

Oddéleni

podpory systémi

|| Codéleni
Fizenl provozu IS

Oddéleni
service desk

|| Oddéleni Fizen! pfistupu
k referenénimu rozhrani

Sekee Hlavniho architekta
eGovemmentu

Sekce registri, rozhrani

a sluzeb eGovernmentu

‘Odbor projektového Fizeni
a Kybernetické bezpeénosti

‘Odbor architektury

Oddéleni

architektury (fadu Oddéleni kybernetické bezpeénosti
a krizového Fizeni

Oddéleni narodniho

architektonického planu

Oddélenl strategie
a standardizace

Oddéleni diouhodobého Fizeni
informatnich systémi vefejné spravy

Obrdazek 13: Organizacni struktura ICT Gtvaru Gradu

DIA ma ustanoveny samostatny Odbor rozvoje a provozu IKT, ktery se dale ¢leni na 4 oddéleni.

Oddéleni

Oddéleni podpory systéml

Tabulka 55: Clenéni odboru provozu IKT

Napli

provozuje IS DIA a ZR; monitoruje a vyhodnocuje SLA u vSech provozovanych IS; analyzuje
provozni data u viech provozovanych IS; vytvari reporty o provozu ICT pro management,
uZivatele a dalSi zainteresované strany; spravuje Katalog sluzeb ISZR.

Oddéleni fizeni provozu IS

provozuje a zabezpecuje technickou podporu vSech informacnich a komunikacnich
systému; zajistuje provozni bezpeénost provozovanych IS; zabezpecuje chod a funkénost
hardwaru, instaluje software pro uzivatele DIA; zajistuje sitovou komunikaci; odpovida za
zajisténi sluzeb komunikaéni infrastruktury a sluZzeb datovych center (housing); zajistuje
podporu a provoz stanic uZivatell DIA a datové komunikace pro uZivatele DIA.

Oddéleni service desk

zajistuje uZivatelskou podporu pro OVM pfipojené k vnéjsimu rozhrani ISZR, I1SSS a CAAIS;
tvofi znalostni databazi a zajistuje uZivatelskou podporu prostfednictvim service desk
managera (SDM); zajistuje uZivatelskou podporu pro uZivatele DIA pFipojené k internim
informacénim systémdm; zajistuje uZivatelskou podporu pro sluzby NIA, eOP, MEP a v
uréeném rozsahu i domény gov.cz; zpracovava statistiky, vede provozni denik a zaznamy o
udalostech souvisejicich s provozovanim relevantnich IS; realizuje procesy problém
managementu, incident managementu a konfiguracniho managementu; monitoruje
uroveri provozu a plnéni SLA relevantnich IS a eskalaci zjiSténych udalosti; zajistuje
podporu provozu vsech IS DIA; koordinuje odstavky relevantnich IS v plsobnosti DIA; je
odpovédné za rozvoj SDM; vydava a zneplatriuje certifikaty pro AIS v ramci CA ISZR a
Narodni certifikaéni autority (NCA); pIni roli lokalniho administratora CAAIS a JIP/KAAS;
zabezpeduje blokovéni elektronické ¢asti obéanského prikazu v rezimu 24/7.
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Oddéleni
Oddéleni Fizeni pristupu k poskytuje sluzby Narodni certifikaéni autority (NCA) pro DIA v uréeném rozsahu; udrzuje
referencnimu rozhrani vérohodnost dat zpracovavanych ve svérenych systémech; zpracovava koncepci vyuzivani

sluZzeb NCA v navaznosti na poZzadavky legislativy a potfeby koncovych uzivatel(;
poskytuje konzultacni a poradenské sluzby v oblasti pfipojeni publikacniho AIS k rozhrani
ISSS a vydavani osvédceni nebo potvrzeni o pripojeni AlS k rozhrani ISZR; zabezpeduje
evidenci Zivotniho cyklu certifikatd jednotlivych AIS; plni Ukoly registracni autority ISZR.

Tabulka 56: Clenéni Odboru architektury

Oddéleni Napli

Oddéleni architektury turadu tvorba architektury a analyz pro komplexni projekty vyvoje IS v plsobnosti DIA;
koncepce rozvoje centralnich sdilenych sluzeb DIA; technicka spravnost obsahu
verejnopravnich smluv v ¢asti rozvoje IS; navrhy komplexnich feseni a
architektonicky dohled p¥i rozvoji a zménach IS v plsobnosti DIA; detailni
architektura IS v souladu s principy IK DIA; standardy pro vyuzivani nastroja
umélé inteligence a velkych jazykovych modeld ve verejné spravé; tvorba a
udrzba informacni koncepce DIA

Oddéleni narodniho osvéta a propagace architektury ISVS; ohlasovatel agend A7884, A12251, A8566
architektonického planu a sprava kategorie OVM KO536; vécny spravce IS 8679 (Systém pro dlouhodobé
fizeni ISVS) a IS 10339 (IS pro mezistatni vyménu Udajd o subjektech prava);
autorsky dohled nad klicovymi projekty ISVS; koordinace kol z dokumentl EU
v plGsobnosti DIA; organizace Vyboru pro architekturu a fizeni ICT pod RVIS;
znalostni baze dle § 4 odst. 1 pism. a) zakona €. 365/2000 Sb.

Oddéleni strategie a standardizace koordinace strategie a podminek vécného a finanéniho fizeni investic v ICT z
hlediska Narodni architektury eGovernmentu; koordinace implementace ISVS;
tvorba metodickych pokyn( dle § 4 odst. 1 pism. c) zakona ¢. 365/2000 Sb.;
zpracovani Informaéni koncepce CR a vydavéni a aktualizace navazujicich
dokumentt (Metody Fizeni ICT, Slovnik pojmi eGovernmentu, NAR, NAP)

Oddéleni dlouhodobého fizeni vyjadfovani se k projektdim urcenych ISVS a jejich architektonickym zménam, k
informacnich systém verejné spravy | investicnim zamérim a k provoznim dokumentacim dle § 4 odst. 2 zédkona ¢.
365/2000 Sb.; vécné hodnoceni projektd komponent 1.1, 1.2 a 1.7 NPO a
projektl IROP; stanoviska k vydajlm v oblasti digitalizace a ICT dle usneseni
vlady ¢. 86/2020; odborna a metodicka podpora pfipravy Zzadosti projektt

Oddéleni kybernetické bezpecnosti a krizového fizeni je organizacné zaclenéno do Odboru projektového fizeni
a kybernetické bezpecnosti Sekce registrli, rozhrani a sluzeb eGovernmentu; jeho ndapln v oblasti fizeni
bezpecnosti informaci se neméni.

Odbor rozvoje a provozu IKT zajistuje technicky provoz prevaziné ¢asti aplikaéniho portfolia Ufadu, jehoz rozpad
uvadi kap. 3.3.1, a dale provoznich a podpurnych aplikaci, které nejsou informacnimi systémy verejné spravy.
Vymezeni, které konkrétni systémy odbor spravuje, je vedeno v provozni dokumentaci; v této koncepci se
neuvadi, aby poCty na dvou mistech nevychazely z riznych rozsah(.

Odbor rozvoje a provozu IKT ma zavedeny zakladni provozni procesy a procesy spojené s fizenim zmén podle
metodického ramce ITIL. Nékteré klicové procesy vSak zavedeny nejsou: neexistuje napriklad komplexni Katalog
ICT sluZeb, spravovan je pouze Katalog eGON sluzeb.

Vedle standardni uZivatelské podpory a vlastniho provozu vsech provozovanych IS a aplikaci vykonava Odbor
rozvoje a provozu IKT zdroven cCinnosti, které nesouvisi s odbornou praci specialistl na IT technologie. Nad
ramec vyse uvedenych ¢innosti, zamérenych na provoz a béznou operativu, zabezpecuje také ¢innosti spojené
napfiklad s planovanim zdrojl a spolupracuje na tvorbé zadavacich dokumentaci. Zaméstnanci odboru jsou také
Cleny dil¢ich projektovych tyma.

Digitalni a informacni agentura 162 /224
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
posta@dia.gov.cz dia.gov.cz



https://dia.gov.cz/

> v Digitalni
2 a informadni
agentura

Odbor je v soucasnosti personalné poddimenzovan, a to jak

v administrativnim zabezpeceni dalSich cinnosti spojenych s managementem ICT, tak i v zabezpeceni
monitoringu, a to cca o 3 az 4 FTE.

7.1. Zhodnoceni stavu fizeni na Urovni Utvaru informatiky

Procesy fizeni informatiky

2.1.1 Strategické = 2,84 Planovani = 2.9.1 Pfiprava zadavaci = 210 Rizeni = 211 Rizeni = 212 Rizeni =
fizenf lidskych zdroji rozpoctu dokumentace / vyzvy projektd zmén Release
2.13 IT Procesy =
2.13.1 Sprava = 213254 = 2.13.3 Service => 2.13.4 Incident = 2.13.5 Problem = 2.13.6 Zalohovani, =
komponent management Desk management management archivace, likvidace
infrastruktury dat
2.13a Zajisteni = 2.13.7 Priprava = 213.8 Instalacea = 2139 =
provozu a atesty DRP a udriba koncovych Analytické
bezpecnosti ZR BCP zafizeni a prislusenstvi cinnosti

Obrazek 14: Praktiky Fizeni, které se tykaji primarné fizeni ICT utvaru
Rizeni ICT Ize rozélenit na nékolik kli¢ovych oblasti, které shrnuje nésleduijici tabulka:

Tabulka 57: Oblasti fizeni ICT

Oblast fizeni Klicova napln oblasti Fizeni

Strategické fizenfi Rizeni v oblasti tvorby legislativy a fidicich dokumentd. Rizeni v oblasti spravy | Nevyhovujici
architektury uradu.

Planovani Stanoveni konkrétnich plant pofizeni, zmén a provozu informacnich systém0. | Nevyhovuijici
Stanoveni finan¢nich plant kratkodobych i stfednédobych. Zpracovani
dokumentu obsahujiciho zakladni ramec cill, pozadavku a funkci
informacniho systému ¢i pofizeni novych technologickych komponent.
Planovani dalsich potfebnych zdroju (lidskych a znalostnich).

Realizace Zpracovani dokumentu obsahujiciho detailni ndvrh informacniho systému. Uspokojivy
Detailni ndvrh architektury feseni. Zajisténi potfebnych zdroju pro pofizeni
nebo zmény IS. Definice byznys poZadavku na IS. Stanoveni podminek
realizace. Zajisténi projektového Fizeni. Zabezpeceni nakupniho procesu.
Implementace nového feseni. Stanoveni procesu testovani, v€etné scénari a
dat. Nasazeni informacniho systému do zkusebniho provozu. Akceptace.

Produkéni provoz Rizeni provozu IS. Rizeni zmén. Sledovani kli¢ovych parametr(i provozu IS. Uspokojivy
Zajisténi realizace servisnich poZadavkd. Redeni provoznich incidentg.
Zajisténi fizeni bezpecnosti provozu IS. Podpora uzivatel(.

Vyhodnoceni Zajisténi monitoringu feseni. Vyhodnocovani provozu IS na zakladé Uspokojivy
kvalitativnich parametr(. Vyhodnocovani na zakladé uzivatelské zpétné
vazby.

Ukonceni sluzby Tvorba strategie ukoncovani provozu IS. PribéZzna aktualizace strategie Nevyhovujici

ukoncovani provozu. Vlastni Gtlum a konzervace IS. Migrace dat do nového
feseni. Zajisténi obcasného pristupu k historickym datim.

Dilci oblasti fizeni Ize dale rozpracovat na jednotlivé procesy a procesni kroky vychdzejici z metodického ramce
ITIL, ktery md DIA ¢astené zaveden.
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Proces ITIL

Strategie Sluzeb
IT

Tabulka 58: Implementace ITIL proces( do prostfedi DIA

Hlavni cile procesu

Analyzovat interni a externi
prostredi poskytovatele sluzeb k
identifikaci prilezitosti. Identifikovat
potencialni omezeni zabranujici
dosazeni vystupll byznysu.

Posouzeni stavu

Tyto Cinnosti se systematicky nedéji, jsou v
omezené $ifi vykonavany ad hoc vzdy pro
konkrétni potrebu.

Hodnoceni

Nevyhovujici

Sprava Financi

Zajistit financni dohledatelnost a
odpovédnost. Vyhodnotit finan¢ni
dopad novych nebo zménénych
strategii na poskytovatele sluzeb.

Financovani rozvoje a provozu se
pripravuje ve stfednédobém vyhledu i v
investi¢nich zamérech a provoznich
rozpoctech. SLP041C-2023 stanovi
predbéznou, pribéznou a naslednou fidici
kontrolu, véetné hodnoceni viceletych
zdvazk( a vybranych dokoncenych operaci.
Uplné pokryti portfolia vypoéty TCO a
pravidelnym vyhodnocenim skutecnych
ndakladd a pfinosd neni doloZeno.

Uspokojivy

Sprava Portfolia
Sluzeb

Poskytnout proces a mechanismy
umoznujici rozhodnout se, které
sluzby poskytovat na zékladé
navratnosti investic a rizika.
UdrZovat portfolio sluzeb a
artikulovat potfeby byznysu.

Tyto ¢innosti jsou v prostredi DIA
realizovany pouze ¢astec¢né. Sprava
portfolia sluZzeb je zamérena pouze na
eGON sluzby. Neexistuje kompletni Katalog
sluzeb.

Uspokojivy

Sprava
Poptavky

Identifikovat a analyzovat vzorce
chovani byznysu. Definovat a
analyzovat uZivatelské profily.

Potfeby a skupiny uzivatell jsou zkoumany
u vybranych nameétd, doloZené u Czech
POINTu (TRNOOS) a validatoru datovych
formatd (TRN020). Jednotné pokryti sluzeb
a propojeni zjisténé poptavky s prioritami,
kapacitami a naslednym ovérenim prinosu
dosud neni doloZeno.

Nevyhovuijici

Sprava Vztah(l s

Ujistit se, Ze poskytovatel sluzeb

Tyto ¢innosti jsou v prostredi DIA

Nevyhovujici

Byznysem chape zakaznikovo vnimani sluzby. realizovdny omezeng, pro vybrané sluzby.
Zajisténi vysoké spokojenosti Nejsou vykondvany systematicky.
zakaznika.
Koordinace Zajisténi konzistentniho navrhu Tyto Cinnosti jsou v prostredi DIA Uspokojivy
Navrhu sluzeb, informacnich systém, vykonavany.
architektury, technologii, procest,
informaci a metrik. Koordinace
veskeré projektové ¢innosti,
spravnost plan(, zdroju a feseni
konfliktd.
Sprava Katalogu | Schvalit a dokumentovat definici Katalog sluzeb je udrzovan pouze pro Uspokojivy
Sluzeb sluzeb se vSemi pfislusnymi nékteré vybrané sluzby, konkrétné pouze
stranami. Koordinovat se Spravou pro eGON sluzby.
Portfolia sluzeb k odsouhlaseni
obsahu Portfolia sluzeb a Katalogu
sluzeb.
Sprava Zajistit, Ze dodana Uroven Ve smlouvach jsou definovany SLA Uspokojivy
Dostupnosti dostupnosti sluZzeb ve vSech parametry, které jsou definovany hlavné z
sluzbach odpovida nebo prekracuje | pohledu technologickych aspektl. V
aktudlni nebo budouci schvalené nékterych pripadech vSak vécny spravce se
potreby businessu cenové neciti byt odpovédny za stanoveni Urovné
efektivnim zplsobem. Poskytnout dostupnosti.
misto méreni a fizeni pro vSechny
potize ohledné dostupnosti tykajici
se jak sluzeb, tak prostredk.
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Proces ITIL Hlavni cile procesu Posouzeni stavu Hodnoceni
Sprava Kapacit | Poskytnout bod zaméreni a fizeni KC vedou katalog planovanych udalosti Uspokojivy
pro veskeré zalezZitosti ohledné (nasazovani, odstavky, kampané). Nicméné
kapacit a vykonu tykajicich se jak Odbor rozvoje a provozu IKT neni
sluzeb, tak prostredkd. Zajistit, Ze dostatecné vcas o planovanych aktivitach
véas existuje cenové primérena IT informovan. Pro noveé planované IS se
kapacita ve vSech oblastech IT a je kapacita resi v pribéhu vyvoje daného
shodna s aktudlnimi a budoucimi systému.
potfebami businessu.
Sprava Produkovat a udrZzovat mnozZinu Proces spravy kontinuity je upraven: Nevyhovuijici
Kontinuity IT kontinuitnich plana sluzeb IT. politika ITSM (POL054-2024) jej svétuje
Sluzeb Provadét pravidelné BIA cviceni, aby | odboru provozu IKT, politika fizeni

bylo zajisténo, ze vsechny plany
kontinuity jsou udrZzovany v souladu
s ménicimi se obchodnimi dopady a
pozadavky.

bezpecnosti informaci (POLO30B-2023)
stanovi roéni analyzu dopadd a tvorbu i
testovani planud kontinuity garanty
primarnich aktiv a plany kontinuity a
obnovy existuji pro systémy zakladnich
registrd, NIA, RAZR a service desk
(metodiky vedené v provozni
dokumentaci). Pokryti celého portfolia
spravovanych systému vsak predpisy
nedokladaji; metodiky tvorby a testovani
plan, na které politika odkazuje, byly v
dobé jejiho vydani ve fazi pripravy.

Sprava Urovni
Sluzeb

Definovat, dokumentovat,
odsoubhlasit, monitorovat, méfit a
prezkoumat Uroven poskytovanych
IT sluzeb. Vytvaret a dokumentovat
kontakty a vztahy s podnikem,
zakazniky a zacastnénymi stranami.

Vécny spravce by mél byt odpovédny za
stanoveni Urovné sluzeb. Tato
odpovédnost zatim neni Uplné etablovana,
nékteré cinnosti a odpovédnosti jsou zatim
zabezpecovany odborem provozu IKT.
MEéfici technologie jsou nastaveny u
vybranych sluzeb a systémda. Pro
informacni systémy ekosystému zakladnich
registrll jsou pozadavky na sjednoceni
provozniho modelu, parametrd
dostupnosti sluzeb, monitoringu a logovani
zpracovany programem Zakladnich registrd
nové generace; jsou podkladem pro
doplnéni provoznich fadd podle kap. 6.5.

Uspokojivy

Sprava Chranit zajmy téch, ktefi se Procesy by mély byt souéasti procest Uspokojivy
Bezpecnosti spoléhaji na informace, na systémy | kybernetické bezpecnosti. Zakon ¢.
Informaci a komunikace, které dodavaji 264/2025 Sb. a vyhlaska ¢. 409/2025 Sh.
informace, pred skodou vznikajici ze | vyZaduji Upravu téchto procest se
selhani dostupnosti, dGvérnosti a zamérenim na bezpecnost primarnich
integrity. aktiv; postup uvadi kap. 3.7.
Sprava Ziskat hodnotu za penize od U novych smluvnich vztaht jsou nastaveny | Uspokojivy
Dodavatell dodavatell a z kontraktd. Zajistit, Ze | dostatecné silné kontrolni mechanismy pro
kontrakty s dodavateli jsou v spravu dodavatell. Bezpecnostni
souladu s potfebami byznysu. pozadavky na smluvni vztahy upravuje
metodika fizeni dodavatelt (MET041-2020,
¢.j. SZR-1638-2/R-2020). U starsich smluv
jsou sank¢ni ujednani nedostatecné
definovana a nejsou stanoveny exit
strategie.
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Proces ITIL

Hlavni cile procesu

Posouzeni stavu

Hodnoceni

Planovani a
Podpora
Prechodu

Planovat vhodnou kapacitu a
prostredky k pripraveni bali¢ku,
sestaveni, otestovani, nasazeni a
zavedeni nové nebo zménéné
sluzby do produkce. Poskytnout
podporu pro tym a lidi z prechodu
sluzby.

Planovani prechodu je velmi ¢asto
ovlivnéno legislativnimi terminy, nikoliv
moznostmi organizace, coz nékdy
zpUsobuje nedostatek zdrojl a ¢asu.

Uspokojivy

Sprava Zmén

Zajistit, Ze jsou pouzity
standardizované metody a
procedury pro hospodarné a
promptni obsluhu zmén. Zajistit, Ze
vSechny zmény aktiv sluzeb a
konfiguracnich polozZek jsou
zaznamenany v Systému spravy
konfiguraci.

DIA se snazi ridit zmény, a to diky
implementovanym pravidlim
projektového fizeni do procest organizace.
Avsak v nékterych smlouvéch zcela chybi
pokryti rozvojovych pozadavk(, coz
zpUsobuje komplikace v ramci provozu.

Uspokojivy

Sprava Aktiv
Sluzeb a
konfiguraci

Identifikovat, kontrolovat,
zaznamenavat, vykazovat, auditovat
a ovérovat aktiva sluzeb a
konfiguracnich polozek, véetné
verzi, vychozich stav(, podstatnych
prvk{, jejich atributl a vztaha.

Monitorovaci nastroje a dil¢i evidence jsou
zavedeny. Smérnice fizeni SAM (SMEO0O01-
2026, Gc¢inna od 1. 6. 2026) stanovi spravu
softwarovych licenci, jejich evidenci,
vyhodnoceni vyuziti a obnovu; jde o Cast
spravy ICT aktiv. UpIna evidence aktiv a
konfiguraci véetné vazeb napfi¢ vSemi
spravovanymi systémy ani skutecné pokryti
podle SAM nejsou doloZeny.

Uspokojivy

Sprdva Releasu

Definovat a odsouhlasit plany

DIA se snazi releasy planovat a

Uspokojivy

a Nasazeni releasl a nasazeni se zdkazniky a se | komunikovat s klicovymi stakeholdery.
zGcastnénymi stranami. Zajistit, Ze Role release manazera je v ramci DIA
kazdy bali¢ek releasi obsahuje ustanovena, avsak u nékterych systému
mnozinu pfibuznych aktiv a neni dostatec¢né vyuzivana. Pfebirani
komponent sluzeb, které jsou mezi | vysledk(l rozvoje do provozu je upraveno
sebou kompatibilni. metodikou Fizeni zmén a metodikou
Release managementu; u ¢asti systémua
viak postup neni dodrzovan, protoze chybi
funkéni neprodukéni prostredi pro
otestovani pred nasazenim.
Validace a Planovat a implementovat V rdmci nasazovani novych systému a Uspokojivy
Testovani strukturovany proces validace a sluzeb se DIA snazi, aby byly radné
Sluzeb testovani, ktery poskytuje dlikaz, Ze | otestovany a stanovuje si toto jako
nova nebo zménéna sluzba podpofi | podminku akceptace. Pro nékteré
poZzadavky zakaznikova businessu a | provozované systémy vsak chybi funkéni
zUcastnénych stran, véetné testovaci prostredi.
dohodnutych urovni sluzeb.
Vyhodnoceni Nastavit spravné ocekavani DIA se snazi zabezpecit prabéiné Uspokojivy
Zmén zucastnénych stran a poskytnout vyhodnocovani nasazené zmény. K tomu ji
efektivni a pfesnou informaci pomaha vyuzivani nastroje service desk.
spravé zmeén, aby se ujistila, ze Nicméné pocatecni vyhodnocovani zmén je
zmény, které negativné ovlivni nutné navazat na releasy a nasledné i na
schopnost sluzby a pfinaseji riziko, ptipadné rozvojové zaméry.
neprojdou prechodem bez kontroly.
Sprava Znalosti | UmozZnit organizaci zlepsit kvalitu Politika lidskych zdrojdi (POL073-2024, kap. | Uspokojivy
spravy rozhodovani tim, Ze zajisti, Ze | 7.5) stanovi kompetenéni model, matici
spolehlivé, bezpecné informace a know-how se zastupitelnosti a rozvoj
data jsou dostupné béhem znalosti. Provozni znalostni baze je vazana
zivotniho cyklu sluzby. na service desk. Karta projektu 2403 KCVS
z 8. 9. 2026 vykazuje aktualizaci znalostnich
bazi a sbér zpétné vazby. Aktudlni pokryti
potfebnych znalosti a zastupitelnosti
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Proces ITIL

Hlavni cile procesu

Posouzeni stavu

Hodnoceni

celého ICT neni doloZeno; samotna politika

ani dil¢i projektovy report je neprokazuji.

sluzby, pro které existuje
preddefinovany schvalovaci a
kvalifikacni proces. Poskytnout
informace uzivatellim a zdkaznikiim
o dostupnosti sluzeb a procedurach,
jak je ziskat.

dlivodu. V ramci service deskd jsou
stanoveny procesy komunikace se
zakaznikem, avsak reakcni doba od
pracovnikd SD nékdy neodpovida
kritinosti a zavaznosti situace, kterou
zakaznik resi v ramci svého tiketu. Veskera
sprdva a fizeni je hlavné reaktivni.
Proaktivni fizeni neprobiha.

Sprava Udalosti | Detekovat udalosti, dat jim smysla | Provoz systém( a sluzeb na DIA je Vyhovujici
urcit vhodny ukon fizeni a kontroly. | nastaven, jsou stanoveny dil¢i procesy pro
Poskytnout vstupni bod pro detekci udalosti. Klicové systémy jsou pod
spusténi mnoha procest a aktivit monitoringem v rezimu 24/7 a zaroven je
Provozu sluzeb. Poskytnout zplsob | zabezpecena i spoluprace s vybranymi
srovnani skute¢ného vykonu a dodavateli.
chovani oproti navrhovanym
standardim a SLA.
Sprava Zajistit, Ze standardizované metody | V ramci monitoringu jsou identifikovany Vyhovujici
Incident( a procedury jsou pouZity pro nestandardni stavy, které jsou nasledné
efektivni a rychlou reakci, analyzu, analyzovany a hodnoceny z pohledu véasné
dokumentaci a reportovani vsech identifikace incidentd.
incidentd.
Sprava Zabranit vzniku problému a Provoz systém a sluzeb na DIA je Vyhovujici
Problému naslednych incidentd. Eliminovat nastaven, jsou stanoveny dil¢i procesy pro
vracejici se incidenty. Minimalizovat | vyhodnocovani opakujicich se stav(.
dopad incident(, kterym nelze
zabranit.
Plnéni Poskytnout kanal pro uZivatele, pres | DIA ma zavedeno nékolik service Uspokojivy
Pozadavk( ktery Zzadaji a ziskavaji standardni deski/helpdeskd, a to z historického

Sprava Pristup@ | Ridit p¥istupy uZivatel( na zakladé Toto jsou Cinnosti, které se na DIA realizuji. | Vyhovuijici
bezpecnostnich politik a akci Sprava pristupl je realizovana v prostredi
definovanych bezpecnostni MS Azure ID.
dokumentaci.
Service Desk Obnovit normalni rezim sluzeb DIA ma z historického diivodu zavedeno Uspokojivy
uzivateliim co nejdrive. nékolik service deski/helpdeskl. Neni tedy
definovano jedno konkrétni komunikaéni
misto se zakaznikem, at jiz internim, ¢i
externim. V Service Desku zakladnich
registr( je stanoveno pouze zakladni
workflow feseni tiketd.
Technicka ZarucCuje, Ze potiebné znalosti pro DIA ma zajiSténou spravu viech Vyhovujici
sprava navrh, testovani, spravovani a technickych aktiv, jako jsou e Servery
zlepSovani IT sluzeb budou Ulozisté e Sit e Databaze » Desktop
identifikovany, rozvinuty a Middleware ¢ Internet/web. Cini tak ve
zpracovany. Poskytnout existujici spolupraci s dodavatelem cloudovych
prostifedky pro podporu Zivotniho sluzeb ¢i ve spolupraci s dodavatelem
cyklu spravy IT sluzeb. systému.
Sprava provozu | UdrZovani status quo pro dosazeni | DIA provadi pravidelnou kontrolu provozu | Vyhovujici
IT stability provoznich procest a ICT, provadi pravidelné zalohy a snazi se
aktivit. Pravidelna revize a planovat zmény na infrastrukture.
zlepsSovani sluzeb pti zachovani
stability a optimalizace naklad.
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Proces ITIL Hlavni cile procesu Posouzeni stavu Hodnoceni

Sprava aplikaci | Podpora byznys proces pomoci DIA se snazi jmenovat pro kazdou aplikaci Uspokojivy
identifikace pozadavki na funkénost | vécného spravce a technického spravce.

a ovladatelnost aplikace. Asistovani | Nékteré systémy a aplikace nemaji

s navrhem, nasazenim a podporou uréeného svého sprdvce; jedna se hlavné o
aplikaci. podplrné IS ¢i interni systémy, cozZ
zpUsobuje problémy s fizenim zménovych
pozadavk.

Dolozené priklady vykonu. Vyzkum Czech POINTu pro TRNOOS (sbér v Unoru 2025, zprava v dubnu 2025, 1 275
respondent(l) rozliSuje skupiny klientd a méfi jejich potfeby a spokojenost. Zdznam TRNO20 spojuje zpétnou
vazbu krajd a dotaznikové Setfeni s vybérem varianty a rozhodnutim z 8. 8. 2025 o internim pilotu validatoru
datovych formatd. Sdéleni Odboru kompetencnich center z 1. 7. 2026 k aplikaci zpétné vazby doklada konkrétni
stret kapacit, prednost jiz prevzatych zavazka a varianty dalSiho postupu. Jde o vzorky skutecné préce, nikoli o
doloZeni jednotného fizeni celého portfolia, dokonceni pilotu nebo dosazeni prinosud. Aktudlné;jsi karty DP001
(7. 9. 2026), AO08 a 2403 KCVS (8. 9. 2026) vykazuji praci na uZivatelské privétivosti produktl DIA, integraci
sbéru zpétné vazby a Udrzbu znalostnich bazi. Jde o projektové hldseni, jehoz navaznost na konkrétni vystupy a
pfinos se ovéruje pfi vyhodnoceni. Zdroje uvadi kap. 14.

Rizeni informatiky na DIA vyZaduje optimalizaci; k tomu byl navrien tento zamér na zlepeni.

Nazev zaméru Odpovédny utvar za

realizaci

72025_21 Optimalizace procest spojenych s fizenim ICT - identifikace vSech Oddéleni kancelare feditele
procesu spojenych s fizenim Zivotniho cyklu IS a ICT sluzeb i v ramci
fizeni celé informatiky, aktualizace stavajicich, dopInéni nové
identifikovanych a nepopsanych procest

Tabulka 59: Naméty na zaméry — Rizeni informatiky

Rizeni zmén a Fizeni releastl jsou v DIA vedeny jako popsané interni ¢innosti Gfadu (¢innosti 2.11 Rizeni zmén a
2.12 Rizeni release podle piehledu &innosti Gfadu, kap. 3.2.1 a 3.2.2, tabulky 11 a 14) a jsou upraveny vnitinimi
predpisy Uradu podle nasledujici tabulky. Zménové fizeni podle metodického ramce ITIL je aplikovano: fizeni a
koordinaci projektli, zmén a release managementu zajistuje Oddéleni Fizeni projektl a zmén Odboru
projektového fizeni a kybernetické bezpecnosti podle ¢l. 38 a 40 organizacniho fadu (METO08A-2024; pfiloha ¢.
1 Prirucky kvality dosud uvadi jako vlastnika procesu reditele drivéjsSiho Odboru architektury a rozvoje a bude
uvedena do souladu), Odbor rozvoje a provozu IKT zajistuje provozni souéinnost, technické nasazeni a prevzeti
do provozu v rozsahu provozni dokumentace (POL054-2024, MET011F-2015) a role release manazera je
ustanovena. Rizeni zmén jednotlivych informacnich systémd popisuje jejich provozni dokumentace; zjisténi
uvedena déle se tykaji roviny portfolia, tedy souhrnného planovani a prioritizace zmén napfi¢ informacnimi
systémy. Na této urovni nema DIA k dispozici jednotny prioritizovany prehled planovanych zmén napftic celym
portfoliem: vnitfni prfedpisy upravuji postup u jednotlivého poZadavku, projektu a investice a dil¢i vazeni v
ro¢nim planu investic (POS015A-2024) a v release kalendafi systému zakladnich registrd (METO11F-2015), ani
jeden z téchto nastroju vSak nepokryva vsechny zmény napfti¢ portfoliem ani nestanovi kritéria jejich poradi.
Zhodnoceni uvedené v tabulkdch 57 a 58 |ze z pohledu fizeni portfolia zmén shrnout do téchto zjisténi:
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Tabulka 60: Vnitfni pfedpisy DIA upravujici fizeni zmén, projektd a investic

Predpis Cislo jednaci | Utinnostod  Pfedmét dpravy
MET008A-2024 Metodika DIA-10946- 5.8.2026 kategorie zménovych pozadavkd, evidence v Service
fizeni zmén informacnich 2/0AP-2026 Desku a jeji stavy, vécné zadani a jeho schvaleni
systému v DIA (Change vécnym a technickym spravcem, nacenéni,
management) schvalovani realizace feditelem DIA na doporuceni
Financni komise, realizace, akceptace a uzavreni;
pfiloha ¢. 4 upravuje fizeni vyznamné zmény podle
zakona o kybernetické bezpecnosti
POL054-2024 Politika ITSM DIA-24019- 5.12.2024 fizeni IT sluZzeb podle normy ISO 20000-1:2018:
2/OKR-2024 ¢lenéni procest mezi Utvary, fizeni provoznich zmén,
konfiguraci, kontinuity a dostupnosti sluzeb
METO011F-2015 Release SZR-2224-2/R- 1.4.2022 role release manazera, standardni a urgentni
management 2022 (plsobnost release, release kalendar schvalovany poradou
prevedena vedeni, ndvrat pri nedspésném nasazeni, prevzeti do
na DIA) provozu
MET010-2024 Metodika DIA-12845- 1.7.2024 fizeni zmén s charakterem projektu, fidici vybor
projektového fizeni DIA 2/OKR-2024 projektu, projektova dokumentace
POS015A-2024 Rizeni DIA-14732- 1. 8.2025 investi¢ni zamér, registrace akce v EDS/SMVS,
investic v DIA 2/OKR-2025 zarazeni technického zhodnoceni do majetkové
evidence, zavérecné vyhodnoceni akce
SMEQ77-2024 Smérnice DIA-25535- ucinna fizeni projektd financovanych z dotacnich zdroju
fizeni dotacnich projektd DIA | 2/OKR-2024
POL072-2024 Prirucka kvality | DIA-24642- 15. 12. 2024 | systém fizeni kvality Gradu
2/0KR-2024
POL011-2025 Strategie DIA-14731- 1. 8. 2025 strategické cile uradu, ke kterym se realizované
trvalého rozvoje DIA 2/OKR-2025 zmény vztahuji

= Zménové pozadavky jsou evidovany v Service Desku ve stavech od ZaloZeno po Uzavieno a seznam

rozvojovych namétud vede pro kazdy informacni systém jeho vécny spravce (METO08A-2024, kap. 4.1 a 4.2).

Podnéty vsak vstupuji vice kanaly (incidenty, ndlezy z bezpecnostnich kontrol, provozni poZadavky na

zménu, architektonické pozadavky, naméty vedeni a rozvojové ndméty projedndvané tymem rozvojovych

namétl) a service desky jsou historicky roztfisténé, takZe neexistuje jedno komunikaéni misto ani jedna

fronta pozadavkd napfi¢ celym portfoliem. DoloZzené naméty TRN obsahuji potfeby, varianty a dil¢i odhady

dopadd, jednotny a Gplny byznys pfipad viak neni prokazan u vsech namét(l. Systematické hodnoceni

ekonomické vyhodnosti celého portfolia neni doloZeno; oporou zlstdva posouzeni pfi zpracovani formulare

OHA k novému informacénimu systému nebo k nové funkcionalité (kap. 4.2.4). Vstupni fazi Zivotniho cyklu

informacnich systéma hodnoti podrobnéji kap. 7.2.

= Rozhodnuti o realizaci jednotlivého zménového poZadavku je upraveno: manazer zmény jej predklada

prostiednictvim vedouciho oddéleni fizeni projektd a zmén Financni komisi DIA a feditel DIA na zakladé

jejiho doporuceni pozadavek schvali, odlozi nebo zrusi, se zdznamem v zapise z Finan¢ni komise a v Service

Desku (METO08A-2024, kap. 4.5 az 4.7). Rozhodovacim kritériem jsou principy Ucelnosti, efektivity a

hospodarnosti. Neupraveno z(stava poradi realizace napfic portfoliem: kritéria pofadi nad ramec téchto

principl stanovena nejsou a neni uréena role, které rozhodnuti o poradi pfislusi, protoZe Finanéni komise

posuzuje pozadavky jednotlivé, nikoli proti sobé. Souhrnna kategorizace a prioritizace poZadavkl je vdzana

aZz na nasazeni centrélniho service desku (kap. 4.1.4). Tym rozvojovych ndmétd jako poradni organ posuzuje
predlozené naméty, pravidelné se schazi a zpracovava doporuceni pro rfeditele DIA (kap. 3.2.3, tabulka 15);

rozhodnuti o poradi realizace zmén napfic portfoliem mu svéreno neni.

= Politika lidskych zdroja (POL073-2024, kap. 7.1.2) stanovi planovani kapacit v ndvaznosti na ¢innosti, zmény
a projekty. Sdéleni k aplikaci zpétné vazby z 1. 7. 2026 doklada konkrétni posouzeni kapacitniho stretu.
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Pfedbéziné potvrzenad bilance pro celé portfolio viak neni doloZena; u ¢asti novych systém se kapacita fesi
az v prabéhu vyvoje. Zavazné terminy a chybéjici smluvni pokryti rozvojovych pozadavki dale omezuji
realizaci.

= Pro evidenci zavislosti mezi jednotlivymi zménami a zavislosti na externich stranach (provozovatelé
sdilenych sluzeb eGovernmentu, jiné organy verejné spravy, dodavatelé) chybi nastrojova podpora; DIA
nema jednotnou konfiguracni databazi (CMDB) pokryvajici vSechny spravované systémy a jejich vazby;
konfiguracni databdze vedena v nastroji service desku podle metodiky spravy CMDB pokryva systémy
zakladnich registrl a evidenci zavislosti mezi zménami neumoznuje.

= U ¢asti provozovanych systémi chybi funkéni neprodukéni prostredi (kap. 3.3.1). Pravidla prebirani
vysledkll rozvoje do provozu upravena jsou: nasazeni do produkéniho prostredi se fidi metodikou Release
managementu, po nasazeni nasleduje zvySeny provozni monitoring a akceptacni fizeni s podpisem
akceptacéniho protokolu (METO08A-2024, kap. 4.8 a 4.9). Jednotna navaznost vyhodnoceni zmény na
puvodni rozvojovy zdmér a doloZeny ptinos napfic portfoliem neni prokazana.

= Katalog planovanych udalosti (nasazovani, odstavky, kampané) je veden a odstavky jsou koordinovany,
informace o planovanych aktivitach se vsak k odboru provozu IKT nedostavaji dostatecné vcas (podrobnéji
kap. 7.3). Jednotna obdobi zmrazeni zmén u dil¢ich sluzeb informacni koncepce dosud nestanovuje;
pravidlo pro jejich stanoveni zavadi kap. 9.1.

Uvedena zjisténi jsou promitnuta do cilového stavu jako zasady fizeni portfolia zmén a releast (kap. 9.1) a do

planu realizace (kap. 10.1 a 10.2).

7.2. Zhodnoceni stavu a metod fizeni Zivotniho cyklu IS

Praktiky fizeni sluzeb

Rizeni pozadavki = Rizenizmén = Rizeni ndwrhu = Rizeni katalogu => Busines analyza =
na sluzby sluzeb sluzeb
Service desk = Rizeni kontinuity => Rizeni incidentd = Rizeni problémd = Rizeni dostupnosti =>
sluzeb
Rizeni konfugurace = Rizeni kapacita > Rizenivalidacea => Rizeni releasd = Menitorovania =
sluzeb wvkonu testovani sluzeb sprava udalosti
Rizeni irovné = Rizeni ICT aktiv =

sluzeb

Obrazek 15: Praktiky fizeni Zivotniho cyklu IS

DIA fidi Zivotni cyklus informacnich systému jako proces, ktery zacind podnétem k pofizeni nebo ke zméné
informacniho systému a konci ukoncenim jeho provozu a vyrazenim. Proces se ¢leni na faze podle Metod fizeni
ICT vefejné spravy (MRICT): iniciace zdméru, analyza a architektura, pfiprava, realizace, nasazeni, provoz a
ukonceni. Mapovani téchto fazi na clenéni pouZité v nasledujici tabulce, v€etné hlavnich ¢innosti, vstupa,
vystupl a roli v cilovém usporadani procesu, uvadi tabulka 62.

Vstupni fazi je iniciace zaméru, tedy vznik iniciativy pred jejim zafazenim mezi projekty a planované zmény. Tato
faze predchazi zpracovani projektového zaméru a formuladre OHA, které jsou naplni nasledujici faze. Prijem
podnétu je upraven: podnét se zasila vécnému spravci zpravidla tiketem v Service Desku a vécny sprdvce jej
eviduje v seznamu rozvojovych ndmétl vedeném pro dany informacni systém (kap. 7.1); naméty presahujici
jeden systém projednava tym rozvojovych namétd. Dokumentace TRNOO8 a TRNO20 dokladé vyzkum potreb,
posouzeni variant a u TRN020 také rozhodnuti o pilotu s odpovédnou roli. Tyto vzorky neprokazuji tplny byznys
pfipad ani jednotné vedeni mandatu, odpovédnosti, ndkladd a pfinosl vsech iniciativ. Hodnoceni ekonomické
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vyhodnosti se opira zejména o formular OHA k novému informacnimu systému nebo k nové funkcionalité (kap.

4.2.4); Uplné pokryti portfolia neni doloZeno. Sprava poptavky je vykonavéana diléim zplsobem a navaznost

evidenci podnétd, rozhodnuti a realizace vyZaduje sjednoceni (kap. 7.1). Cilovy stav této faze stanovuje kap.

9.2.

Usneseni vlady ¢. 589/2026 nové vyZaduje jeden zaznam zaméru ICT a Al po cely Zivotni cyklus a do Upravy IS

prechodnou evidenci. Navrh jejiho zajisténi v ISDR a $kolici podklady dokladaji p¥ipravu implementace; tplné

provozni zavedeni ani vydani provadéci metodiky nebyly k 19. 9. 2026 doloZeny. DoloZena interni rozhodnuti o

namétech proto nelze vyddavat za splnéni novych vladnich podminek. Jejich ndvaznost a Ih{ity stanovi kap. 9.1,

vedeni zdznamu kap. 9.2.

Clenéni fazi pouZité v tabulce 62 odpovida fazim Zivotniho cyklu ISVS podle Metod Fizeni ICT vefejné spravy

takto: u kazidé faze jsou uvedeny hlavni ¢innosti, vstupy, vystupy a role, které se jich ucastni, v cilovém

usporadani procesu podle kap. 9.1 a 9.2. Evidence a priority podle usneseni ¢. 589/2026 se ovéruji od iniciace,

podminky projednani konkrétni zakazky v pfipravé a zmény zaznamu ve vSech nasledujicich fazich.

Tabulka 61: Mapovani fazi Zivotniho cyklu podle Metod fizeni ICT vefejné spravy

Faze podle
MRICT

Iniciace zaméru

Odpovidajici

faze podle
tabulky 62

Iniciace zaméru

Hlavni ¢innosti

evidence podnétu,
urceni mandatu zadani a
odpovédné role,
doloZeni potreby,
posouzeni variant,
zpracovani byznys
pfipadu vcéetné
hodnoceni ekonomické
vyhodnosti,
architektonické

podnét z
nékterého ze
vstupnich
kanall (kap.
7.1)

Vystupy

evidovana
iniciativa s
doloZenou
potfebou,
variantami a
byznys pfipadem;
zavér posouzeni
architektury;
rozhodnuti o
schvéleni nebo

predkladatel
podnétu, vécny
spravce, Utvar
povéreny
analytickym
zpracovanim
iniciativ, Gtvar
architektury,
poradni organ pro
rozvojové naméty

zdrojd, zpracovani
investi¢niho zaméru a
zadavaci dokumentace,
zadavaci fizeni a vybér
dodavatele

posouzeni, doporuceni a nezarazeni (kap. 3.2.3),
rozhodnuti o zafazeni iniciativy vedeni Gfadu jako
schvalujici role
Analyza a Strategie zpracovani projektového | schvalena projektovy vécny sprdvce,
architektura zaméru a studie iniciativa zamér, studie utvar
proveditelnosti, véetné byznys | proveditelnosti, architektury,
zpracovani architektury | pfipadu architektura utvar vykonavajici
Uradu a architektury feSeni, stanovisko | plisobnost
reseni pro danou OHA hlavniho
iniciativu, zaznam v architekta
Katalogu Digitalni Cesko, eGovernmentu
zpracovani formulare jako posuzujici
OHA a vyzadani organ
stanoviska OHA
Ptiprava Planovani a zpracovani projektového | projektovy projektovy plan, | dtvar odpovédny
pfiprava planu a dalsich zamér, investi¢ni zamér, | za fizeni projektu
projektovych stanovisko zadavaci a zmén, vécny
dokument(, ustanoveni | OHA, dokumentace, spravce, Utvar
projektového tymu, schvaleny smlouva s zajistujici verejné
napldnovani finan¢nich rozpocet dodavatelem zakazky,

ekonomicky dtvar
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Faze podle Odpovidajici Hlavni ¢innosti Vystupy
faze podle
tabulky 62
Realizace Realizace projektové fizeni ve smlouva, dilo, provozni utvar odpovédny
spolupraci s funkéni a dokumentace za fizeni projektu
dodavatelem, vyvoj nefunkéni podle § 12 a zmén, vécny
reseni, zpracovani pozadavky, vyhlasky ¢. spravce,
testovacich scénard, architektura 360/2023 Sb., technicky
testovani, zpracovani reseni protokoly o spravce,
provozni dokumentace testech dodavatel
Nasazeni Realizace ovéreni v neprodukénim | dilo, akceptacni a vécny spravce,
(akceptaéni prostiedi, akceptacni dokumenty predavaci technicky
fizeni), pfechod | fizeni, nasazeniv pro provoz, protokol, spravce, Odbor
do faze planovaném servisnim plan nasazeni | zahdjeni rozvoje a provozu
Produkéni okné, predani vysledku (kap. 9.1) produkéniho IKT, role
provoz do provozu provozu, zaznam | odpovédna za
v rejstiiku ISVS poradi realizace
(kap. 9.1)
Provoz Produkéni fizeni provozu, sledovani | dokumenty protokoly Odbor rozvoje a
provoz, parametrd provozu a pro provoz, souvisejici s provozu IKT,
Vyhodnoceni kvality sluzeb, reseni katalog provozem, provozovatel,
incidentl a servisnich planovanych vyhodnoceni vécny spravce,
pozadavkd, fizeni zmén | udalosti, kvality sluzeb a vécny gestor
a release (kap. 9.1), pozadavky na | ekonomické
pravidelné hodnoceni zZménu vyhodnosti,
ekonomické vyhodnosti podnéty k
a prinost dalSimu rozvoji
Ukonceni Ukonceni zpracovani strategie vyhodnoceni | ukonceny provoz, | vécny spravce,
provozovani IS | ukonceni provozu, IS, rozhodnuti | archivace nebo technicky
utlum a konzervace IS, o ukonceni migrace dat, spravce, Odbor
naloZeni s daty, provozu aktualizovany rozvoje a provozu
ukonceni smluvnich zaznam v IKT
vztahd, promitnuti do rejstriku ISVS
rejstriku ISVS

DIA vyhodnocuje zkusenosti s fizenim Zivotniho cyklu informacnich systéma takto:

= Priichodnost a doloZitelnost schvalovacich cykld: postup schvalovani zmény je upraven metodikou Fizeni

zmén a jeho priibéh se doklada zaznamy v Service Desku a zapisem z Financ¢ni komise DIA (kap. 7.1).

Aktudlni metodika nabyla Gcinnosti 5. 8. 2026. Dfivéjsi rozhodnuti se posuzuji podle tehdy uc¢innych

pravidel a dochovanych zaznam0; samotné datum nové metodiky jejich doloZitelnost nevylucuje. Zdznam

TRNO020 doklada rozhodnuti o pilotu z 8. 8. 2025, Uplnost stopy ostatnich zmén se ovéfi v jejich evidenci. U

projektl se schvalovani opira téz o pravidla projektového fizeni a architektonické posouzeni.

= Efektivita Fizeni zmén: zménové fizeni je aplikovano a role release manaZzera je ustanovena, u ¢asti

systém vsak neni dostatecné vyuzivana. Pravidla prebirani vysledk(l rozvoje do provozu jsou stanovena,

vcetné nasazeni podle metodiky Release managementu, zvySeného provozniho monitoringu po nasazeni a

akceptacniho fizeni s podpisem akceptacniho protokolu; odpovédnost za diléi vystupy projektu viak neni

pfi pofizeni nebo zméné informacniho systému vidy jednoznacné urcena a vyhodnoceni zmény se nevraci k

rozvojovému namétu, ze kterého vzesla.

= Jednotnost dokumentace: dokumentace provoznich procest véetné fizeni zmén a uvolfiovani do provozu

neni u vSech ISVS Upln3; jeji siednoceni je vedeno jako bod k napravé (kap. 6.5).

= Zavislost na dodavatelich: u ¢asti smluv chybi pokryti rozvojovych pozadavka, u starSich smluvnich vztahd

nejsou dostate¢né definovana sankéni ujednani ani exit strategie.
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= PInéni parametrt sluZzeb (SLA): Pfirucka kvality (POL072-2024, kap. 9.1 a 9.3) a jeji procesy 2.14.1 2 2.14.3
stanovi méreni a vyhodnocovani, kaZzdorocni prizkum spokojenosti uzivateld service desku a prezkoumani

systému fizeni. Parametry konkrétnich sluzeb jsou vSak popsany prevazné technologicky a dohled je

rozttistény do dil¢ich nastroja (kap. 3.3.9 a 4.1.4). Soustavné vyhodnoceni vécné kvality, odchylek a Géinku

napravy za celé portfolio nebylo doloZeno.

Z tohoto zhodnoceni DIA odvozuje tato doporucena opatreni:

= sjednotit dosavadni postupy vzniku a posuzovani iniciativ jako predstupen projektového fizeni, véetné

doloZeni potteby, posouzeni variant, byznys pfipadu a architektonického posouzeni (kap. 9.2);

= zavést jednotnou evidenci poZadavkl na zménu a dokumentovat rozhodnuti o jejich zafazeni (kap. 9.1);

= stanovit kritéria prioritizace a urcit organ nebo roli rozhodujici o porfadi realizace (kap. 9.1 a 10.1);

= podminit schvaleni realizace zmény potvrzenou kapacitou a finan¢nim krytim a zadani dodavateli splnénim

smluvnich, objednavkovych a kontrolnich podminek (kap. 9.1);

= zahrnout do planu nasazeni testovaci a akceptacni okna a dobudovat chybéjici neprodukéni prostredi (kap.

9.2);

= sjednotit méreni kvality sluZzeb nad provoznimi daty a zpétnou vazbou uZivatell a vyuZit je pti prezkoumani
systému fizeni podle POL072-2024 (kap. 3.3.9);

= promitnout uvedena pravidla do provozni dokumentace ISVS (kap. 6.5 a 9.2).

Naplfiovani jednotlivych fazi Zivotniho cyklu IS hodnoti DIA takto:

Faze Zivotniho

Tabulka 62: Zhodnoceni naplfiovani fazi Zivotniho cyklu IS

Napln faze

Aktualni stav na DIA

Hodnoceni

cyklu IS
Iniciace zaméru

Evidence podnétu k pofizeni nebo ke
zméné IS; uréeni mandatu, na jehoz
zakladé iniciativa vznikd, a odpovédné
role; doloZeni potfeby a posouzeni variant
feseni; zpracovani byznys pripadu véetné
hodnoceni ekonomické vyhodnosti;
architektonické posouzeni iniciativy;
doporuceni a rozhodnuti o zarazeni
iniciativy.

PFijem a evidence podnétu jsou
upraveny metodikou Fizeni zmén.
DoloZené naméty TRN obsahuji
analyzu potfeb, varianty a rozhodnuti
o dalsim postupu; jednotné pokryti
vSech iniciativ mandatem,
odpovédnou roli a uplnym byznys
ptipadem neni prokazano.

Nevyhovujici

Strategie Strategické zadani. Zaznam v Katalogu Klicové projekty jsou uvedeny v Uspokojivy
Digi Cesko. Zpracovani projektového Katalogu Digi Cesko; je zpracovan
zaméru. Zpracovani studie projektovy zamér a formuldr OHA a
proveditelnosti. Zpracovani enterprise pfipadné informace pro vladu; je
architektury projektu. Stanovisko OHA. vydano stanovisko OHA k
predloZzenému projektu.
Planovani a Zpracovani projektového plédnu a dalsich Veskeré dil¢i ¢innosti jsou v rdmci Uspokojivy
pfiprava projektovych dokumentd; ustanoveni DIA vykonavany. Problémem je
projektového tymu; napldnovani nékdy nedostatek potfebnych zdrojl
finan¢nich zdrojt; zpracovani investi¢niho | pro realizaci projektu.
zaméru; zpracovani zadavaci
dokumentace, véetné popisu funkénich a
nefunkcnich pozadavk(; realizace
zadavaciho fizeni; vybér dodavatele a
podpis smlouvy.
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Faze zZivotniho

Napln faze

Aktualni stav na DIA

Hodnoceni

cyklu IS

Realizace Projektové fizeni ve spolupraci s Pfi realizaci porizeni nového IS Ci Uspokojivy
vybranym dodavatelem; vyvoj zmény IS neni nékdy jednoznacné
poptavaného reseni; zpracovani uréend odpovédnost za dilci vystupy
testovacich scénar(; testovani projektu.
dodavaného reseni; zpracovani provozni
dokumentace; akceptacni fizeni.
Produkéni Rizeni provozu IS; sledovani kli¢ovych Produkéni provoz je zajistén. Vyhovujici
provoz parametrd provozu IS; zajisténi realizace Dostupnost a incidenty se
servisnich poZadavk(; reSeni provoznich vyhodnocuji podle provoznich
incident(; zajisténi fizeni bezpecnosti zaznamU jednotlivych systému; bez
provozu IS; pribézné planovani financnich | souhrnného méreni nelze tvrdit
zdrojQ; realizace zménovych Fizeni; bezvypadkovy provoz. Vécné
provadéni update systému atp. pozadavky na kvalitu sluZzeb nejsou
ve vsech pripadech dostatecné
urceny.
Vyhodnoceni Vyhodnocovani provozu IS na zakladé Postupy méreni, zpétné vazby a Nevyhovujici
byznys a technickych kvalitativnich prezkoumani stanovi POL072-2024.
parametrd; vyhodnocovani na zakladé Vyzkum Czech POINTu doklada dilci
uzivatelské zpétné vazby. méreni spokojenosti. Pravidelné
vyhodnoceni celého portfolia a
ovéreni Ucinku zlepseni nejsou
doloZeny.
Ukonceni Tvorba strategie ukonéovani provozu IS; Ukoncovani provozu IS neni Nevyhovujici
provozovani IS | vlastni Gtlum a konzervace IS. dostatecné zavedené a popsané.

Tabulka 63: Naméty na zaméry — fizeni Zivotniho cyklu informacnich systém

Nazev zaméru Odpovédny utvar za

realizaci

72025_21 Optimalizace procesti spojenych s fizenim ICT - identifikace vsech Oddéleni kancelare feditele
procesU spojenych s fizenim Zivotniho cyklu IS a ICT sluzeb i v rdmci
fizeni celé informatiky, aktualizace stavajicich, doplnéni nové

identifikovanych a nepopsanych procest

7.3. Zhodnoceni stavu spoluprdce s ostatnimi Utvary Uradu

Spoluprace s ostatnimi Utvary DIA je rozdélena do nasledujicich kategorii s uvedenym hodnocenim. Ve vsech
kategoriich jde zejména o to, do jaké miry a jakym zplsobem se muZe ICT spolehnout na sluzby spolupracujicich
provoznich odbord; v pripadé legislativy jde o miru zapojeni ICT do legislativnich praci a v ptipadé vécnych
utvard o vztah interniho zadkaznika a interniho dodavatele ICT sluzeb:

Tabulka 64: Zhodnoceni stavu spoluprace s ostatnimi Utvary DIA

Oblast spoluprace a hodnoceni ‘

SPOLUPRACE NA TVORBE STRATEGIi A LEGISLATIVY: Spoluprace vécnych spravc(, legislativy a ICT ma zacinat pfi vzniku
zadani. Zaznam jednani TRNOO8 z 2. 6. 2025 doklada spolecné reseni technickych, architektonickych a pravnich dopadt
asistovanych sluzeb Czech POINTu. Neprokazuje vsak véasné zapojeni ICT do pfipravy viech vécnych zaméra zékonl v
gesci DIA; to je tieba ovérit na aktualnich legislativnich navrzich.

REALIZACE VEREJNYCH ZAKAZEK: SMEOO6E-2024 (¢l. 19 a 20, G¢inna od 15. 6. 2026) rozliuje vécného garanta
odpovédného za potrebu, specifikaci, hodnotu, hodnotici kritéria a zajiSténi financovani véetné dalsich let a garanta
vefejné zakazky, ktery zajistuje zadavaci podminky, pravni zpracovani, administraci a evidenci. Skute¢nou véasnost a
kvalitu predavanych podkladt je nutné hodnotit na zakazkach; predpis sam ji nedoklada.
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Oblast spoluprace a hodnoceni

SPOLUPRACE S VECNYM SPRAVCEM: Vé&cny spravce nedostateéné véas informuje Odbor rozvoje a provozu IKT o svych
novych pottebdch, at jiz provoznich ¢i rozvojovych. Pfi podpofe externich uZivatell sluzby nedostatecné vykonava tuto
¢innost a ¢asto deleguje podporu uzivatell na Odbor rozvoje a provozu IKT.

SPOLUPRACE S ODBOREM EKONOMICKYM: Utvary spolupracuji na ptipravé a spravé rozpoctu provozu a rozvoje IS.
SLP041C-2023 a pravidla Financ¢ni komise DIA urcuji finan¢ni posouzeni a kontrolni role. Dostatecné pridéleni financnich
manazerd viem IT projektiim neni doloZeno; prevzeti téchto Cinnosti provoznimi Gtvary se musi zohlednit pfi potvrzeni
jejich kapacity.

SPOLUPRACE S ODDELENiM PERSONALNIM: Odbor rozvoje a provozu IKT vyuzivé personalni Gidaje o nastupech a
odchodech pro spravu identit a pristupt. POL073-2024 dale stanovi spolecny ramec planovani kapacit, kompetenci,
matice know-how, zastupitelnosti a vzdélavani; aktudlni vzdélavani statnich zaméstnancl upravuje SLP022A-2023.
Naplnéni tohoto ramce pro kritické role ICT je tfeba dolozit podle kap. 10.3.

SPOLUPRACE V OBLASTI KYBERNETICKE BEZPECNOSTI: Oblast kybernetické bezpeénosti na DIA je personalné
poddimenzovana. Z toho také prameni vzajemny rozsah spoluprace. Odbor rozvoje a provozu IKT kybernetickou
bezpecénost realizuje prevazné na technologické a infrastrukturni vrstvé. Organizacni opatreni se prosazuji v organizaci
obtizné, coZ prameni z nedostatku personalnich kapacit.

Tabulka 65: Nédméty na zdméry — spoluprace s Utvary Gfadu

ID \ Nazev zaméru Odpovédny utvar za realizaci

72025_21 Optimalizace procest spojenych s fizenim ICT — identifikace vSech Oddéleni kancelare feditele
procesU spojenych s fizenim Zivotniho cyklu IS a ICT sluzeb i v ramci
fizeni celé informatiky, aktualizace stavajicich, doplnéni nové
identifikovanych a nepopsanych procest

Z2025_02 Procesni mapovani internich procesd — zmapovat a optimalizovat Sekce ekonomicko-pravni a
predevsim interni procesy (ekonomika, verejné zakazky, majetek). personalistiky

7.4. Zhodnoceni stavu spoluprdce s orgdny centrdlni koordinace ICT a
eGovernmentu

Klicova spoluprace na centralni Urovni probiha prostfednictvim Rady vlady pro informacni spole¢nost, v niz ma
DIA nezastupitelnou roli: zastupce feditele DIA zastava pozici mistopredsedy RVIS. Zastupci DIA dale predsedaji
nékterym pracovnim skupinam RVIS nebo jsou €leny vybranych pracovnich skupin. Prostfednictvim RVIS a jejich
pracovnich skupin DIA aktivné spolupracuje s ostatnimi centrdlnimi urady.

Usneseni vlady ¢. 589/2026 ze dne 14. 9. 2026 uklada DIA nové Ukoly pfi evidenci zamér( ICT a Al, zapisu priorit,
metodické podpore a pfipravé projednani zakazek prostrednictvim Programové kanceldre. Jde o schvalené
povinnosti; dostupné implementacni navrhy a skoleni neprokazuji jejich Uplné provozni zavedeni. Rozdéleni roli
vici Predsednictvu a Grémiu RVIS popisuje kap. 9.4, podminky a lhlty kap. 9.1.

Na zakladé povinnosti vyplyvajicich z legislativy eGovernmentu je DIA sama sobé realizdtorem Cinnosti a
zaroven kontrolnim/dohledovym organem. Jde pfevazné o schvalovani Zadosti o souhlasné stanovisko OHA, o
tzv. ,kolaudacni fizeni” novych sluzeb ISVS a o kontrolni ¢innosti spojené s naplfiovanim zakona ¢. 365/2000 Sb.
Informace o hodnoceni predlozenych projektll zverejriuje DIA pravidelné ve Vyrocni zpravé:
https://archi.gov.cz/uvod_schvalovani#tvyrocky.

V oblasti kybernetické bezpeénosti spolupracuje DIA s NUKIB. Rozsah povinnosti a soucinnosti pfi registraci
regulovanych sluzeb a hlaseni incidentd se fidi pouzitelnym pravnim reZimem popsanym v kap. 3.7.

S jinymi OVM komunikuje DIA jednak prostfednictvim meziresortniho pripominkového fizeni k legislative,
kterou sama pfipravuje, jednak prostrednictvim pracovnich skupin RVIS nebo aktivni Gcasti na konferencich. U
nékterych konferenci je DIA hlavnim poradatelem.
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Spolupriaci s uZivateli sdilenych sluzeb doklada také TRN020: zpétna vazba kraju a navazujici Setfeni datovych
formatd byly podkladem pro volbu rozsahu interniho pilotu validatoru, schvaleného 8. 8. 2025. Jde o konkrétni
vyuziti vnéjsi poptavky pfi pripravé sluzby; jednotny postup zapojeni vSech dotéenych OVM do planovani a
vyhodnoceni zmén z tohoto vzorku nelze dovodit (kap. 9.4).

7.5. Ptehled bézicich a schvédlenych projektl pro fizeni ICT

7.5.1. Prehled projektl tizeni ICT

Zmény v fizeni ICT vede jedina tabulka portfolia (tabulka 47 v kap. 6.2), aby se pfedmét, odpovédnost a terminy
nevedly na dvou mistech. Rizeni ICT se tykaji zdméry Z2025_21 (optimalizace procesd spojenych s Fizenim ICT),
Z2025_03 (procesni mapovani sluZzeb) a Z2025_02 (procesni mapovani internich procest) a akce A007
(projektova governance).

7.6. Shrnuti potfeb ze stavajiciho stavu

DIA vznikla spojenim dvou organizaci: Spravy zakladnich registrd, kterad byla procesné orientovanou stfedné
velkou organizaci, a nékolika Utvard Ministerstva vnitra, které mély ¢innosti nastavené na velkou organizaci.
Obé organizace prinesly do spravy DIA nékolik informacnich systéma, které mély rznou Uroven a formu fizeni.

Strategické fizeni ICT a vykon architektury uradu jsou na DIA zavedeny v dil¢im rozsahu. Oddéleni architektury
Uradu zajistuje enterprise i solution architekturu; Uplné pokryti funkci a procesu architektury Gfadu vsak neni
dolozZeno (kap. 9.1.1). Potfeba personalniho posileni architektury a projektového fizeni se ovéfi proti skutec¢né
dostupné kapacité, potfebnym dovednostem a zastupitelnosti podle kap. 10.3.

Odbor rozvoje a provozu IKT vedle provoznich ¢innosti ICT zabezpecuje také podplrné administrativni ¢innosti
(Cinnosti spojené se spravou rozpoctu, Ucetnictvim a evidenci majetku), coz ma za nésledek pretiZzenost jeho
klicovych zaméstnancu. Kvili personalni nedostatecnosti odboru provozu IKT je i zastupitelnost jednotlivych
zaméstnancl minimalni. U ostatnich IS, které nema Odbor rozvoje a provozu IKT ve spravé, zabezpecuje

vSechny tyto ¢innosti vécny spravce IS, napf. u Czech POINTu.

Ze stavajiciho stavu proto vyplyva potfeba provést detailni procesni analyzu, identifikovat a nasledné odstranit
duplicitni kroky a pojmenovat nedostatky a mezery ve vykonavanych ¢innostech. Dalsi potfebou je u kazdého
provozovaného informaéniho systému stanovit vécného a technického sprdvce a provozovatele a k jednotlivym

rolim urcit kompetence a odpovédnosti, a to v kontextu vSech architektonickych vrstev.

Financni fizeni, zadavani zakazek a prevzeti zmén do provozu upravuji u¢inné interni predpisy uvedené v kap.
7.1. Potfebou je jejich jednotné uplatnéni: v€asné zapojeni provozu, Uplné predani podkladt, potvrzeni zdrojd
a doloZeni akceptace. Skutecna vcasnost a Uplnost téchto krokd napfic portfoliem se ovéri na zaznamech zmén;
existujici predpisy jejich provedeni samy neprokazuji.

Bezprostfedni potfebou je propojit tyto postupy s evidenci a projednavanim podle usneseni viady ¢. 589/2026:
urcit vykonavajici role, prevzit aktualni Udaje z existujicich evidenci a doloZit spInéni podminek pfed pfislusSnym
rozhodnutim. Tento Ukol je soucasti Z2025_21, ale jeho Ihity se fidi usnesenim, nikoli obecnym terminem
procesni konsolidace (kap. 9.1).

V DIA je déle ustanoven projektovy tym TRN, ktery identifikuje nové rozvojové naméty v DIA, posuzuje je a
zpracovava doporuceni pro reditele DIA; rozhodovaci pravomoc nema.

Analytické prace déle ukazaly, Ze pro fizeni ICT sluzeb v tuto chvili chybi jednotna evidence aktiv a
konfiguracnich jednotek (CMDB) pokryvajici vSechny spravované systémy; konfiguracni databaze vedend v
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nastroji service desku pokryva systémy zékladnich registrd. Kromé evidence popisnych atribut( k jednotlivym
aktivim se v CMDB databazi vedou informace o vztazich mezi jednotlivymi aktivy, coZz umoziuje nahlizet na
celkovou architekturu ICT sluzeb od byznys sluzby az po konkrétni fyzicky hardware.

DIA musi zpracovat procesni analyzu a stanovit odpovédnosti za jednotlivé kroky fizeni informatiky. Pfinosem

této aktivity budou:

= Jednoznacéné uréeni zodpovédnosti jednotlivych utvard,

= Kontrola dodrZzovani terminu realizace rozvoje,

= Kontrola pribéhu finanéniho pInéni (monitoring financi), véasné hlaseni pfipadnych terminovych posunt a
prekroceni financnich limitd,

= Navaznost na metodiku projektového/procesniho fizeni,

= Posileni spoluprace v oblasti predavani a pfijimani vystupl a moZnost jejich standardizace,

= Jasna pravidla pro sdileni outsourcovanych zdroja.

Nazev zaméru Odpovédny utvar za

realizaci

72025_21 Optimalizace procest spojenych s fizenim ICT — identifikace vSech Oddéleni kancelare reditele
procesu spojenych s fizenim Zivotniho cyklu IS a ICT sluzeb i v ramci
fizeni celé informatiky, aktualizace stavajicich, dopInéni nové
identifikovanych a nepopsanych procest

Tabulka 66: Ndaméty na zaméry — Rizeni ICT

8. Popis dlivodl pro zmény fizeni informatiky

Zmény v procesech Fizeni ICT vychazeji z internich potreb a z externich vlivd.
Mezi interni potfeby lze zahrnout:

= ZvySovani efektivity a sniZovani nakladl — kaZzda organizace se snazi optimalizovat své IT operace,
odstranit duplicity, zlepsit efektivitu, zavést automatizaci procesi a tim sniZovat své naklady.

= Modernizace IT infrastruktury — zastarala IT infrastruktura midze brzdit dalsi rozvoj. Zaroven modernizace
IT infrastruktury vyZzaduje zmény v procesech fizeni informatiky, aby se zajistila plynuld migrace a integrace
novych systémd.

= Zlepseni kvality sluzeb - klienti (interni i externi) ocekavaji vysokou kvalitu IT sluZzeb a bezproblémovy
provoz.

= Dostatecné persondlni zajisténi — poskytovani kvalitnich IT sluzeb vyzaduje také dostatecné personaini
zajisténi, které bude mit i pozadovanou odbornost a oc¢ekavané dovednosti. Zarovern musi byt zajiSténa i
zastupitelnost a sdileni know-how.

Mezi externi vlivy Ize zahrnout:

= Zmény v legislativé — vedou ke zménam v procesech verejné spravy a pozadavcich na kvalitu a dostupnost
poskytovanych sluzeb.

= Technologicky pokrok — rychly vyvoj technologii, jako je cloud computing, uméla inteligence a kyberneticka
bezpecnost vyZaduji, aby organizace neustale prizplsobovala své IT procesy. Nové technologie prinaseji
nové moznosti, ale také nova rizika, ktera je tfeba efektivné ridit.
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= ZlepSeni bezpecnosti — kybernetické hrozby se stavaji stale sofistikovanéjsimi, cozZ vyZaduje neustalé
zlepSovani bezpecnostnich opatreni.

Tyto vlivy méni procesy i pozadavky na personalni a financni zdroje. Soucasné vyZaduji nové kompetence,
znalosti a dovednosti zaméstnanc( zarazenych do Odboru provozu IKT.

Také informatika, at uz je jakkoli rozprostfena do konkrétnich ttvart DIA, ma spole¢né poslani a vizi, inspirované
dokumentem Metody fizeni ICT:

Poslani:

ICT Gtvary DIA podporuji sluiby vefejné spravy DIA a sluiby celé vefejné spravy CR pomoci bezpeénych,
hospoddrnych, inovativnich, sdilenych a kvalitnich sluzeb informacnich a komunikaénich technologii.

Vize:

Profesiondlové informacnich a komunikacnich technologii jsou dGvéryhodnymi a uznavanymi strategickymi
partnery vedeni DIA, informuji je o inovativnich mozZnostech ICT a poskytuji jim a viem zaméstnanciim DIA
koncepcni, kvalitni a bezpecné ICT sluzby podporujici lepsi sluzby jejich externim i internim klientam.

8.1. Prehled externich cill, ukold a vliv

Z hlediska fizeni ICT jsou zasadni zakon ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, zdkon ¢&.
12/2020 Sh., o pravu na digitalni sluzby, a usneseni vlady upravujici posuzovani a fizeni vydaji na ICT. Jejich
povinnosti se promitaji do navrhu sluzeb, Zivotniho cyklu systému i podminek realizace zmén.

Pro plan realizace jsou dale rozhodujici tyto pravni vlivy, ovérené k 19. 9. 2026:

= Vyhlaska €. 360/2023 Sb., G¢innd od 1. 7. 2024, stanovi pozadavky na dlouhodobé fizeni ISVS, obsah
informacni koncepce a provozni dokumentaci. Jejich doloZeni je pfedpokladem atestace.

= Usneseni vlady ze dne 14. 9. 2026 ¢. 589 k fizeni vydaji v oblasti ICT a Al a jeho pfiloha zavadéji evidenci
zaméru, priority a predbézné projednéni zakazek. Navazuji na usneseni €. 86/2020 ve znéni ¢. 947/2024 a
pro zapis priorit 1 a 2 na usneseni ¢. 314/2026. Praktické podminky, pfechodné Ihity a vztah k dosavadnim
pravidldm stanovi kap. 9.1. Konkrétni ikoly Al odkazované v bodu V/5j je tfeba ovéfit proti asti Il
materialu ¢j. 699/26; jejich vycet neni obsahem usneseni ani jeho pfilohy a schvélené znéni této ¢asti
nebylo v podkladech dolozeno. Dostupny analyticky navrh je vécné rozpracovan v cilovém usporadani Al v
kap. 9.4; zavaznost a terminy jeho opatieni tim nejsou potvrzeny.

= Zakon ¢. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpecnosti, a vyhlaska ¢. 409/2025 Sb., o bezpecnostnich
opatrenich v reZimu vyssich povinnosti, jsou Gcinné od 1. 11. 2025. Konkrétni rozsah a Ihlty zavedeni

opatreni se posuzuji podle registrace regulovanych sluZzeb a prfechodnych ustanoveni (kap. 3.7).

= Zakon ¢. 60/2026 Sb., o spravé dat a o fizeném pfistupu k datim, je Géinny od 27. 5. 2026 s vyjimkami
podle § 41: vybrana ustanoveni zejména o fizeném pfistupu nabyvaji tcinnosti 1. 1. 2028, § 6 az 8 a § 32
pak 1. 1. 2029. Priprava spravy dat a datovych sluZzeb musi tyto etapy rozliSovat (kap. 3.4).

= Nafizeni (EU) 2024/1183, kterym se méni elDAS a zavadi evropsky ramec digitalni identity, je v platnosti od
20. 5. 2024. Povinnosti pro evropskou penézenku digitdIni identity a terminy navazané na provadéci akty se
promitaji do ekosystému EUDIW (kap. 5.3).

= Nafizeni (EU) 2024/1689, akt o umélé inteligenci, se pouZije obecné od 2. 8. 2026. Po novele (EU)
2026/1744, G¢inné od 27. 7. 2026, se kapitola Il oddily 1 az 3 s vyjimkou ¢l. 6 odst. 5 poufZiji pro vysoce
rizikové systémy podle pfilohy Il od 2. 12. 2027 a podle pfilohy | od 2. 8. 2028. Ostatni povinnosti maji
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vlastni terminy podle ¢l. 113. Kazdé vyuziti Al proto vyZaduje posouzeni role DIA, klasifikace systému a

pouzitelnych povinnosti; odklad ¢asti pravidel neodklada ochranu dat ani bezpecnost.

Vlastnik zmény promitne pouZitelnou povinnost, jeji termin a zplsob doloZeni do projektové karty a planu

realizace. Pravni termin se odlisi od interniho terminu pripravy; zménu pravniho ramce vyhodnoti pti revizi

priorit podle kap. 9.1.

Dalsimi vlivy, které maji dopad na rozvoj ICT, jsou celorepublikové strategické dokumenty, zejména:

= Informaéni koncepce Ceské republiky,

= Strategie rozvoje infrastruktury pro prostorové informace v €R po roce 2020,

= Koncepce rozvoje verejné spravy na obdobi let 2021-2030 - Klientsky orientovana vefejna sprava CR

2030,

= Strategie fizeného pfistupu k datim pro zajisténi podminek pro kvalitni spravu datového fondu VS €R

(2024).

Promitnuti téchto vlivi do odpovédnosti a internich postupl se provede v ramci fizeni zmén podle kap. 9.1;

zakonné a vladni IhGty maji pfednost pred internimi terminy konsolidace.

8.2. Pfehled identifikovanych vnitfnich motivaci

Tabulka 67: SWOT analyza

Pfiznivé vlivy

Silné stranky: Centralizace fizeni informatiky: Vytvoreni
jedné autority pro ICT projekty verejné spravy umoznuje
lepsi koordinaci a strategické planovani.

Nepfiznivé vlivy

Slabé stranky: Komplexita statni IT infrastruktury:
Fragmentace systéml, rozdilné datové modely a historicka
roztfisténost znesnadnuji modernizaci.

Silné stranky: Zdkonné ukotveni a politickd podpora: DIA
je zfizena zdkonem, coz zajistuje stabilni mandat a
kontinuitu v fizeni digitalizace.

Slabé stranky: Zavislost na dodavatelich: Silna zavislost na
konkrétnich dodavatelich feseni mize v budoucnu omezit
moZnosti vyjednavani nebo pruzné zmény poskytovanych
sluzeb.

Silné stranky: Pfistup k externi odbornosti: spoluprace s
experty a s vysokymi Skolami umozZiuje Gradu pokryt
specializované oblasti, které vlastnimi kapacitami
nepokryva.

Slabé stranky: Nizka vnitfni kompetence ve vybranych
oblastech IT: Absence interni IT expertizy mdze ztizit
strategické planovani, kontrolu sluzeb nebo rychlé reakce na
nové potreby.

Silné stranky: Standardizace proces( a architektury:
Zavadéni jednotnych ramctl (napf. Narodni
architektonicky ramec) zvysuje interoperabilitu a
efektivitu.

Slabé stranky: Nedostatecné personalni kapacity: Ziskavani
kvalifikovanych IT odborniku do statni spravy je obtizné kvali
platovym omezenim.

PrileZitosti: Evropské fondy a Narodni plan obnovy:
Moznost ziskani financi na modernizaci infrastruktury a
vyvoj kliovych systému.

Hrozby: Kyberneticka bezpeénost: Rostouci pocet Utokd na
kritickou infrastrukturu mudze ohrozit divéru i provozni
stabilitu.

PrileZitosti: Rozvoj Al a datové ekonomiky: DIA mUze byt
lidrem v zavadéni datovych standardi a vyuZiti umélé
inteligence ve verejné sprave.

Hrozby: Politicka nestabilita nebo zmény priorit: Nové
vedeni mUZe zastavit nebo presmérovat stavajici strategie.

Prilezitosti: Spoluprdce se soukromym sektorem:
Partnerstvi s technologickymi firmami mdze zrychlit
digitalizaci sluzeb.

Hrozby: Legislativni prekazky: Zdlouhavé procesy
schvalovani zakonud nebo jejich nejednoznacnost mohou
zpomalit implementaci.

PrileZitosti: Zvysujici se o¢ekavani obcanl: Verejnost
vyZaduje dostupné a moderni sluzby — to zvysuje tlak na
zménu k lepSimu.

Hrozby: Odmitani zmén ze strany Gradu: Odpor vici
centralizaci ICT fizeni nebo zavadéni novych technologii ze
strany Uradt muze byt brzdou inovaci.
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8.3. Shoda se zdsadami Fizeni ICT z IKCR

Posouzeni rozlisuje doloZzena pravidla a skute¢né ovéreny vykon. Vychazi z podklad(i uvedenych v této koncepci;
nedoloZeny vykon neni automaticky dikazem neplnéni. Vlastnik pfislusného opatteni doplni dikaz do existujici
evidence. Pfi vyhodnocovani IK se ovéfi Gcinnost opatreni, nikoli pouze existence predpisu nebo nastroje.

Tabulka 68: Praktické dopady do OVM

ID ‘ Zasada ‘ Posouzeni a dalSi postup

Z1 Na prvnim misté je klient TRNOOS8 doklada vyzkum klient(i, TRNO20 rozhodnuti podle zpétné vazby;
zarijové karty DP0O01 a A008 vykazuji dalsi vyzkum a sbér zpétné vazby.
DoloZit navazujici ovéreni zlepseni sluzby a pokryti ostatnich sluzeb. Opora:
kap. 4.1, 7.1. Nosi&: DP003; Z2025_06; Z2025_21.

Z2 Standardy planovani a fizeni ICT | Ridici predpisy a dil¢i analyzy a rozhodnuti TRN doloZeny; jednotné
planovani a iniciace nelplné. Sjednotit navaznost existujicich postuptl a
doloZit ji na zméné. Opora: kap. 7.1, 7.2. Nosic: Z2025_21.

Z3 Strategické fizeni pomoci IK IK a Fidici postupy existuji; jejich skute¢né vyuziti k ovéreni. DoloZzit
ovs rozhodnuti vedeni opfené o IK a ndvazné ovéreni opatieni. Opora: kap.
11.1, 12.2. Nosic: zivotni cyklus IK.
4 Rizeni architektury Architektonicka pldsobnost ukotvena; IK vyslovné pfiznava ¢astecné pokryti.

Doplnit procesy, vydané standardy a udrzovany model; doloZit zdznam
zmény. Opora: kap. 9.1.1. Nosic: Z2025_21; etapy fizeni architektury.

Z5 Rizeni pozadavk( a zmén Jednotlivé zmény upraveny; TRN020 doklada rozhodnuti o pilotu. Souhrnné
fizeni portfolia neni sjednoceno. DoloZit navazné RFC a akceptaci; zavést
porovnani priorit a kapacit. Opora: kap. 7.1. Nosic¢: Z2025_21; 72025 _11.

26 Rizeni vykonnosti a kvality POL072-2024 stanovi méfeni, prizkumy a prezkoumani; TRNOOS doklada
méreni spokojenosti. Celkové pokryti a icinek napravy neprokazany.
Dolozit cile sluzby, odchylky a ovéreni zlepseni. Opora: kap. 7.2, 4.1. Nosic:
Z2025_21; 72025_10/ DP018/VZ0001.

77 Rizeni zodpovédnosti za sluzby | Spravci systém( uvedeni, &ast uréeni chybi; vlastnici sluzeb nedplni.
a systémy Potvrdit chybéjici spravce a vlastnika vysledku sluzby napfi¢ systémy.
Opora: kap. 3.3, 3.2. Nosi¢: Z2025_21; plan napravy provozni
dokumentace.
Z8 Rizeni ICT sluzeb Dil¢i katalog existuje; Uplny katalog ICT sluZzeb podle IK chybi. Doplnit

pokryti sluzeb, vlastniky, parametry a doklad pravidelného vyhodnoceni.
Opora: kap. 7.1. Nosi¢: Z2025_21; Z2025_11.

79 UdrZeni internich kompetenci POL073-2024 stanovi kompetenéni model, matici know-how, zastupitelnost
a vzdélavani. DoloZit jejich aktudlni naplnéni pro kritické role, predani
znalosti a ovéfenou zastupitelnost. Opora: kap. 3.2, 9.1.1. Nosic: Z2025_05.

710 Procesni fizeni v ICT ITIL a procesy méreni a zlepSovani podle POL072-2024 popsany; celkové
pokryti a vysledky optimalizace nedolozeny. Dolozit pfedani prace mezi
utvary a zméreny vysledek optimalizace. Opora: kap. 7.1, 10.1. Nosic:
72025_02; Z2025_21.

Z11 Rizeni p¥inostl a hodnoty TRN obsahuje dil¢i analyzy variant a dopad(, SLP041C-2023 upravuje
hodnoceni operaci. Jednotné TCO a skutecné pfinosy celého portfolia
nedoloZeny. Doplnit byznys pfipad a ovéreni pfinosu po zavedeni. Opora:
kap. 7.2, 7.1. Nosi¢: Z2025_02; Z2025_21 (P6).

7212 Rizeni kapacit zdrojti POL073-2024 stanovi planovani kapacit; sdéleni k AZV z 1. 7. 2026 doklada
skutecné posouzeni stfetu zavazkl. DoloZit souhrnnou bilanci po odecteni
provozu, sdilenych roli a soubézné prace. Opora: kap. 3.2, 7.1. Nosic:

72025_05.
713 Nezavislost navrhu, fizeni a DIA zajisti projektové fizeni, architekturu feseni a kontrolu kvality vlastnimi
kontroly kvality zameéstnanci nebo kapacitami nezavislymi na hlavnim dodavateli zmény;

skutecné dodrzovani v projektech je tieba doloZit. Opora: kap. 9.1.1. Nosic:
Projektové fizeni; samostatny nosi¢ neurcen.
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ID ‘ Zasada ‘ Posouzeni a dalsi postup ‘
214 Vztah informatiky a legislativy TRNOOS8 doklada reseni technickych a pravnich dopadu sluzby. Véasné

zapojeni ICT do formalni pfipravy vsech vécnych zamérl zakonu
neprokdazano. Ovérit aktualni legislativni navrhy. Opora: kap. 7.3. Nosic:
72025_02; 72025_21.

Z15 Rizeni financovani ICT Rozpoctovy postup, SLP041C-2023 a Financni komise doloZeny; rocni
Castky, zdroje a skutecné schvélené kryti neuplné dolozeny. DoloZit rozpad
po letech, schvdleni kryti a provozni naklady bez duplicit. Opora: kap. 6.4,
10.4. Nosic: Z2025_21; rozpoctova evidence. Uvedeni potreby v portfoliu
nepredstavuje schvéleni realizace ani vydaje.

716 Vyuzivani otevieného softwaru | Oteviena rfeseni podporovana; posouzeni variant u kazdého zaméru

a standardd neprokazano. DoloZit srovnani oteviené varianty, licenci, bezpec¢nosti a
nakladd u vzorku zamérd. Opora: kap. 3.3, 4.4. Nosi¢: Architektonické
posouzeni; samostatny nosi¢ neurcen.

z17 Podpora vyvazeného Zakézky a licenéni cyklus upravuji SMEOO6E-2024 a SME001-2026. U
partnerstvi s dodavateli starSich smluv IK pfizndva chybéjici rozvojova, sankéni a exit ujednani.
Dolozit revizi smluv, prava k datim a proveditelnou zménu dodavatele.
Opora: kap. 7.2, 4.4. Nosi¢: A001; Z2025_29; bod h) planu napravy provozni
dokumentace.

8.4. Shrnuti a interpretace identifikovanych zmén fizeni ICT

Rizeni v oblasti ICT je diky organizaéni struktufe DIA rozprostieno mezi réizné Gtvary. Je potieba posilit procesy
spojené se strategickou rovinou fizeni v podobé zmapovani procest a dale je nutné provozni rovinu podpofit
vhodnymi nastroji pro spravu dil¢ich aktiv. Z analytické faze byly identifikovany 2 klicové zaméry, které
pomohou zlepsit fizeni ICT.

Kdd a nazev ¥ ét zameé Odpovédny utvar

zaméru
72025_21 Optimalizace procest spojenych s fizenim ICT — identifikace vSech | Oddéleni kancelare feditele
procest spojenych s fizenim Zivotniho cyklu IS a ICT sluzeb i v rdmci
fizeni celé informatiky, aktualizace stavajicich, doplnéni nové
identifikovanych a nepopsanych procest

Z2025_02 Procesni mapovani internich procest — zmapovat a optimalizovat Sekce ekonomicko-pravni a
predevsim interni procesy (ekonomika, verejné zakazky, majetek). personalistiky

Tabulka 69: Prehled identifikovanych zamér(

9. Navrh cilového stavu rizeni informatiky

9.1. Cilovy stav fizeni portfolia zmén a ostatnich oblasti fizeni

Musi byt personalné posileno Oddéleni architektury Uradu, které bude resit komplexni architekturu uradu i
solution architekturu a bude se vyjadfovat k obdrZzenym zménovym ndmétim, nejen z oblasti ICT.

Dale musi byt personalné posileno oddéleni fizeni projektd a zmén, které bude odpovidat za planovani, realizaci
a Uspésné dokonceni projektl souvisejicich s digitalizaci sluzeb.

Vsichni vécni spravci musi byt sezndmeni s povinnostmi, které jim uklada vyhlaska ¢. 360/2023 Sb., o
dlouhodobém fizeni informacnich systém verejné spravy.
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Pro zajisténi kvalitniho Fizeni poZadavk( je nutné nasazeni jednoho centralniho service desku, prostfednictvim
néhoz vznikne jedno centréini auditovatelné UloZisté vSech zménovych pozadavki ¢i evidovanych provoznich
problém. Centralni service desk musi byt propojen se viemi provozovanymi IS DIA, se service desky dodavatell
AlS a s CMDB nebo jinou evidenci aktiv.

Potfeba posileni se doloZi bilanci prace a kritickych dovednosti podle Politiky lidskych zdrojd (POLO73-2024).
Predstaveni vyuZiji predepsanou matici know-how, zastupitelnost a individualni plany vzdélavani; pred
pridélenim prace potvrdi kapacitu a potfebnou odbornost (kap. 10.3).

Cilovy stav fizeni informatiky stanovi tato verze informacni koncepce pro fizeni portfolia zmén a releasu,
zakladani iniciativ a Fizeni architektury Ufadu (tato kapitola), pro fizeni Zivotniho cyklu informacnich systému
(kap. 9.2) a pro spolupréci s ostatnimi Utvary Ufadu a s centrdinimi autoritami (kap. 9.3 a 9.4). Pro zbyvajici
oblasti fizeni informatiky hodnocené v kap. 7.1 je cilovy stav stanoven souhrnné tabulkou 70 na drovni cilového
stavu, vlastnika, méfitka a nosi¢e zmény; jeho rozpracovani do procesnich modeld je bodem k napravé.

Bod k napravé. Rozpracovat cilovy stav zbyvajicich oblasti fizeni informatiky z tabulky 70 do procesnich model
(Cinnosti, vstupy, vystupy, role) a doplnit cilové hodnoty méritek. Vstupem jsou vysledky procesniho mapovani
(zdméry Z2025_02, Z2025_03 a Z2025_21) a schvalena strategie Uradu. Odpovédnost: feditel Odboru
architektury. Termin: pfi nejblizSim vyhodnocovani dodrZovani informaéni koncepce podle kap. 11.1, nejpozdéji

do 30. 6. 2028.

Oblast fizeni (kap.

7.1)
Strategické fizeni

Tabulka 70: Cilovy stav ostatnich oblasti fizeni informatiky

Cilovy stav

Portfolio sluzeb a zmén se

Vlastnik

feditel Odboru

Méfitko splnéni

vsech 75 vécnych

Nosi¢ zmény

72025_21; kap.

podle zasad této kapitoly;
hodnoceni ekonomické
vyhodnosti se provadi u
kazdé iniciativy pred
rozhodnutim a periodicky u
provozovanych systému
(princip P27).

iniciativy

(strategie sluzeb, fidi podle strategie Gfadu architektury; reditel zmén v 76 radcich 11.2.1
sprava portfolia (POL011-2025) a této DIA na doporuceni planu ma potrebu a
sluzeb, vztahy s koncepce; kazda iniciativa Finan¢ni komise DIA navrh ukazatele nebo
byznysem) prochazi posouzenim podle | (rozhodnuti o akceptacniho
kap. 9.2 a rozhodnutim o realizaci) vysledku; gestor
zarazeni podle zasad této potvrdi méfitko,
kapitoly; potfeby vécnych zpUsob ovéreni a
spravcl a klientd se zjistuji i cilovou hodnotu pred
vyzkumem a propojuji s schvalenim rozsahu;
rozhodnutimi v existujici ro¢ni pfezkum
evidenci ndmétd a zmén; proveden a
vyhodnocuji se nejméné zaznamenan
jednou roc¢né pfi prezkumu
IK's vyuZitim prezkoumani
systému fizeni podle
POL072-2024.
Planovani (sprava Plan realizace rozlisuje Oddéleni fizeni pozadavky bez 72025_21,
financi, kapacit a prehled potieb a schvaleny | projektl a zmén; potvrzeného kryti jsou | Z2025_07,
poptavky) rozsah; u kazdé zmény nese | odbor ekonomicky v portfoliu oznaceny POS015A-2024,
potfebu, cil, ukazatel a stav | (rozpocet); Odbor jako neschvalené k DP018/VZ0001
ovéreni kapacit a rozvoje a provozu IKT | realizaci; byznys (provozni data pro
financniho kryti; kapacitni (technologické pripad vcetné TCO kapacitni
plan obsahuje rezervu kapacity) doloZzen u kazdé nové | planovani)
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Oblast Fizeni (kap.

Cilovy stav

Vlastnik

Meéf¥itko splnéni

Nosi¢ zmény

Realizace
(koordinace
navrhu, prechod,
sprava zmeén,

Jednotny proces Zivotniho
cyklu informacnich systémi
od podnétu po ukonceni
provozu (kap. 9.2); nasazeni

Oddéleni fizeni
projektl a zmén
Odboru projektového
fizeni a kybernetické

u kazdého ISVS je
doloZen pozadovany
rozsah neprodukénich
prostiedi podle

METO008A-2024,
METO011F-2015,
body k ndpravé N1
az N11 (kap. 9.2),

uddlosti, incidenty,
problémy, pInéni

pokryvajici vSechny
spravované systémy;

sluzeb); technicti
spravci

pokryva vsechny
spravované systémy;

release, testovani, | do produkce jen po ovéreni | bezpecnosti (fizenia | pravnich a 22025 23
vyhodnoceni v neprodukénim prostredia | koordinace projektl, | bezpeénostnich
zmén) akceptaci; vyhodnoceni zmén a release pozadavkll a povahy
zmény navazané na managementu podle | zmén (kap. 3.3.1) a
rozvojovy zamer. ¢l.38a40 prostredi jsou
organizacniho radu); | zajiSténa v tomto
Odbor rozvoje a rozsahu; podil zmén s
provozu IKT (provozni | vyvhodnocenym
soucinnost, technické | pfinosem vykazovany
nasazeni a prevzeti pfi vyhodnocovani IK
do provozu);
Oddéleni architektury
Uradu
(architektonické
stanovisko)
Produkéni provoz | Jeden centralni service desk | Odbor rozvoje a jeden service desk pro | 22025 11,
(dostupnost, jako jediné komunikacni provozu IKT; vécni vsechny spravované 22025 _08,
urovné sluzZeb, misto s vazbou na CMDB spravci (Uroven systémy; CMDB DP018/VZ0001,

body k napravé e)
az g) provozni

kvality, zpétna
vazba)

prezkoumani systému fizeni
podle POL072-2024 a do
vyhodnoceni IK. Vécny
spravce ovéri, zda
provedend zména zlepsila
sluzbu; odchylka vede k
Upraveé sluzby nebo dalsiho
planu.

spravci (kvalita
sluzby); Oddéleni
architektury uradu
(vyhodnocovani IK);
manazer kvality
(koordinace
prezkoumani systému
fizeni)

méfitkaSC1azSC4s
cilovymi hodnotami

schvalenymi poradou
vedeni DIA (kap. 4.1)

pozadavk, service | provozni fad s parametry provozni fad s dokumentace
desk, sprava aktiv | sluzeb (SLA/SLO, RTO/RPO) mérenymi parametry (kap. 6.5)
a konfiguraci, u kazdého ISVS a jejich uvsech 36 ISVS v
sprava aplikaci) méreni centralnim rozsahu atestace

logovanim a monitoringem;

kazdy systém ma uréeného

vécného a technického

spravce. Evidence

konfiguraci odkazuje na

licen¢ni evidenci SAM podle

SME001-2026.
Vyhodnoceni Provozni parametry, vécna | Odbor rozvoje a reporty SLA/SLO za DP018/VZ0001,
(monitoring, kvalita a zpétnd vazba provozu IKT (provozni | viechny sluzby s Z2025_10, kap.
vyhodnocovani klient vstupuji do vyhodnoceni); vécni provoznim fadem; 11.1

Ukonceni sluzby

Ukonceni provozu je fazi
jednotného Zivotniho cyklu
s rozhodnutim o ukonceni,
nalozenim s daty a
smlouvami, archivaci a
aktualizaci evidenci (kap.
7.2 a2 9.2); u kazdého ISVS je
v podrobném popisu
vedena planovana Zivotnost
komponent.

vécny spravce ve
spolupraci s Odborem
provozu IKT

planovana Zivotnost
doloZena u vsech ISVS
(bod k napravé u
nalezitosti c), kap.
6.5); kazdé ukonceni
provozu ve
sledovaném obdobi
provedeno podle
procesu a promitnuto
do rejstriku ISVS

72025_21, body k
napraveé a) az c)
provozni
dokumentace
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Oblast Fizeni (kap.

Cilovy stav

Vlastnik

Meéf¥itko splnéni

Nosi¢ zmény

Kontinuita a
bezpecnost
(sprava kontinuity
IT sluzeb,
bezpecnost
informaci, sprava
pristupt)

Plany kontinuity a obnovy
pro celé portfolio podle
POL030B-2023 a POL054-
2024, testované podle
metodik; bezpecnostni
opatreni regulované sluzby
podle zékona ¢. 264/2025
Sb. ve Ihaté od doruceni
rozhodnuti o registraci;
vsechny povinné role
kybernetické bezpecnosti
obsazené vcetné auditora.

manazer
kybernetické
bezpecnosti;
Oddéleni
kybernetické
bezpecnosti a
krizového fizeni;
garanti primarnich
aktiv

plany kontinuity
vytvorené a
otestované u vsech
systému regulované
sluzby; vSechny
povinné role obsazené

Z22025_19, body k
napravé dl), d2) a
g) (kap. 6.5)

Sprava dodavateld
a smluvni zajisténi

Smluvni vztahy pokryvaji
rozvojové pozadavky,
sankéni ujedndni a exit
strategii podle zasady 217
(kap. 8.3) a principu P35; u
kazdého ISVS je pribéziné
aktualizovany soubor smluv
s vazbou na licenéni
evidenci SAM podle
SMEO001-2026, véetné
posouzeni vyuZziti a potfeby
obnovy.

vécni a technicti
spravci; Oddéleni
pravni podpory a
verejnych zakazek

podil ISVS s kompletni
smluvni dokumentaci
vcetné exit ustanoveni
(vSechny do 30. 6.
2028); podil starsich
smluv s doplnénymi
sankénimi ujednanimi
a exit strategii
vykazany pfri
vyhodnocovani IK

bod k napravé h)
(kap. 6.5),
MET041-2020;
samostatny nosic
pro revizi starsich
smluv tato verze
nestanovi, urci jej
prvni
vyhodnocovani IK

Sprava znalosti

Znalostni baze nad
centralnim service deskem
udrZovana uréenou
kapacitou a propojena s
preddvanim znalosti a
zastupitelnosti podle
POL073-2024; rozhodovani
0 provozu a rozvoji na
zakladé provoznich dat
(princip P5). Znalostni baze
klientskych sluzeb jsou
pfipojeny ke Kontaktnimu
centru verejné spravy (kap.
5.2).

Odbor rozvoje a
provozu IKT (oddéleni
service desk); utvar
architektury
(metodika)

znalostni baze vedena
pro vsechny sluzby s
provoznim fadem;
kapacita na jeji spravu
uréena

72025_11,
72025 _05

Rizeni jednotlivého zménového pozadavku od jeho zadéni po akceptaci upravuje metodika Fizeni zmén

informacnich systém0 (kap. 7.1), kterd stanovi evidenci v Service Desku, schvaleni vécnym a technickym

spravcem, rozhodnuti feditele DIA na doporuceni Finanéni komise DIA a akceptacni fizeni. Neupravena zUstava

rovina portfolia, tedy vazeni pozadavkl proti sobé a proti kapacité Uradu. Na zakladé zhodnoceni stavu fizeni

zmén (kap. 7.1 a 7.2) proto zavede DIA zasady Fizeni portfolia zmén a releasti. Zasady se vztahuji na vSechny

pozadavky na zménu informacnich systéma ve spravé DIA bez ohledu na to, zda jsou realizovany projektem,

rozvojovym pozadavkem nebo provozni zménou:

= Jednotna evidence pozadavkl na zménu: vSechny pozadavky na zménu budou bez ohledu na vstupni kanal

(incidenty, néalezy z bezpecnostnich kontrol, provozni poZzadavky na zménu, architektonické poZzadavky,

nameéty vedeni a rozvojové naméty) evidovany v jednom auditovatelném uloZisti nad jednim centralnim

service deskem (zamér Z2025_11), s vazbou na evidenci konfiguracnich jednotek (CMDB). Vstupni kanaly,

které dosud nejsou pokryty, se identifikuji a postupné se zahrnou do evidence.
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= Dokumentovana rozhodnuti o zafazeni a nezarazeni: rozhodnuti o realizaci jednotlivého pozadavku
zaznamenava Financni komise DIA ve svém zapise; nad rdmec toho bude u kazdého evidovaného
pozadavku v jednotné evidenci zaznamenano rozhodnuti, zda bude realizovan, s uvedenim odtvodnéni,
rozhodujici role a data rozhodnuti. Nezafazené a odloZené pozadavky zUstavaji v evidenci se stavem
nezarazeno a jsou pfi dalsi aktualizaci planu znovu posouzeny.

= Kritéria prioritizace a odpovédnost za poradi realizace: principy ucelnosti, efektivity a hospodarnosti,
podle nichz se posuzuje jednotlivy pozadavek, nestaci k urCeni poradi mezi pozadavky. Poradi realizace se
bude stanovovat podle pfedem stanovenych a dotéenym Utvarlm dostupnych kritérii (terminy stanovené
pravnim predpisem nebo jinym rozhodnutim organu verejné moci, dopad na klienty verejné spravy,
provozni a bezpeénostni riziko, celkové naklady vlastnictvi, soulad s Informaéni koncepci Ceské republiky a
Narodnim architektonickym planem). O ptripadném svéreni poradi realizace samostatnému vyboru
rozhodne reditel DIA v ramci zaméru Z2025_21. Statut vymezi pravomoci, sloZeni, kapacitni narok a vztah k
poradé vedeni, Finan¢ni komisi DIA, architektonické radé, fidicim vybordm projektd a vyboru pro
kybernetickou bezpecnost; pro poradi realizace se nezfizuji dva soubézné vybory s totoznou plsobnosti.
Pravomoc na vybor prechazi aZz ucinnosti tohoto aktu. Do té doby pfipravuje navrh poradi Oddéleni fizeni
projektli a zmén po projednani s Gtvarem architektury, Odborem provozu IKT a dotéenymi vécnymi spravci
a o stfetu pozadavk( o tutéz kapacitu rozhoduje reditel DIA po projednani poradou vedeni podle
prechodného pravidla planu realizace zmén (kap. 6.2); rozhodnuti se zaznamena v evidenci portfolia. Tim
se nenahrazuje schvaleni jednotlivé realizace a vydaje podle METO08A-2024. Utvar architektury posuzuje
dopad pozadavku na architekturu a doporucuje jeho zarazeni a prioritu (kap. 4.1.4). Rozhodnuti se
dokumentuje.

= Podminky realizace a dostupna kapacita: pred schvalenim realizace se dolozi financni kryti a kapacita na
pfislusné obdobi; pred zadanim dodavateli se splni smluvni, objednavkové a kontrolni podminky podle
ucinnych internich aktl rizeni. Nekryté potreby zlstavaji v portfoliu jako neschvalené k realizaci. Kapacitu
potvrzuje pfislusny predstaveny po odecteni provozu, jiz schvalené prace a rezervy; sdilené role se
nezapocitavaji opakované. Neobsazend mista a nedoloZené Uspory z Al nejsou dostupnou kapacitou. Pfi
kapacitnim stfetu se rozhodne, ktera prace ustoupi nebo jak se zdroje doplni. Doklady zGstavaji v existujici
evidenci projektu ¢i pozadavku. Personalni kapacity resi zasada Z12 (kap. 8.3), technologické kapacity se
planuji z provoznich dat (kap. 3.3.9).

= Rezerva kapacity pro neplanované pozadavky: kapacitni plan bude obsahovat rezervu pro pozadavky,
které nelze planovat dopredu (havarijni zmény, bezpecnostni ndlezy, zmény vyvolané legislativou).
Identifikované kapacitni nedostatky se fidi postupem SME003-2024 s opatienim a odpovédnosti; do

portfolia se prendsi vazba na pfislusny zaznam rizika.

= ResSeni kapacitniho limitu (zdmér Z2025_05): obsazeni klicovych roli je klicovym limitem transformace
(kap. 2.1) a DIA jej feSi soubézné nékolika zplsoby, nikoli pouze Zadosti o nova systemizovana mista.
Rizenou adopci umélé inteligence usiluje o zvyeni vykonu stavajicich zaméstnancil; pfinos dolozi méfenim
kvality, Casu a skutecné uvolnéné kapacity podle zavéru této kapitoly. Nastroje a pravidla jejiho uZiti
popisuje tato kapitola a Al platforma DIA (kap. 3.3.3). Uéelnéji vyuziva kapacity, které jiz ma, na podkladé
procesniho mapovani (zdméry Z2025_02 a Z2025_03) a doplnéni odpovédnosti za agendy do internich akt(
fizeni (zamér Z2025_04). Dlsledné obsazuje systemizovana a dosud neobsazenda mista. Externi kapacity
najima tam, kde je odbornost potifebnd docasné, a to se systematickym fizenim a cerpanim rozpoctu
uréeného na tento Ucel. Navyseni systemizace uplatnuje tam, kde je vdzano na dolozeny zavazek; v
pracovnich podkladech se pocita s posilenim metodického a provozniho zajisténi Al; konkrétni pocet a
formu kapacit potvrdi vedeni po posouzeni potieby a rozpoctu. Zfizeni mist podléha schvaleni systemizace,
proto koncepce plnéni tohoto zaméru nevaze vyhradné na né.
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= Evidence zavislosti: u kazdé planované zmény se budou evidovat zavislosti na jinych zménach a na
externich stranach (provozovatelé sdilenych sluZzeb eGovernmentu, jiné organy verejné spravy,
dodavatelé). Zména terminu u polozky, na které jiné polozky zaviseji, se promita do termind dotéenych
zmeén.

= Plan nasazeni s testovacimi a akceptacnimi okny: plan nasazeni bude u kazdé zmény obsahovat okno pro
ovéreni v neprodukénim (testovacim) prostredi a okno pro akceptaci; ovéreni v neprodukénim prostredi
bude podminkou nasazeni do produkce.

= Uzdavérka nasazeni a postup u poloZek, které do uzavérky nebudou pfipraveny: pred terminem, ktery
nelze posunout, se stanovi uzavérka nasazeni a rozsah, ktery musi byt do uzavérky nasazen. Polozky, které
do uzavérky nebudou pfipraveny, se odlozi do dal$iho releasu doloZzenym rozhodnutim; odklad se eviduje
véetné odlvodnéni a ndhradniho terminu. Konkrétni data uzavérky a obdobi zmrazeni zmén stanovi pro
dotcené sluzby role odpovédna za poradi realizace ve spolupraci s odborem provozu IKT.

= Servisni okna a obdobi zmrazeni zmén: nasazovani bude probihat v planovanych servisnich oknech.
Katalog planovanych udalosti (nasazovani, odstavky, kampané) a obdobi zmrazeni zmén u dilcich sluzeb
budou vedeny centralné, budou dostupné dotcenym utvariim i dodavatelim a plan nasazeni je bude
respektovat.

Zasady navazuji na jiz vedené Cinnosti fizeni zmén a fizeni releasU, na katalog planovanych udalosti (tabulka 58)
a na kalendar planovanych odstavek (kap. 4.1.4). Tvofi obsahovou napln Standardi pro fizeni pozadavk( a zmén
podle zasady Z5 (kap. 8.3, tabulka 68); jejich zpracovani a vydani je soucasti zaméru Z2025_21 (kap. 10.2).

Evidence a podminky realizace podle usneseni vlady €. 589/2026. Usneseni ze dne 14. 9. 2026 a jeho pfiloha
zavadeéji spolecné fizeni zaméru ICT a Al. Vztahuji se na zdméry vyzZadujici zakonné souhlasné vyjadreni DIA, na
zaméry v rozsahu informaéni povinnosti usneseni ¢. 86/2020 ve znéni ¢. 947/2024 (pro ucely nového rezimu
bez jeho financ¢niho limitu) a na pofizeni, vyvoj, zavedeni, rozsifeni, integraci Ci uZivani Al vcetné jejich

komponent. Pro Al usneseni finanéni prah nestanovi. DIA u vlastnich zdmér( zajisti tyto navazujici kroky:

1. Zaznam a priorita. Jakmile jsou znamy ucel, predpoklddany rozsah a naklady, zalozit jeden zdznam zdméru
a udrZovat jej po cely Zivotni cyklus. Priorita 1 vychazi z priorit vlady, priorita 2 z pravni povinnosti; obé se
zapisuji na zdkladé usneseni ¢. 314/2026. Prioritu 3 pfidéluje Pfedsednictvo RVIS. Interni pofadi prace ani
oznaceni priority v planu IK tyto skutecnosti nedokladaji. Bez evidované priority nelze zahajit realizaci ani
Cerpat prostfedky statniho rozpo¢tu nebo fondd EU. Vyjimky podle bodu IV/2c pro nezbytné plnéni pravni
povinnosti, bezpe¢nostni incident, bezprostfedné hrozici zdvaznou Ujmu a nezbytnou kontinuitu provozu

vyZaduji bezodkladny zaznam divodd.

2. Zdroje a samostatnda opravnéni. Dolozit kapacitu, financni kryti, vysledek konzultace pfislusné statni ICT
organizace a pozadované vyjadreni DIA. Investi¢ni vydaj musi byt pfed uskuteénénim zarazen do programu,
podprogramu nebo akce programového financovani a odpovidat schvalenému vécnému a finanénimu ramci.
Priorita ani stanovisko Predsednictva nenahrazuji schvaleni vydaje, fidici kontrolu, zakonné posouzeni DIA,
odpovédnost zadavatele ani povinnosti podle Al Actu.

3. Projednani zakazky. Podklady predloZit Pfedsednictvu RVIS pred zahajenim zadavaciho fizeni, pfi zadani
mimo fizeni pred zadanim, pfi spolupraci nebo vyjimce pred svéfenim plnéni a u zmény podle § 222 zédkona
0 zadavani verejnych zakazek pred pravnim jednanim o zméné. Vyluka v ¢l. 2 prilohy plati jen pro
vyjmenované standardni ndkupy bez pofizeni nebo architektonické zmény IS; pfipadnou dalsi Upravu
rozsahu musi doloZit rozhodnuti Pfedsednictva. Vyjimka z predchoziho projednani pro krajni naléhavost se
pouZije pouze pfi splnéni ¢l. 6 pfilohy; divody, rozsah zavazku a opatfeni k omezeni mimoradného reseni se
zaznamenaji bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 15 dn(i po zadani.
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4. Vysledek a dalsi postup. Zaznamenat stanovisko a splnéni jeho podminek. Nepfijme-li Pfedsednictvo
stanovisko do 20 pracovnich dn(, |ze pokracovat podle ¢l. 4 odst. 4 pFilohy; po dobu doplfiovani lhdta nebézi.
Nejde o automaticky souhlas a ostatni podminky trvaji. V pripadech ¢l. 7, zejména pfi hodnoté pres 30 mil.
K¢ bez DPH, zavislosti na jediném dodavateli delSi nez 8 let nebo trvajicim nesouhlasu, se véc predklada
vladé; do jejiho rozhodnuti nelze Fizeni zahdjit ani zakazku zadat. Stanovisko plati 12 mésicl. Zakazka se
predloZi znovu pfi nezahajeni tizeni ¢i nezadani v této dobé, zméné predmétu nebo navyseni predpokladané
hodnoty o vice nez 20 %.

Pfechod a provedeni v DIA. Reditel DIA zajisti funkéni podporu evidence do 3 mésictl od pfijeti usneseni, tedy
do 14. 12. 2026; do Upravy IS se vede prechodnd evidence. U zamér(l zahajenych pred 14. 9. 2026 a ddle
pokracujicich se Udaje pro zaznam a prioritu predkladaji do 6 mésicl od pfijeti, tedy do 14. 3. 2027. Omezeni
realizace a ¢erpani bez priority se na né pouZije aZ po uplynuti této Ih(ity. Zdmér Z2025_21 propoji tyto kroky s
internimi postupy a existujicimi evidencemi; jejich zavedeni musi respektovat uvedené vladni IhGty.
Odpovédnosti centralni koordinace uvadi kap. 9.4, pribéinou evidenci kap. 9.2. Navrh evidence v ISDR a $koleni
dokladaji pfipravu implementace; samy neprokazuji vydanou metodiku ani zprovoznéni evidence.

Nové predbéiné projedndni nahrazuje usneseni ¢. 208/2017 jen ve vécné shodném rozsahu; dfive predlozené
zakazky se dokondi podle dosavadnich pravidel a dFivéjsi stanoviska zlstavaji platnd po stanovenou dobu.
Usneseni ¢. 86/2020 se obecné nerusi. Z internich postupd se odstrani jiz zrusené samostatné kroky podle bodu
II/1c usneseni ¢&. 629/2018 ve znéni ¢. 111/2024 a bodu 11/1b usneseni &. 810/2025.

Provadéci navrh podita s Al sekci a dotaznikem v ISDR. Jeden zdznam zdméru ma zahrnovat ucel Al, technologie,
naklady, o¢ekavané pfinosy a dosazené vysledky; Udaje poslouzi také k hledani sdilenych feseni. VIadni evidence
zamérl v ISDR se propoji s interni evidenci nastrojd, piipad( uZiti a Al systém( navrienou smérnici; spole¢né
Udaje se prevezmou odkazem nebo exportem. Zapis priority zdméru nenahrazuje posouzeni a povoleni
konkrétniho pouziti Al.

Pro vyuzivani Al plati ic¢inné obecné povinnosti bezpecnosti informaci, ochrany osobnich Udajl a fizeni pfistupd,
zejména POL0O30B-2023 a SMEQ34-2023. Strategie POL011-2025 vyslovné pocita s internim chatbotem a
bezpecnostné pripustnymi experimenty s generativni Al. Na Pravidla pro vyuZivani a spravu umélé inteligence
v0.1 z ¢ervna 2026 navazuje navrh Smérnice o vyuzivani a spravé umélé inteligence, pracovni verze v0.2 z 25.
8. 2026. Rozlisuje kazdodenni pouZzivani nastroji a nasazovani Al do systém( a procesl; pocitd také se
samostatnym doporucujicim metodickym pokynem pro ostatni organy verejné spravy. Schvaleni a vydani
nejsou doloZeny. Navrh dopliuje posouzeni konkrétniho pfipadu podle rizika a pfipustnosti zpracovani dat,
rozliseni role DIA jako zavadéjiciho subjektu ¢i poskytovatele, odpovédnost vlastnika, lidsky dohled a oddéleni
rozhodovani, evidence a kontroly. U pfipadl s vyssSim rizikem predpoklada nezavisly prezkum; navriené
schvalovaci pravomoci vyZaduji schvaleni prislusnych aktl. Pfed vydanim se sladi s aktualnim znénim Al Actu
véetné nafizeni (EU) 2026/1744 a s prisludnosti dozorovych organt; NUKIB nelze bez pravni opory oznadit za
jediny kontaktni organ pro soulad s Al Actem.

Cilovym pravidlem je vyuzivat spolecnou Al platformu pro fizeny vybér modelu, oddéleni dat, auditni stopu,
spravu opravnéni a méreni spotreby. Kazda nova integrace ma projit architektonickym a bezpecnostnim
posouzenim, urcit vlastnika vysledku a prokazat pfinos i kvalitu na reprezentativnich pfipadech. Vyjimka
vyZaduje zdGvodnéni a rozhodnuti pfislusné role; z existence platformy neplyne, Ze veskeré soucasné vyuZiti jiz
timto zplsobem probiha. Pfed Sirsim nasazenim se ovéri kvalita odpovédi, ochrana Udaju, lidska kontrola
vyznamnych tkond a mozZnost sluzbu bezpeéné pozastavit nebo nahradit. Posouzeni se opakuje pfi podstatné
zméné modelu, dat, nastroji nebo Ucelu a po zadvazném incidentu; dalsi provoz se pravidelné hodnoti podle
pfinosu, nakladd a rizik. U agent( se vymezi identita, oprdvnéni a dovolené akce a ovéfi moznost zastaveni Ci
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vraceni zmén. Verejna sluzba poskytne srozumitelnou informaci o Uloze Al a zachova dostupnou cestu bez Al.
Tyto podminky se promitnou také do smluv a poskytovani sdilenych Al sluzeb. Pilot, ktery pfi dodrzeni podminek
ovéreni neprokaze prinos, se mlzZe ukondit; vysledek a pouZitelné poznatky se zaznamenaji. Postup odpovida
fizeni zmén v kap. 9.1.1 a spoleénym sluzbam popsanym v kap. 5.3.

Kapacitni zajisténi metodiky a adopce Al, produktového vlastnictvi a navrhovaného Al Governance Office je
podkladem k rozhodnuti vedeni. Pilotni ¢innost, jiZ poskytovana podpora a uskutecnény workshop z 11. 9. 2026
jsou dolozenym zdakladem; schvdleni novych mist ani zménu pravomoci nenahrazuji. Pfinos adopce se méfi
kvalitou a dobou vyfizeni prace a skutecné vyuzitou uvolnénou kapacitou, spolu s naklady a chybovosti, nikoli
poctem uZivatelskych ucth.

Analyticky navrh rozliSuje pro adopci Al v DIA sponzora z vedeni pro strategickou podporu, koordinatora Al (Al
officer) pro koordinaci aktivit a sdileni informaci a Al ambasadory pro rozvoj znalosti a podporu zaméstnancu.
Konkrétni vykon roli urci vedeni v existujicim organiza¢nim ramci a s dolozenou kapacitou. Pfi posouzeni
financovani sdilenych sluzeb se ovéri také hospodarnost spolecného nakupu kreditl ¢i tokend statni ICT
organizaci s rozu¢tovanim podle skute¢né spotreby.

9.1.1. Rizeni architektury Gfadu

Rizeni architektury Uradu zajistuje Gtvar architektury. Architektonické funkce jsou uvniti Gtvaru pojmenovany
funkcné a jejich obsazeni je véci systemizace pracovnich mist. Toto usporadani vychazi ze zasady Z10 Informacni
koncepce Ceské republiky, podle niz role neni organizaéni pozice, a ze zasady Z9, kterd uklada zajistit
zastupitelnost pracovnik( v klicovych rolich.

Podle Metod Fizeni ICT verejné spravy a Narodniho architektonického ramce zajistuje Utvar architektury pét
funkci: funkci metodika a nositele architektonickych standardd, architekta centradlnich sdilenych systéma
eGovernmentu, lokalniho (interniho) enterprise architekta aradu, kontrolniho organu predbézné posuzujiciho
soulad zamér( s architekturou a auditniho organu stanovujiciho a ovérujiciho Uroven architektonické zralosti.
Oddéleni architektury uradu tyto funkce fakticky pokryva zcasti, bez formalniho rozdéleni do samostatnych roli
a bez popsanych procesl; nepokryto zlstdva zejména vedeni katalogu architektonickych standard( a
stanovovani a ovérovani Urovné architektonické zralosti. Doplnéni chybéjicich funkci a jejich promitnuti do roli,
procesl a organ( popisuji nasledujici odstavce.

9.1.1.1. Funkcni role utvaru architektury
DIA pojmenuje uvnitf Utvaru architektury tyto funkéni role a promitne je do popisti pracovnich mist:

Tabulka 71: Funkéni role utvaru architektury

Funkcni role Hlavni odpovédnost Pokryvané funkce utvaru
architektury
Vedouci Utvaru vedeni Utvaru, mandat vici ostatnim Utvardim, koordinace s | Fizeni vykonu vsech péti
architektury vedenim DIA, eskala¢ni autorita uvnitf Utvaru funkci
Hlavni architekt Gradu celostni pohled na architekturu Uradu, prirezova a lokalni (interni) enterprise
motivacni architektura, fizeni architektury, metodické architekt, kontrolni organ

vedeni doménovych architektd, reseni architektonickych
rozpord mezi doménami

Architekt centrélnich architektura centralné sdilenych sluzeb ve spravé DIA s enterprise a solution
sdilenych sluzeb celostatnim dopadem (zakladni registry, referenéni architekt centralnich
eGovernmentu rozhrani, systém elektronické identifikace, informacni sdilenych systéml

systém datovych schranek, Czech POINT, Portal obc¢ana),
vstupy do Ndarodniho architektonického planu
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Funkcni role

Hlavni odpovédnost

Pokryvané funkce utvaru

Doménovy architekt
byznysové, aplikacni a
datové vrstvy

procesy a agendy, katalog sluzeb, registr prav a povinnosti,
aplikacni portfolio, datova architektura a propojeny datovy
fond; partner vécnych spravcti agend

architektury

uradu

horizontalni architektury

Doménovy architekt
technologické vrstvy

stav a plan migraci

datova centra, cloud, technologické platformy, koncova
zarizeni, komunikacni infrastruktura, cilovy technologicky

Uradu

horizontalni architektury

Doménovy architekt
bezpecnostni vrstvy

bezpecnostni architektura Gradu, klasifikace aktiv a
regulovanych sluzeb, bezpecnostni standardy a fizeni rizik
na urovni architektury; role se vykonava ve soucinnosti s
Oddélenim kybernetické bezpecnosti a krizového fizeni

organ

motivacni a prirezova
architektura, kontrolni

dohled

Metodik a architektonicky

architektury

architektonické standardy a Sablony, modelovaci notace,
znalostni baze, pfedbézné posuzovani projektd, hodnoceni
architektonické zralosti, sprava néstroje pro modelovani

metodik a nositel
standardq, kontrolni a
auditni orgdn

Funkéni role se promitaji do popist pracovnich mist; jejich obsazeni je véci systemizace pracovnich mist. V

prechodném obdobi vykonava jeden zaméstnanec vice funkénich roli soucasné. Oznaceni hlavni architekt uradu

se vztahuje k architekturfe DIA jako organu a je odlisSné od Sekce Hlavniho architekta eGovernmentu, ktera

vykonava plsobnost DIA podle zdkona ¢. 365/2000 Sb. vUéi celé verejné spravé. Délbu architektonickych

¢innosti mezi utvary DIA popisuje kap. 9.3.

9.1.1.2. Procesy fizeni architektury

DIA zavede pét procesu fizeni architektury podle Metod fizeni ICT verejné spravy. Jejich podrobny popis

(formulare, evidence, Ihlty pro jednotlivé typy podani) stanovi navazujici provadéci dokument vydany jako

interni akt fizeni v rdmci zdaméru Z2025_21 (kap. 10.2).

Proces

Tabulka 72: Procesy fizeni architektury

Vstup a vystup

Vlastnik (funkéni

Cetnost

standard

Rizeni zajistit, aby kazda vstupem je zdmér nebo hlavni architekt prabéziné, ve
architektonickych podstatna zména zadost o stanovisko od Ufadu a pfislusny vazbé na
zmén architektury dfadu (novy vécného ¢i technického doménovy jedndni tymu
informacni systém, zména | spravce, z tymu architekt rozvojovych
integrace, zména rozvojovych namétd nebo naméta;
technologické platformy, od dodavatele; vystupem cilovou Ihtu
zména centralné sdilené je architektonické pro vydani
sluzby) byla stanovisko Utvaru (souhlas, stanoviska od
architektonicky posouzena | podminény souhlas, prijeti upIného
a zaznamenana nesouhlas, postoupeni k podkladu
rozhodnuti) a aktualizace stanovi
modelu architektury Gradu provadéci
dokument
Poskytovani jednotna metodicka vstupem je dotaz nebo metodik a pribézné, s
konzultaci a podpora vécnym Zadost o konzultaci; architektonicky evidenci v
metodické podpory spravclim, projektovym vystupem je metodické dohled, s eskalaci | service desku a
tym0m a dodavatelim stanovisko, vzor nebo na hlavniho pravidelnym
odkaz na pfrislusny architekta uradu hodnocenim

Rizeni
architektonickych
standardt

vytvofit a udrzovat katalog
architektonickych
standard( DIA navazujicich
na Narodni

vstupem jsou nové verze
ramce a planu, zkusenosti z
posuzovani zmén, vysledky
kontrol a stanoviska k

metodik a
architektonicky
dohled zpracovava;
architektonicka

revize katalogu
nejméné
jednou rocné,
tvorba
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Proces

Vstup a vystup

Vlastnik (funkéni

Cetnost

architektonicky ramec a
Narodni architektonicky
plan a zavaznych uvnitf
Uradu; u standardu, jejichz
dodrZeni Ize ovérit
automatizované, vydavat
vedle textového znéni i
strojové Citelnou podobu
pravidla, aby soulad bylo
mozné ovérovat nastroji
uz v pribéhu vyvoje a
provozu

architektonickym zménam,;
vystupem je vydany
standard, u vhodnych
standardi i jeho strojové
Citelna podoba

rada po svém
ustaveni navrh
projednava a
doporucuje;
zavazny standard
schvaluje reditel
DIA a vydava se a
eviduje jako fidici
dokument podle
SLPO01A-2023 po
projednani s
bezpecnostnimi a
provoznimi rolemi

standardu
podle potreby

Ceské republiky

aktualizovana informacni
koncepce a Udaje v
centralnich evidencich

Rizeni dokumentace | udriovat model vstupem jsou vystupy hlavni architekt pribézné;

architektury architektury uradu a posuzovani zmén, zavadéni | Gradu koordinuje, | vyhodnoceni a
navazujici dokumentaci v a ukoncovani informacnich | doménovi aktualizace
aktualnim a konzistentnim | systémd a zmény integraci; | architekti pfispivaji | informacni
stavu, jak uklada zasada Z4 | vystupem je aktudlni za své domény koncepce
Informacni koncepce model architektury tradu, podle kap. 11

a navaznosti na celostatni
ulozisté architektury
verejné spravy

prislusnych ¢asti v
Narodnim
architektonickém planu

Odborem provozu
IKT

Spréva ulozisté provozovat jednotné vstupem jsou modely z metodik a pribéiné, s

architektonickych uloZisté modeld predchoziho procesu; architektonicky pravidelnym

modell architektury Uradu véetné | vystupem je konzistentni dohled, ve prezkumem
fizeni pristupd, zalohovani | repozitar a publikace soucinnosti s opravnéni

Architektonické standardy DIA prevezmou poZadavky vyhlasky ¢.

360/2023 Sbh. na dekomponovani

informacnich systéma verejné spravy (§ 22), na strukturovani dat (§ 23) a technické pozadavky na informacni
systémy vefejné spravy (§ 24 ai 27); jejich dodrZeni bude utvar architektury ovéfovat v procesu fizeni
architektonickych zmén a dokladat v architektonickém stanovisku. Stav souladu s témito poZzadavky ke dni
vydani této verze a body k napravé tam, kde soulad dosud zajistén neni, uvadi kap. 9.2.

Prvnim vécnym vstupem pro katalog je sada 26 navrhovych principl zpracovana programem Zakladnich registru
nové generace ve strukture podle metodiky TOGAF, tedy vyrok, popis, odlivodnéni a disledky. Pokryva zejména
jediny zdroj pravdy, pristup pres referencni rozhrani, standardizovana a oteviena rozhrani, auditovatelnost a
transparentnost, odolnost a pruznost, méritelnost a dohledatelnost, kvalitu sluzby pfi jejim Cerpani a feseni
bezpecnosti od pocatku navrhu. Tato informacni koncepce uvedené principy neprebira jako zavazné. Dokument
je ve verzi k revizi, jeho manaZerské shrnuti neni zpracovano a seznam principt v jeho obsahu neodpovida jejich
poctu ve vlastnim textu. Posouzeni jednotlivych principd, jejich Gprava do podoby standardu DIA, projednani
architektonickou radou a schvaleni feditelem DIA jsou soucasti vydani katalogu architektonickych standardi
podle etapy 2.

Zavedeni procesl je soucasti zaméru Z2025_21 (kap. 10.2); jejich vystupy jsou podkladem pro posuzovani zmén
podle zasad fizeni portfolia zmén a releast (kap. 9.1).

589/2026.
Programovd kancelar vyuzije vydané zdkonné vyjadieni DIA Ci jiného pfislusného organu bez prezkumu jeho

Architektonické stanovisko Ufadu se propoji se zaznamem zaméru podle usneseni vlady ¢.

odbornych zavérd; posouzeni konkrétni smluvni realizace a novych rizik zstdva samostatnym krokem. Interni
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architektonické posouzeni ani doporuceni architektonické rady nenahrazuji zakonné vyjadreni DIA, evidovanou
prioritu ¢i projednani zakazky podle kap. 9.1.

9.1.1.3. Architektonicka rada

DIA zfidi architektonickou radu jako kolektivni orgdn odpovédny za kontrolu a udrzbu architektury dradu ve
smyslu Narodniho architektonického ramce. Jde o architektonicky fidici vybor pro cilovy stav; do jeho ustaveni
se postupuje podle pfechodnych pravidel této koncepce. Architektonicka rada dosud nepusobi, organizacni rad
ji nezfizuje a jeji ustaveni vyZzaduje rozhodnuti Feditele DIA.

= Pravomoci: projednavani navrhl architektonickych standard( DIA a vyjimek z nich a doporucovani jejich
schvaleni fediteli DIA, feseni architektonickych rozpord mezi Gtvary, projednani architektonické vize ufadu
(kap. 5.1) a jejich zmén pred predloZzenim ke schvaleni postupem podle kap. 11 a doporudeni fediteli DIA k
systemizaci architektonickych roli.

= SloZeni: sloZeni, pravidla jednani a rozhodovani stanovi statut vydany rozhodnutim reditele DIA. Radé
predsedad reditel DIA nebo jim povéreny zastupce feditele DIA, ktery ma v odpovédnosti koordinaci a
vyhodnocovani priifezovych aktivit; mezi né organizacni rad radi rozvoj a fizeni enterprise architektury
organizace a jeji koordinaci s architekturou eGovernmentu (¢l. 7 odst. 1 pism. g). Stalymi ¢leny jsou vedouci
predstaveni Utvart odpovédnych za architekturu Uradu, za spravu a rozvoj centralné sdilenych sluzeb
eGovernmentu a za provoz informacnich a komunikacnich technologii. Podle projedndvané agendy se
prizyvaji vécni a technicni spravci dotéenych informacnich systém a Gtvar odpovédny za kybernetickou
bezpecnost.

= Jedndni a rozhodovani: rada zasedd nejméné jednou za Ctvrtleti a mimoradné podle potfeby. Statut
stanovi, Ze rada je usnasenischopna za pfitomnosti nejméné tii stalych ¢lenl véetné predsedy nebo jim
povéreného clena, z toho nejméné jednoho stalého clena mimo Sekci Hlavniho architekta eGovernmentu;
tim je zajisténo, aby o architektonickych standardech nerozhodoval vyhradné utvar, ktery je zpracoval.
Sekretariat rady zajistuje Oddéleni architektury Gfadu: vede zapisy, eviduje rozhodnuti a sleduje plnéni
tkold.

Architektonicka rada nenahrazuje tym rozvojovych namétl ani Financni komisi DIA. Tym rozvojovych namétu

posuzuje rozvojové naméty a doporucuje jejich pfrijeti, Financni komise projednava realizaci zménovych

pozadavki a doporucuje fediteli DIA rozhodnuti o nich (kap. 7.1), architektonicka rada posuzuje architektonické

otazky a soulad feSeni s architekturou uradu a doporucuje rediteli DIA vydani standard( a rozhodnuti o

vyjimkach; pfipadné preneseni konec¢ného schvalovani na radu vyZaduje zménu SLPO01A-2023.

9.1.1.4. Pozadavky na pofizovana feseni a na dodavatele

Soucasti architektonickych standardd budou poZadavky uplatiiované pti pofizovani informacnich systému a
jejich zmén, zejména:

= Rozsah opravnéni k uziti. U reseni, které ma slouzit i jinym organim verejné spravy, se sjedndva opravnéni
k uZiti v rozsahu umoznujicim poskytnout feseni nebo jeho komponentu dalSim orgdnlim verejné spravy,
aby vysledek jednou pofizeny statem mohl byt sdilen a nemusel byt pofizovan opakované.

= Dostupnost zdrojového kodu. U feseni, na jejichZ provozu zavisi vykon agend Uradu, se sjednava pristup ke
zdrojovému kddu v rozsahu, ktery iradu umozni zajistit jeho dalsi rozvoj a Udrzbu i bez soucinnosti
pavodniho dodavatele, véetné moZnosti svérit rozvoj treti strané. Volba konkrétniho institutu, tedy nabyti
prav k rozsahu nezbytnému pro rozvoj, nebo uloZeni zdrojového kédu u nezavislého schovatele s
definovanymi pripady vydani, se stanovi podle povahy feseni a jeho kriti¢nosti.
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= QOvérovani bezpecnosti nezavislou stranou. Bezpecnostni ovérovani pofizovanych reseni, zejména
testovani zranitelnosti a kontrola pouZitych komponent tfetich stran, zajistuje Urad nebo jim urcena
nezavisla strana; doloZeni bezpecnosti vlastnim prohlasenim dodavatele o vlastnim reseni k naplnéni
tohoto pozadavku nepostacuje. Rozsah a ¢etnost odpovidaji bezpecnostni Urovni informacniho systému a
povinnostem podle zakona upravujiciho kybernetickou bezpecnost.

= Odolnost viici zahlceni. U feseni, které poskytuje sdilenou sluzbu, se sjednava fizeni kvality sluzby, tedy
fronty pozadavkd s limity rychlosti volani, kvétami, spravedlivym sdilenim kapacity mezi volajicimi a
prioritnimi tfidami provozu, a fizené odmitnuti poZzadavku namisto vyprseni ¢asového limitu. U feseni,
které sdilenou sluzbu Cerp3, se sjednava respektovani vyhlasenych limitl, opakovani volani s nardstajici
prodlevou, jeho docasné preruseni pfi opakovaném selhani a idempotentni zpracovani. Meze se odvozuji
od zatéze deklarované podle kap. 4.1 a jejich naplnéni se doklada vykonnostnim testem pred nasazenim,
nikoli prohlasenim dodavatele.

Uvedené pozadavky se promitaji do zadavacich podminek a do architektonického posouzeni podle procesu
fizeni architektonickych zmén; u jiz provozovanych feSeni se uplatiuji pfi jejich podstatné zméné nebo pfri
obnové smluvniho vztahu.

9.1.1.5. Etapizace organizacniho usporadani

Metody fizeni ICT verejné spravy stanovuji dvoustupriové usporadani: architektonickou kancelaf aradu na
urovni Stabu vedeni Uradu spolecné s projektovou kancelari a Utvar architektury ICT zaclenény do uUtvaru ICT.
Organizac¢nim radem ucinnym k 1. 7. 2026 je Utvar architektury zaclenén do sekce v pfimé podfizenosti reditele
Uradu, tedy mimo utvar provozu informacnich a komunikacnich technologii, ¢imZz se DIA doporucenému
usporadani priblizila; jako transformacni Utvar na dUrovni pfimé podpory vedeni Gradu podle dil¢iho cile 4.5
Informaéni koncepce Ceské republiky viak Utvar zfizen neni. Metody fizeni ICT vefejné spravy k tomuto
usporadani pripoustéji docasné vyjimky a uvadéji jako priklad situaci, kdy kompetence hlavniho a doménovych
enterprise architektll doc¢asné supluje Utvar informacnich a komunikaénich technologii. Do doby, neZ bude o
dal$im kroku rozhodnuto, zajistuje vykon téchto kompetenci Oddéleni architektury Gfadu.

Postup se ¢leni do tti etap:
Tabulka 73: Etapizace organizacniho usporddani fizeni architektury

Etapa \ Obsah Termin ‘

1 Pojmenovani funkénich roli uvnitf Utvaru architektury a jejich promitnuti do do 30. 6. 2027
popisl pracovnich mist; zahajeni procesu fizeni architektury podle této
kapitoly v zakladnim rozsahu; ustaveni architektonické rady a vydani jejiho
statutu

2 Systemizace samostatnych mist pro funkcni role podle dostupnych kapacit a do 31.12. 2027
vyhodnoceni pokryti péti funkci Utvaru architektury; vydani katalogu
architektonickych standard(l DIA a zprovoznéni jednotného UloZisté modell

3 Posouzeni zfizeni transformacéniho Gtvaru na Grovni pfimé podpory vedeni do 30. 6. 2028
Uradu spolecné s projektovou kancelafi podle dil¢iho cile 4.5 Informacni
koncepce Ceské republiky; vyZaduje rozhodnuti feditele DIA a zménu
organizacniho radu

9.2. Navrh cilového stavu a metod fizeni zivotniho cyklu IS

Postupy a procesy fizeni jednotlivych fazi Zivotniho cyklu IS jsou zavedeny, avSak nejednotné a ne v plné Sifi.
Cilovy stav propoji odpovédnosti podle ticinnych predpist, navaznost vystupl a jejich ovéreni. VyuZije doloZzené
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postupy TRN, fizeni zmén, projektl, vefejnych zakazek a Fidici kontroly; pfipadna zména pravomoci vyzaduje
odpovidajici interni akt fizeni.

Klicovou zménou bude nezbytné posileni povédomi o povinnostech a kompetencich vécného spravce, které
predepisuje vyhlaska ¢. 360/2023 Sh., o dlouhodobém Fizeni informacnich systém verejné spravy, a to v kazdé
fazi zivotniho cyklu IS.

Zaroven musi existovat pouze jeden service desk, ktery bude obsluhovat vsechny provozované informacni
systémy.

DIA sjednoti existujici postupy do procesu fizeni Zivotniho cyklu informacnich systém( podle Metod fizeni ICT
verejné spravy, od vzniku iniciativy aZ po ukonéeni provozu. Podklady z vyzkumu potfeb a posuzovani TRN se
pfevezmou do navazujiciho zdznamu, aby se analyza neopakovala. Proces bude veden v posloupnosti: podnét,

analyza, schvdleni pfislusného rozsahu, projekt nebo zména, realizace, provoz, ukonéeni provozu.

U zamérl podléhajicich usneseni vlady ¢. 589/2026 propoji spole¢ny identifikdtor a odkazy zdznam zaméru s
evidenci namétu, projektu, zakdzky a provoznich zmén. Aktudini Gdaje a dokumenty jiZ dostupné v zaznamu
nebo jiném ISVS se znovu nepredkladaji. Vécny spravce ve spolupraci s projektovymi, ekonomickymi a
zakazkovymi rolemi zajisti prabézné doplnéni priority a jejiho podkladu, konzultaci, posouzeni, smlouvy, spIinéni
podminek a vyznamnych zmén. Pfi zméné zakladnich predpokladl se znovu projedna dotéena zména; soucasné
plati vyslovné podminky nového pfedloZeni zakdzky podle €l. 5 odst. 3 pfilohy usneseni. Rozhodné kroky a
prechodné lhaty uvadi kap. 9.1. Pro vznik iniciativy, tedy pro fazi, kterd projektovému fizeni predchazi, budou
platit tyto zasady:

= Analytické zpracovani jako predstupen projektového Fizeni: iniciativa se bude analyticky zpracovavat
mimo projektové fizeni, jako jeho predstupen. Rozhodnuti uréi, zda se rozpracuje do projektu nebo jiného
typu zmény a jaky rozsah pripravy Ci realizace se schvaluje. Zarazeni do portfolia samo nepovoluje realizaci
ani vydaj (kap. 10.1 a2 9.1).

= DoloZeni potieby, posouzeni variant a byznys pfipad: podminkou projednani iniciativy bude dolozend
potfeba, posouzeni variant feSeni v€etné varianty vyuziti jiz provozované nebo sdilené sluzby a byznys
pfipad véetné hodnoceni ekonomické vyhodnosti metodou TCO (kap. 4.2.4, § 28 az § 30 vyhlasky ¢.
360/2023 Sh.). Podklad pro rozhodnuti bude dotéenym rolim k dispozici pfed jednanim.

= Mandat zadani a odpovédna role: u kazdé iniciativy bude uveden mandat, na jehoz zékladé vznikla
(usneseni vlady, zadani Rady vlady pro informacni spolecnost, rozhodnuti vedeni Gradu, potfeba vécného
spravce, provozni nebo bezpecnostni nalez), a role, ktera za iniciativu odpovida v dalSich fazich Zivotniho
cyklu.

= Architektonické posouzeni: soucasti posouzeni iniciativy pfed jejim schvalenim bude architektonické
posouzeni souladu s architekturou ufadu, s Narodnim architektonickym planem a s Informacni koncepci
Ceské republiky; jeho zavér bude soudasti podkladu pro rozhodnuti o iniciativé.

= Komponenty s potencialem centralni nebo sdilené sluzby: je-li predmétem iniciativy komponenta s
potencidlem stat se centralni nebo sdilenou sluzbou, zahaji vlastni Zivotni cyklus a vlastni zadavaci proces;
nepofizuje se jako soucast projektu s jinym cilem a jinym povérenim.

= Iniciativy se zadanim mimo Grad: u iniciativy, jejiz mandat vychazi z usneseni vlady, ze zadani Rady vlady
pro informacni spolecnost nebo z jiného rozhodnuti orgdnu mimo Urad, se doloZeni potfeby nahrazuje
zaznamem mandatu, jeho zadavatele, rozsahu a posouzeni jeho zdvaznosti. Posouzeni variant, byznys
pripad a architektonické posouzeni se zpracuji i u téchto iniciativ; slouzi k volbé varianty provedeni, k
odhadu néklad a potfebnych zdrojli a k doloZeni dopadi na provozovana feseni. Existence mandatu sama
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nenahrazuje schvaleni realizace, financni kryti, fidici kontrolu, bezpecnostni posouzeni ani vyZzadované
stanovisko OHA. Vychazi-li byznys pripad nepfiznivé nebo narazi-li zadani na architektonické omezeni,
predlozi gestor tento zavér rediteli DIA s navrhem varianty, Upravy zadani nebo terminu a DIA jej uplatni
vUci zadavateli jako podklad pro upfesnéni zadani. Do rozhodnuti Ize pokracovat v pFipravnych dkonech,
které nezakladaji nepovoleny zavazek ani bezpecnostni riziko; realizace pokracuje po splnéni pfislusnych
podminek.

Pro centrdlni a sdilené sluzby ve své spravé zavadi DIA jednotny zplsob zvefejiiovani jejich pldanovaného rozvoje.
Nastrojem je portal sdilenych sluzeb, ktery poskytne spravcim agend personalizovany pohled na sluzby
propojeného datového fondu (stav, kvalita, vyuZivani, pldanované odstévky), sjednoti dnes roztfisténé zdroje
téchto informaci a otevre formalizovanou cestu pro reklamace a zménové Zadosti. Organlim verejné spravy,
které sdilené sluzby vyuzivaji, bude jeho prostfednictvim dostupny plan dlouhodobého rozvoje kazdé sluzby,
prehled planovanych a realizovanych zmén a souvisejici dokumentace, véetné zplsobu, jakym se k prioritam
rozvoje vyjadfuji a jak se jejich stanovisko promitd do pofadi realizace. Portal je pfedmétem projektu
spolufinancovaného z Integrovaného regionalniho operacniho programu (kap. 6.2); do jeho zpfistupnéni
organlim verejné spravy se informace o planech dlouhodobého rozvoje poskytuji zpldsobem podle Metodického
pokynu k informacénim koncepcim orgdni verejné spravy pro zverejnéni v Narodnim architektonickém planu.
Vedle uZivatelského rozhrani zpfistupni DIA dokumentaci sdilenych sluzeb, zejména integracni dokumentaci a
souvisejici slovniky, také ve strojové Citelné podobé, aby ji organy verejné spravy a jejich dodavatelé mohli
vyuZivat pfimo pfi navrhu a realizaci integraci. Tim se pini také poZadavek, aby organy verejné spravy uZivajici

sdilené sluzby mély informace o jejich zméndch a Zivotnim cyklu k dispozici pro vlastni informacni koncepce.

Zasady podle kap. 9.1 se vztahuji na poZzadavky na zménu provozovanych informacnich systém0; zdsady
uvedené v tomto odstavci upravuji vznik a posouzeni iniciativ pred schvalenim jejich realizace. Posouzeni
iniciativy je vnitfnim postupem DIA. Podklady se vyuZiji pfi zakonném posouzeni podle zakona ¢. 365/2000 Sb.,
pfi pInéni povinnosti podle usneseni ¢. 86/2020 ve znéni €. 947/2024 a v rezimu usneseni ¢. 589/2026, aniz by
se zaménovaly ucel a ucinky téchto krokl (kap. 9.4). Popis procesu, urceni Utvaru povéreného analytickym
zpracovanim iniciativ, urceni role schvalujici iniciativu a promitnuti procesu do internich akt( fizeni jsou soucasti
zaméru Z2025_21 (kap. 10.2).

Ve fazich realizace, nasazeni a produkcéniho provozu se zasady fizeni portfolia zmén a releas( (kap. 9.1) uplatni
takto. U informacnich systémi, u nichZz poZadovany rozsah neprodukcnich prostfedi podle pravnich a
bezpecnostnich pozadavk( a povahy zmén (kap. 3.3.1) dosud neni zajistén, bude jeho zajisténi soucasti rozsahu
prvni rozvojové zmény. Role odpovédna za poradi realizace mlzZe navrhnout zménu harmonogramu tohoto
zajisténi a jeji dGvod se eviduje; nerozhoduje tim o vyjimce z bezpecnostnich povinnosti. Pfipadna vyjimka se
posuzuje a schvaluje postupem systému fizeni bezpecCnosti informaci s UcCasti manaZera kybernetické
bezpecnosti a dotéenych garantll, s nahradnimi opatfenimi, dobou platnosti a zplsobem ovéreni zmény;
vyjimka nem(Ze prolomit povinnost stanovenou pravnim predpisem. Pravidla prebirani vysledk( rozvoje do
provozu stanovi, kdy a v jakém stavu prebira provoz vysledek projektu nebo rozvojového pozadavku a jaké
protokoly k tomu nalezeji. Vyhodnoceni zmény po nasazeni se vaze na konkrétni release a jeho zavéry se
promitaji do dalSich rozvojovych zamérda.

Informacni koncepce stanovuje uvedena pravidla na Urovni zasad; jejich parametry pro konkrétni informacni
systém (klasifikace zmén, schvalovaci role podle dopadu, servisni okna, postup navratu do pdvodniho stavu,
akceptacni podminky) stanovi provozni dokumentace daného ISVS podle § 12 odst. 1 pism. f) vyhlasky ¢.
360/2023 Sh. (postupy a procesy souvisejici s provozem informacniho systému), pficemz podle metodiky popisu
provozni dokumentace sem patfi zejména fizeni zmén a uvolfovani do provozu. Doklady o provedenych
zménach (zejména pozadavky na zménu, protokoly o testech a akceptaci, zdznamy o navratu do pdvodniho
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stavu a vyhodnoceni po nasazeni) se vedou jako protokoly souvisejici s provozem informacniho systému podle
§ 12 odst. 1 pism. g) téZe vyhlasky. U informacnich systémd, kde tyto naleZitosti dosud nejsou Uplné, je jejich
doplnéni a sjednoceni napfic ISVS vedeno jako bod k ndpraveé s terminem 30. 6. 2028 (kap. 6.5); do jeho splnéni
se zasady podle kap. 9.1 uplatnuji na urovni portfolia zmén.

Soulad s poZadavky na dekomponovani informacnich systému, na strukturovani dat a s technickymi
pozadavky na informaéni systémy verejné spravy. Rizeni Zivotniho cyklu informacnich systéma ve spravé DIA
vychazi z poZadavk( § 22 az § 27 vyhlasky ¢. 360/2023 Sb., o dlouhodobém fizeni informacnich systém( verfejné
spravy, a z Narodniho architektonického ramce. Tyto pozadavky se budou uplatfiovat ve vSech fazich Zivotniho
cyklu v rozsahu podle zdsad uvedenych vyse v této kapitole a v kap. 9.1: pfi posuzovani iniciativ, v zaddvacich
dokumentacich, pfi navrhu a realizaci zmén, pfi akceptaci a pfi provozu. Nasledujici pfehled popisuje stavajici
stav, tedy jak jsou poZadavky u informacnich systém( ve spravé DIA dosud naplnény a kde jsou popsany;
cilovym stavem je jejich plny soulad k termindm uvedenym u bodd k napravé. Podrobnosti za jednotlivé
informacni systémy obsahuje jejich provozni dokumentace podle § 12 odst. 1 vyhlasky; pfehled ji nenahrazuje.

Tabulka 74: Stav pInéni poZadavk( na Fizeni Zivotniho cyklu

‘ Stav u informacnich systém ve spravé DIA

Pozadavek Kde je popsan

§ 22 odst. 1 pism. a) funkéni
dekomponovani

Déleni podle funkci komponent informacniho systému pfi
poskytovani jeho sluzeb se provadi a je vedeno v provozni
dokumentaci doteného informacniho systému.
Dekompozice dosud neni jednotné promitnuta do celkového
architektonického modelu DIA a do navrhu cilové aplikaéni
architektury (bod k napravé N1).

kap.3.3.1,3.3.3a5.3,
tabulka 45, provozni
dokumentace ISVS

§ 22 odst. 1 pism. b)
technologické
dekomponovani

Déleni podle vyuzZivanych technologickych platforem je
uvedeno u kazdého informacniho systému v jeho provozni
dokumentaci; souhrn vyuzivanych platforem obsahuje popis
technologické architektury.

kap. 3.3.1 a 3.5, provozni
dokumentace ISVS

§ 22 odst. 1 pism. c) provozni
dekomponovani

Déleni na prosttedi podle jejich vyuZiti v Zivotnim cyklu
informacniho systému je zavedeno a znazornéno v
provoznim ¢lenéni ISVS.

kap. 3.3.1 v¢etné
obrazku 7

§ 22 odst. 2 dekomponovani
na vsech vrstvach
architektury

Dekomponovani se provadi na byznys, aplikacni i
technologické vrstvé architektury. Na datové vrstvé dosud
neexistuje kompletni a udrZzovany model, dekompozice
datovych objekt( je proto neuplna (bod k napravé N2).

kap. 3.2.1a3.3.1 v€etné
obrazkda 5 a 7, kap.
3.4.1,3.5a5.3 atabulka
45

§ 22 odst. 3 prvky sdilené
infrastruktury

Prvky sdilené infrastruktury ve spravé DIA (referenc¢ni
rozhrani tvorené ISZR a ISSS, CMS, kvalifikovany systém NIA,
Czech POINT) jsou vedeny mezi spravovanymi informacnimi
systémy a dekomponuji se obdobné jako ostatni ISVS.

kap.3.3.2a3.3.5,
provozni dokumentace
dotéenych systému

§ 22 odst. 4 véta prvni,
jednoznacna identifikace
prostiedi

Prostredi jednotlivych informacnich systému jsou
identifikovana v jejich provozni dokumentaci. Jednotna
evidence prostredi napfi¢ spravovanymi systémy dosud
neexistuje; jeji zavedeni navazuje na zamér vytvoreni
centralni evidence spravovanych a provozovanych
informacnich systému (bod k ndapravé N3).

kap. 3.3.1, zdmér
72025 08 (kap.3.3.9a
4.6)

§ 22 odst. 4 véta druh3,
nezmeénitelnost produkénich
udajl z neprodukéniho
prostiedi, a § 25 odst. 1
oddéleni produkénich ddaj

Pozadavek neni u vSech systému naplnén. U registru prav a
povinnosti je testovaci prostredi fakticky kopii prostredi
produkéniho; tento stav neni zadouci. U ¢asti dalSich
informacnich systému neprodukéni prostfedi dosud chybi a
pfed nasazenim do produkcniho provozu je nelze
plnohodnotné otestovat. Rozsah prostredi, ktera maji byt
provozovana a oddélena, se u aktiv regulovanych sluzeb ridi
§ 12 odst. 1 pism. e) a § 18 pism. a) vyhlasky ¢. 409/2025 Sb.,
u ostatnich systému vyhodnocenou bezpecnostni Urovni a
povahou zmén. Naprava je vedena jako bod k napravé N4.

kap.3.3.1,4.13a7.1
(tabulka 58), bod k
napravé N4
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Pozadavek

§ 23 odst. 1 strukturovani na

udaje zakladnich registrd,
jinych agend, vlastni a
provozni

Stav u informacnich systému ve spraveé DIA

Kategorizace Udaju podle tohoto ¢lenéni byla provedena na
urovni vécnych oblasti dat v prvni prioritni oblasti a
promitnuta do pozadavkl na pripravovany agendovy
informacni systém. Na ostatni vécné oblasti dat se rozsifuje v
ramci spravy dat DIA (bod k napravé N5).

Kde je popsan

kap. 3.2.5.4 a 3.4, zamér

22025 _01, projekt
DP006

§ 23 odst. 2 strukturovani
podle zplsobu sdileni

Udaje vedené v informacnich systémech DIA se ¢leni na
verejné pristupné, poskytované na Zzadost a zpfistupnované
pro vykon agendy. Clenéni je pro jednotlivé Gdaje dano
ohlasenim agendy a zaznamem v registru prav a povinnosti.
Kategorizace na Urovni vécnych oblasti dat je dosud
provedena v prvni prioritni oblasti (bod k napravé N5).

kap.3.2.5,3.25.4a
3.4.2, priloha 1

§ 23 odst. 3 strukturovani
podle obsahu

Udaje se ¢leni na identifikacni, evidenéni a statistické.
Clenéni se uplatriuje pfi ndvrhu novych a ménénych
informacnich systému a pfi stanoveni opravnéni k pristupu k
udajim. Kategorizace na urovni vécnych oblasti dat je dosud
provedena v prvni prioritni oblasti (bod k napravé N5).

kap. 3.2.5.4, princip P36
a P37 (kap. 4.4)

§ 23 odst. 4 oddéleni
identifikac¢nich udaja
fyzickych osob od
evidencnich

Oddéleni je v architekture propojeného datového fondu
zajisténo systémoveé: agendové informacni systémy pracuji s
agendovymi identifikatory fyzickych osob, prevod mezi nimi
zajistuje prevodnik identifikdtort (ORG) mimo spravu DIA a
referencni Udaje jsou vedeny v zakladnim registru obyvatel.
Stejna zasada se uplatriuje pfi navrhu ostatnich informacnich
systému DIA.

kap.3.2.5.4,3.4.2a3.3.2

§ 23 odst. 5 strukturovani s
ohledem na ochranu
osobnich udaju

Data se strukturuji tak, aby bylo mozné naplnit poZzadavky
predpist o ochrané osobnich udajl, zejména minimalizaci
zpracovavanych osobnich Gdaju, fizeni pristupt podle
kategorizace dat a evidenci pfistupl a zmén v datech klientl
(privacy by design).

kap.3.2.5.4a3.7,
princip P37 (kap. 4.4)

§ 24 odst. 1 otevieny a
strojové Citelny format,
datové soubory nebo API

Udaje jsou zpFistupfiovany jako oteviena data
prostfednictvim lokalniho katalogu otevienych dat a
Narodniho katalogu otevienych dat a dale aplika¢nim
programovym rozhranim (eGON sluzby ISZR a ISSS). DIA
uplatriuje zdsadu ,,open data by default”. Dvé povinné
publikované datové sady dosud chybi (bod k ndpravé N6).

kap. 3.4.3,3.3.5a23.3.6,
princip P34 (kap. 4.4)

§ 24 odst. 2 oteviena
formalni norma pro rozhrani
katalogl otevienych dat

DIA provozuje funkéni lokalni katalog otevienych dat, jehoz
prostifednictvim predava datové sady do Narodniho katalogu
otevrenych dat; prfedavani probihd rozhranim podle oteviené
formalni normy pro rozhrani katalogt otevienych dat, kterou
DIA vydava. Soulad s aktudlni verzi normy ovéruje lokalni
koordinator otevienych dat.

kap. 3.4.3, projekt
DP0O08

§ 24 odst. 3 pism. a)
integracni rozhrani mezi
informacnimi systémy
jednoho spravce

Naplnéni pozadavku neni doloZeno. Vzajemné integrace
mezi informacnimi systémy DIA jsou realizovany prevdiné
pfimymi vazbami pfes rozhrani jednotlivych systém(;
spole¢na integracni platforma mimo referencni rozhrani
neexistuje, jeji absence vSak sama o splnéni pozadavku na
integracni rozhrani nerozhoduje. Naplnéni se doloZi pro
jednotlivé vazby popisem integracniho rozhrani a zpUsobu
sdileni Udajd; ovéreni stavu a odstranéni zjisténych
nedostatku je vedeno jako bod k ndpravé N7.

kap. 3.3.8,3.3.9a5.3,
zameér 22025_13, bod k
napravé N7

§ 24 odst. 3 pism. b) sdileni
udajt jako sluzba s verejné
dostupnou specifikaci

Technickeé specifikace eGON sluzeb jsou verejné dostupné v
katalogu eGON sluzeb. Pro ostatni publikované aplikacni
sluzby jsou popisy rozhrani a parametr( roztristéné a
jednotny katalog dosud chybi (bod k napravé N8).

kap. 3.3.6 a 5.5, zamér
Z2025_14, princip P12
(kap. 4.4)

§ 25 odst. 2 pism. a) aZz e)
pravidla pro propojované
systémy v rlznych

Rozliseni prostfedi pro pouzita rozhrani, poskytnuté sluzby a
pristupova opravnéni, oddéleni autentizacnich udajd a
pracovnich stanic i pseudonymizace nebo anonymizace udajd
pfi pfistupu z prostredi s nizsi bezpec¢nostni Urovni se Fidi

kap. 3.5a 3.7, 6.5 pism.
d1), d2) a e), provozni a
bezpecnostni
dokumentace ISVS
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Pozadavek

prostiedich a
bezpecnostnich Urovnich

Stav u informacnich systému ve spraveé DIA

povinnostmi podle zakona ¢. 264/2025 Sb., o kybernetické
bezpecnosti, a navazujicich provadécich pfedpist a metodik,
internimi akty fizeni DIA v oblasti kybernetické bezpecnosti a
bezpecénostni a provozni dokumentaci dotéenych
informacnich systému. Vzhledem k tomu, Ze Cast
informacnich systému DIA je zafazena mezi prvky kritické
infrastruktury a vyznamné informacni systémy, informacni
koncepce tato pravidla nerozepisuje. Promitnuti pravidel do
bezpecnostni dokumentace a provoznich radu jednotlivych
ISVS je vedeno jako bod k napravé N9.

Kde je popsan

§ 25 odst. 2 pism. f) zaznam
bezpecnostnich a provoznich
uddlosti

Zaznamenavani provoznich a bezpecnostnich udalosti je
zajistovano v jednotlivych systémech a sjednocuje se v ramci
centralniho logovani a monitoringu DIA (logy, trasovani,
metriky, auditni stopy, vyhodnocovani logli s uréenou
odpovédnosti a periodicitou).

kap.3.3.9,3.5.5a3.7,
projekt DP018/VZ0001

§ 26 pism. a) centralni sluzba
identifikace a autentizace
uzivateld

Prokazani totoznosti uzivatell sluzeb je zajisténo
prostrednictvim kvalifikovaného systému NIA, jehoz je DIA
spravcem; ekosystém EUDIW tento kvalifikovany systém
rozviji, nenahrazuje jej.

kap.3.3.5a5.3

§ 26 pism. b) centralni sluzba
autorizace uzivateld uvnitf
organu, ktefi nejsou jeho
zameéstnanci

Autorizace uzivatel( z fad organd verejné moci je zajistovana
centrdlni sluzbou JIP/KAAS, kterou postupné nahrazuje
CAAIS; sluzbu vyuZzivaji spravované ISVS v rozsahu podle
tabulky 25. Rozsitovani vyuzivani CAAIS mezi orgdny verejné
moci a spravce jejich agendovych informacnich systém je
predmétem projektu 2406.

kap.3.3.5,3.8a6.2,
tabulka 25

§ 26 pism. c) publikovani
sluZeb v portalu verejné
spravy

Sluzby vedené v katalogu sluzeb podle zakona o pravu na
digitalni sluzby jsou publikovany v portalu verejné spravy,
jeho? je DIA spravcem. Uplnost a spravnost registrace
poskytovanych sluzeb ovéfruje zamér Z2025_06.

kap. 3.3.5,5.5a 4.6,
projekt DP003

§ 27 odst. 1 pism. a)
navrhové vzory pro cloud
computing nebo pro provoz
bez odstdvek

Vypocetni vykon a datova uloZisté jsou rozprostieny mezi tfi
datova centra provozovana statnimi podniky, kterd jsou
vyuzivana jako clustery; rezim provozu se voli podle
kriti€nosti systému a datovd centra umoZziuji rezim active-
active i active-passive. U klicovych sdilenych sluzeb
eGovernmentu provozovanych v reZimu active-active slouzi
dvé lokality pro produkéni béh, coz odpovida navrhovému
vzoru umoznujicimu provoz bez odstavek; ¢ast aplikaci je
provozovana u komerénich poskytovatell datovych center.
Rozsah uplatnéni tohoto ndvrhového vzoru napfi¢ portfoliem
nebyl dosud vyhodnocen. Zadny spravovany ISVS dosud
nevyuziva sluzbu evidovanou v Katalogu cloud computingu;
prechod vybranych systém do cloudu je pripravovan.

kap.3.5.1,3.3.7a5.6,
zameér Z2025_12,

projekty 2407 a 2503,
princip P30 (kap. 4.4)

§ 27 odst. 1 pism. b) prvky
infrastruktury umoznujici
sdileni

Vyuzivani sdilenych komponent vypocetniho vykonu a
datovych ulozist je klicovym technologickym trendem DIA; v
ramci programu zakladnich registrii nové generace se
pripravuje sdileni vypocetniho vykonu mezi registry s
preferenci komponent zajistujicich kontejnerizaci.

kap. 3.5.1a 5.6, projekt
2416

§ 27 odst. 2 rovnocenné
pouziti IPv4 a IPv6

Dalkové pristupné sluzby jsou dostupné prostrednictvim
protokolu IPv4. Rovnocennd dostupnost prostrednictvim
protokolu IPv6 nebyla dosud napfi¢ portfoliem vyhodnocena;
jeji vyhodnoceni a pripadné doplnéni je vedeno jako bod k
napravé N10.

kap. 3.6 a 5.7, bod k
napravé N10
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Pozadavek

§ 27 odst. 3 integrita sluzeb

prekladu jmen

Stav u informacnich systému ve spraveé DIA

DIA zajistuje spravu zaznamu systému doménovych jmen v
doméné gov.cz véetné automatizace jejich spravy pro

Kde je popsan

opravnéné zadatele. ZpUsob zabezpeceni integrity sluzeb
prekladu jmen nebyl dosud napfi¢ spravovanymi zonami
vyhodnocen; jeho ovéreni a doplnéni u dosud nepokrytych
z6n je vedeno jako bod k napravé N11.

kap. 3.6, projekt A012,
bod k napravé N11

PoZadavky, u kterych soulad dosud neni Uplny, vede DIA shodné jako u provozni dokumentace (kap. 6.5) jako

body k ndpravé s ur¢enou vazbou, odpovédnosti a terminem:

Tabulka 75: Body k napravé v fizeni Zivotniho cyklu informacnich systémli

Bod ‘ Ustanoveni

N1 §22 odst. 1
pism. a)

‘ Bod k napravé

Jednotné promitnuti funkéni
dekompozice spravovanych
informacnich systému do
architektonického modelu DIA
a do navrhu cilové aplikaéni
architektury.

Vazba
kap. 5.3, tabulka

45, kap.3.3.1a
3.3.3

Odpovédnost

vécni a technicti
spravci ISVS ve
spolupraci s
utvarem
architektury

‘ Termin ‘
30.6.2028

N2 § 22 odst. 2

Zpracovani konceptualniho
datového modelu a zmapovani
datovych objektl vedenych
jednotlivymi informacénimi
systémy tak, aby
dekomponovani pokryvalo i
datovou vrstvu architektury.

zamér Z2025_01,
projekt DP0O06,
kap.3.4.1a5.3,
princip P36

utvar
architektury,
vécni spravci ISVS

30. 6. 2028

N3 § 22 odst. 4

Zavedeni jednotné evidence
prostiedi spravovanych
informacnich systému s
jednoznacnou identifikaci
kazdého prostredi, v
ndvaznosti na centrdini
evidenci spravovanych a
provozovanych informacnich
systému.

zdmér 22025_08
(kap. 3.3.9 2 4.6),
kap. 6.5 pism. e)

Odbor rozvoje a
provozu IKT

30. 6. 2028

N4
25 odst. 1
vyhlasky ¢.

e) a § 18 pism.
a) vyhlasky ¢.
409/2025 Sb.

§22o0dst. 4a§

360/2023 Sh.; §
12 odst. 1 pism.

Naprava stavu u registru prav
a povinnosti, kde je testovaci
prostredi fakticky kopif
produkéniho, a vybudovani a
oddéleni prostredi u
informacnich systém, kde
dosud chybi, véetné
testovacich scénarl a
testovacich dat
pripravovanych anonymizaci
nebo pseudonymizaci
produkénich Gdajh. Rozsah se
stanovi podle pfislusnosti
systému k aktivim regulované
sluzby, u ostatnich systému
podle vyhodnocené
bezpecnostni Urovné a povahy
provadénych zmén. Soucasti je
zdokumentovani segmentace
komunikacni sité podle § 18
pism. a) vyhlasky ¢. 409/2025
Sb. Do doby napravy se

kap.3.3.1,3.7a
7.1; zajisténi
chybéjiciho
neprodukéniho
prostiedi v rozsahu
prvni rozvojové
zmény (kap. 9.1 a
9.2); kap. 6.5 pism.
e)af)

vécni a technicti
spravci
dotcenych ISVS,
Odbor rozvoje a
provozu IKT

podle pouZitelné
pravni lhaty; 30. 6.
2028 jen jako
nejzazsi interni
termin
dokumentacni
konsolidace
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Bod ‘ Ustanoveni

Bod k napravé

Odpovédnost

Termin

pristup do produkéniho
prostiedi a nakladani s
produkénimi udaji ridi
povinnostmi podle zakona ¢.
264/2025 Sb. a navazujicich
provadécich predpist a
metodik, internimi akty fizeni
DIA v oblasti kybernetické
bezpecnosti a pravidly
provozni a bezpecnostni
dokumentace dotceného
systému.

N5 §230dst.1,2a
3

Rozsifeni kategorizace Gdajl z
prvni prioritni oblasti na
ostatni vécné oblasti dat a
promitnuti kategorizace do
pozadavk( na nové a ménéné
informacni systémy.

zamér Z2025_01,
projekt DP0O0S,
kap. 3.2.5.4,
principy P36 a P33

utvar
architektury,
vécni spravci ISVS

30. 6. 2028

N6 § 24 odst. 1

Publikace dosud chybéjicich
povinnych datovych sad
(metadata z Uredni desky a
data z oblasti cloud
computingu). PGvodni termin
uvedeny v predchozi verzi
informacni koncepce nebyl
dodrzen; Ihdta podle § 31
odst. 3 vyhlasky uplynula 1.
Cervence 2025.

projekt DP00S8,
kap. 3.4.3, princip
P34

lokalni
koordinator
otevrenych dat,
vécni spravci
dotcenych ISVS

31.12. 2026

N7 § 24 odst. 3

pism. a)

Zpracovani integracniho
modelu a evidence
realizovanych integraci véetné
informace, kdo dané rozhrani
vystavuje a kde jsou uvedeny
parametry pro jeho vyuZiti;
ovéreni naplnéni pozadavku u
jednotlivych vazeb a
odstranéni zjisténych
nedostatkd s vlastnimi
terminy. Pfipadna centralizace
integracniho feseni je
architektonickym rozhodnutim
podloZenym pfinosy, naklady
a provoznimi riziky, ne
poZzadavkem ustanoveni.

zamér Z2025_13,
kap. 3.3.8a5.3,
princip P23

Odbor rozvoje a
provozu IKT,
Utvar
architektury

30. 6.2028

N8 § 24 odst. 3

pism. b)

Zpracovani jednotného
katalogu aplikacnich rozhrani
a publikovanych sluzeb s
verejné dostupnou technickou
specifikaci a podminkami
vyuZziti.

zameér Z2025_14
realizovany v rdmci
projektu
DP018/VZ0002,
kap. 3.3.6, princip
P12

odbor registrti a
rozhrani

30. 6. 2028

N9 § 25 odst. 2

pism. a) az e)

Promitnuti pravidel pro
propojované informacni
systémy v rliznych prostredich
a bezpecnostnich urovnich do
bezpecnostni dokumentace a
do provoznich rada
jednotlivych ISVS.

kap. 6.5 pism. d1),
d2) a e), zékon ¢.
264/2025 Sb., kap.
3.7

manazer
kybernetické
bezpecnosti,
technicti spravci
ISVS

podle pouZitelné
pravni Ihaty; 30. 6.
2028 jen jako
nejzazsi interni
termin
dokumentacni
konsolidace
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Bod ‘ Ustanoveni

Bod k napravé

Odpovédnost

‘ Termin

N10 | § 27 odst. 2 Vyhodnoceni dostupnosti kap.3.6a5.7; Odbor rozvoje a | termin ovéreni a
dalkové pristupnych sluzeb realizacni vazba provozu IKT pfipadné napravy k
prostiednictvim protokolu dosud neni v planu potvrzeni podle
IPV6 a zajisténi jejich realizace, doplni se pouzitelného
rovnocenné dostupnosti pfi nejblizsi pravniho rezimu;
prostiednictvim IPv4 a IPv6. aktualizaci kap. 6.2 obecny odklad do

30. 6. 2028 neni
dolozZen

N11 | §27 odst. 3 Ovéreni zabezpeceni integrity | projekt A012, kap. | Odbor rozvoje a | termin ovérenia

sluzeb prekladu jmen v 3.6
doméné gov.cz a jeho potvrzeni podle
doplnéni u dosud nepokrytych pouZzitelného
zon. pravniho rezimu;
obecny odklad do
30. 6. 2028 neni
doloZen

provozu IKT pripadné napravy k

Termin 30. 6. 2028 je nejzazsi interni planovaci termin, nikoli obecnd zdkonna Ihlita pro technickd nebo
bezpetnostni opatfeni. § 31 odst. 1 vyhlasky ¢. 360/2023 Sbh. upravuje pfechod na novou strukturu a naleZitosti
IK a provozni dokumentace; odst. 2 do té doby zachovava dokumentaéni povinnosti podle vyhlasky ¢. 529/2006
Sb. Odstavec 3 stanovi samostatnou Ihitu pro zpfistupnéni Gdaji podle § 24 odst. 1, kterd u bodu N6 jiZ
uplynula. Odpovédny spravce u kazdého bodu odlisi chybéjici dlikaz od skuteéného nesouladu a ovéfi pouZitelny
pravni rezim a IhUtu. Dfivéjsi pravni lhGta ma pfednost a promitne se do planu napravy, véetné bezpecnostnich
opatreni a dokumentace podle kap. 3.7. PInéni se sleduje pfi ro¢nim prezkumu IK (kap. 11.2.1) a vyhodnocovani
jejiho dodrzovani (kap. 11.1).

9.3. Navrh cilového stavu zplsobu spoluprace s ostatnimi Utvary uradu

Cilovy stav spoluprace s ostatnimi Utvary uUradu vychazi z délby architektonickych cinnosti. Oddéleni

architektury aradu odpovidd za architekturu ufadu a za architektury jednotlivych fesSeni vcetné
architektonického dohledu (organizacni rad, ¢l. 27). Odbor projektového fizeni a kybernetické bezpecnosti
odpovida za realizaci architektonickych ukoll pro informacni systémy spravované a provozované DIA (cl. 38
odst. 2). Oddéleni podpory systéml Odboru provozu IKT poskytuje soucinnost pfi navrzich optimalizace
architektury informacnich systém véetné jejich dohledovych a reportovacich nastrojd (¢l. 51 odst. 2 a ¢l. 52
odst. 2 pism. a). Oddéleni architektury Odboru kompetencnich center poskytuje konzultace v oblasti
architektury informacnich systém a informacni infrastruktury klientlim, zejména organtim verejné moci (¢l. 57

odst. 1 pism. a).

Vécni a technicti spravci predkladaji zaméry, projekty a podstatné zmény utvaru architektury k posouzeni pred
rozhodnutim o jejich realizaci. Architektonické stanovisko je vstupem pro jednani tymu rozvojovych namét a
pro rozhodnuti o poradi realizace zmén (kap. 9.1). Utvar architektury poskytuje ostatnim Gtvar@im konzultace a
metodickou podporu v procesu podle kap. 9.1.1 a vede pro né katalog architektonickych standard(. Neshody
mezi Utvary se fesi postupem podle organizacniho radu.

Do projektovych tym( se Utvar architektury zapoji od faze zaméru; prevzeti pfislusnych artefaktll do modelu
Uradu je podminkou ukonceni faze. U klicovych sluZeb a internich procesti dotcené utvary dohodnou vlastnika
vysledku, vstup pro prevzeti prace, ocekavany vystup, Ih(tu a eskalaci. Dohoda se vede u existujici sluzby,
procesu nebo zmény. Tyka se zejména vécného zadani, pfipravy financovani a zakdzky a predani do provozu;
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Navrh ovéfeni maticové spoluprace. Podkladem je pracovni navrh Matice spoluprace Gtvard DIA z 11. 9. 2026,
jehoz schvéleni neni doloZeno. V ramci Z2025_21 se na vybrané zméné prochazejici vice Utvary ovéfi toto
usporadani:

= Vlastnik sluzby nebo interniho produktu odpovida za potiebu a vysledek. Odborné Utvary poskytuji pravni,

architektonickou, bezpecnostni, personalni, financni, projektovou, provozni a komunikacni podporu; jejich
predstaveni potvrzuji dostupnou kapacitu. Koordinace spolecného vysledku neméni sluzebni nadfizenost.

= U jednoho existujiciho zdznamu zmény se dohodnou potiebné vystupy podpory, odpovédné role, vstupy,
terminy a podminky prevzeti. Rozlisi se povinné rozhodnuti, odborné zapojeni a konzultace. Odborné
stanovisko samo nenahrazuje podpis, financ¢ni kontrolu ani zakonem vyZzadovany postup; vlastni podklad
neposuzuje jeho zpracovatel.

= Zapojené tymy pracuji podle spole¢né potvrzeného poradi a kapacity. Nova prace nad dostupnou kapacitu
vyZaduje rozhodnuti o odkladu jiné prace nebo doplnéni zdrojl podle kap. 9.1. Opakované ¢innosti se
zjednodusi pouZitim schvalenych vzor( v mezich platnych predpisu.

Vlastnik zmény s dotéenymi predstavenymi porovna dobu cekdni mezi utvary, pocet vraceni podkladu a
v€asnost prevzeti pfed ovéfenim a po ném; zavér vyuZije existujici prezkoumani systému fizeni podle POL072-
2024. Rozsifeni postupu vyjde z vysledku tohoto ovéfeni. Nové zavazné podminky nebo zmény pravomoci Ize
uplatnit aZ po schvaleni pfislusného interniho aktu; do té doby plati ucinny organizacni a podpisovy fad a
stdvajici kontrolni postupy.

9.4. Navrh cilového stavu zplsobu spoluprace s centralnimi autoritami v oblasti ICT

a eGovernmentu

Postaveni DIA vici centralnim autoritdm v oblasti ICT a eGovernmentu je dvoji. DIA je spravcem informacnich
systému verejné spravy a v tomto postaveni podléhd stejnym pravidlim jako ostatni organy verejné spravy:
vydava informacni koncepci, predklada projekty a architektonické zmény uréenych informacnich systému k
posouzeni a vede provozni dokumentaci. Zaroveri je DIA organem, ktery tato pravidla podle zdkona ¢. 365/2000
Sb. stanovuje a posuzovani provadi; tuto plsobnost vykonava Sekce Hlavniho architekta eGovernmentu,
zejména Odbor architektury (organizacni fad, ¢l. 25 a 26). Cilovy stav proto rozliSuje spolupraci uvnité Gradu
(DIA jako sprdavce ISVS vici Utvarim vykondvajicim uvedenou plsobnost) a spolupraci s autoritami vné tradu
(Rada vlady pro informacni spole¢nost, Narodni Gfad pro kybernetickou a informacni bezpecnost, Ministerstvo
financi).

Oddéleni pripravy podkladu od jeho posouzeni. Zpracovani podkladu a jeho posouzeni jsou organizacné
oddélené. Zadosti o stanovisko k projekt@im a architektonickym zménam informacnich systémi ve spravé DIA
a podklady k nim pfipravuje Oddéleni architektury ufadu ve spolupraci s vécnymi a technickymi spravci
(organizaéniad, ¢l. 27). Posouzeni a vydani stanoviska podle § 4 odst. 2 pism. g) zakona ¢. 365/2000 Sb. zajistuje
Oddéleni dlouhodobého fizeni informacénich systémU verejné spravy (¢l. 30 odst. 1 pism. a); k investi¢nim
zamérlm se vyjadfuje podle § 4 odst. 2 pism. b) a k provozni dokumentaci podle § 4 odst. 2 pism. h) téhoz
zdkona. Postup posouzeni je dokumentovany a prezkoumatelny ve stejném rozsahu jako u ostatnich spravct
ISVS. Toto usporadani vytvari organizacni predpoklad zdsady Z13 Nezavislost navrhu, tizeni a kontroly kvality;
jeji skute¢né dodrzeni se doklada urcenim zpracovatele, posuzovatele a rozhodujici role v konkrétnim spisu
(kap. 8.3). DIA doplni pravidlo, Ze se zaméstnanec, ktery podklad zpracoval, ne¢astni jeho posuzovani; pravidlo
se promitne do provadéciho dokumentu podle kap. 9.1.1. Nedojde-li mezi obéma utvary k dohodé, fesi rozpor
podle organizacniho radu jejich nejblizsi spole¢ny nadtizeny, kterému v této véci prislusi procesni role, zatimco
vécné posouzeni zUstavd Utvaru vydavajicimu stanovisko; rozpor, ktery se timto postupem neodstrani, se
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predklada rediteli Sekce Hlavniho architekta eGovernmentu. Interni architektonické stanovisko podle kap. 9.1.1

se zpracovava pred podanim zadosti a jeho zavéry se promitaji do modelu architektury uradu.

Komunikacni matice. Spoluprace bude vedena mezi funkéné urcenymi kontaktnimi body v tomto usporadani:

Tabulka 76: Komunikacni matice ve vztahu k centralnim autoritam

Oblast spoluprace

Kontaktni bod za DIA jako

spravce ISVS

Protistrana

Forma a cetnost

projekty a architektonické
zmény urcenych ISVS,
stanoviska podle § 4 odst. 2
pism. g) zakona ¢. 365/2000 Sb.

hlavni architekt uradu
(Oddéleni architektury
uradu)

Oddéleni dlouhodobého

fizeni informacnich
systému verejné spravy

Zadost a stanovisko vedené

ve spisové sluzbé, pribéiné

soulad s Narodnim
architektonickym ramcem,
Ndarodnim architektonickym
planem a Metodami fizeni ICT
verejné spravy, architektonické
standardy DIA

metodik a architektonicky
dohled, hlavni architekt
uradu

Oddéleni strategie a
standardizace

operativni jednani jednou
mésic¢né, se zapisem

publikace prvkd architektury
DIA a Gdajl o centralné
sdilenych sluzbach v Narodnim
architektonickém planu

architekt centralnich
sdilenych sluzeb
eGovernmentu

Oddéleni narodniho
architektonického planu

pribézné, vidy pfi podstatné
zméné architektury

strategické smérovani
architektury Gradu, priority a
kapacity

feditel Odboru
architektury, vedouci
Oddéleni architektury
uradu

reditel Sekce Hlavniho
architekta
eGovernmentu

jednani jednou za Ctvrtleti

kyberneticka bezpecnost,
regulované sluzby, hlaseni
incidentl

Oddéleni kybernetické
bezpecénosti a krizového
fizeni

Narodni urad pro
kybernetickou a
informacni bezpec¢nost

podle zakona €. 264/2025 Sh.
a navazujicich vyhlasek

vladni koordinace ICT a
eGovernmentu, evidence
zamérU a priorit podle usneseni
¢. 589/2026

vécny spravce zameéru a
Oddéleni fizeni projektl a
zmén; rozdéleni vykonu
novych centrélnich tkoll
urci reditel DIA

DIA jako spravce
evidence; Predsednictvo
RVIS pro prioritu 3

pribézna aktualizace
jednoho zaznamu zaméru;
podminky a IhGty podle kap.
9.1

predbéziné projednani konkrétni
zakazky ICT

vécny spravce ve
spolupraci s Oddélenim
pravni podpory a
verejnych zakazek a
ekonomickym utvarem

Programova kanceldr a
Predsednictvo RVIS; v
ptipadech ¢l. 7 pfilohy
usneseni ¢. 589/2026
vlada

pred pfislusnym zaddvacim ¢i
smluvnim krokem; vysledek
a splnéni podminek v
zadznamu zaméru

konzultace kapacit statnich ICT
organizaci

vécny spravce zameéru ve
spolupraci s technickym
spravcem

NAKIT, SPCSS nebo
CENDIS podle povahy
zaméru

v priprave; vysledek
konzultace nebo nevyjadreni
ve |hité podle metodiky DIA
zaznamenat

rozpoctové zajisténi rozvoje a
provozu informacnich systéml

Oddéleni rozpoctu a
ucetni evidence ve
spolupraci s Gtvarem
architektury

Ministerstvo financi

podle rozpoctového
kalendare a podle zadosti
Ministerstva financi
(organizacni rad, ¢l. 14 odst.
1 pism. i)

Z pravidelnych jednani se bude pofizovat zapis obsahujici prijaté zavéry, ukoly, odpovédné uUtvary a terminy;

zapisy budou ukladany tak, aby byly dostupné dotéenym utvarim. Neshody se budou fesit nejprve na Urovni

kontaktnich bod(, poté na arovni jejich vedoucich a dale postupem podle organizac¢niho radu. U zakazek ICT se

predloZeni rozporu vladé Fidi pfilohou usneseni ¢. 589/2026; obecna interni eskalace tento postup nenahrazuje.
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Vykon novych ukoll centrdlni koordinace. DIA vede evidenci a zapisuje prioritu véetné podkladu; navrh
hodnoticich kritérii predklada Grémiu RVIS ke schvaleni. Prostfednictvim Programové kancelare zajisti podklad
pro Pfedsednictvo do 7 pracovnich dnll od dostupnosti potfebnych Gdaji a pfipadného vydaného vyjadreni.
Programova kancelar pred predloZzenim ovéri evidovanou prioritu a u investice zafazeni do programového
financovani; chybéjici podminky vrati k doplnéni. Odborné zavéry pfislusnych organl nepfezkoumava. DIA
predklada RVIS souhrnnou informaci alespor k 1. lednu a 1. Cervenci a zverejiuje prehled zakazek a stanovisek;
oddvodnéni zverejni aZ po uzavieni smlouvy nebo ukonéeni pfipravy, s ochranou Udaja, které nelze poskytnout.
V pfipadech predlozeni vladé podle ¢l. 7 pfilohy predkladd véc pfedseda RVIS na ndvrh pfislusného
mistopiedsedy do 30 kalendaFnich dn(i od pfijeti stanoviska. Reditel DIA zajisti rozd&leni vykonu téchto tkold a
zastupitelnost v internich postupech; tato koncepce nedoklada, Ze nové organizacni zajiSténi jiz bylo vydano.

Konzultace s Ndrodni agenturou pro komunikacni a informaéni technologie, s. p. (NAKIT), Statni pokladnou
Centrem sdilenych sluZeb, s. p. (SPCSS), a CENDIS, s. p., se voli podle zaméreni organizace a povahy zaméru.
Vysledek nezaklada povinnost zadat ji pInéni. LhGtu odpovédi urci metodika DIA; pfi nevyjadieni v této Ih(té
Ize pokracovat v pfipravé a skutecnost se zaznamend. Organizace maji pfistup k agregované poptavce, k detailu
jen u zaméra, k nimz byly pfizvany, v nezbytném rozsahu a po potfebnou dobu; pFistupy se eviduji.

Navrhované usporadani podpory Al. Analyticky podklad uvedeny v kap. 14 rozliSuje Al Governance Office
(AIGO) pro metodiku, architektonické standardy, piloty a produktové vlastnictvi sdilenych sluZeb na strané DIA
a Al Delivery Office (AIDO) pro podporu ptipravy, implementace a provozu s vyuZitim statnich ICT organizaci.
Navrh umistuje AIDO do NAKIT pod strategickym fizenim DIA. Pfed zavedenim se potvrdi odpovédnosti,
kapacity a pravidla pfedani a akceptace sluzeb; konkrétni provozovatel platformy se uréi samostatné. Sit Al
sponzory, koordinator(i a ambasadord v Gfadech ma zajistovat soucinnost s DIA a sdileni zkuSenosti; vlastni role
DIA popisuje kap. 9.1.

Soucasti navrhu je také promitnuti principt odpovédné Al do IKCR v soucinnosti s RVIS a p¥iprava doplnéni
koordina¢ni kompetence DIA do § 2a zdkona ¢. 12/2020 Sb. Rozsah, pravni zaklad a terminy opatfeni se ovéri
proti koneénému vladnimu zadani podle kap. 8.1; tato koncepce jejich schvaleni ani ustaveni AIDO nedoklada.

VyuZivani a integrace sdilenych sluzeb eGovernmentu a kritéria jejich vybéru. DIA je spravcem vétSiny
centrdlné sdilenych sluZzeb eGovernmentu, které sama vyuZivd (referencni rozhrani verejné spravy,
kvalifikovany systém elektronické identifikace, informacni systém datovych schranek, centralni misto sluzeb,
eGovernment cloud). Pro rozhodovani, zda potiebu pokryt sdilenou sluzbou, nebo vlastnim feSenim, se uplatni
tato kritéria: existuje-li sdilena sluzba vedena v Narodnim architektonickém planu, ktera potrebu pokryva, ma
prednost pred budovanim vlastniho reseni; vlastni feseni se voli jen tehdy, brani-li vyuZiti sdilené sluzby pravni
prekazka, nedostatecné parametry sluzby nebo prokazatelné neptrimérené naklady, a divod se dokumentuje v
architektonickém stanovisku. U centralné sdilenych sluzeb, jejichZ je DIA spravcem, se posuzuje i dopad zmény
na ostatni organy verejné spravy jako spotrebitele sluzby. Naplnéni kritérii ovéruje Utvar architektury v procesu
fizeni architektonickych zmén (kap. 9.1.1).

Zapojeni do pracovnich skupin a sdileni osvédcenych postupi. DIA organizuje Vybor pro architekturu a fizeni
ICT pod Radou vlady pro informacni spole¢nost; organizaci vyboru zajistuje Oddéleni narodniho
architektonického planu (organizacni fad, ¢l. 26 odst. 2 a ¢l. 28 odst. 1 pism. f). DIA dale pUsobi v pracovnich
skupindach RVIS. Utvar architektury se do téchto jednani zapojuje s poznatky z vlastni architektury: zkusenosti z
navrhu a provozu vlastnich informacnich systém( se predavaji UtvarGm odpovédnym za Narodni
architektonicky ramec, Narodni architektonicky plan a Metody fizeni ICT verejné sprdvy jako podklad pro
referencni postupy pouzitelné ostatnimi organy verejné sprdvy. Opacnym smérem se nové verze téchto
dokumentU promitaji do katalogu architektonickych standardd DIA (kap. 9.1.1).
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10. Plan realizace zmén pro dosazeni cilového stavu informatiky

10.1. Navrh strategie implementace

Pro dosazZeni planovanych zmén je nutné kvalitativné zhodnotit aktualni procesy fizeni informatiky, jejich
efektivitu a moznosti optimalizace.

Analyza procestl bude vyznamné ovlivnéna zaméry identifikovanymi v ramci zmény architektury Gradu.
Konkrétné se jedna o tyto zménové aktivity:

= 72025_02 - Procesni mapovani internich procesti — zmapovat a optimalizovat predevsim interni procesy
(ekonomika, verejné zakazky, majetek).

= 72025_03 - Procesni mapovani —zmapovani procesl ve vazbé na poskytované sluzby vedené v Katalogu
sluzeb VS, identifikace vSech IS vstupujicich do procesu, identifikace vyuzivanych primarnich a podpGrnych
aktiv.

= 72025_19 - Kybernetickd bezpe¢nost — nové povinnosti — Zavést procesy, role i technické prvky pro
ochranu dat a spInéni legislativnich pozadavk(.

= 72025_21 - Optimalizace procesl spojenych s fizenim ICT — identifikace vSech procesl spojenych s fizenim
zivotniho cyklu IS a ICT sluzeb i v ramci fizeni celé informatiky, aktualizace stavajicich, doplnéni nové
identifikovanych a nepopsanych procesu.

Nové Ukoly podle usneseni vlady ¢. 589/2026 se plni v jeho vlastnich lhGtach: podpora evidence do tfi mésic
od ptijeti a dopInéni dfive zahajenych pokracujicich zaméri do $esti mésicd. Cekani na celkovou optimalizaci
22025_21 tyto ukoly neodklada; jednotny postup a prechodna pravidla uvadi kap. 9.1.

Proto bude analyza procesi provadéna postupné. Procesy budou nasledné aktualizovany v souvislosti s
dokoncovanim zménovych aktivit architektury Gradu.

Posloupnost realizace zmén se fidi kritérii prioritizace podle kap. 9.1. U zmén vazanych na termin stanoveny
pravnim predpisem nebo jinym rozhodnutim organu verejné moci (napriklad termin konani voleb) se plan
sestavuje zpétné od tohoto terminu: stanovi se uzavérka nasazeni, obdobi zmrazeni zmén dotcenych sluzeb a
rozsah, ktery musi byt do uzavérky nasazen (kap. 9.1). Milniky a vzdjemné zavislosti jednotlivych zmén véetné
zavislosti na externich stranach vede projektova kancelar v projektovych kartach; plan realizace zmén v kap. 6.2
z nich prebird termin zahdajeni a dokonceni. Dolozené hlavni milniky a kritické zavislosti se prebiraji do
existujiciho planu priibézné, bez ¢ekani na uzavreni revize celého portfolia. U neovérenych tdajl se uvede stav
ovéreni a odpovédny vlastnik; zavisla prace se zahaji az po potvrzeni pfislusného predpokladu.

Postup realizace mapovani procesl stanovi zaméry Z2025_02, Z2025_03 a Z2025_21 uvedené vyse v této
kapitole; jejich plan uvadi kap. 10.2.

10.2. Plan projektl fizeni ICT

Plan realizace zmén v fizeni informatiky je soucasti jediného planu portfolia (tabulka 47 v kap. 6.2), aby se
terminy a odpovédnosti nevedly na dvou mistech. Rizeni informatiky se tykaji zaméry Z2025_02 (procesni
mapovani internich procesll), Z2025_03 (procesni mapovani sluzeb) a Z2025 21 (optimalizace procesu
spojenych s fizenim ICT); jejich predmét, odpovédny Utvar a terminy uvadi uvedena tabulka.
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10.3. Predpoklady Uspésné realizace planovanych projektd/programa

Realizace vychdzi z u¢innych pravidel DIA pro fizeni lidi, rizik, financi a kvality. Pfedpisy urcuji postup; dostupna
kapacita, zvladnuti rizika a dosaZeni pfinosu se musi doloZit pro konkrétni praci. Diléi priklady vykonu uvadi kap.
7.1.

= Rozhodnuti a odpovédnost. Kazdda schvdlend zména ma vlastnika vysledku, potvrzeny rozsah a podminky
pfevzeti. Pfi stfetu o stejnou kapacitu se vyslovné rozhodne, kterd prace ustoupi; postup stanovi kap. 9.1.
Spoluprace Utvarl se dohodne u existujici sluzby, procesu nebo zmény podle kap. 9.3.

= Lidé, dovednosti a zastupitelnost. POL073-2024 Politika lidskych zdrojd, G¢innd od 15. 12. 2024, stanovi
planovani kapacit (kap. 7.1.2), kompetencni model, matici know-how vcetné zastupitelnosti a plany
vzdélavani (kap. 7.5). Predstaveny pred pridélenim kritické prace ovéri potfebnou odbornost, dostupny cas
a zastupitelnost; chybéjici znalost pokryje predanim, vzdélavanim nebo zajisténim odbornika. Vysledek
promitne do stavajicich personalnich a pracovnich pland. Aktuaini naplnéni matice a individualnich plant
pro kritické role ICT neni touto IK doloZeno. Prehled projektové kancelare vede také DP007 jako
financovani lidskych zdrojl vlastnika komponenty 1.7 NPO; tento zdroj se zohledni pfi bilanci kapacit, jeho
evidence vSak sama neprokazuje dostupny ¢as pro jiné prace ICT. Neobsazena mista ani o¢ekavané Uspory
z automatizace se do disponibilni kapacity nezapocitaji.

= Rizeni rizik. SME003-2024 Systém Fizeni rizik v DIA, Gcinny od 7. 2. 2024, pokryva provozni, finanéni,
personalni a pravni rizika. Pfedstaveni rizika identifikuji, hodnoti a resi v rozsahu svych pravomoci;
prekracuji-li je, predlozi nadfizenému navrh opatieni. Nejvyznamnéjsi rizika vyZadujici rozhodnuti reditele
DIA se vedou na predepsané karté a v evidenci koordinované Odborem pravnim a legislativnim, se
souhrnem k 31. 3. a 30. 9. Kybernetickd a informacni rizika se tidi pfislusSnymi bezpecnostnimi postupy (kap.
3.7). U zmény se vede odkaz na pfislusné riziko a rozhodnuti; nevznika dalsi soubézny katalog. Vyplnéné
aktualni karty a Ucinnost opatreni je tfeba doloZit, samotna smérnice je neprokazuje.

= Finance a prevzeti. Schvaleny rozsah vyzaduje financni kryti a pfislusnou fidici kontrolu podle SLP041C-
2023. Prevzeti vysledku zahrnuje provozni zajisténi, dokumentaci, znalosti a smluvni prava; ukonceni
projektu nesmi ponechat tyto naklady a ¢innosti bez vlastnika. ZpUsob financovani stanovi nasledujici
kapitola.

= Vyhodnoceni a naprava. Vécny spravce porovna skutecny vysledek s cilem zmény a zpétnou vazbou
uzivateld. Méreni procesu a sluzeb, odchylky a uc¢innost opatieni vstupuji do prezkoumani systému fizeni
podle POL072-2024 (kap. 9.1 a 9.3) a do vyhodnocovani IK. Prvni pfezkum vyuZije existujici zaznamy a urci
chybéjici diikazy; vysledkem je rozhodnuti o pokracovani, Upravé nebo ukonceni prace, nikoli dalsi
samostatny vykaz.

10.4. Zpusob financovani projektl s dopadem do fizeni ICT

Financovani zmén fizeni ICT se vede u existujicich zamérd a projektl v planu realizace, zejména Z2025_21 a
souvisejicich zmén procesl, kapacit a nastroji. Do spolecného finanéniho planu v kap. 6.4 se promita jednou.
Naklady dil¢ich nastrojl a dotacnich projektd se nepficitaji znovu jako novy souhrnny rozpocet , fizeni ICT“.

Souhrnna rocni kalkulace ndkladd zmén Fizeni ICT neni v pfevzatych podkladech doloZena. Potifeba se vydisli
podle rozsahu prace a zpUsobu zajisténi; neuvedena ¢astka neznamena nulovy naklad ani schvalené kryti.

Tabulka 77: Plan pfimych investi¢nich nakladd na projekty fizeni ICT

‘ Stav vycisleni Zpusob doplnéni
2025 Souhrn skutec¢nych vydajd nedolozen Priradit ucetni skute¢nost k provedenym zménam
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Stav vycisleni Zpusob doplnéni
2026 Dil¢i projektové rozpocty existuji; souhrn Oddélit externi sluzby, interni praci, pofizeni
zmén fizeni neni doloZen nastroju a jejich provoz
2027 az 2029 Rocni vyhled zmén tizeni neni Vycislit jednotlivé roky podle rozsahu,
konsolidovan harmonogramu a jiz zahrnutych projektovych
nakladd
1.1.az10.7.2030 Vyhled do konce platnosti IK nedolozen Zahrnout dokonceni zmén, podporu a souvisejici
zavazky

Odbor ekonomicky s Oddélenim fizeni projektl a zmén a gestory zmén doplni v rdmci Z2025_21 kalkulaci a
vazbu na rozpoctové polozky pfi nejblizsSim prezkumu IK; jednotlivé operace musi mit kryti ovéfeno pred svym
schvalenim. Kalkulace rozlisi kapitalové a bézné vydaje, interni kapacity a nakup sluzeb, jednorazovy naklad a
nasledny provoz. Uvede predpokladany pfinos a zplUsob jeho ovéreni; interni prace se nepovaZuje za
beznakladovou a jeji mzdovy naklad se nezapocitd opakované.

PredbéZna kontrola podle SLP041C-2023 Ridici kontrola v DIA se provede pted vznikem zavazku; u vefejné
zakazky jiz pred vyhlasenim zadavaciho fizeni. Prikazce operace ovéfi potrebu, ucelnost, hospodarnost,
efektivnost a rizika, spravce rozpocCtu ovéri kryti. Role ptikazce operace, spravce rozpoctu a hlavni ucetni
zGstavaji oddélené. Pribézna kontrola sleduje také viceleté zavazky a ocekavané vysledky; nasledna kontrola
vybranych operaci ovéri pfinosy a udrzitelnost. Rozhodnuti a podklady se zaznamenaji v pfislusném
elektronickém schvalovacim postupu, aby byla dohledatelna odpovédnost i ¢asova posloupnost.

Ve

Cast C: Rizeni Zivotniho cyklu informaéni koncepce

11. Naplnovani koncepce

11.1. Vyddavani a vyhodnocovani dodrzovani informacni koncepce

DIA vydava IK na obdobi 5 let. Po ukonceni pétiletého obdobi je vydana zcela nova verze IK. Informacni koncepce
DIA byla vydana dne 10. 7. 2025 na obdobi let 2025 az 2030; doba jeji platnosti konc¢i dnem 10. 7. 2030, nedojde-
li dfive k vydani nové IK. Zménové verze vydané v pribéhu tohoto obdobi (kap. 11.2.2) dobu platnosti IK

neméni.

Informacni koncepci zpracovavd Oddéleni architektury uradu, které dle organizacniho radu DIA (¢l. 27)
odpovida za tvorbu a udrzbu informacni koncepce DIA. Po zpracovani IK je dokument zaslan k vnitfnimu
pfipominkovému fizeni vSem utvardm DIA. Nasledné po vyporadani pfipominek je dokument predloZen rediteli
DIA ke schvaleni. Informacni koncepce se vydava pokynem reditele DIA jako interni akt fizeni a eviduje se v
registru internich aktd fizeni Uradu; tim je zajiSténa jeji zavaznost pro vSechny Utvary, fizené verzovani a
dohledatelnost platného znéni.

Schvélenim IK DIA zaroven prohlasuje, Ze:

= |K DIA je v souladu s Informaéni koncepci Ceské republiky,

= (daje o prvcich architektury, které jsou vedeny v centrdlnich evidencich, jsou v IK DIA uvedeny s
identifikatory z téchto evidenci a odpovidaji jejich stavu k rozhodnému datu 13. 8. 2026; u pfilohy ¢. 1
odpovidaji stavu vypisu z AIS RPP k datu uvedenému v kap. 14.
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Prohlaseni nepotvrzuje bezvadnost samotnych centralnich evidenci. Odchylky mezi jejich obsahem a
skuteénosti, které koncepce zjistila, uvadi spolu s ndpravou: u agend A1042 a A3082 je plisobnost DIA v Registru
prav a povinnosti ohlasena chybné a ndpravu vede zamér 22025_25 (kap. 3.2.1.5 a 6.2); u 70 agend ze 78 je
ozndmeni o vykonavani plsobnosti ve stavu Rozpracovano (kap. 3.2.1.2). Do jejich odstranéni plati, Ze IK DIA
odpovida stavu evidenci k rozhodnému datu a tyto odchylky vykazuje.

Po odsouhlaseni IK poradou vedeni DIA dojde ke schvaleni IK feditelem uradu a k jejimu vydani. Vydanim se
rozumi den vydani pokynu feditele DIA, kterym se schvalend IK stava internim aktem Fizeni; timto dnem pocina
platnost dané verze a od néj se pocitaji lhity, které tato koncepce na vydani vaze. Vydana IK se zverejiiuje
zplsobem umozniujicim dalkovy pfistup na elektronické adrese DIA podle § 4 odst. 4 vyhlasky ¢. 360/2023 Sb.;
zverejiuji se ty casti, které lIze poskytnout pfi postupu podle predpisd upravujicich svobodny pfistup k
informacim.

Vsichni zaméstnanci maji povinnost se se schvalenou IK prokazatelné seznamit.

Oddéleni architektury Gradu zajisti predloZeni vydané IK a kazdé jeji aktualizace Agentufe do tfi mésict od
vydani nebo aktualizace podle § 5a odst. 2 zédkona €&. 365/2000 Sb., prostfednictvim ISDR nebo jinym uréenym
postupem pro predkladani IK. Doklad o predloZeni se uchova s pfisluSnou verzi. Po ukonceni atestace se doplini
jeji vysledek a doklady; atestace predloZeni IK neodklada.

DodrZovani informacni koncepce se vyhodnocuje alespori jednou za 2 roky ode dne jejiho vydani nebo zmény
(§ 4 odst. 5 vyhlasky ¢. 360/2023 Sh.).

Lhiita béZi ode dne vydani informacéni koncepce nebo jeji zmény; vydani zménové verze ji tedy pocitad znovu,
dobu platnosti koncepce vSak neméni. Prvni vyhodnoceni dodrzovani IK po vydani verze 1.1 bude provedeno
nejpozdéji do 24 mésicl od jejiho vydani a bude méfit plnéni proti cilovym hodnotdam méritek schvalenym
poradou vedeni DIA do dvanacti mésici od vydani (kap. 4.1). Za vyhodnocovani odpovida reditel Odboru
architektury Sekce Hlavniho architekta eGovernmentu (kap. 11.1.1); zplsob vyhodnocovani, jeho oblasti a
pravidla pro vytvoreni zapisu stanovi kap. 11.1.1 a7 11.1.3.

Pfestane-li IK DIA odpovidat skute¢nému stavu, at uz zménou architektury Gfadu, nebo aktualizaci Informacni
koncepce CR, uvede ji DIA do souladu do 6 mésicti ode dne, kdy skuteénému stavu odpovidat piestala (§ 4 odst.
2 vyhlasky ¢. 360/2023 Sb.). Den vzniku nesouladu se eviduje oddélené ode dne, kdy byl zjistén; |h(ta bézi ode
dne vzniku nesouladu.

11.1.1. Postupy pti vyhodnocovani dodrzovani informacni koncepce

Vyhodnocovani dodrzovéni IK a provozni dokumentace je zédkladnim kontrolnim mechanismem zajistujicim
zpétnou vazbu. Vyhodnocovani se uskuteciiuje v souladu s § 5a odst. 2 a 3 zakona ¢. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech verejné spravy, a v souladu s § 4 odst. 5 vyhlasky ¢. 360/2023 Sb., o dlouhodobém
fizeni informacnich systému verejné spravy alesponi jednou za 24 mésicli ode dne vydani informacni koncepce
nebo jeji zmény.

Za vyhodnocovani dodrzovani IK a provozni dokumentace v souladu s legislativou je odpovédny reditel Odboru
architektury. Vyhodnocovani iniciuje reditel Odboru architektury, ktery povéfi vyhodnocenim IK a provozni
dokumentace konkrétniho zaméstnance ¢i tym zaméstnancl. Ustanoveny tym bude provadét vyhodnoceni IK
a zpracuje zapis z vyhodnocovani. Pro vyhodnocovani dilcich oblasti mohou byt pfizvani odbornici na tyto
oblasti, avSak musi pfitom byt dodriena stejna nezavislost vyhodnocujici osoby na osobé odpovédné za
realizaci. ProtoZze vyhodnocovani provadi tyz utvar, ktery informacni koncepci zpracovavd, je nezavislost
posouzeni zajisténa na Urovni fizeni, v souladu s metodickym pokynem k informacénim koncepcim, podle néhoz
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za vyhodnocovani informacni koncepce odpovida vrcholové vedeni Ufadu: plan vyhodnoceni, tedy jeho rozsah,
hodnocené oblasti a slozeni tymu, schvaluje pred zahajenim porada vedeni DIA a zavér vyhodnoceni véetné
prijatych opatreni schvaluje po projedndni poradou vedeni feditel DIA, tedy tentyz, kdo schvalil informacni
koncepci. Utvar, jeho? vystup se hodnoti, tak nerozhoduje o rozsahu hodnoceni ani o osudu zjisténi.

Pti procesu vyhodnocovani dodrZzovani IK a provozni dokumentace bude v dobé probihajici kontroly hodnocen
skuteény stav architektury Uradu, informacnich systéma a Fizeni ICT proti projektdm a zamérim pldnovanym
k danému obdobi, uvedenym v aktualné platné verzi IK a provozni dokumentaci.

Jako podklad k vyhodnoceni slouZi aktualné platnd verze IK a prehled stavajiciho stavu architektury uradu,
informacnich systém( a technologii spravovanych a provozovanych DIA. Aktualni informace o agendach a
spravovanych informacnich systémech verejné spravy DIA jsou vedeny v Registru prav a povinnosti.

Zaméstnanec provadéjici vyhodnoceni si pfipravi tabulku, kde bude sledovat vysledky dil¢ich vyhodnoceni
jednotlivych oblasti, evidovat zjisténé nedostatky a zapisovat navrhy opatieni na jejich odstranéni.

11.1.2. Oblasti pro vyhodnocovani informacni koncepce
V pribéhu vyhodnocovani IK se posuzuje zejména:

= zda je kompletné a aktualné zachycen veskery obsah poZadovany vyhlaskou,
= zda jsou informace v IK v souladu s aktualnim obsahem IK CR a jejich naslednych dokumentd,
= zda jsou informace v IK v souladu s aktualnim znénim vsech strategickych dokumentt DIA,

= zda jsou informace v IK v souladu s centrdlnimi evidencemi, zejména agend, sluzeb VS a ISVS a zda jsou
aktudlni,

= zda jsou projekty a planované zameéry realizovany ve stanoveném cCase a rozsahu a zda jsou informace o
nich aktudlni i ve vazbé na Katalog projekt( Digi Cesko,

= zda provozni dokumentace odpovida skutecnosti a zda je aktudlini,

= zda jsou informace v IK uvedené pouzity srozumitelné a priikazné k rozhodovani o identifikovanych
potrebach a o jejich pokryti planovanymi zameéry,

= zda dfive zjisténé nedostatky byly odstranény nebo se k jejich odstranéni smértuje.

11.1.3. Pravidla pro vytvareni zapisu z vyvhodnocovani informaéni koncepce

Z vyhodnocovani bude vytvoren zdpis. Za jeho vyhotoveni odpovida odpovédna osoba, ktera je stanovena
reditelem Odboru architektury.

11.1.3.1. Rozsah zapisu z vyhodnocovani

Zapis z vyhodnocovani bude identifikovat verzi IK, které se tyka, a dale pak bude jednoznacné identifikovan
poradovym Cislem zdapisu. Zapis bude obsahovat nasledujici ¢asti:

= identifikacni udaje zapisu (verze IK, datum pocatku platnosti vyvhodnocované IK, pofadové Cislo zapisu);

= identifikace provozni dokumentace, ktera byla vyhodnocovana;

= identifikace vSech zaméstnancu, ktefi vyhodnoceni provadéli, a jejich role (jméno, resp. jména, pfijmeni,
utvar nebo externi organizace, funkce);

= zaznam o pribéhu vyhodnocovani dle jednotlivych oblasti (co, jak, kdy a kdo vyhodnocoval);

= poznatky a zavéry z vyvhodnocovani (soupis zjisSténych nedostatk(, kladna hodnoceni);
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= soupis pFijatych opatfeni (ndvaznost na zjistény nedostatek, obsah opatteni, zplsob realizace);

= schvdéleni zapisu z vyhodnoceni (kdo — jméno, resp. jména, pfijmeni, Utvar nebo externi organizace, funkce
a kdy zapis schvalil).

11.1.3.2. Postup vyhotoveni zapisu z vyhodnocovani
Do zapisu se po Uvodnich identifikacnich udajich nejprve zapisuje zdznam o priibéhu vyhodnoceni a poznatky a
z4avéry z néj.
Zapis podepisuje odpovédna osoba za vyhodnoceni IK a provozni dokumentace a predklada jej rediteli Odboru

architektury k vécné kontrole. Reditel Odboru architektury zapis predloZi poradé vedeni DIA; po jejim
projednani schvaluje zapis vcéetné zavéru vyhodnoceni a pfijatych opatieni reditel DIA (kap. 11.1.1).

Schvaleny zapis se zpfistupni a vSichni doteni zaméstnanci se s nim seznami obdobnym zplisobem, jako je to u
nové verze IK.

Opatreni s vlivem na obsah IK se promitnou v nejblizsi radné aktualizaci koncepce. Opatieni's vlivem na provozni
dokumentaci se promitnou hned, jakmile to bude mozné.

11.2. Postupy pfi provadéni zmén informacni koncepce

DIA ma povinnost uvadét IK do souladu se skutecnym stavem nejpozdéji do 6 mésici ode dne, kdy mu IK
prestala odpovidat (§ 4 odst. 2 vyhlasky €. 360/2023 Sb.). Den vzniku nesouladu a den jeho zjisténi se eviduji
oddélené; pro béh Ihlty je rozhodny den vzniku nesouladu, proto je véasné zjisténi zmén podle této kapitoly
podminkou dodrzZeni Ih(ty.

Vlivy, které maji za nasledek zménu/aktualizaci IK, jsou:

= Legislativni zmény s dopadem do eGovernmentu,

= Zmény v rozsahu ohlasenych ¢innosti v agendach,

= Zmény v souboru spravovanych informacnich systémi,
= Klicové zmény v architekture Uradu,

= |dentifikované nedostatky z vyhodnoceni,

= Periodické vydavani nové verze IK.

11.2.1. Postup pro zajisténi véasné zmény informacni koncepce

Pro zajisténi v€asné aktualizace koncepce bude provadén sbér podnétd, které mohou mit dopad na aktualizaci
IK. VSechny podnéty budou analyzovany a bude stanoven jejich dopad na IK.

Klicové Cinnosti pti zajisténi v€asné zmény IK:

= vcasnd detekce zmén v oblastech, které se dotykaji IK,

= analyza dopadu zmény do IK,

= navrh na provedeni zmény v IK,

= navrh formy provedeni zmény IK.

V této souvislosti musi feditelé vSech Gtvarud DIA, které spravuji néjaky IS (jsou vécnymi garanty AIS/ISVS), nebo
jimi povéreni garanti téchto IS hlasit zmény souvisejici se spravovanymi IS zaméstnancim Oddéleni architektury
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Uradu, které je odpovédné za zpracovani IK. Zaméstnanec zodpovédny za zpracovani IK je téZ povinen sledovat
vySe uvedené zmény a jejich dopad na IK DIA.

Nezavisle na periodickém vyhodnocovani dodrzovani IK podle kap. 11.1 provadi Utvar odpovédny za zpracovani
IK nejméné jednou rocné, zpravidla v soubéhu s pfipravou rozpoctu na nasledujici rok, prezkum okolnosti, které
mohou vyvolat zménu IK. Pfezkum zahrnuje zejména:

= zmény pravnich predpisl a usneseni vlady s dopadem do eGovernmentu,

= aktualizace Informaéni koncepce CR a navazujicich dokument® (NAP, MRICT) véetné kontroly aktudlnosti
tabulek shody s cili, principy a zasadami IKCR (kap. 4.3 a 4.4 a 8.3),

= zmény v souboru spravovanych informacnich systémui a v rozsahu ohlasenych agend,

= stav plnéni zamérQ a projektl uvedenych v planu realizace,

= zavéry a opatfeni z vyhodnocovani dodrzovani IK.

O vysledku ro¢niho prezkumu se pofizuje zaznam. Je-li pfezkumem identifikovana potfeba zmény IK, postupuje
se podle kap. 11.2.2; IK musi byt uvedena do souladu se skute¢nym stavem nejpozdéji do 6 mésic ode dne,

kdy mu prestala odpovidat; den vzniku nesouladu se v zdznamu z pfezkumu uvede u kazdé identifikované

zmény.

11.2.2. Postup zapisu zmény do dokumentu informacni koncepce

Zmény IK se provadéji vydanim nové podverze, kterd obsahuje tabulku zmén (zménovy list) podle pravidel nize;
samostatny zménovy list bez vydani podverze se nepouZziva, protoze zménéné znéni musi byt vidy dostupné
jako jeden celek. Na zakladé vyhodnoceni identifikovanych podnétd ke zméné IK nasleduji tyto ¢innosti:

= vlastni provedeni zmény v IK a zpracovani tabulky zmén,

= schvdleni a vydani nové podverze IK.
Verze se Cisluji dvéma Cisly oddélenymi teckou (,X.Y“):

= hlavni Cislo verze (,X“) oznacuje koncepci vydanou na pétileté obdobi platnosti (kap. 11.1); méni se
vydanim nové koncepce na dalsi obdobi nebo vydanim verze, ktera po atestaci nahrazuje verzi
atestovanou;

= vedlejsi Cislo verze (,,Y“) oznacuje poradi zménové verze vydané v pribéhu platnosti téZe koncepce bez
ohledu na to, zda byla vydana pred prvni atestaci nebo mezi atestacemi.

K atestaci se predklada naposledy vydana verze; verze 1.1 je zménovou verzi koncepce vydané na obdobi 2025
az 2030 a je verzi predkladanou k prvni atestaci.

Kazdda verze bude obsahovat tabulku zmén oproti verzi predchozi. V této tabulce budou pro kazdou zménu
stru¢né uvedeny nasledujici informace:

= popis provedené zmény;

= odlvodnéni zmény;

= jdentifikace mista (pfip. vice mist) dokumentu (minimalné cislem kapitoly), kterého se zména dotkla.

Nové verze IK ¢i zménové listy evidované k IK zpracovava Oddéleni architektury Uradu. Po zpracovani nové verze

IK ¢&i zménovych listl je dokument predloZen k odsouhlaseni poradé vedeni DIA a nasledné ke schvaleni rediteli
Uradu.
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Po odsouhlaseni nové podverze IK poradou vedeni DIA a schvaleni feditelem Gradu je tato podverze vydana,
zvefejnéna v pripustném rozsahu na webovych strankich DIA a predloZena postupem a ve lhité podle kap.
11.1.

Verzi je tfeba predlozit ke schvaleni zpravidla minimalné 2 tydny pred pozZadovanym vstupem v platnost; v
odlvodnénych pripadech, zejména pFi zménach vyvolanych vnéj$imi terminy, lze lhitu se souhlasem
schvalovatele zkratit. VSichni zaméstnanci maji povinnost se se schvalenou IK prokazatelné seznamit.

Verze 1.1 se vydava jako zménova verze IK ve smyslu Metodického pokynu k informacnim koncepcim organd
verejné spravy; vydani zménové verze napliiuje poZadavek na zménové listy podle § 3 odst. 4 pism. d) vyhlasky
¢. 360/2023 Sb. Tabulka zmén verze 1.1 s popisem, odivodnénim a identifikaci dotéenych kapitol je uvedena v
kap. 1.3.

Ke kazdému vyddani vede Oddéleni architektury ufadu v fizeném uloZisti neménny balik: znéni koncepce, jeji
prilohy, prehled podkladl, na které se vydani opira, zaznam o zméndach, doklad schvaleni a zéapisy z
vyhodnocovani. Pfed predlozenim ke schvaleni ovéfi dopad kazdé zmény na architektonické modely, karty
informacnich systém a projektl a na prilohy; nezménéné prilohy se oznaci prevzatou verzi. Vécni spravci zajisti
navazujici zmény v registru prav a povinnosti a stav jejich provedeni nebo zjistény nesoulad se zaznamena.

Ovéreni této konzistence je podminkou predloZeni ke schvaleni.

11.2.3. Postup pfipravy nové informacni koncepce

Oddéleni architektury Uradu zahdji prace na zpracovani nové verze IK v dostatecném casovém predstihu pred
ukoncenim jeji pétileté platnosti, a to tak, aby novd verze IK vesla v Gcdinnost v Casové ndvaznosti na
predchazejici verzi IK. Harmonogram se odviji od konce platnosti T: nejpozdéji T minus 6 mésicl zahajeni a sbér
podkladll, T minus 5 mésicll uzavreni analyzy stavajiciho stavu, T minus 4 mésice navrh cilovych stav(, T minus
3 mésice plan realizace a zdroja, T minus 2 mésice pripominkové fizeni, T minus 1 mésic vyporadani pfipominek
a predlozZeni ke schvaleni. Pfi zahajeni se ovéri aktualni metodicky pokyn a Sablona a rozhodne se, zda probéhne
metodicka konzultace s koordinaénim centrem pro informacni koncepce; konzultace nenahrazuje atestaci.

Novou verzi IK Ize zahdjit i pfed koncem platnosti: rozhoduje o tom feditel DIA na navrh garanta IK, kdyz
vyhodnoceni dodrZzovani ukaze, Zze koncepce v podstatné Casti neplni svQj ucel, nebo kdyz zasadni zména
pravniho ramce, pusobnosti Ufadu nebo architektury eGovernmentu presahne rozsah dil¢i aktualizace podle
kap. 11.2.1.

V ramci zpracovani nové verze IK budou aktualizovany vsechny kapitoly a vSe bude dano do souladu s aktudlnim
stavem a budoucimi pozadavky a strategickymi cili Gradu.

12. Odpoveédnosti za uplatnovani informacni koncepce

Vlastnikem informaéni koncepce je Digitalni a informaéni agentura. Reditel Gfadu je z titulu své pozice vrcholové
odpovédny za vytvareni, aktualizaci, udrzbu, napliovani, realizaci a dohlizeni na dodrZovani informacni
koncepce.

Realizace informacni koncepce je uskutecnovana prostfednictvim souboru cinnosti a aktivit vedoucich k
naplnéni aktualné platné informacni koncepce. Minimalné se jedna o ¢innosti:
= praktické naplriovani informacni koncepce,

= udrzovani informacni koncepce a jejich ptiloh v aktudlnim stavu.

Digitalni a informacni agentura 211 /224
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
posta@dia.gov.cz dia.gov.cz


https://dia.gov.cz/

x¢
»%

e

Digitalni
a informacni
agentura

Na realizaci informacni koncepce se podileji vSsechny Utvary uradu:

= (tvar architektury — predevsim po strance odborné a realizacni,

= vécné odbory — v roli vécného spravce agendy a vlastnika rozvojovych projektd,

= vécné odbory — odpovédné za spravnost Gdaji vedenych v RPP a v Katalogu sluzeb VS,

= porada vedeni DIA — pfedevsim po strance validacni,

= teditel ufradu — odpovédny za schvalovani.

Stanoveni principiadlnich odpovédnosti v oblasti dlouhodobého fizeni informacnich systéml je nedilnou soucasti

IK. Tyto odpovédnosti a k tomu doplnéné kompetence musi byt implementovany do praxe Organiza¢nim fadem

a dalSimi internimi akty fizeni.

Dil¢i odpovédnosti za jednotlivé oblasti realizace informacni koncepce a jednotlivé oblasti spInéni zdkonnych

povinnosti jsou obsahem nize uvedenych kapitol.

12.1. Odpovédnosti za zZivotni cyklus dokumentu informacéni koncepce

Zivotni cyklus IK je charakterizovan témito hlavnimi procesy a odpovédnostmi.

Proces
Tvorba IK

Tabulka 78: Odpovédnosti za Zivotni cyklus dokumentu IK.

| Naplfi

zahrnuje pocatecni naplnéni obsahu IK v souladu s § 3
vyhlasky €. 360/2023 Sb., o dlouhodobém fizeni
informacnich systému verejné spravy, a souc¢asné v
souladu s Informacni koncepci CR. Koncepce se vydava s
definovanou platnosti, ktera musi respektovat aktualni
stav ISVS v Ufadu a jeho predpokladané zasadni promény,
tzn. rozvoj.

Odpovédnost
Oddéleni architektury dradu

Schvalovani IK

Nicméné samotnému schvaleni musi v souladu s internimi
akty fizeni pfedchdzet interni pfipominkové fizeni, véetné
vyporadani doslych pfipominek. Schvalovani se provadi
pro kazdou verzi koncepce urcenou k atestaci. Koncepce se
stava soucasti internich aktl Fizeni.

Pfipominkové fizeni koordinuje
Oddéleni architektury uradu. IK
pfipominkuje a odsouhlasuje porada
vedeni DIA. IK schvaluje feditel
Uradu.

Realizace IK

Realizace napldnovanych zaméra projektovym zplsobem a
ptijatych opatfeni liniovym zplsobem Fizeni. Vzhledem k
rozsahu jsou tyto klicové odpovédnosti upraveny
samostatnou kapitolou nize.

Projekty a zmény koordinuje
Oddéleni fizeni projektd a zmén;
vlastnici zmén odpovidaji za vysledky,
pFislusni predstaveni za liniova
opatreni. Oddéleni architektury
Uradu sleduje soulad realizace s IK.

Zména IK (téz
aktualizace IK)

se provadi v zavislosti na zménach strategické motivace
uradu, na zménach skutec¢ného stavu informacnich
systému a v souladu s aktualnimi pozadavky spravct ISVS,
za Ucelem aktualizace zamérl a planovani zdroju.

Zmény koncepce zpracovava
Oddéleni architektury aradu.

Vyhodnocovani
dodrzovani IK

v souladu s § 4 vyhlasky &. 360/2023 Sb., o dlouhodobém
fizeni informacnich systému verejné spravy, vytvari
zpétnou vazbu, kterd podporuje naplnéni cilt
definovanych v koncepci. Vysledkem jsou zavéry z
vyhodnoceni koncepce a soubor ndslednych pfijatych
opatreni, ktera se zaznamendvaji do zapisu. Zapisy, a
predevsim v nich uvedena pfijata opatreni, se stavaji
podkladem pro realizaci téchto opatreni a pro pristi
vyhodnocovani dodrzovani koncepce. Koncepce se
vyhodnocuje nejméné jednou za 24 mésicl.

Vyhodnocovéni koncepce provadi
Oddéleni architektury uradu, které
zajistuje rovnéz vykon enterprise
architektury Uradu.

Digitalni a informacni agentura
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

posta@dia.gov.cz

212 /224

dia.gov.cz



https://dia.gov.cz/

x¢
»%

e

Digitalni
a informacni
agentura

12.2. Odpovédnost za realizaci informacni koncepce

Reditel Odboru architektury je garantem obsahu, souladu a vyhodnocovéni IK; jeji tvorbu a udribu zajistuje
Oddéleni architektury Gradu. Za realizaci odpovidaji vlastnici zmén a pfislusni pfedstaveni, koordinaci projektd
a zmén zajistuje Oddéleni fizeni projektd a zmén. Prafezova koordinace se Fidi organiza¢nim radem. Garance IK
nepfendsi pravomoci k rozhodovani o realizaci, vydajich ani kapacitnich stfetech.
Dil¢i odpovédnosti za jednotlivé oblasti IK jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tabulka 79: Odpovédnosti za realizaci IK Uradu
| Cetnost |

Oblast ‘ Odpovédnost

identifikace zamér( na pofizeni novych
ISVS

vécni spravci agendy VS; feditelé odboru

pfi kazdém pozadavku na pofizeni
nového ISVS

vytvareni zamérQ — projektd

vécni spravci agendy VS ve spolupraci s
Oddélenim architektury Gradu

pfi kazdém pozadavku na
evidenci nového zaméru —
projektu

projednani zdméru na pofizeni nového
ISVS nebo rozvoj stavajiciho ISVS

porada vedeni DIA

pti kazdém zaméru

schvaleni realizace zménového
pozadavku a souvisejiciho vydaje

reditel DIA na doporuceni Finan¢ni komise
DIA (METO08A-2024, RAD009B-2025); tim
neni nahrazena fidici kontrola

pti kazdém pozadavku

identifikace zménénych potreb na
sluzby ISVS

vécni spravci agendy VS

pfi kazdém pozadavku na pofizeni
nového ISVS

priprava Planu rozvoje ISVS v IK

vécni a technicti spravci ISVS

prubéziné

schvaleni Planu rozvoje ISVS

porada vedeni DIA projednava; feditel DIA
schvaluje jako soucast IK

v rdmci procesu pfipravy nové
verze IK

vytvareni a Udrzba plénu financovani
ISVS

Za plany spojené s provozem IS — Odbor
rozvoje a provozu IKT. Za plany spojené s
rozvojem a architekturou IS — Odbor
architektury.

Probiha min. 1x ro¢né v ramci
procesu pripravy rozpoctu.

ovéreni souladu planu financovani
ISVS se schvdlenym rozpoctem

Odbor ekonomicky; schvaleni realizace a
vydaje podléha postupu uvedenému vyse

Probiha min. 1x ro¢né v ramci
procesu pfipravy rozpoctu.

fizeni VZ na ICT sluzby

Oddéleni pravni podpory a verejnych
zakazek

pfi pfipravé a zadavani verejné
zakazky

koordinace a vyhodnocovani
poskytovanych sluzeb ISVS pfi jeho
pofizeni a zménach

vécni spravci agend verejné spravy ISVS

pfi pofizeni a zméné
informacniho systému

fizeni projektd — implementace ICT
sluzeb

Projektovy manazer

pribézné po dobu realizace
projektu

fizeni kvality ISVS

Vécni spravci

pribéziné

fizeni bezpecénosti ISVS

Manazer kybernetické bezpecnosti

pribéziné

zajisténi provozu a udrzby ISVS

Odbor rozvoje a provozu IKT,
prostfednictvim provozovatelu

pribéziné, resp. pfi zméné
informacniho systému

fizeni ukoncovani provozu ISVS

Vécny spravce ve spolupraci s odborem
provozu IKT

pfi ukonéeni ¢innosti ¢asti
informacniho systému

pfiprava zmén a tvorba novych verzi
koncepci

Oddéleni architektury uradu

Min. 1x za 5 let, ¢i v pfipadé
potfeby

schvalovani zmén koncepce a jejich
novych verzi

reditel DIA po projedndni poradou vedeni
DIA

pfi kazdé vydavané verzi IK

pfiprava nové koncepce pred
ukoncenim platnosti stavajici

Oddéleni architektury Gradu

6 mésicl pred koncem platnosti,
min. kazdych 5 let

provadéni vyhodnocovani dodrzovani
koncepce a vyhotoveni zapisu o ném

Oddéleni architektury Gradu

1x za 2 roky
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Oblast
navrh opatfeni na zakladé zjisténi pfi
vyhodnocovani

‘ Odpovédnost

Oddéleni architektury uradu

| Cetnost |

V pripadé identifikovanych
nedostatkd pfi vyhodnoceni

schvalovani opatreni na zakladé
zjisténi pri vyhodnocovani

reditel DIA po projednani poradou vedeni
DIA; feditel Odboru architektury opatreni
predklada

V pripadé identifikovanych
nedostatkd pfi vyhodnoceni

schvaleni zapisu z vyhodnoceni

reditel DIA po projedndni poradou vedeni

1x za 2 roky, po kazdém

DIA; feditel Odboru architektury zapis vyhodnoceni
kontroluje a predklada
aktualizace modeld architektury aradu | Oddéleni architektury Uradu pribézné

posouzeni zaméru, projektu nebo
zmény z hlediska architektury Gfadu a
vydani architektonického stanoviska

Oddéleni architektury Gradu

pfi kazdém zaméru, projektu
nebo podstatné zméné

sprava ulozisté architektonickych
modeld a fizeni pristupl k nému

Oddéleni architektury ufadu ve
soucinnosti s Odborem provozu IKT

pribéziné

zpracovani a revize architektonickych
standardt DIA a jejich pfedlozeni ke
schvdéleni

Oddéleni architektury Uradu zpracovava;
architektonicka rada po svém ustaveni
projednava a doporucuje; zavazny
standard schvaluje feditel DIA a vydava se
podle SLPO01A-2023

nejméné jednou ro¢né a podle
potieby

rozhodnuti o vyjimce z
architektonického standardu

architektonicka rada po svém ustaveni
posuzuje a doporucuje; rozhoduje reditel
DIA; pfipadné preneseni pravomoci musi
odpovidat Gu¢innym internim aktlm fizeni
podle kap. 9.1.1

podle potreby

pfiprava podkladi pro stanoviska k
projektim a architektonickym
zménam ISVS ve spravé DIA

Oddéleni architektury Gradu ve spolupraci
s vécnymi a technickymi spravci

pfi kazdé zadosti

Pribézné hlaseni o realizaci je oddélené od vyhodnocovani dodrZovani koncepce podle kap. 11.1: vlastnik
zmény predava Ctvrtletné Oddéleni fizeni projektd a zmén stav vystupt, pfinosl, termin(, nakladd, kapacit a
rizik; oddéleni predava konsolidovany prehled garantovi IK a poradé vedeni. Bod vyZadujici rozhodnuti obsahuje
existujici ID, poZzadované rozhodnuti a nejzazsi datum, doporucenou variantu s alternativou a dopad odkladu
na sluzby, penize a kapacity. Podklady se pfipoji odkazem do stavajicich evidenci. OhroZeni pravniho terminu
nebo financniho ¢i kapacitniho kryti se oznamuje bezodkladné. Ztrata ocekavaného pfinosu vyvolda navrh
pokracovat, upravit rozsah, odloZit nebo ukoncit zménu; zakonné povinnosti tim nelze odloZit. Garant IK
predloZi navrh prislusnému schvalovateli a posoudi potfebu aktualizace koncepce.

Cast D: Dodatky a pfilohy informaéni koncepce Gfadu

13. Dodatky

13.1. Zakladni pojmy a zkratky

Tabulka 80: Zakladni pojmy a zkratky

Zkratka ‘ Vyznam zkratky ‘

Al Umeéla inteligence (Artificial Intelligence)

Al Act Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/1689, kterym se stanovi
harmonizovana pravidla pro umélou inteligenci

Digitalni a informacni agentura
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
posta@dia.gov.cz

214 /224

dia.gov.cz


https://dia.gov.cz/

> v Digitalni
2 a informadni

agentura

PANENLE] ‘ Vyznam zkratky

Al platforma DIA Centralni brana DIA pro fizeny pfistup ke sluzbam generativni umélé inteligence
(ai.dia.gov.cz)

AIDO Al Delivery Office, navrhovana spolecna realizacni podpora Al s vyuzitim kapacit
statnich ICT organizaci

AIGO Al Governance Office, navrhované zajisténi metodické, architektonické a vécné
koordinace Al

AlS Agendovy informacni systém

AIS EOP Agendovy informacni systém evidence ob¢anskych prlikazd ve spravé Ministerstva
vnitra; neni totozny s eveOP

AIS RPP Agendovy informacni systém RPP Plisobnostni

AISV AIS Vyrozumivaci — agendovy informacni systém pro vyrozumivani o zménach
udajt

API Aplikacni programové rozhrani (Application Programming Interface)

BIA Analyza dopadU na ¢innost organizace (Business Impact Analysis)

BI Business Intelligence, analytické zpracovani dat pro rizeni

BYOD Pouzivani vlastnich zafizeni k praci (Bring Your Own Device)

CA certifikacni autorita

CAAIS Centralni autentizacni a autorizacni informacni systém

CENIA Ceska informaéni agentura Zivotniho prostiedi

CENDIS CENDIS, s. p., statni podnik poskytujici ICT sluzby

CISO Manazer kybernetické bezpecnosti (Chief Information Security Officer)

CLOUDIA Privatni cloud provozovany DIA

CMDB konfigura¢ni databaze

CMS Centralni misto sluzeb

DNS Domain Name System, systém prekladu doménovych jmen

laaS Infrastruktura jako sluzba (Infrastructure as a Service)

IAIS Integrovany agendovy informacni systém registru osob (ROS IAIS)

ICAS Integrovany cizinecky agendovy systém

IdM Sprava identit (Identity Management)

ITAM Sprava IT majetku po dobu jeho Zivotniho cyklu (IT Asset Management)

ITSM Rizeni IT sluzeb (IT Service Management)

JMHZ Jednotné mésicni hlaseni zaméstnavatele

KCVS Kontaktni centrum verejné spravy

MCP Model Context Protocol, protokol pro zpfistupnéni nastrojl a kontextu Al
aplikacim

MFA Vicefaktorové ovérovani (Multi-Factor Authentication)

MKB Manazer kybernetické bezpecnosti

NIS2 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2555 o opatfenich k zajisténi
vysoké spolecné urovné kybernetické bezpecnosti v Unii

NKD Narodni katalog dat

0O0TS Systém pro jednorazové poskytnuti idaji (Once Only Technical System)

PAM Sprava privilegovanych pfistup( (Privileged Access Management)

PAZU Publika¢ni agendovy informacni systém, oznaceni v navrhu rozvoje Al; neni
automaticky ztotoZznén s PAIS 1193

PDCA Plan-Do-Check-Act, cyklus pribézného zlepsovani

PIM Sprava privilegovanych identit (Privileged Identity Management)

PSas| Platforma sbéru a sdileni informaci

RPO Cilovy bod obnoveni dat; nejvétsi pripustna ztrata dat vyjadrena ¢asovym
intervalem (Recovery Point Objective)

RTO Ptipustna doba obnoveni sluzby (Recovery Time Objective)
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Saa$S Software jako sluzba (Software as a Service)

SAM Sprava softwarového majetku a licenci (Software Asset Management)

SDG Jednotna digitalni brana (Single Digital Gateway)

SDK Sada nastroju pro vyvoj a integraci (Software Development Kit)

USPPP AIS udélenych souhlastl a prav, povinnosti a pravnich skutecnosti (Portal RPP)

W3C World Wide Web Consortium, standardizacni konsorcium pro webové technologie

CR Ceska republika

CSN oznaceni Ceskych technickych norem a ¢eskoslovenskych statnich norem

Csu Cesky statisticky urad

csuls Centralni systém Ucetnich informaci statu

Cuzk Cesky Urad zeméméficky a katastralni

CzP Czech POINT — systém kontaktnich mist vefejné spravy

DB databdaze

DC Datové centrum

DC Digitalni Cesko

DPL Digitalné privétiva legislativa

DPH Dan z pridané hodnoty

DS datovd schranka

EA Enterprise architektura

EBSI Evropska infrastruktura blockchainovych sluzeb (European Blockchain Services
Infrastructure)

eDoklady Aplikace pro prokazovani a ovérovani totoZnosti a jinych skutecnosti dle zakona ¢.
12/2020 Sb., vybudovana v prostfedi Portalu obéana jako aplikaéni prvek
informacniho systému Portal vefejné spravy; neni soucasti ekosystému EUDIW

EDS/SMVS Evidenéni dotaéni systém/Sprava majetku ve vlastnictvi statu

eGC eGovernment cloud

eGSB eGovernment Service Bus, dfivéjsi oznaceni sluzeb informacniho systému sdilené
sluzby (ISSS)

EHP Evropsky hospodarsky prostor

elDAS Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce na vnitfnim
trhu

elDAS 2.0 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/1183, kterym se méni nafizeni
(EV) €. 910/2014 (eIDAS), pokud jde o zfizeni evropského ramce pro digitalni
identitu

EJFO Evidence jinych fyzickych osob podle § 17 pism. e) zakona ¢. 111/2009 Sb.

EKIS Ekonomicky informacni systém

eKLEP Elektronickd knihovna legislativniho procesu

eOP elektronicky obcansky prikaz

eSel Elektronicka sbirka zakon{ a mezinarodnich smluv (e-Shirka) a elektronicka tvorba
pravnich predpist (e-Legislativa)

ESF Evropsky socialni fond (European Social Fund)

ESI fondy Evropské strukturdlni a investi¢ni fondy

EU Evropska unie

EUDIW Evropska penézenka digitalni identity (EU Digital Identity Wallet)

eveOP Evidence elektronickych obcanskych prikaz(, ISVS 9158 ve spravé DIA

FAIS Formularovy agendovy informacni systém — FAIS

FTE Prepocteny pocet zaméstnanct na plnou pracovni dobu (Full-Time Equivalent)

GDPR Obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajli (General Data Protection Regulation)

GINIS Spisova sluzba DIA
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HPE Hewlett Packard Enterprise, vyrobce hardwaru

HW hardware

IAM Sprava identit a pristupl (Identity and Access Management)

IAR Registr internich aktd fizeni DIA, oznageni referenéniho GloZi$té; odligné od IAR,
interniho aktu fizeni

IAR Interni akt fizeni

ICT Informacni a komunikacni technologie

1ISSP Integrovany informacni systém Statni pokladny

IK Informacni koncepce

IKER Informaéni koncepce Ceské republiky

IKT Informacni a komunikacni technologie

INSPIRE Infrastruktura pro prostorové informace v Evropském spolecenstvi (smérnice
2007/2/ES)

IPv4, IPv6 Internetovy protokol verze 4 a verze 6

IROP Integrovany regionalni operacni program

IS informacni systém

IS TSZR Informacni systém k testovani eGON sluzeb zakladnich registrd

ISCC Informacni systém cloud computingu

ISDR Systém pro dlouhodobé Fizeni informacnich systéma verejné spravy

ISDS Informacni systém datovych schranek

ISMD Informacni systém modelovani dat

ISoSS Informacdni systém o statni sluzbé

ISRS Informacni systém registru smluv

ISSI Informacni systém pro sluzby INSPIRE

ISSS Informacni systém sdilené sluzby

ISTS Informacni systém pro spravu terminologickych slovnik(

ISVS Informacni systém verejné spravy — funkéni celek nebo jeho ¢ast zabezpecujici
cilevédomou a systematickou informacni ¢innost pro Gcely vykonu verejné spravy
(dle zakona €. 365/2000 Sb.)

ISZR Informacéni systém zakladnich registrd

IT informacni technologie

ITIL Knihovna infrastruktury informacnich technologii (Information Technology
Infrastructure Library)

JIP/KAAS Jednotny identitni prostor / Katalog autentizaénich a autoriza¢nich sluzeb

KC Kompetencni centrum

Kl kriticka informacni infrastruktura

KIVS komunikac¢ni infrastruktura verejné spravy

LAN Mistni pocitacova sit (Local Area Network)

LLM Velky jazykovy model (Large Language Model)

MF Ministerstvo financi

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPO Ministerstvo primyslu a obchodu

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MS Microsoft

MS2014+ Monitorovaci systém evropskych strukturalnich a investi¢nich fondd pro
programové obdobi 2014 az 2020

MSp Ministerstvo spravedInosti

MRICT Metody fizeni ICT verejné spravy

MV Ministerstvo vnitra
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MVUSP Informacni systém pro mezistatni vyménu Udajl o subjektech prava

NAKIT Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p.

NAP Narodni architektonicky plan

NAR Narodni architektonicky ramec

NCA Narodni certifikacni autorita

NEN Narodni elektronicky nastroj

NIA Narodni bod pro identifikaci a autentizaci

NIPI Informacni systém ndrodni infrastruktury pro prostorové informace

NKOD Narodni katalog otevienych dat

NPO Narodni plan obnovy

NSO-E Narodni systém pro ovérovani udaji z EUDIW

NUKIB Narodni urad pro kybernetickou a informacni bezpec¢nost

OHA Zavedené oznaceni centralni autority pro architekturu informacnich a
komunikacénich technologii verejné spravy; jeji plsobnost je stanovena zejména §
4 zakona €. 365/2000 Sh. a v oblasti vydaj na digitalizaci a ICT usnesenim vlady ¢.
86/2020. Do vzniku DIA ji vykonaval Odbor hlavniho architekta eGovernmentu
Ministerstva vnitra, od jehoz Cisel jednacich se odvozuji oznaceni drivéjsich
stanovisek a vyjimek. V DIA ji vykonava Sekce Hlavniho architekta eGovernmentu;
vécné prislusnym utvarem je Odbor architektury, ktery se takto jmenuje od
organizacniho radu ve znéni uc¢inném k 1. 7. 2026, a oznaceni ,hlavni architekt”
zUstalo jen v nazvu sekce (€l. 25 a 26 téhoz organizacniho fadu)

ORG Informacni systém prevodnik identifikator(

OVM Orgén vefejné moci ve smyslu zdkona ¢. 111/2009 Sb.; v tomto dokumentu se
pouziva tam, kde jde o registry, agendy a referencni rozhrani

0ovSs Orgén verfejné spravy ve smyslu zakona ¢. 365/2000 Sb.; v tomto dokumentu se
pouziva tam, kde jde o povinnosti podle vyhlasky ¢. 360/2023 Sb. a metodického
pokynu k informacnim koncepcim

PaaS platforma jako sluzba

PAIS Provozni agendovy informacni systém

PID Osobni identifika¢ni Udaje vydavané v ekosystému EUDIW (Person Identification
Data)

PIS Provozni informacéni systém ve smyslu zakona ¢. 365/2000 Sb.

PKC Platforma kompetencnich center

PoC ovéreni konceptu (Proof of Concept)

PPDF Prostiedi propojeného datového fondu

PR vztahy s verejnosti (Public Relations)

PRINCE2 Metodika projektového fizeni (PRojects IN Controlled Environments)

Pub EAA Elektronickd potvrzeni atributll z vefejnopravnich zdrojt; Pub EAA Provider je
jejich poskytovatel

PVS Portdl verejné spravy

RAZR Informacni systém Fizeni pfistupl do zakladnich registrd

REZA Informacni systém opravnéni k zastupovani

RFC PoZzadavek na zménu (Request for Change)

RIA Hodnoceni dopadU regulace (Regulatory Impact Assessment)

ROB Registr obyvatel

ROPIM Reforma pro optimalizaci, implementaci a metodické fizeni digitalizovanych sluzeb

ROS Registr pravnickych osob, podnikajicich fyzickych osob a organ(i verejné moci

RPP Registr prav a povinnosti

RRP Registr stran spoléhajicich se na penéZzenku EUDIW

RUIAN Registr uzemni identifikace, adres a nemovitosti

RVIS Rada vlady pro informacni spole¢nost
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SC strategicky cil
SDI - CLOUDIA Interni infrastruktura DIA, privatni cloud provozovany DIA
SDM Service desk manager
SIEM nastroj pro management bezpecnostnich informaci a udalosti, spravu a
monitoring IT infrastruktury
SIM Modul identity Ucastnika mobilni sité (Subscriber Identity Module)
SLA Dohoda o uUrovni sluzeb, kterd vymezuje dohodnuté parametry a odpovédnosti
poskytovani sluzby (Service Level Agreement)
SLO Cilova uroven sluzby (Service Level Objective)
SOVM Sprava dat organ( verejné moci, soucast Czech POINTu
SPCSS Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

Spoléhajici se strana

Subjekt, ktery vyuZiva elektronickou identifikaci nebo sluzbu vytvarejici davéru,
vcetné prijimani udajd a potvrzeni z penézenky EUDIW

SpuU Soukromoprévni uzivatel Gdajl

SRBI Systém Fizeni bezpeénosti informaci

SSHR Sprava statnich hmotnych rezerv

SwW software

SWOT SWOT Analyza: Strengths (silné stranky), Weaknesses (slabé stranky),
Opportunities (prileZitosti) a Threats (hrozby)

SZR Sprava zékladnich registr, drivéjsi spravce zékladnich registr(, jehoz plisobnost
presla na DIA

TCO Celkové ndaklady na vlastnictvi ICT (Total cost of ownership)

TOGAF Architekturni rdmec (The Open Group Architecture Framework)

TPAIS Informacni systém pro testovani publikacnich AIS

TRN Tym rozvojovych namét(

UEP Uplné elektronické podani

Ul/UX uZivatelské rozhrani a uZivatelska zkusenost (User Interface / User Experience)

voou Utad pro ochranu osobnich udaj

Utvar architektury

Souhrnné oznadeni Utvaru zajistujiciho enterprise architekturu Ufadu; pouZivé se u
cilového stavu a u odpovédnosti nevazanych na dnesni organizaéni usporadani. Ke
dni vydani je jim Oddéleni architektury Uradu Odboru architektury

VDF Verejny datovy fond

VHCN Sité s velmi vysokou kapacitou (Very High Capacity Networks)

VIS vyznamny informacni systém

VokB vyhlaska ¢. 409/2025 Sh., o bezpeénostnich opatfenich poskytovatele regulované
sluzby v rezimu vyssich povinnosti; nahradila vyhlasku ¢. 82/2018 Sb.

VPN Virtualni privatni sit (Virtual Private Network)

VS Verejna sprava

\'74 Verejna zakazka

XSD Definice schématu XML (XML Schema Definition)

ZolSVS zékon ¢. 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy a o zméné
nékterych dalsich zakont

ZoKB zékon €. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpec¢nosti; nahradil zakon ¢. 181/2014 Sb.

ZoPDS zékon ¢. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby a 0 zméné nékterych zakonl

ZR Zakladni registry

ZRNG Zakladni registry nové generace

YAV Zakon &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
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14. Seznam priloh

Ptiloha €. 1 je vygenerovana z vypisu ozndmeni o vykonavani pdsobnosti z AIS RPP k 21. 8. 2026, tedy k jinému
datu neZ rozhodné datum koncepce. Zdrojem je registr sdm, ne jeho oteviena data: datova sada pUsobnosti v
otevienych datech nenese Udaj o platnosti, takZe z ni nelze odlisit ukoncené a budouci zaznamy od aktualnich.
Vypis vydava spravce rejstriku.

Priloha €. 2 je vygenerovana z otevienych dat Registru prav a povinnosti k rozhodnému datu 13. 8. 2026.
Zdrojem je verejné rozhrani SPARQL registru; pouZité dotazy jsou uloZeny spolu s exportem, takZe je obsah
pfilohy kdykoli reprodukovatelny ke zvolenému datu. U datové sady ISVS je ukoncéeni zaznamu rozpoznatelné,
proto zde oteviena data postacuiji.

Priloha €. 3 se z registri negeneruje. Je to hodnoceni vécnych oblasti dat pofizené Uradem, tedy tabulka s
charakteristikou dat, jejich vyuzitim, odpovédnosti za né a s vyznacenim prioritnich oblasti; takovy obsah nelze
odvodit z otevienych dat ani z vypisu z registru. Verze 1.1 ji proto prebira z verze 1.0 beze zmény a neuvadi u ni
rozhodné datum, protoZe popisuje stav porizeny pri zpracovani verze 1.0. Prevzeti nepotvrzuje aktualnost
jednotlivych tdajl ani platnost pofadi priorit. Kritéria vazeného hodnoceni v pfiloze nejsou vyplnéna; vypoctené
nuly nevyjadfuji nizkou prioritu. Pro nové rozhodnuti se ovéfi pfislusna oblast, vlastnik, stav a divod priority.
Historicka priloha zlstdva podkladem s timto omezenim.

Pfiloha ¢. 1 — Seznam agend (DIA_IK_v1.1_Priloha ¢.1 Seznam agend.x1sXx, stavk 21. 8. 2026)

Pfiloha ¢. 2 —Seznam ISVS (DIA_IK_v1.1_Priloha ¢.2 Seznam ISVS.xlsx, stav k rozhodnému datu 13.
8.2026)

Pfiloha €. 3 — Pfehled vécnych oblasti dat (DIA_IK v1.1 Priloha ¢.3 Prehled vécnych oblasti
dat.x1lsx, beze zmény prevzata z verze 1.0)

Vsechny tfi pfilohy jsou nedilnou soucdsti této informacni koncepce a vydavaji se spolecné s ni. Pfi vydani se
oVvéri, Ze priloZzené soubory odpovidaji uvedenym nazviim a stavim.
14.1. Index fizenych podkladl koncepce

Index urcuje, z ¢eho lze tvrzeni a ndvrhy koncepce ovéfit. Dokumentaci nadéle spravuiji jeji vlastnici v uvedenych
uloZistich; index ji nenahrazuje a nezakldda daléi ptilohu ani evidenci tkolG. Utvar architektury pfi zméné IK
OVEéri verzi, rozsah pouZiti a navaznost na rozhodnuti spravce. Zmény realizace vede projektova evidence, ne
tento seznam.

Tabulka 81: Rizené podklady a meze jejich pouZiti

Zdroj a uloZisté ‘ Pouzita verze nebo fez Rozsah a omezeni

Pravni predpisy v eSbirce a EUR- | Znéni a Ucinnost uvedené u pfislusné Pravni a metodicka opora. Navrh zmény
Lex; IKCR, metodika IK OVS a povinnosti; IKCR podle usneseni &. predpisu se odliSuje od platného a
metodika provozni dokumentace | 810/2025 ucinného znéni.

v oficidlnich ulozZistich DIA
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> v Digitalni
2 a informadni
agentura

Zdroj a ulozisté

Usneseni vlady ¢. 589/2026 a
priloha Zasady pro predkladani a
projednavani zakazek ICT
Predsednictvem RVIS; ODok,
jednani 14. 9. 2026

Pouzita verze nebo fez

Findlni usneseni a priloha, ovéreno 19.

9. 2026

Rozsah a omezeni

Evidence, priority, kapacitni konzultace a
projedndvani zakazek. Cj. 699/26 oznaduje
material, nikoli ¢islo usneseni; pracovni
navrh evidence neni vydanou metodikou.

Analyticky podklad k navrhu
usneseni o evidenci ICT a Al a
zavadeéni Al ve verejné sprave;
sada ,,Uplnost, 19. 9. 2026“,
slozka ai-navrh

Konsolidované pracovni znéni, obsah
ovéren 19. 9. 2026; presna verze a
kontrolni soucet uloZeny s podklady
revize

Navrh AIGO/AIDO, roli Gfadd, sdilenych Al
sluzeb, princip@ v IKCR a legislativni
zmény. Nedoklada konecné znéni ¢asti Il
materialu ¢j. 699/26 ani schvaleni
navrZenych pravomoci a termind.

Smérnice o vyuzivani a spravé
umeélé inteligence, pracovni
podklady autora IK

Navrh v0.2 z 25. 8. 2026, ovéren 19. 9.
2026; navazuje na Pravidla v0.1 z
cervna

Cilové role, interni evidence pripad( uZiti,
lidsky dohled, fizeni rizik a Zivotniho cyklu.
Cislo predpisu, schvaleni ani G¢innost
nejsou doloZeny; navrzené postupy
nenahrazuji uc¢inné akty rizeni.

AIS RPP, rejstrik ISVS a evidence
plsobnosti; vypisy a dotazy
uloZené s pfilohami

ISVS k 13. 8. 2026; pusobnosti k 21. 8.
2026; vécné oblasti dat z IK 1.0

Podklad tfi priloh. Zarijové projektové
zmény neprepisuji historicky fez registr;
rozpory resi spravci.

Interni akty fizeni DIA, referencni
ulozisté IAR

Organizacni rad k 1. 7. 2026; ucinné
POL072/073, SME003-2024, SMEO01-
2026, SMEOO6E-2024, SLP041C-2023 a
dalsi predpisy citované v textu;
kontrola 19. 9. 2026

Role, kvalita, kapacity, rizika, licence,
zadavani a financni kontrola. Vydani
pravidla neprokazuje jeho Uplné
provedeni.

Knihovna , IS dokumentace pro
atest ISVS“ a fizena dokumentace
Odboru provozu IKT

Obsahové posouzeni a doplnéni
knihovny k 6. 9. 2026; cilené ovéreni
dostupnosti dalsich podkladd 19. 9.
2026

Dokument, verze a ¢ast musi byt pfifazeny
ke konkrétnimu ISVS. Pracovni dokument
a existence odkazu nejsou potvrzenim
aktualnosti, schvéleni ani Uplnosti. Stav
nalezitosti vede kap. 6.5.

Vystupy programu ZRNG, sdilena
projektova knihovna

V1 Kratkodobé az strednédobé Feseni
rozvoje, V5 Matice vztah( mezi
roadmapou eGovernmentu a
zakladnimi registry, V7 Plan
modernizace zakladnich registrd, V8
Architektonicky model ZRNG; verze
identifikované v fizenych vystupech a
prevzaté 19. 9. 2026

Koncepcni sluzby, vrstvy, datové vazby a
rozvojové potreby. Pétilety a desetilety
horizont ani odhad kapacit nejsou
automaticky schvalenym projektem do
roku 2030.

Projektova kancelar, knihovna
,PROJEKTY DIA —
Projekty_aktivity”

Inventura 63 poloZek katalogu a
aktualniho prehledu, kontrola 24
zafijovych karet a doplfujici ovéreni
DP002, RPP DS2 a strategickych aktivit
dne 19. 9. 2026; rozhoduje datum
uvniti karty

Predmét, hlaseny stav, milniky a rozpocty.
Oddéluje se provozni spusténi, dokonceni
doddvek a dotacni uzavieni; ¢astky maji
vlastni obdobi a bazi DPH.

Evidence rozvojovych ndmétl
TRN a podklady kompetencnich
center

TRNOOS8: vyzkum 4/2025 a jednani 2. 6.

2025; TRN020: rozhodnuti 8. 8. 2025;
TRNO50: kapacitni stanovisko 1. 7.
2026

Dolozené vzorky vyzkumu, spoluprace a
prioritizace. Neprokazuji plosné pokryti ani
Ucinek vSech zmén.

Podklady Al a organiza¢niho
rozvoje, pracovni dokumentace
utvaru architektury

Pilot brany/Asistenta 11. 9.; navrh
podpory ISDR 12. 9.; souhrn
financovani Al 14. 9. a dil¢i seSit brany
3. 9. 2026; navrh maticové spoluprace
11.9. 2026

Pilotni ¢innost a znamé rozvojové varianty.
Schvaleni rozpoctu, systemizace, novych
pravomoci a plosné nasazeni se dokladaji
samostatné.

Pro dohledatelnost této revize jsou identifikace dokument(, vytahy a kontrolni soucty uloZeny s redakcnimi

podklady IK v sadé ,Uplnost, 19. 9. 2026“. Obsahuje také omezeni zdrojd a mapovani jejich pouZiti. Pro vlastni

fizeni a atestaci se vZdy pouZije aktualni fizeny dokument v pfislusném uloZisti.
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