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Digitalizace sluzeb verejné spravy smeéruje
k dokon€eni v zakonném terminu 1. 2. 2027.
DIA pomtize ufadiim s napojenim na
Registr zastupovani

4. zafi 2026

Digitalizace sluzeb verejné spravy podle zakona o pravu na digitalni sluzby pokracuje podie
harmonogramu. K 14. srpnu 2026 bylo digitalizovano jiz 3 008 sluzeb a do zakonného terminu
1. Unora 2027 zbyva dokoncit digitalizaci 392 sluzeb. Dubnovy i ¢ervnovy milnik se podafrilo
splnit a v poloviné srpna uz byla hotova priblizné polovina sluzeb se zarijovym terminem.

Katalog sluzeb vefejné spravy obsahuje celkem 9 347 sluzeb. Z nich je 6 126 vyhodnoceno jako
digitalizovatelnych a u 2 411 vlada podle metodiky uznala tzv. nepfiméfenou zatéz, tedy ze by jejich
digitalizace byla neekonomicka (napfiklad se vyuzivaji jen velmi malo). Ze zbyvajicich3715 je u 3 008
digitalizovatelnych sluzeb dnes jiz zvefejnén elektronicky formular. V harmonogramu digitalizace zbyva
433 sluzeb. Z toho 392 ma termin do 1. unora 2027, kdy podle zakona musi byt elektronicky formular
dostupny ke v8em digitalizovatelnym sluzbam bez uznané vyjimky. U zbyvajicich 41 sluzeb je planovany
termin pozdéjsi. Od pocatku letoSniho roku tedy doSlo k vyraznému posunu.

ZoPDS v Cislech (stav k 14. 8. 2026)

Sluzeb v katalogu vefejné spravy 9 347

Z toho digitalizovatelnych 6 126 (2 411 nepfimérena zatéz)
Sluzeb s hotovym detailnim popisem 95 %

Sluzeb, u nichz zakon vyzaduje formulai k 1. 2. 2027 3 715

Hotovo (zvefejnény elektronicky formular) 3 008 (81 %)

Nové sluzby* nebo sluzby ke zruseni 274

Zbyvadigitalizovat do 1. 2. 2027 dle harmonogramu* | 392 (resp. 433, 41 s pozdéjSim terminem)

* Nové sluzby, které nebyly zahmuty do ptvodniho harmonogramu digitalizace

Jednou z oblasti, které budou v nasledujicich mésicich vyZzadovat zvySenou pozornost, je mozZnost
digitalniho zastupovani prostifednictvim Registru zastupovani (REZA). Explicitni zastupovani, které je
zalozeno na pravu se nechat zastupovat, je dnes zavedeno pouze u 22 digitalizovatelnych sluzeb.
DIA proto pfipravila nastroj OneClick REZA, ktery umozni spravcim sluzeb vytvaret potfebné Sablony
opravnéni k zastupovani pfimo v AIS Sprava katalogl. Cilem je zjednoduSit zavadéni opravnéni
k zastupovani u jednotlivych sluzeb vefejné spravy a urychlit jeho rozSiteni.

,Ctyfi pétiny prace na formuléfich jsou hotové a tempo poslednich mésicli napovida, Ze ¢as na
dokonceni bude stacit a tnorovy termin bude splnén. NaSi praci ale neni jen koordinovat digitalizaci
sluzeb statu napric¢ rezorty a uraddm hlidat terminy, snaZime se jim i praci zjednoduSovat. | kdyZz ma
obcan pravo dle zakona resit digitalizované sluzby i v zastupovani, u vétsiny rezortt zatim registr
zastupovani v portélech integrovan neni. KdyZz si Sablonu pro zastupovani musel dosud pfipravit kaZdy
urad sam, Slo to pomalu, prace se odsouvala. Proto jsme pfipravili OneClick REZA a nové je to na jedno
kliknuti," uvedl Bohdan Urban, feditel DIA.
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Jak DIA pokracuje v podpoie a pomoci tradiim

Vedle zastupovani pokracuje DIA také v rozvoji ziednodusenych elektronickych formulara (EasyForms),
které se generuji z databaze a formular pro jednodussi podani se s nimi da zverfejnit v fadu hodin az
dni. DIA je letos rozsifila: delSi formulafe Ize nové ¢lenit do oddild s nadpisy, doplfiovat do nich
vysveétlivky ainstrukce a v pfipadech, kdy podani nelze automaticky nasmeérovat na spravny ufad, si ho
vybere sam uzivatel ze seznamu. Dale agentura nechala vSechny sluzby automatizované roztfidit podle
toho, jak naro€na bude jejich realizace od jednoduchych podani az po sluzby zavislé na navazujicich
systémech nebo na nové legislativé. Urady diky tomu védi, kterym polozkam musi vénovat kapacity
nejdfiv, a rizika se daji feSit s pfedstihem, ne az po uplynuti terminu.

Kde ZoPDS pomaha lidem uz dnes

Za zminénymi Cisly a metodikami jsou konkrétni situace, které dnes ob&an nebo firma vyfidi z domova.
V letoSnim roce napfiklad doslo k digitalizaci sluzby ukon€eni vedeni uchaze€e o zaméstnani v evidenci
Uradu prace, které se tyka pres pul milionu lidi roéné, ohla§ovaci povinnost u davky statni socialni
pomoci 430 tisic a ohlaSeni zmén v pfispévku na péci 350 tisic —vSechny tfi sluzby maji dnes zvefejnény
elektronicky formulaf. Zdigitalizované jsou i dalsi sluzby pro podnikatele, od zafazeni vozidla do
evidence taxisluzby az po hlaSeni udaju provozni evidence vodovodl. Podani na zvefejnéném
elektronickém formuléfi navic ze zakona zaklada narok na slevu na spravnim poplatku ve vy$i 20 %,
nejvyse 1 000 K&. Kazdy noveé zverejnény formulaf tak znamena i levnéjsi vyfizeni.
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