\t72
X

iy

)

Digitalni Tiskova zprava
a informacni
agentura

A 4

Datové schranky budou od pristiho tydne
dostupné uz jen na doméneé datovka.gov.cz
Prechod na novou doménu mimo jiné pomuze
s duvéryhodnosti webu a bezpecim uzivatelu

19. srpna 2026

Automatické presmérovani uzivatelli z ptivodni domény mojedatovaschranka.cz na novou
doménu datovka.gov.cz startuje 26. srpna. Uzivatelé, ktefi maji hesla ke své datové schrance
ulozena pfimo v prohlizeci svého pocitace, je budou muset pfi prvni navstévé nové domény
zadat znovu. Postupny pirechod na novou doménu byl zahajen 25. ¢ervna letoSniho roku. Na
blizici se automatické presmérovani z pivodni domény na novou doménu datovka.gov.cz byli
vSichni uzivatelé datovych schranek dvakrat upozornéni systémovou zpravou.

Z celkového poctu pres 5,125 mil. (5 126 438) si zfidilo datovou schranku na vlastni zadost jiz 1 355 799
nepodnikajicich fyzickych osob. Datova schranka pro nepodnikajici fyzickou osobu je dobrovolnou
sluzbou (podnikajicim fyzickym osobam byla datova schranka zfizena automaticky ze zakona v lednu
2023). Obcané, ktefi si ji zfidi, ziskavaji efektivni a bezpe€ny nastroj pro komunikaci s Ufady, diky
kterému mohou snadno vyfizovat potfebné zalezitosti digitalné, kdykoliv a odkudkoliv. Celkové jiz bylo
odeslano 1 630 171 285 datovych zprav.

,0Od zahajeni pfechodu na novou doménu datovka.gov.cz zaznamenavame rostouci pocet uZivateld,
ktefi jiz pfes tuto doménu ke své datové schrance pristupuji — nyni je to jiz témeér 20 %. Od 26. srpna
budou vS§ichni uZivatelé na novou doménu jiz automaticky pfesmérovani, takze vsem doporucuji, aby si
vCas oVérili znalost jména a hesla ke své datové schrance, nebo zvolili pro prihlaSovani bezpecnéjsi
zplsob pfes néktery z prostiedk( digitalni identity, ktery jim umozni obsluhovat i nékolik schranek
najednou, “ uvedl Ondfej Menousek, vedouci oddéleni Informaéniho systému datovych schranek DIA.

Jak najit ulozena hesla

Uzivatelé, ktefi maji hesla ke své datové schrance ulozena pfimo v prohlize¢i svého poditace, je
budou muset pii prvni navstévé nové domény datovka.gov.cz zadat znovu. Proto doporu€ujeme,
aby si znalost jména a hesla své schranky v€as ovéfili, a nemuseli pak pfipadné Zadat o vydani nového
hesla. Jednoduchy navod, jak najit heslo ulozené v raznych typech prohlizece, naleznou na Jak najit

je ovéreni digitalni identity, napfiklad pfes Identitu ob&ana nebo Mobilni kli¢ eGovernmentu, pfi kterém
jiz nebudou své heslo potfebovat. V sou€asné dobé se pres digitalni identitu pfihlaSuje ke své datové
schrance jiz vice jak 28 % uzivatell a jejich pocet stale roste.
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Bezpecnéjsi a duvéryhodnéjsi statni weby
Sjednocovani statnich webl pod doménu gov.cz je dulezité hlavné kvuli lepSi orientaci uzivatell

a snizeni bezpecnostnich rizik. Uzivatel snaze pozna, Ze se nachazi na oficialnim webu vefejné spravy,
a ma menSi riziko, Ze své udaje zada na podvodné napodobeniné statni sluzby.

m gov.cz je jasny identifikator statu: jednotna doména pomaha odliit oficialni statni web od
neoficialnich nebo podvodnych stranek.

m NizSi riziko phishingu: méné riznych domén znamena jednodussi kontrolu, zda uzivatel zadava
pfihlaSovaci udaje na spravném misté.

Bezpecénéjsi prihlasovani pres digitalni identitu

DalSi novinkou spojenou s datovymi schrankami je odklon od pfihlaSovani do Portalu obana pouze
pomoci pfihlaSovacich udaju datové schranky. Obecné plati, Zze bezpecnéjsi je ovéfovat konkrétniho
uzivatele pres jeho digitalni identitu a vyuzivat silnéj$i zplsob pfihlaseni, ktery 1épe chrani pfistup
k online sluzbam statu pro vSechny uzivatele.

m Ovéieni konkrétniho uzivatele: pfistup ke sluzbam je navazan na osobu, ktera se skutecné
pfihladuje.

m NizSi riziko sdilenych udajli: omezuje se pouzivani samotnych pfihlaSovacich udaju k datové
schrance jako univerzalniho pfistupu do Portalu ob¢ana.

m Moznost vicefaktorového ovéreni: digitalni identita umoziuje vyuzit dalSi ovéfovaci prvek, ktery
Iépe chrani pfistup k citlivym sluzbam statu.

Nova adresa odesilatele upozornéni

Se zménou domény na datovka.gov.cz se meéni také adresa odesilatele systémovych e-mailll, kdy
puvodni adresa (notifikace@mojedatovaschranka.cz) bude nahrazena novou adresou s jednotnou
statni doménou gov.cz notifikace@datovka.gov.cz. Pokud maji uzivatelé nastaveno upozornéni
e-mailem na noveé zpravy ve své datové schrance, bude potfeba si aktualizovat sva automaticka tfidéni
a e-mailové filtry. V pfipadé jakychkoli dotazu €i pochybnosti se mohou obratit na infolinku Datovych
schranek na Cisle +420 954 200 200, kter4 je jim k dispozici kazdy vSedni den od 8:00 do 18:00.
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