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VITEJTE

Vitejte u mzdového prdzkumu Hays pro rok 2022.

Pravdépodobné kazdy doufal, ze rok 2021 bude zlomovy,
co se tyCe pandemie a jejiho vlivu na naSe pracovni i osobni
zivoty. Navzdory tomu, Ze urcitd omezeni aktivit a cestovani
s ndmi nadale zUstavaji, pozorujeme i mnoho pozitivnich
zmén.

Ekonomicka situace se pomalu zlep3Suje a pracovni trh

se z hlediska poptdvky po pracovni sile stava snad jesté
aktivngjsim, nez tomu bylo pfed vypuknutim pandemie.
Takto masivni poptdvka po kvalifikovanych zaméstnancich
nds proto opétovneé ujistuje, ze stale ¢elime trhu fizenému
kandidaty. Nova situace jde vSak ruku v ruce s trendy, které
trh prace ovliviuji, at uz se jedna o ddraz na automatizaci
nebo hledani novych cest, jak oslovovat ty nejlepsi talenty.

Jsem si jisty, Ze pro vas bude stejné zajimavé precist si

o téchto trendech vice, stejné jako bylo zajimavé pro nas

v Hays tento prehled pro vas sestavit. Byt v tomto vysoce
konkurenénim prostredi UspésSnym zaméstnavatelem
znamena pochopit svou cilovou skupinu a védét, co vasi
budouci zaméstnanci chtéji. Pro uchazece o praci je pak
stejné dilezité mit jasnou pfedstavu o tom, co trh aktudlné
nabizi - nase studie vam poskytne oboji.

S velkym potéSenim vdm mohu predstavit nejnové;si
mzdovy priizkum Hays, nas kazdoro¢ni report

o odmeénovani a trendech na ¢eském trhu prace. V této
publikaci naleznete informace o prdmérnych mzdach
odbornych a vedoucich pracovnikd, rozdélenych dle
oborovych specializaci. Data, kterd jsme v pribéhu

roku 2021 shromazdili, jsou jednim z nejkomplexnéjsich
informacnich zdroji dostupnych pro viechny, kdo se chtéji
dozvédét vice o mzddach nabizenych na ¢eském trhu prace
a aktudlnich trendech v zaméstnavani specialistd.

Doufam, ze v tomto vydani Mzdového prizkumu Hays
naleznete fadu zajimavych informaci pro planovani vasich
nabord i kariéry.

Sandor Bodnar
Managing Director
Hays Czech Repubilic, s.r.o.
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Pozitivni vyhled ceské ekonomiky

Koronavirova krize zpUsobila celosvétové ekonomice
hluboké rany, které se budou jesté dlouho hojit.
Prvni kovidovy rok prines| Ceské republice
ekonomicky propad o0 5,8 %. Navzdory dalSimu
silnému Utoku pandemie v zimé a na jare roku 2021
jsou vSak patrné pozitivni zmény, jak ekonomické,
tak z hlediska pracovniho trhu. V roce 2021 se dle
makroekonomickych predikci oc¢ekava nardst hrubého
domaciho produktu o 3,2 %, cemuz nasvedcuji

i Udaje dostupné v dobé pripravy tohoto ¢lanku

o hospodarském vysledku 2. ¢tvrtleti, kde vidime
jednoprocentni mezictvrtletni narlist HDP, meziro¢né
pak rast o 8,4 %. Mira nezaméstnanosti v priibéhu
celého loriského roku postupné klesala, ze 4,3 %

v lednu 2021 na 3,5 % (Udaj ze zari 2021). Pocet
neobsazenych volnych mist se v druhé poloviné
lonského roku drzi nad 350 tisici.

Oziveni ndboru a rostouci potieba
headhuntingu

Co se tyka prilezitosti ke zméné pracovniho mista

a celkové ochoty uchazecl ke zméné prace, pro
uplynuly rok byla typicka opatrnost. Lockdown v prvni
tretiné roku v mnoha firméach zptsobil zmrazeni
nabord, z pohledu uchazecd ménili nejcastéji misto

ti, pro které to bylo nezbytné. Firmy pak ¢asto
vénovaly ¢as novému pracovnimu nastaveni, adaptaci
pracovniho prostfedi na novy styl prace, ktery, patrné
jiz trvale, bude znamenat vyssi flexibilitu a vétsi pomér
prace z domova. Léto, zlepSeni epidemické situace

a uvolnéni restrikci - to vSe pfineslo pracovnimu

trhu novy nadech. Spolec¢nosti zintenzivnily nabory,
uchazecu, ktefi byli na pracovnim trhu aktivni, také
pribylo. Ne vSak dostate¢né k tomu, aby dokazali
pokryt potreby zaméstnavatell. Ti jsou pti vybérech
svych novych zaméstnanct také opatrnéjsi a chtéji si
byt svou volbou jisti. Casto proto &ekaji na idealniho
kandidata, splfiujiciho vSechny pozadavky - to je vSak
napric obory nedostatkovy artikl. Roste tak potreba
primého oslovovani kandidatd, headhunting uz tedy
neni ndborovou metodou vyuzivanou vyhradné pro
top manazerskeé role, stale ¢astéji se timto zplsobem
obsazuji i role operativni. U kandidata je potfeba
hledat tu spravnou motivaci ke zméné, coz kromé
financi mlzZe byt stabilni zaméstnavatel poskytujici
atraktivni produkt ¢i sluzbu, moznost profesniho rlstu,
vzdélavani v oboru, smlouvu na dobu neurcitou nebo
treba zajimavé;si projekt, ktery nabidne moznost
vyuziti nejnovéjsich technologii.

Tito neaktivni kandidati pak velmi peclivé zvazuji
pracovni nabidky a zjistuji si reference na daného
zaméstnavatele. Sleduji socidlni sité, média, webové
stranky spolecnosti, zasadnim rozhodovacim faktorem
je také kvalita a rychlost komunikace ze strany
spolecnosti v pribéhu vybérového Fizeni.

TRENDY NA PRACOVNIM TRHU

Pohovory bez ucasti zaméstnavatele?

Nova éra prace vybizi k tomu, aby spole¢nosti
vyzkousely i nové zplsoby vedeni vybérovych Fizeni.
Pokud mizeme pracovat online, dokdazeme si také

na dalku vybrat toho spravného zaméstnance?
Telefonicky pohovor nebo videohovor jiz dnes neni
novinkou a fada zaméstnavatell upfednostnuje tento
format jako prvni kolo, obvykle pak v kole druhém

ale chtéji uchazece vidét osobné. Objevuji se ale
pokusy o vedeni vybérovych fizeni zcela bez ucasti
zaméstnavatele - napriklad prostfednictvim zaslani
odkazl na online formulare a kvalifikacni testy.

Jiné spole¢nosti si vyzadaji zaslani videonahravky

s predstavenim, kterou uchazec¢ sam natoci a zasle do
spolec¢nosti. Zatim mdzeme Fici, ze tento systém se
pfiliS neosvédcil, Uspésnost téchto forem vybéru neni
vysoka. Z hlediska uchazecl se nejedna o atraktivni
zpUsob - i oni si vybiraji své budouci zaméstnavatele
a chtéji se predem seznamit alespor okrajové

s kulturou spolecnosti a pripadné také s potencialnimi
kolegy.

Ndabory v roce 2022

Problém s nedostatkem uchazec¢d naptic¢ profesemi
se v roce 2022 s nejvétsi pravdépodobnosti nezmirni.
Potreba kandidatl na volna mista bude velka

a v mnoha odvétvich bude zplisobovat dalsi tlak na
urychlovani automatizace - nejvice v oblasti vyroby
a logistiky. Zaméstnavatele i ndborové spole¢nosti
tak ceka dalsi boj o uchazece a s tim spojené vyzvy:
motivace a loajalita stavajicich talentdl, pfilakani
novych perspektivnich kandidatl a jejich Uspésny
onboarding - at uz prezencni ¢i digitalni formou,
optimalizace vybérovych fizeni, kontinudIni posilovani
jména firmy jako spolehlivého zaméstnavatele

a v neposledni radé hledani dalSich efektivnich
zpUsobd, kde a jak vhodné kandidaty oslovit

a zaujmout.

Vyvoj mezd

V uplynulém roce byl na trhu kvalifikovanych
pracovnich mist patrny mirny rdst mezd, obvykle

v rozmezi 3-5%. Stale plati, Ze nejvétsi Sanci na

vys$Si mzdu maji profily typické vysokou poptdvkou

- aktualné napriklad online marketing, operativni
financni role, experti ve vyzkumu a vyvoji. Na
individualni bazi pak mohou byt nartsty mezd

vyS$si, v priiméru o 15 %, v zavislosti na urgenci
zaméstnavatele a typu pozice. V letoSnim roce
mlZeme ocekavat z dlivodu nedostatku pracovnich
sil, ale také rostoucich spotrebitelskych cen a tim tedy
i inflace, zvyseny tlak na rist mezd. Spole¢nosti vsak
nejcastéji planuji navysSovani udrzet na aktualni drovni,
tedy neprevysujici 5%.
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PRUZKUM ZAMESTNAVATELU
NABOROVE TRENDY A STRATEGIE

Vétsi objem nabor(, pokracujici rdst mezd, retence a motivace zaméstnancu: to
jsou hlavni ukoly, kterym v roce 2022 budou zameéstnavatelé Celit. Pracovni trh se jiz
v druhé poloviné loniského roku zacal navracet zpét do kondice a noveé vznikla volna
mista je tfeba obsadit - rychle, kvalitné a trvale.

Do naseho prlzkumu tykajiciho se ndborovych trend( a pland, ktery probihal v Fijnu

2021, se zapojilo 511 spole¢nosti.

Naborova aktivita v roce 2022

Vice nez polovina U¢astnikd prazkumu z fad spole¢nosti
planuje v letoSnim roce aktivni ndbory na nova pracovni
mista a hodla své stavajici tymy dale rozSifovat. V nékterych
sektorech vSak bude jejich konkrétni objem zaviset na
dal$im vyvoji pandemie a mnohé z nich se s nedostatkem
lidi potykaji z tohoto dlivodu jiz nékolik mésicl - at uz
jde o vyrobu, maloobchod nebo ubytovani a pohostinstvi.
Rostouci pocet pfilezitosti je patrny v technologiich,

v obchodu, v sektoru sdilenych sluzeb ¢i v e-commerce.
Ctvrtina firem pak planuje pouze nahrazovat odchozi
zaméstnance a zachovat tak nastaveny headcount.

Ruast mezd

Zatimco v loriském roce prevazoval rist mezd na
individudlni bazi - individudIné navysSovalo financ¢ni
ohodnoceni 46 % zaméstnavatell oproti tretiné firem,
které zvySovaly mzdy plosné; letosni rok by mél byt vice
vyrovnany - 35 % zaméstnavatel( planuje plosny rdst
mezd a 34 % spolecnosti pak rést individudlni. Ctvrtina
zaméstnavateld zatim o rlstu mezd findlné nerozhodla
a vyCkavaji na dalsi vyvoj situace na trhu ¢i stanovisko
managementu.

Prace na dalku

Prace z domova se stala naprosto béznou soucasti pracovni
politiky firem - pouze v deseti procentech pfipadu
zaméstnavatelé vzdalenou praci neumoznuji. Prekvapenim
je, Ze vice nez polovina firem nema pro praci zdomova
nastavena fixni omezeni a zaméstnanci tak mohou vyuzit
vzdalenou praci zcela dle svych potieb. Nakolik je prace

z domova dobrovolnym rozhodnutim, velka vétsina firem se
rozhodla nepfispivat financné na provoz domaci kancelare.
Nicméné, zapUjceni vybaveni - pracovniho stolu a Zidle,
monitoru nebo dalsi drobné techniky zUstava béznou praxi.

Dovolena a sick days

90% spolecnosti nabizi dny dovolené navic, nad rdmec
zdkonem stanovenych 20 dni. Nej¢astéji se v nabidce
objevuje 25 dni dovolené celkem, 8 % respondent(l pak
dokaze svym zaméstnancim poskytnout volnych dni jesté
vice. Nad rdmec této nabidky se objevuji dalsi prilezitosti
k odpocinku ve formé vérnostniho volna, narozeninového
volna nebo napfiklad bridge days, které propojuji statni
svatky s vikendy.

Sami uchazedi vnimaji 25 dni dovolené jako bézny standard
a nabizi-li firma méné, mlze to byt znacna konkurencni
nevyhoda.

V porovnani s predchozimi lety nyni nabizi mensi pocet
spolecnosti zdravotni volno, tzv. sick days. Zatimco pred
Ctyrmi lety poskytovalo tuto vyhodu priblizné 60 %
spole¢nosti, nyni je to 51 procent. Ddvodem mdze byt pravé
vysSi pomér prdce na dalku a flexibilni pracovni rezim, kdy
si mGze pracovnik ptizplsobit pracovni povinnosti svému
zdravotnimu stavu v pohodli domova.

Benefity

Nabidku benefitd firmy obzvlasté v minulém roce velmi
obohatily. Primérné nyni spole¢nosti nabizi svym

lidem v bali¢ku 9 rliznych benefit(, na ty nej¢astéjsi se
muUzZete podivat v nasem prehledu. Vyrazné stoupl pocet
spolecnosti, které otevrely dvere domacim mazlickdm svych
zaméstnancl, s odstupem c¢tyr let stoupl pocet téchto firem
ze sedmi na 17 procent.

Nad rédmec bézné nabidky benefitl spole¢nosti rovnéz
posilily odménovaci systém souvisejici pfimo s ndborem - at
uz se jedna o odmény za doporuceni novych zaméstnanca,
naborovy prispévek nebo darky k preklenuti zkusebni

doby, dlouholeti zaméstnanci se pak ¢asto mohou tésit na
ocenéni za pracovni vyroci a vérnostni bonusy. Vice firem
také poskytuje benefity souvisejici se zdravim, at uz se
jednd o zdravotni péci, podporu dusevniho zdravi, online
zdravotni konzultace nebo ockovaci programy.

Vzhledem k novym pracovnim rezimdm spole¢nosti
vyuzivani benefitl peclivé sleduji a vyhodnocuji. Pouze

2 % spolecnosti se chysta v letoSnim roce nékteré vyhody
rusit, naopak vice nez ¢tvrtina jejich portfolio bude dale
rozSifovat a 15 % firem se chysta k jejich optimalizaci.
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PRUZKUM ZAMESTNAVATELU
NABOROVE TRENDY A STRATEGIE

Hlavni oblasti podnikani respondentti Lokalita respondentt

==O Finance, bankovnictvi, pojistovnictvi
Q- Vyroba, strojirenstvi, logistika

D IT & Technologie, telekomunikace
(= .]

.ll Obchod, prodej, marketing, maloobchod
[ }

T‘ HoReCa, volny ¢as

2 5%

* Farmacie, zdravotnictvi 70
Ostatni regiony

©) pravni sluzby, konzultacni sluzby, HR
PN

Zaméstnavatelé planuji dale zintenzivnit nabory

Planujete prijimat zaméstnance v roce 20227

o Ano, budeme navysSovat o Ne
o pocet zaméstnancl o

o Ano, pouze nahrady za o Mozn3, podle situace
o odchozi zaméstnance o v priibéhu roku

Individuadlni riist mezd pfevazuje

Zmeénily se v roce 2021 mzdy ve vasi spolec¢nosti?

27% 6% v 26% 16% 4% 19% 1%

Ano, rostly Ano, rostly Ano, rostly Ano, rostly Ano, rostly Ano, rostly Ne Snizily se
plosné do 5% plosné do plosné ovice individualné individualné individualné
10% nez 10% do 5% do 10% o vice nez 10%
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PRUZKUM ZAMESTNAVATELU
NABOROVE TRENDY A STRATEGIE

Firmy planuji v roce 2022 mzdy dale navysSovat

Planujete v roce 2022 zvySovat mzdy?

27% 7% 1% 18% 14% 2% 6%

25%

Ano, plosné  Ano, plosSné  Ano, plosné Ano, Ano, Ano, Ne Jesté nebylo
do 5% do 10% 0 vice nez individualné individualné individualné rozhodnuto
10% do 5% do 10% o vice nez 10%
90% Zaméstnavatelli umoZiuje praci zdomova
Maiji vasi zaméstnanci moznost pracovat z domova? Kolik dni v tydnu mohou Vasi zaméstnanci pracovat

z domova?
Ano - vSichni

Ano - v zavislosti na pozici

Ano - prdce z domova je povinna
0%

Ne

Poskytujete zaméstnancim prispévek za praci
z domova?

Ano, do 300 K& mési¢né

13% @ 1

Ano, do 500 K¢ mésicné 25% (0 2

RS 7% O 3

im;:o 1000 K& mési¢né 2% . 4

Ano, do 2000 K¢ mésicn 2% @ 5

I 1% 51% . Nemame stanovend omezeni
Ano, vice nez 2000 K¢ mésicné

|

Ne
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PRUZKUM ZAMESTNAVATELU
NABOROVE TRENDY A STRATEGIE

Nabidka zakladniho poctu dni dovolené mizZe byt konkurenéni nevyhodou

Poskytujete dovolenou nad rdmec zdkonem stanovenych 20 dn(?

90« 10%

Kolik dni navic nabizite?

3% 88% 5u 3«

1-3 4- 6-9 10+

Vice prace z domova znamena méné sick-days v nabidce

o

Mame
neomezenou
dovolenou

Poskytujete sick-days?

S5Tx 49

Kolik sick-days ro¢né nabizite?

194 5lu 18% 3%

1-2 3-4 5-6 7-9

4% 5y

10+ Mdame neomezené
sick days
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PRUZKUM ZAMESTNAVATELU
NABOROVE TRENDY A STRATEGIE

Firmy nabidku benefitii vyznamné rozsifily

Jaké benefity aktuadlné svym zaméstnanclm nabizite? Moznost volby vice odpovédi

86%
84%
64%
63%
61%
61
57
56%
55%
51%
43%
39%
28%
18%
17%
11%

Notebook

Mobilni telefon

Obcerstveni na pracovisti

Finanéni bonusy

Jazykové kurzy

Multisport karta, pfispévek na sport

Interni Skolici a tréninkové programy

Odména za doporuceni kandidata,
naborové prispévky

Firemni v(z

Certifikace, kvalifika¢ni kurzy - externi
Cafeteria

Prispévek na penzijni pfipojistént,
zivotni ¢i cestovni pojisténi
Zvyhodnéné mobilni tarify

i pro rodinné pfrislusniky

Programy na podporu dusevniho zdravi

Pet-friendly office

Hrazend zdravotni péce

N

Prispévek na dovolenou

w
X

Firemni Skolka

Planujete v roce 2022 provést revizi benefit(?

~ '
26% 15% 2% 57%

Mame v planu Nékteré stavajici Nékteré benefity Nepldnujeme
zavadét nové benefity nahradime budeme rusit zmeny
benefity novymi
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PRUZKUM: SPOKOJENOST ZAMESTNANCU o
PREVLADAJICI OPTIMISMUS KARIERNI ZMENE NEBRAN]

Prizkum zaméstnancU tykaji se spokojenosti s finan¢nim ohodnocenim a aktudlni
pracovni pozici probéhl v fijnu 2021 a zucastnilo se jej 937 respondentd. Navzdory
prevladajicimu optimismu v tomto sméru se vSak vice nez polovina respondent

chysta v roce 2022 ke kariérni zmeéné.

Spokojenost se mzdou a aktualni pracovni
pozici

Opatrny optimismus: tak bychom mohli hodnotit
spokojenost zaméstnancd s jejich aktudlnim finan¢nim
ohodnocenim. Celkem 69 procent respondenttd prdzkumu
uvedlo, Ze jsou se svou mzdou spokojeni nebo velmi
spokojeni. Aktualni vyse mzdy pak nevyhovuje zhruba
tfetiné zaméstnanc(, cozZ stdle patti mezi nej¢astéjsi divody,
proc se zacit rozhlizet po nové pracovni prilezitosti.

23 % dotdzanych uchazecd uvedlo, Ze ve své sou¢asné praci
nejsou v tuto chvili spokojeni. Mezi nej¢astéjsi diivody, pro¢
zameéstnanci ztraci motivaci, patfi kromé finan¢ni otazky
zejména nemoznost kariérniho posunu, profesni stagnace

a nedostatek pfilezitosti pro osobni rozvoj, neztidka také
nevyhovujici atmosféra mezi kolegy ¢i styl vedeni tymu.

Preference v pfipadé zmény mista

Pokud se tedy uchazeci rozhoduji 0 zméné, u nové role

je zajimd zejména atraktivita pracovni naplné, moznost
flexibilniho pfizptsobeni pracovni doby a moznost prace
z domova a samoziejmé také pfilezitosti k osobnimu

a profesnimu rdstu ve struktufe spole¢nosti. Diky posilujici
roli vzdalené prace se uchazeli méné zajimaji o lokalitu
pracovisté a jsou ochotni dojizdét déle za predpokladu, ze
se bude jednat o omezeny pocet dni v tydnu.

Ochota ke zméné prace v roce 2022

Navzdory prevazujici spokojenosti jak v oblasti mezd, tak

v samotném zaméstnani, se uchazeci dalsi profesni zméné
v roce 2022 nebrdni. Obavy z nejistoty plynouci ze zkusebni
doby pomalu mizi a kandidati jsou ochotni si zajimavou
pracovni nabidku vyslechnout - coz je pro né zajimavéjsi
varianta, nez proaktivni hledani nového uplatnéni, napfiklad
prostfednictvim sledovani inzerce. Radi si také nechaji
nového zaméstnavatele doporucit od pratel ¢i znamych -
doporucenou spole¢nost vnimaji jako provéfenou zaruku
jistoty a seriéznosti.

42 % respondent( planuje v leto$nim roce presun k novému
zaméstnavateli ¢i na novy projekt, 12 % dotazanych pak
upfednostni zménu v ramci stdvajici spole¢nosti. Pro firmy
to znamena zejména potfebu zamérit se na optimalizaci
programi souvisejicich s retenci zaméstnancd.

Spokojenost s vysi mzdy u zaméstnancti pfevazZuje

Jak jste spokojeni s vasi mzdou na soucasné (Ci vasi posledni) pozici?

~

134 56%

Velmi spokojen-a Spokojen-a

W
25\ 6%

%

Nespokojen-a Velmi nespokojen-a
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PRUZKUM: SPOKOJENOST ZAMESTNANCU o
PREVLADAJICI OPTIMISMUS KARIERNI ZMENE NEBRANI

74 % Zaméstnancl je v aktuadlnim zaméstnani spokojeno

|
23\ 3%

%

Jak byste ohodnotili vasi spokojenost v sou¢asném zaméstnani?

\

194 55%

Velmi spokojen-a Spokojen-a Nespokojen-a Velmi nespokojen-a

Uchazece lakaji zajimavé projekty a work-life balance

Kromé mzdy, jaky z nasledujicich faktor( je pro vas nejdulezitéjsi, kdyz se rozhodujete o nové praci?

Zajimavé role a projekty WA/

Work-life balance P4¥

Kariérni rozvoj, tréninky B &/
Pracovni prostiedi ML0KZ
Nabizené benefity [0/

Jistota prace WAL

Lokalita [V

Povést, znacka firmy ¥

Vice nez polovina respondentt planuje v roce 2022 kariérni zménu

Planujete v nasledujicich 12 mésicich ve vasi kariéfe nékterou z uvedenych zmén?

28% 124 o 4%  B% 4b«%

Chci zménit Chci zménit pozici Chci kompletné Chci si zalozit Budu hledat nové  Nepldnuji zménu
zaméstnavatele, v mé soucasné zménit smér/obor  vlastni podnikani, uplatnéni z divodu
ale zUstat ve spole¢nosti mé kariéry pracovat na ICO  konciciho projektu,

stejném oboru smlouvy

(roli)
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FINANCE A UCETNICTVI

MANAZERU JE DOSTATEK, UCHAZECI PRO

OPERATIVU CHYBI

Typickym jevem pro oblast financi byl v uplynulém roce nardst pozadavk( kandidatd
na ekonomickou stabilitu spolecnosti, kdy uprednostnuji konkrétni sektory pred jinymi.
Automobilovy pramysl vnimaji jako rizikovy, oproti tomu je zajimaji firmy pUsobici

v informacnich technologiich a farmacii.

Pracovni trh se stdle potyka s nedostatkem zkusenych
uchazecd na operativni role v oblasti financi. Tato
neuspokojiva situace na trhu prace je disledkem opatrnosti
na strané firem i uchazec¢ud v disledku pandemie. Nejvice
cenéni specialisté, ktefi stoprocentné spliuji souc¢asné
vysoké naroky firem, totiz praci aktivné nehledaji. O¢ekavani
uchazedl, ktefi na trhu prace aktivni jsou, se ¢asto neshoduji
s nabidkou a pfedstavami potencialnich zaméstnavatel(.
Navzdory tomu, spole¢nosti ze svych pozadavkd neustupuji
a vyCkavaji na uchazece, ktefi budou odpovidat jak
kvalifikacnim, manazerskym, tak i jazykovym kritériim. Na
trhu aktivnich uchazecl pak dochazi k talentové neshodé -
nedostatkovym artiklem je pfedevsim znalost anglictiny i
adekvatni délka pozadované praxe.

PrileZitosti pro manaZery je malo, zadané
jsou technické a analytické dovednosti

K ubytku manazerskych roli, naptiklad v ddsledku slu¢ovani
tymu ¢i centralizace, dochéazelo jiz v roce 2020. Rok 2021

v tomto ohledu zménu nepfinesl, spole¢nosti poptavajici
zkuSené manazery maji na vybér ¢asto mnoho velmi
kvalitnich uchazecl, naopak kandidatdim na tato mista se
nové uplatnéni nehledd snadno. Situaci ¢asto resi tak, ze
zvazuji i kratkodobé projekty nebo aplikuji na nizsi pozice,
obvykle samostatné role bez vedeni tymu. Zaméstnavatelé
se ale v téchto pripadech obavaji, ze tito zaméstnanci
nebudou pro praci na nizsi roli dlouhodobé motivovani.
Pokud ale ukazi velkou motivaci pfi vybérovém Fizeni

a jejich finanéni ocekavani se shoduje s rozpo¢tem na danou
roli, jsou Uspésni.

V souvislosti s Ubytkem prilezitosti pro manazery
zaznamendvame vyssi zajem spolecnosti o outplacement
pro vys$si management v oblasti financi.

K rostouci poptavce naopak dochazi u fadovych
operativnich roli ve financich, jako je napfiklad samostatna
Ucetni, junior controller nebo analytik. Pretrvava trend
vyssiho zajmu o zkusené kandidaty z oblasti finan¢niho

a business controllingu s pokrocilou znalosti Excelu

a anglického jazyka, dale o seniorni Uc¢etni a IFRS specialisty.
Stéle ¢astéji je kladen dliraz na osobnostni fit, zkusenosti

s implementaci nového ucetniho systému a také analytické
dovednosti.

Uchazedi aktivné nehledaji, na pfimé
osloveni vSak reaguji pozitivné

Vyse zminénd ekonomicka stabilita spole¢nosti, smlouva

na dobu neurcitou a odvétvi firmy hraje velkou roli pfi
zvazovani zmény zaméstnani. Pfestoze aktivita uchazeci
klesla, obvykle nesleduji a nereaguji na inzerované pracovni
pozice, nebrani se pfimému osloveni. Jsou ochotni si
vyslechnout informace o nové pracovni pozici a zvazit
zajimavou kariérni prilezitost. Tento zpUsob je vsak méné
vhodny pro obsazeni akutnich pracovnich mist, az na
vyjimky je zde potreba pocitat s dvoumésicni vypovédni
Ihdtou.

o 44

Online pohovory se stale tési velké oblibé

V disledku pandemie probihd nadale vétsina prvnich kol
vybérovych fizeni online. Do druhého kola se ¢asto zafazuje
odborné testovani nebo vypracovani pfipadovych studii a az
v poslednim tfetim kole se uchazec obvykle osobné pozna
se zastupci spole¢nosti. Oviem, dochazi také k pfipadim,
kdy cely proces probéhne kompletné v online prostredi.
Tento zpUlsob vsak nemdlzeme zcela doporudit, nebot zde
existuje riziko s obtiznéjsi identifikaci osobnosti uchazece

a naslednym zaclenénim do tymu. K ¢astym komplikacim
pfi tomto feSeni jsou také pripadnd nedorozuméni pfi
nastaveni oCekavani ¢i poméru vzdalené prace.

Rozhodujicim faktorem je flexibilita
a financni nabidka

Vyvoj trhu a mezd v roce 2022 Ize za sou¢asné situace
obtizné predikovat, presto razantni zmény od vyse
uvedenych trend( neocekavame. Uchazedi si zvykli na
¢astecnou praci zdomova a vyssi flexibilitu a to bude
patfit k jejich nej¢astéjsim pozadavkam i letos. Smlouva na
dobu neurcitou neni samozfejmosti, ale dalSim benefitem,
na ktery uchazeci reaguji velmi pozitivné. Spolecnosti
budou dale hledat Uspornd opatfeni a optimalizovat
interni procesy, véetné téch ndborovych. Narlst mezd se
ve finanéni sféfe v uplynulém roce pohyboval okolo 6%.

V letoSnim roce o¢ekavame prozatim obdobny vyvoj,
pripadné velmi mirné zpomaleni tempa rlstu mezd.
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MZDOVY PREHLED
FINANCE A UCETNICTV]

Zakladni hrubé mési¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na piny tivazek

v sektoru FINANCE & UCETNICTVi:

Accounting

Invoice Clerk

Junior Accountant

Financial Accountant
Independent / Senior Accountant
Chief Accountant

Junior Payroll Accountant

Payroll Accountant

Controlling

Junior Controller
Senior Controller
Financial Analyst (mid senior)

Business Analyst (mid senior)

Financial Management

Accounting Manager
Controlling Manager
Finance Manager Junior
Finance Manager Senior

Finance Director

30000
33000
40 000
45000
60 000
33000
40 000

40 000
65000
55000
55000

80 000
90 000
80 000
100 000
100 000

Maximum Typical

38000 33000
45000 38000
50 000 45000
65 000 55000
80 000 70 000
45000 39000
60 000 50000

Maximum Typical

50 000 45000
85000 75000
75000 65000
75000 65 000

Maximum Typical

120 000 100 000
120 000 105 000
100 000 90 000
120 000 110 000
180 000 140 000
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MZDOVY PREHLED
FINANCE A UCETNICTV]

Zakladni hrubé mési¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na plny tivazek

v sektoru FINANCE & UCETNICTVi:

Audit

Internal Auditor

Internal Audit Manager

External Auditor / 0-2 years exp.
External Auditor / 3 years exp.
External Auditor / 4+ years exp.

External Audit Manager

Tax

Tax Assistant
Tax Consultant / 3 years exp.

Tax Manager

50 000
100 000
38000
50 000
60 000
90 000

35000
60 000
90 000

Maximum Typical

100 000 75000
150 000 125000
55000 46 500
70 000 60 000
90 000 75000
150 000 120 000

Maximum Typical

50 000 42500
90 000 75000
180 000 135000
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BANKOVNICTVI - NEDOSTATEK PERSONALU BANKY
RESi POSILENIM DIGITALIZACE A OSLOVOVANIM
UCHAZECU Z JINYCH SEKTORU

Zacatkem roku 2021 se po nékolikamésicni pauze nabor novych zaméstnancl zacal
opét probouzet k vétsi aktivité. Poptavku jsme zaznamenali zejména po seniornich
kandidatech na nové vytvorené pozice na pomezi IT, obchodu a online marketingu. Je
to zpUsobeno predevsim digitalizaci, kterou bankovni a finanéni segment v poslednich

letech prochazi.

Digitalizace pFinasi nova pracovni mista

Bankovni trh v uplynulém roce prosel urcitymi zménami,
¢astym tématem byva spojeni sil nékolika vyznamnych
hracd na trhu. Diky témto fuzim banky mohou ziskat vétsi
podil na trhu a rozsifit si stavajici klientelu. Toto slu¢ovani
opét znamena vétsi diraz na digitalizaci sluzeb a zvysujici
se naroky na zabezpeceni dat, které se ovsem bez dalsich
vyznamnych finan¢nich investic neobejde. Digitalizace tak
do sektoru pfindsi nova pracovni mista, zamérena napriklad
na business analyzu ¢i samotny vyvoj aplikaci pro jednotlivé
produkty.

Volna mista je obtiZzné obsadit, zaméstnanci
v sektoru zménu nevyhledavaji

Fluktuace na obchodnich i back-office pozicich je obecné
nizka. Nejvice otevienych pozic registrujeme v oblasti
retailového bankovnictvi, kde spole¢nosti poptavaji
predevsim zkuSené bankére, ktefi jiz vlastni specializované
certifikace CNB. Aktivita uchaze¢t je pomérné nizka.
Vétsina aktivnich uchazecl se zkusenostmi z obchodnich
bankovnich pozic ma zdjem o presun do oblasti back office,
ale nemaji potrebné zkusenosti a znalosti. Nedostatek
bankérd na pobockach firmy fesi tim, Ze davaji ¢astéji
prilezitost i obchodné zdatnym uchazec¢dim s ekonomickym
vzdélanim bez zkusenosti v bankovnim sektoru. Vzhledem
k tomu, Ze si banky obvykle vzajemné pfilis nekonkuruji
nabizenou mzdou nebo balickem nabizenych benefitd, je
potreba oslovovat kandidaty mimo sektor stale Castéjsi.

Home office v bankdch je novou realitou

Moznost prdce z domova nebyla v minulych letech u front
office pozic ve finan¢nich institucich dfive mozna. Ovsem,
po zkuSenostech z roku 2020, kdy lockdown zpUlsobeny
pandemii neumoznil klientdim navstévovat pobocky osobné,
bankéri museli zacit ve vétsi mife komunikovat s klienty
online ¢i telefonicky. To se ukdazalo jako efektivni reSeni, do
dalsich let tak bude tento zptsob komunikace pfinaset do
sektoru vice flexibility. Standardem u vétsSiny front office
pozic je ¢erpani jednoho az dvou dnll prace z domova
tydné. Back office pozice nabizeji flexibilitu rozsifenéjsi, tito
zameéstnanci mohou pracovat z domova az tfi dny v tydnu.

Nékteré instituce pfechdzeji na sdilena pracovni mista,
coz kromé kyzené flexibility pfindsi i Usporu nakladd. Dalsi
vyhodou, diky kterému je sektor pro uchazece lakavy, je
nadprimérny pocet dni volna, které mohou zaméstnanci
v pribéhu roku vyuzit. Nad ramec dovolené, kterd byva
25 dni, banky ddle nabizi az tyden studijniho volna na
certifikace, sick days, narozeninové volno, vérnostni volno
a mnoho dal$iho. Celkem tak zaméstnanec mlze vyuzit

i vice nez 40 dni volna ro¢né. Mimo to, mezi aktualné velmi
oblibeny benefit také patii slevy na bankovni produkty

- napfiklad hypotéky se zvyhodnénou Urokovou sazbou

- vzhledem k aktualnim cendm nemovitosti. Pfi vybéru
nového zaméstnavatele se uchazedi stale vice zaméruji na
povést a jméno spolecnosti na trhu.

Opatrny rist mezd a bonusové slozky

Mirny rdst mezd do 5 % o¢ekdvame v pfistim roce u roli
v back office.

Z&akladni mzdy uchazec¢d na pozice ve front office budou
v pfistim roce spiSe stagnovat. Narlst mizeme oc¢ekavat
u bonusovych slozek, které se nyni standardné pohybuji
okolo 18-25% . V letoSnim roce by mohla jejich vyse
dosahnout az ke tficeti procentdm z hrubé mési¢ni mzdy.

Nedostatek uchazecl na front office pozicich budou
spolecnosti resit digitalizaci, vice produkt( tedy bude
mozné sjednat online, bez nutnosti ndvstévy pobocky.
Poptavka po uchazecich na front office role ale zlistane

na vysokeé urovni, jako je tomu nyni. Poradenstvi, nabidku
doplnkovych sluzeb a konzultativni pfistup, ktery je typicky
pro slozitéjsi finan¢ni produkty, nelze automatizovanym
feSenim uspésné nahradit, alespon prozatim.

€€ Banky si nabizenou mzdou
a balickem benefitd prilis
nekonkuruji, potreba prilakat
uchazece z jinych sektord
proto stoupa. 33
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MZDOVY PREHLED
BANKOVNICTVI

Zakladni hrubé mési¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na plny tivazek

v sektoru BANKOVNICTVi:

Back Office

Credit Risk Analyst

Credit Risk Specialist / Manager
Senior Controller

Finance Analyst

Risk Analyst

Risk Manager

AML Specialist

Treasury Analyst

Treasury Manager

Regulatory Reporting Specialist
Internal Audit Specialist
Internal Audit Manager
Compliance Specialist
Compliance Manager / Director

Trader

Front Office

Relationship Manager / SME

Senior Relationship Manager / Large Corporate
Private Banker

Relationship Manager / Affluent Clients
Relationship Manager / Top Affluent Clients
Junior Relationship Manager / Retail / SMB
Relationship Manager / Retail / Top SMB
Personal Banker / Mass Retail

Investment Specialist

Branch Manager

Sales Team Leader

Head of Corporate Banking Team / SME

Head of Corporate Banking Division / Large Corporate

Middle Office / B2B

50 000
80 000
60 000
50 000
50 000
80 000
55000
55000
90 000
50000
50000
90 000
60 000
90 000
55000

70 000
100 000
70 000
45000
50 000
35000
45000
28 000
40 000
60 000
45000
120 000
160 000
45000

Maximum Typical

80 000 65000
150 000 15 000
80 000 70 000
80 000 65000
80 000 65 000
150 000 15000
90 000 72500
90 000 72500
180 000 135000
80 000 65000
90 000 70 000
170 000 130 000
90 000 75000
150 000 120 000
80 000 67 500

Maximum Typical

130 000 90 000
185 000 145000
160 000 90 000
60 000 50000
55000 53000
45000 40 000
65000 50000
38 000 35000
48 000 45000
140 000 80 000
70 000 50000
260 000 170 000
290 000 200 000
60 000 48 000
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ADMINISTRATIVA, HR APRAVO )
HR ODDELENI VE FUNKCI KRIZOVEHO TYMU

Struktura oblasti podpUrnych pozic v rémci organizacnich struktur spole¢nosti se

v prabéhu uplynulého roku zménila pomérné vyrazné. Administrativni role typické
vysokou poptavkou v predchozich letech zaméstnavatelé v hojné mife nevypisuji, na
druhou stranu je patrny rostouci vliv HR na interni procesy uvnitf spolecnosti.

Poptavka po uchazecich do administrativy
zlistava nizka

Nejzasadnéjsi vliv na pocet dostupnych administrativnich
pozic typu Office manager, Office assistant nebo Recepcéni,
mél jednoznacné prechod firem na praci zdomova. Nékteré
tyto role byly ve firmdch v covidovém obdobi redukovany
a celkové téchto pozic vyznamné ubylo. To se priblizné

v poloviné roku 2021 lehce zménilo a poptdvka po novych
zameéstnancich pro tyto role, sice jen velmi mirné, ale
presto, vzrostla. | tak vSak zdaleka nedosahuje poptdvky
predchozich let. Letosni rok v tomto sméru zfejmé vyrazny
zvrat nepfinese, vzhledem k pokracujicim hybridnim
formam pracovniho rezimu, na ktery presla vyrazna ¢ast
spolecnosti napfi¢ trhem.

Mzdy na administrativnich rolich spiSe stagnovaly a rdst

se neocekava ani v roce letoSnim. Pfipadna individuaini
navyseni byla v disledku ruseni pracovnich mist a nasledné
kumulaci zodpovédnosti na konkrétni pozici.

Mzdy v pravnim sektoru mirné rostly

V oblasti pravnich sluzeb patfi dlouhodobé mezi
nejpoptavanéjsi profily advokatni koncipienti. Ti pfi
akceptaci nabidek zvazuji faktory jako je vySe nabizené
mzdy, renomé advokatni kancelarfe a obor prava, ve

kterém se mohou rozvijet, ale i to, jak advokatni kancelar
koncipienty podporuje pfi pfipravé na advokatni zkousky.
Mezi nejpopuldrnéjsi oblasti prava z pohledu uchaze¢ud patfi
generalni praxe, pfipadné zaméfeni na oblast korporatniho
prava nebo real estate.

Pfistup uchazecd o nova pracovni mista je spiSe pasivni,
nicméné pokud jsou kandidati osloveni napfimo, jsou
otevfeni zajimavym nabidkdm, zejména z divodu
zajimaveéjsiho financniho ohodnoceni, vétsi flexibility

nebo moznosti kariérniho rdstu. Ze strany uchazecl proto
v poslednim roce pozorujeme vétsi zdjem o in-house pravni
pozice, které jsou ale ¢asto Uzce zaméreny a neni zde tolik
prostoru pro rozvoj.

Z ddvodu nizkého poctu uchazecd s odpovidajicimi
dovednostmi mzdy u prdvnich pozic mirné stouply, a to
zhruba o 5 %. Sanci na vy$$i nabizenou mzdu maji uchaze¢i,
ktefi mohou svému zaméstnavateli nabidnout nad ramec
znalosti anglického jazyka také aktivni pouzivani némciny.

Vyznam HR oddéleni se dale méni
a posiluje

Oblast lidskych zdrojd vystoupila vyrazné do popredi

a jeji dllezitost vzrostla na zcela novou troven. HR
oddéleni se nové transformuji spiSe do podoby krizovych
tymu zastfesujicich interni komunikaci, situace spojené

s pfipady covid-pozitivnich zaméstnancd, prevenci

a bezpecnost prace na pracovisti, aktualizaci a dodatky
pracovné-pravnich dokumentd, organizuji praci z domova
a dalsi aktivity, které nebyvaly standardni soucasti jejich
kazdodenni prace.

S rokem 2021 pfisel i vyrazny rdst ndboru zaméstnanc(
ve vétsiné obord. To zplsobilo extrémni rlst poptavky po
recruiterech napfi¢ oblastmi specializaci, nejvyznamnéji
vSak pro oblast IT.

Mzdy v oboru stagnuji, polepSsi si IT
recruitefi

Finanéni ohodnoceni v oblasti HR se v minulém roce
vyznamné nezménilo, stagnace se predpoklada i v roce
leto3nim. Jina je situace u zkusenych IT recruiterd, ktefi jsou
nyni velmi zadanym artiklem a ktefi svou cenu dobre znaji.
U téchto vysoce zadanych profil(l se spole¢nosti intenzivné
snazi si vzajemné konkurovat nabizenou mzdou, ale také
balickem benefitd. Tomu dominuje moznost az 100% prace
z domova a flexibilni rozvrzeni pracovni doby. Vyjimkou jiz
neni ani posilena bonusova slozka a nastupni bonus, ktery
muUze dosahovat vyse jedné mési¢ni mzdy.

€€ Vyrazné oziveni naboru
zaméstnancUl v roce 2021
vyustilo v extrémni narUst
poptavky po recruiterech
napfric obory, zejména pak
pro oblast IT. 39
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MZDOVY PREHLED
OFFICE PROFESSIONALS

Zakladni hrubé mési¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na plny tivazek

v sektoru OFFICE PROFESSIONALS:

Administration

Receptionist
Team / Specialized Assistant
Executive Assistant

Office Manager

Human Resources

HR Support / HR Assistant

HR Administrator

HR Specialist / HR Operations

HR Generalist

HR Business Partner

HR Manager

HR Director

HR Analyst

Compensation & Benefits Specialist
Learning Coordinator / Training Coordinator
Learning & Development Manager
Recruiter

IT Recruiter

Senior Recruiter (4 years+) / Recruitment Lead

Call Centres

Call Centre Operator / Hot Line Operator

Call Centre Supervisor

Customer Service

Team Leader / Customer Service Manager

Customer Service Specialist

25000
28 000
35000
40 000

28 000
32000
40 000
45000
50 000
75000
85000
35000
50 000
35000
58 000
38000
50 000
65000

28 000
30 000

45000
38000

Maximum Typical

35000 30000
45000 35000
60 000 50000
60 000 55000

35000 30 000
40 000 35000
55000 45000
70 000 60 000
90 000 75000
120 000 85000
180 000 135000
55000 45000
80 000 65000
55000 45 000
90 000 78 000
60 000 45 000
80 000 65 000
110 000 80 000

35000 30 000
50 000 39000

Maximum Typical

60 000 53000
50 000 42000
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MZDOVY PREHLED
OFFICE PROFESSIONALS

Zakladni hrubé mési¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na plny tivazek

v sektoru OFFICE PROFESSIONALS:

Legal / Law Firm

Paralegal
Junior Associate
Associate

Senior Associate

Legal / Corporate

Junior Lawyer

Inhouse Lawyer

Senior Lawyer

Head of Legal Department

Compliance Specialist

110K¢/hod
35000
60 000
80 000

40 000
60 000
80 000
100 000
45000

Maximum Typical

200K¢/hod 160K¢/hod
60 000 45000
100 000 80 000
200 000 130 000

Maximum Typical

60 000 45000
90 000 70 000
150 000 100 000
200 000 130 000
65 000 55000
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OBCHOD A MARKETING

VOLNYCH MIST OPET PRIBYVA, POROSTOU | MZDY

Navzdory lockdownu v po¢atku roku 2021 v Ceské republice a s tim spojené

a optimismus. Spolecnosti se opét pustily do naboru, ktery byl pomérné dlouhou dobu
pozastaven. V prvni radé se zamérily na nahrady klicovych zaméstnancu, v nékterych
oborech jsme vSak zaznamenali také vznik novych roli ¢i celych obchodnich oddéleni

za UCelem zefektivnéni prace.

Obecny prehled trhu

Ze strany zaméstnavatelld byla poptévka po uchazeéich
znacné vyssinez v roce pfedchozim, aktivni ndbory vsak
brzdila nizkad ochota kandidat( ke zméné mista. Klasické
naborové zdroje a osvédéené metody nyni selhavaji. Takika
jedinou moznosti a cestou k Uspéchu je aktivni headhunting
¢i revidovani pozadavk( kladenych na uchazece. Vzhledem
k mensimu poctu absolvent( v oboru techniky - zejména
elektrotechnika a automatizace - je tato oblast v nejvyssim
deficitu uchazecl vzhledem k volnym pracovnim mistam.

Spoleénosti si ve velké mife stale zakladaly na tom, aby
uchazec disponoval zkusenostmi z konkrétniho oboru a byly
si ochotny na takového kandidata i delSi dobu pockat. Druha
polovina roku 2021 prinesla jisty ekonomicky restart a novou
potiebu nabord. Spole¢nosti plsobici predevsim v oblasti
e-commerce, logistiky a techniky se tak v souvislosti

s navysovanim zakazek potykaji s nedostatkem pracovnik
na obchodnich pozicich. To je nuti pruznéji reagovat a jsou
vice flexibilni ohledné pozadavki na daného kandidata.

Kandidati z oblasti obchodu maji z ¢eho vybirat. Vétsina
obchodnich pozic je zaméfena spisSe na péci o svérené
portfolio klientl, tvorbu zcela nové obchodni strategie ¢i
business analyzu.

Novych prilezitosti pro marketingové specialisty, s vyjimkou
online a e-commerce, naopak pfilis nepfibylo. Vétsina
otevienych roli je ¢isté spjata se znalostmi online nastrojl

a klade ddraz na predchozi zkusenost v této oblasti,
vzhledem k rychlému vyvoji tohoto oboru. Mnoho uchazec
tedy Casto vyuziva volné chvile k rozvoji svych znalosti

v podobé kurz{ ¢i trainee program(. Pozice komplexnich
marketérl tedy byva obsazena pomérné snadno, pozice
online specialistl je naopak velmi obtizna.
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V segmentu IT je patrny rist spole¢nosti

v oblasti kybernetické bezpecnosti, umélé inteligence ¢i
softwarového vyvoje analytickych ndstrojl. Vzhledem

k pfemite poptavanych uchazecl, zaméstnavatelé postupné
ustupuji od striktnich pozadavkd, pokud je to mozné.

S blizicim se koncem roku se nutnost obsazeni volnych
pracovnich mist zvysila a spole¢nosti jsou tak oteviengjsi
kandidatlm i z jinych oboru.

Uchazeci o pracovni mista nevytvareji vyrazny tlak na rist
mezd, protoze sektor obecné odménuje zaméstnance
nadpriimeérné. Klicem k Gspésnému naboru byla spise
flexibilita ze strany zaméstnavatell tykajici se nutnych
pozadavkl na uchazece a pfipadna ochota prijmout
kandidata z jiného ¢i pribuzného sektoru. Spole¢nosti,
které se této nyni jiz nutnosti, dokazaly v¢as pfizplsobit,
tak mohly ziskat $irsi spektrum uchazecd do vybérovych
fizeni. Jejich vyhodou pak mize byt vys$si motivace k ziskani
zkusenosti v novém segmentu trhu, stejné tak i atraktivni
finan¢ni odména, kterou sektor nabizi.

Nebude prekvapenim, Ze segment e-commerce v roce 2021
pokracujici pandemie negativné nezasahla. Zaznamenava
meziro¢ni nardst vice nez 10%. Mnoho spole¢nosti, plvodné
zndmych jako start-up, se nyni méni na klasické korporatni
spolecnosti a postupné expanduji do zahranici. Nové
spolecnosti zamérujici se na e-commerce stale vznikaji

a tim roste poptavka po novych zaméstnancich, jak na role
v marketingu, tak i v obchodu. Uchazeci z oboru FMCG jsou
na tyto nové otevirané pozice vhodnymi kandidaty, jednak

z ddivodu pfibuznosti oboru, dale pak je pro né e-commerce
atraktivni z hlediska finan¢niho. Oblast e-commerce je

v uplynulych letech na vzestupu a mdze si dovolit nabidnout
uchazeclm atraktivnéjsi mzdu. Nejvice novych roli v tomto
oboru vzniklo v marketingu, kde jsou opét nejvice poptavani
digitaIni specialisté.

Vlivem této situace se nyni v oboru FMCG uplatni i uchazeci
se zkuSenostmi mimo tuto produktovou oblast, coz nebylo
drive obvyklé. Spole¢nosti vyzaduji pfedchozi obchodni
zkuSenost, zdpal a osobnostni kvality obecné.

Dal$im trendem doposud tradi¢nich FMCG spolecnosti

v oboru B2B je vytvareni vlastnich e-commerce platforem,
¢imz zptistupnuji své produkty Sirsimu portfoliu zékaznik(
z fad mensich a stfednich firem. Komunikace s témito
zakazniky je tak rychlejsi a efektivngjsi.

Financni sektor je z pohledu obchodnich roli typicky
poptdvkou po uchazecich se zkusenostmi v oboru. Rok
2020 pfinesl velké pozastaveni ndborl i Ubytek roli,
nicméné v lonském roce bylo jiz patrné mirné oziveni,
spole¢nosti opét hledaji nové zaméstnance, a prednostné
praveé ty s relevantni praxi. Stale se ovSem nejedna o masivni
nabory, spole¢nosti uprednostriuji kvalitu uchazece pred

rychlosti ndboru a ¢ekaji na 100% fit. Nejcastéji poptavaly
Key account manazery pro oblast B2B, zejména v oblasti
leasingu a pojistovnictvi.

S blizicim se zdvérem roku 2021 roste pocet prilezitosti

pro pojistovaci a investi¢ni poradce, vzhledem k rostouci
poptdvce po jejich sluzbach. Investice budou v pristim roce
Castym tématem, oCekdva se zvyseny zajem o tento typ
konzultaci a sluzeb, coz prinese i vétsi pocet volnych mist
pro tyto odborniky, opét pfednostné se zkusenostmi.

Zvyseny napor zajmu o své sluzby zaznamenaly také
pojistovny, které se po ndborovém Utlumu prechoziho roku
opét otevrely uchaze¢dm o pracijak v Praze, tak i v dalSich
regionech napfi¢ republikou. Na pozicich poradct se dobre
uplatni také absolventi, vzhledem k dobrym internim
Skolicim programuim, které tyto instituce nabizi.

Marketingovych roli se ve finan¢nim segmentu pfilis
neoteviralo, s vyjimkou oblasti B2C. Tyto spole¢nosti posiluji
zejména své online tymy, aby dokazaly zaujmout Sirsi okruh
zdkaznikd a umoznily jim jednoduché zprostfedkovani
svého produktu prostrednictvim webu nebo aplikace.

Pro technicky sektor je specificky trend pokracujici
digitalizace a automatizace. Spole¢nosti nabizejici tato
fesSeni rostou, stejné jako poptdvka po jejich sluzbach.

S tim souvisi také nabor na obchodni pozice, kde jsme uz

v prvnich mésicich tohoto roku zaznamenali intenzivnéjsi
poptdvku po zkusenych odbornicich. Tento obor je
pomérné striktni co se tykd pozadavki na kandidaty -
stfedoskolské ¢i vysokoskolské vzdélani technického
sméru, znalosti z oboru a znalost zdkaznického spektra
patii k nezbytnostem. Trendem je i slu¢ovani obchodni

a servisni role, coz pro koncové zdkazniky znamena
nabidku komplexni sluzby. Obchodni pozice se staly

vice konzultativnimi, vzhledem k vysoce konkurenénimu
prostredi napti¢ obory. Rozhodujici roli ¢asto hraje prave
kvalita obsluhy zakaznika. Vice nez akvizice je pro technické
spole¢nosti dlilezité zaméfit se na stavajici portfolio klientl
a témto pak nabizet dopliikové sluzby a zbozi, jako jsou
napriklad nahradni dily, servis a podobné. Tato taktika se
stale zda byt efektivni.

Z pohledu obchodnik(, ktefi jsou zodpovédni za mensi typ
zdkaznikd - malé a stfedni firmy - postupné zanika nutnost
vyjizdét do terénu. V minulych mésicich se spole¢nosti
presvédcily, ze tyto zdkazniky efektivné obslouzi online.
Vlivem toho vznikaji nové obchodni tymy. U obchodnikd do
téchto novych tymd firmy o¢ekavaji technické ¢i obchodni
vzdélani, coz souvisi se slozitosti produktu; a dale pak také
obchodniho ducha. Na predeslé zkuSenosti az tolik nelpi

a diky tomu se na trhu prace oteviraji dvere i kandidatim,
kteri zatim praktické zkusenosti s obchodem nemaji.

Spoleénosti prodavajici komponenty namisto komplexnich
technickych resSeni jdou s dobou a pro své zakazniky vytvari
online platformy. Také u nich tedy vzrostla poptdvka po
e-commerce specialistech.
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| oblast logistiky v zazZiva v poslednim roce rist. Patrny je
pomérné vysoky narlst vzniku distribuénich center v Ceské
republice. Tyto spole¢nosti prevazné pfijimaji kandidaty

na pozice technické, obchodni a IT. Z hlediska obchodnich
roli se pak uplatni pfedevsim schopni huntefi, nezbytnym
pozadavkem je na téchto pozicich dobra znalost anglictiny.
Oproti ostatnim segmentlim je zde vyssi pomér nutnosti
cestovat, obchodnik je v terénu az 4 dny v tydnu.

V rdmci lokalniho trhu své obchodni tymy posiluji pfedevsim
spolecnosti zamérené na zasilkovou prepravu. Zde,

z ddivodu vysoké konkurence poskytovatel( téchto sluzeb
vzrostla poptdvka opét po akvizi¢nich obchodnicich.
Zaméstnavatelé kladou d(iraz predevsim na obchodni
zkuSenost, nevyviji vétsi tlak na obor, ze kterého obchodnik
pfichazi.

Do popredi se stdle vice dostavaji online média, na ukor
téch tisténych. Obchodnici nejsou ¢asto nuceni proaktivné
ziskavat nové zakazniky, byvaji pod tlakem poptavky po
online reklamnich prostorech. Spole¢nosti proto posiluji své
obchodni tymy, které se na tuto oblast prodeje zamérfuiji.
Ani zde zaméstnavatelé na zkuSenosti z oboru netrvaji

a davaji prilezitost schopnym obchodnikdm napfi¢ trhem.
Zaznamendvame také tendenci firem vice se zaméfit na
komplexnost jejich FeSeni a propojeni vice reklamnich
kanald pro své klienty, pokud jim to mohou umoznit.
VyS$si poptdvku pozorujeme po online marketingovych
specialistech, kde se ocekava, tak jako u jinych obord,
prechozi zkusenost a rychlé zefektivnéni online
marketingové strategie a proces.

Vyvoj mezd v roce 2022

Ke zméndm v oblasti benefitl ve spole¢nostech pfilis
nedochazelo, jejich nabidka v minulych letech dosahla
maxima, co spole¢nosti mohou svym lidem nabidnout.
Vysoka mira flexibility v rozlozeni prace je uchazedi stale
vice poptdvana. Spole¢nosti vice nez pocet odpracovanych
hodin sleduji splnéné ukoly a cile.

Rdst mezd mdzeme v pfistim roce zaznamenat

v technickém segmentu. Zejména v priimyslové
automatizaci a elektrotechnice bude trh nucen vzhledem
k nedostatku vhodnych uchaze¢l mzdy navysit. Stejné
tak o¢ekavame narlst mezd v oblasti online marketingu
a e-commerce napfri¢ segmenty trhu. U vSech zminénych
oborl mizeme oc¢ekdvat nardst v rozmezi az 7-10 %.

Mirny rGst mezd Ize o¢ekavat u FMCG spolecnosti,
které se timto zplsobem budou snazit zmirnit riziko
odlivu zaméstnancd do jinych segmentd, pfedevsim do
zminovaného e-commerce. Navyseni budou v tomto
pfipadé spiSe individudini, v rozmezi 3-7 %.

Mnoho pozic v sektoru nyni mize pUsobit permanentné

z home office, nékteré spole¢nosti toho vyuzily k presidleni
do mensich prostor a pristoupily k vytvareni sdilenych
pracovnich mist. Regiondini rozdily ve finan¢nim
ohodnoceni se tak postupné stiraji. Obchodnici, ktefi

maji na starost region celé Ceské republiky, mohou nyni
pracovat odkudkoliv a pobirat mzdu standardni pro jiny
region. Stejnad situace je u marketér(, kterym je také ¢asto
umoznéno pracovat pouze z domova. O¢ekavame, Ze se
v nasledujicich letech tento trend jesté umocni a mzdové
rozdily v regionech se budou vyrazné tlumit.
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MZDOVY PREHLED
OBCHOD A MARKETING / FMCG

Zakladni hrubé mési¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na plny tivazek
v sektoru OBCHOD A MARKETING v segmentu FMCG:

Sales FMCG

Sales Representative

Area Sales Manager

Key Account Manager

Junior Key Account Manager
Senior Key Account Manager
National Key Account Manager
Field Sales Manager

Export Manager

Sales Director

Marketing FMCG

Junior Marketing Specialist
Brand Manager
Junior Brand Manager

Senior Brand Manager

Group Brand / Senior Product Manager

Marketing Manager

Market Research Analyst
Category Manager

Junior Category Manager
Senior Category Manager
Market Research Manager
Digital Marketing Manager
E-commerce Manager
Online Marketing Specialist
Trade Marketing Manager
Junior Trade Marketing Manager
Channel Marketing Manager

PR Manager

30000
50 000
60 000
42000
70 000
85000
75000
60 000
90 000

35000
50 000
37000
60 000
72000
80 000
30000
45000
35000
60 000
50000
65000
40 000
45000
65000
35000
75000
55000

Typical

50 000 35000
85000 60 000
95000 70 000
60 000 50 000
100 000 85000
160 000 125 000
100 000 85000
120 000 80 000
200 000 160 000

42000 35000
85000 60 000
52000 42000
100 000 80 000
145000 105 000
180 000 140 000
60 000 47 000
85000 64 500
55000 42000
120 000 85000
90 000 70 000
140 000 90 000
120 000 80 000
90 000 75000
100 000 85000
63000 40000
130 000 105000
120 000 70 000

Mzdovy Prizkum Hays Czech Republic 2022 | 29



MZDOVY PREHLED

OBCHOD A MARKETING / IT & TELCO & LOGISTIKA

Zakladni hrubé mésic¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundach pro pozice na plny tivazek
v sektoru OBCHOD A MARKETING se zamérenim na role v IT a logistickych firmach:

Sales IT / Telco

Inside Account Manager

Sales Representative

KAM - Corporates

Portfolio Development Executive
Business Development Manager
Sales Manager - Hunter

Partner Manager / Channel Manager
Channel Specialist / Channel Account
Area Account Manager

Sales Director

Chief Commercial Officer

Regional Sales Manager

Business Unit Manager

KAM - public

Senior Presales Consultant

Presales Consultant

Purchaser IT / Telco

Sales / Logistics

Sales Representative
Sales Executive / Hunter
Area Sales Manager

Key Account Manager
Sales Director / Manager

Business Development Manager

40 000
40 000
65000
70 000
80 000
60 000
55000
50 000
50 000
150 000
240 000
130 000
100 000
60 000
70 000
50000
60 000

38 000
45000
55000
53000
90 000
75000

Typical

70 000 45000
55000 45000
90 000 80 000
110 000 100 000
120 000 100 000
100 000 70 000
100 000 80 000
80 000 65 000
70 000 60 000
250 000 180 000
325 000 280 000
250 000 180 000
180 000 130 000
90 000 70 000
120 000 90 000
80 000 70 000
90 000 75000
65 000 42 000
70 000 58 000
85000 73 000
85000 68 000
180 000 125 000
130 000 95 000
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MZDOVY PREHLED

OBCHOD A MARKETING / IT & TELCO & LOGISTIKA

Zakladni hrubé mésic¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundach pro pozice na plny tivazek
v sektoru OBCHOD A MARKETING se zamérenim na role v IT a logistickych firmach:

Marketing IT / Telco

Junior Product Manager
Senior Product Manager
Group Product Manager
Marketing Manager

Market Research Manager
PR Manager

Market Research Analyst
Internal / External Communication
Trade Marketing Manager
Marketing Specialist
Online Marketing Specialist
E-Care Specialist

E-Sales Specialist

Web Content Specialist

Online Campaign Manager

Online Marketing Director / Manager / VP

Head of Big Data
Creative Director

Copywriter

Marketing / Logistics

PR Manager
Marketing Specialist

45000
50 000
70 000
150 000
50 000
70 000
40 000
50 000
50 000
40 000
45000
50000
50000
45000
80 000
150 000
150 000
90 000
40 000

45000
40 000

Typical

60 000 50 000
90 000 70 000
150 000 100 000
250 000 180 000
80 000 70 000
120 000 90 000
65 000 50 000
80 000 60 000
90 000 70 000
60 000 45000
80 000 60 000
80 000 70 000
80 000 70 000
70 000 55000
150 000 130 000
280 000 225000
280 000 230 000
180 000 150 000
60 000 50000

80 000 60 000
70 000 50000
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MZDOVY PREHLED

OBCHOD A MARKETING / TECHNIKA

Zakladni hrubé mési¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na piny tivazek
v sektoru OBCHOD A MARKETING v segmentu Technika:

Sales Technical

Inside Sales

Sales Representative
Sales Engineer

Key Account Manager
Area Sales Manager
Sales Director
Product Specialist
Product Manager

Product Director

Marketing Technical

Digital Coordinator

Digital Specialist

Digital Manager

Director of Digital Marketing
Marketing Coordinator
Marketing Specialist
Marketing Manager
Marketing Director

Graphic Designer

40 000
37000
45000
55000
68 000
90 000
40 000
55000
80 000

40 000
45000
70 000
140 000
35000
40 000
70 000
120 000
40 000

Typical

70 000 62 000
65000 45000
75 000 65000
90 000 80 000
100 000 90 000
180 000 140 000
70 000 65 000
85000 75000
150 000 120 000
60 000 55000
75 000 60 000
130 000 90 000
200 000 180 000
45000 40 000
65 000 50 000
110 000 80 000
180 000 160 000
100 000 70 000
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MZDOVY PREHLED

OBCHOD A MARKETING / FINANCE

Zakladni hrubé mési¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na piny tivazek
v sektoru OBCHOD A MARKETING se zaméfenim na role v bankovnictvi, pojistovnictvi,

leasingu a B2B sluzbach:

Leasing

Sales Representative
Key Account Manager

Middle Office - B2B

B2B Services

Sales Manager

Sales Director

Marketing

Senior Product Manager

Senior Marketing Specialist

Digital Project Manager

CRM Manager / Business Analyst
Junior Marketing Online Specialist
PPC Specialist

Marketing Communication Specialist
Marketing Manager

Marketing Director

Project Manager

Online / Digital Director

35000
45000
40 000

55000
90 000

65000
45000
52000
65000
35000
40 000
45000
65000
90 000
65000
160 000

Typical

55000 45000
75000 60 000
55000 45000

Typical
80 000 60 000
260 000 170 000

90 000 80 000
80 000 60 000
95000 85000
90 000 80 000
50000 45000
60 000 50000
80 000 60 000
87000 80 000
170 000 130 000
120 000 80 000
240000 200000
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MZDOVY PREHLED

OBCHOD A MARKETING / SLUZBY & MEDIA

Zakladni hrubé mésic¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundach pro pozice na plny tivazek
v sektoru OBCHOD A MARKETING v segmentu Sluzby a Média:

Sales

Sales Support / Inside Sales
Sales Representative
Account Manager

Key Account Manager
Sales Manager

Sales Director

Marketing

PPC Specialist
Digital Specialist
Digital Manager
Director of Digital Marketing
Marketing Specialist
Marketing Manager
Marketing Director
PR Coordinator

PR Specialist

PR Manager

PR Director

Graphic Designer
Web Analyst

30000
33000
33000
43000
65000
75000

43000
47 000
68 000
80 000
37000
65000
80 000
34000
42000
60 000
100 000
38000
37000

42000 35000
50000 42000
55000 47 000
75000 58 000
93000 80 000
170 000 15 000

Typical

70 000 65000
65000 55000
100 000 75000
150 000 130 000
60 000 45000
90 000 75000
160 000 110 000
47 000 40000
64 000 50000
100 000 75000
140 000 125000
90 000 64 000
80 000 65000
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RETAIL

POKRACUJICI TRANSFORMACE RETAILU

Od nejistoty k zasadnim inovacim: takto bychom mohli definovat situaci, kterou si
retailovy segment prosel v poslednich dvou letech. Zatimco néktefi hraci z retailového
trhu Uplné zmizeli, jini se stale snazi prizpUsobit svij business dnesni dobé. Chut
spotrebiteld nakupovat nezmizela, jde jen o to, jak se k nim dostat spravnou cestou.

Presun do online prostredi vs investice

Jiz pred nékolika lety bylo jasné, Ze pfechod do online
prostredi bude v retailu hrat zdsadni roli a do modernizace
procesd firmy jiz investovaly masivni sumy. Potfeba téchto
investic ne¢ekané zrychlila diky pandemii a online prostredi
tak zacalo byt mnohem vice kompetitivni, nez kdy dfive.

Objem online prodejli bude nadale vyznamné rlst, at uz
diky zvysujici se poptdvce nebo diky investicim spole¢nosti
do probihajici transformace maloobchodu.

RUst online obchodu donutil maloobchodniky pfehodnotit
skutecnou firemni hodnotu a roli svych kamennych
obchodU. Hlavni otazkou ale stale zlstava tézko
predvidatelné chovani spotfebitell. Stale ¢astéji mizeme
pozorovat, ze dokonce i mladsi spotrebitelé primarné
hledaji vysokou kvalitu a znacky, které koresponduiji s jejich
hodnotami. Toto jsou faktory, které ovliviuji dle nékterych
spole¢nosti az polovinu trhu mladsich spotrebiteld.

Revitalizace kamennych obchodii

Nékteré kamenné prodejny se méni ve vydejni mista,
zatimco jini maloobchodnici spiSe investuji do jejich
revitalizace netradi¢ni formou. Jeden z ptikladd je tfeba
propojeni s virtudlni realitou, kde si spotrebitelé mohou
vybrat, popfipadé pfizpUsobit produkt svym potfebam,
eventudlné si také ,vyzkouset” vybrané zbozi ve virtudlnim
prostredi.

Firmy nepodcenuji ani dllezitost dat, kterd sbiraji

a analyzuji, aby tak ziskaly podklady k budoucimu rozvoji
digitdlniho ekosystému. Tato revitalizace ma vsak jasny

cil - personalizace pro kazdého zdkaznika, diky které se
zvysuje jeho loajalita. Predpoklada se tedy, ze investice do
netradi¢nich zpusobl péce o zdkaznika budou v blizkém
obdobi hrat na retailovém trhu stale vyznamnéjsi roli.

Kriticky nedostatek zaméstnancti

Rok 2020, stejné tak i prvni polovina lofiského roku
znamenala znacny zdsah do pracovniho trhu v tomto
sektoru a nardst nezaméstnanosti, kdy mnoho zaméstnancd
bylo prakticky ze dne na den nuceno zménit odvétvi.
Zaroven se vyrazné snizila fluktuace a lidé se drzeli pfevazné
svych jistot. Tento trend se ovSem zacinal vyvijet zcela jinak
po uvolnéni protipandemickych opatfeni, kdy se v sektoru
opét nastartoval ndbor - od Store manazer( az po Sales
asistenty, kterych je ovSem v aktualnich post-covidovych
strukturdch méné.

Zameéstnavatelé na retailovém pracovnim trhu opét

musi 0 zaméstnance bojovat, nej¢astéji prostfednictvim
navysovani mezd. Lonsky rok pfinesl pracovniklim navyseni
v prdméru o 5-8 % oproti roku prfedchozimu, je také patrna
snaha o zatraktivnéni balicku benefitd. Cast&ji tak viddme
nabidku flexibilni pracovni doby, navyseni ndroku na
dovolenou v pfipadé, Ze zaméstnavatel doposud nabizel
pouze 20 dni, pripadné také bonusovou slozku podle
dosazenych vysledk(. Navzdory témto aktivitdm vsak
nemohou zaméstnavatelé volna pracovni mista obsadit,
protoze uchazece s pozadovanym profilem na trhu bud
nemohou najit nebo nejsou ochotni praci zménit, vzhledem
k nejistoté, kterd kamenné prodejny stale provazi.

Na druhé strané pak stoji zaméstnanci e-commerce - vysoce
zadani napfi¢ segmenty trhu. Jejich obor je nyni vysoce
perspektivni a stabilni, a v pfipadé zajimavé pracovni
pfilezitosti ¢i projektu jsou zméné otevreni.

Mzdy v retailu dale porostou

Vzhledem k obtizim, kterym zaméstnavatelé pfi obsazovani
pracovnich mist Celi a také vzhledem ke zvySujicim se
Zivotnim nakladdim se spolec¢nosti navysovani mezd
neubrani. Tempo rdstu mezd vsak bude opét urcovat

dalsi vyvoj pandemie a souvisejicich opatreni. Spole¢nosti
se nejcastéji priklani k navysovani v priiméru o 7 %,
popfipadé k zatraktivnéni bonusové slozky, respektive jeji
dosazitelnosti. Rlst mezd oproti letdim pred pandemii se
bude opét tykat i manazer(, tentokrat vsak z dlivodu Sirsiho
z3abéru a rdstu zodpovédnosti souvisejicich s nizsim poctem
zaméstnancl na operativnich rolich na pobockach.

€€ Sektor se potyka
s nedostatkem uchazecu,
zameéstnavatelé této situaci
celi navysovanim mezd
a optimalizaci nabidky
benefitd. | vtomto roce
mzdy porostou, v prumeéru
az07%.9)9
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MZDOVY PREHLED
RETAIL

Zakladni hrubé mési¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na plny tivazek

v sektoru RETAIL:

Sales: Praha

Shop Assistant
Supervisor / Key Holder
Cashier / Head of Cashier
Department Manager
Store Manager

Area Manager

Visual Merchandiser
Area Visual Manager
Sales Director

Country Manager

Store Manager (English speaking)

Sales: Morava

Shop Assistant
Department Manager
Store Manager

Area Manager

Visual Merchandiser
Area Visual Manager

Store Manager (English speaking)

23000
25000
23000
27 000
30000
37000
23000
40 000
90 000
130 000
38000

21000
25000
28 000
37000
23000
36 000
36 000

50000 28 000
55000 30000
45000 31000
80 000 33000
60 000 37000
250 000 75000
53000 27 000
75000 60 000
250 000 150 000
320000 180 000
140 000 55000
28 000 25000
38000 31000
60 000 35000
80 000 65 000
30000 27 000
55000 50 000
60 000 45000
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MZDOVY PREHLED
RETAIL

Zakladni hrubé mési¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na plny tivazek

v sektoru RETAIL:

Marketing

Marketing Manager
Marketing Specialist

PR Manager

PR Specialist

Internal / External Communication
E-commerce Manager
Online Specialist
E-commerce Analyst
E-marketing Specialist
Brand Manager Retail
Category Manager Retail

Event Manager

60 000
35000
48 000
37000
32000
50000
35000
38000
32000
40 000
40 000
38000

Typical

250 000 90 000
65000 48 000
200 000 90 000
60 000 48 000
60 000 45000
150 000 93000
60 000 47 000
70 000 55000
50 000 37000
75000 60 000
85000 60 000
75000 60 000
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LIFE SCIENCES

OBCHODNICH ROLI UBYLO, POSILUJE

VYZNAM SPECIALIZACI

Rok 2021 byl pro farmacii ve znameni vyckavani a celkové transformace dlouhodobych
strategii. Farmaceutické spole¢nosti implementovaly nové formy pristupu ke svym
obchodnim partnerim, nastavovaly také nové interni procesy s ohledem na opatreni
spojena s Covid-19. Zaméstnanci se nabirali predevsSim pro nové vytvorené pozice

s Uzkou specializaci, nejvétsi narUst roli jsme zaznamenali v oblasti Medical Device.

OBCHOD A MARKETING

V roce 2021 dochézelo ve spole¢nostech na trhu Life
Sciences k reorganizaci obchodnich oddéleni a s tim
spojené redukci obchodnich tymd. To se tykalo predevsim
pozic specialistd (Medicinsky reprezentant, Obchodni
reprezentant, Obchodni zastupce) v menSich regionech

¢i v lokalitach s nizsim obchodnim potencidlem. Agenda
se rozdélila mezi mensi pocet zaméstnanct, poptipadé
dochdazelo ke zménam obchodniho pristupu k zédkazniklim.
Narast obchodnich pozic zaznamenal sektor Medical
Device, a to v oblasti diagnostiky, tak i zdravotnickych
prostfedkl. Spole¢nosti hledaly pfedevsim zkusené
obchodniky, ktefi dokazi rychle proniknout do problematiky
bez potreby intenzivniho zaskolovani.

Novy obchodni pfistup: vice kontakt
v digitdlnim prostredi

Lonsky rok byl stale ovlivnén pandemickou situaci na trhu,
farmaceutické spole¢nosti na néj reagovaly utlumenim
obchodnich aktivit v terénu, posilenim digitalnich pristup,
edukaci zdkaznik( a obchodnich partner( ve virtualnim
prostoru. Enormné se navysila poptavka po kandidatech,
ktefi maji kladny vztah k digitdlnim technologiim, dokazi
budovat silné obchodni vazby skrze on-line platformy,
maji inovativni a vizionarsky pristup. Naborové aktivity
byly zaméreny na stfedné zkusSené kandidaty, Key Account
Management pozice s presahem do tender business, Ci
obchodni pozice pro Uzce specializované terapeutické
oblasti. V porovnani s predchozim rokem se oteviralo az

0 40% méné pracovnich prilezitosti na klasické Medical
Sales Representative pozice.

Zodpovédny pristup k redukci pozic

Sektor v loriském roce zasahla i potfeba redukce poctu
zaméstnanc(. Ta se tykala predevsim obchodnich tym@
zamérenych na prodej [éCiv. Spole¢nosti k této problematice
pristupovaly velmi citlivé a nabizely svym zaméstnancim
nejen adekvatni odstupné, ale i sluzby nad rdmec standardu
pro rychlejsi za¢lenéni zpét do pracovniho procesu - jednalo
se predevsim o sluzby typu Outplacement, Consulting,
Coaching.

Nové vytvorené role v Medical Device

Oblast Medical Device naopak zaznamenala prudky rdst
nejen u spotrebniho a diagnostického zbozi spojeného

s pandemii Covid 19, ale i v oblastech |ékatskych pfistroj(,
zdravotnickych produktl a klinické diagnostiky. Nejc¢astéji
obsazovanymi rolemi byly pozice klinickych, produktovych

¢i aplikacnich specialist(l. Pfevazné se jednalo o nové
vytvorené pozice se zamérenim na odbornost, edukaci

a prodej. Spolec¢nosti u kandidatd hledaly predevsim
odbornost ziskanou praxi ¢i vzdélanim, stabilitu, moznost
regionalniho pfesahu a s tim spojenou jazykovou
vybavenost.

V druhé poloviné roku byly spole¢nosti pfi naborovych
zamérovaly se predevsim na dlouhodobé projekty

a stabilizaci stavajicich tym0. Ddlezitym tématem byl
onboarding novych zaméstnancd, ktery ve vice nez poloviné
pripadl probihal vzdalenou formou, bez osobniho kontaktu
s novym zameéstnancem. Life Sciences trh v tomto sméru

v pribéhu celého roku dodrzoval pfisné nastavena pravidla
pro pohyb v terénu ¢i kumulaci zaméstnancd v misté
pracoviste.

Rostouci poptavka po kandidatech pro
online marketing

Trend rozvoje marketingovych tymU nadéle pokracoval,
farmaceutické spole¢nosti se otevrely i pro kandidaty bez
predchozi praxe v sektoru. Prioritou u téchto uchazecl
byla predchozi zkusenost s digitalnim marketingem,

v pripadé juniornich i seniornich pozic. Spole¢nosti hledaly
u kandidatd predevsim netradi¢ni pohled na problematiku,
inovativni a vizionarsky pristup v dlouhodobém horizontu.
Dochdzelo k ploSnému posilovani marketingovych divizi
na Ukor téch obchodnich, v porovnani s pfedchozimi lety
poptdvka vzrostla o priblizné 20 %.

Mzdy v marketingu a na odbornych medical
device pozicich rostou

Zajem zaméstnancll o profesni zménu prudce klesl

a spolecnosti se potykaly s nedostatkem kvalifikovanych
odbornikd ve vybérovych fizenich. Snazily se uchazece

pfi vstupu do vybérovych procesl podpofit, ve vétsiné
pfipadd se jednalo o cilené oslovovani jednotlivel a nutnosti
nabidnout ,néco navic“. Mzdy vzrostly plosné asi o 4 %

u pozic marketingovych, medical device, pfipadné u Key
account management pozic, které ¢aste¢né nahrazovaly
klasické obchodni role. Uchazeci byli motivovani kromé
vyssi fixni mzdy také moznosti spoluprace na dobu
neurcitou, investicemi do zaméstnancl i pristupem daného
zaméstnavatele ke svym zaméstnancim béhem pandemie.
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LIFE SCIENCES

OBCHODNICH ROLI UBYLO, POSILUJE

VYZNAM SPECIALIZACI

SPECIALIZOVANE LIFE SCIENCES OBLAST]

Rok 2021 byl pfelomovy predevsim pro oblast
zdravotnickych prostredk(, kde doslo ke zménam v zdkoné
pro registraci zdravotnickych prostredkd a v zakoné

o regulaci reklamy s platnosti od kvétna 2021. Tyto zmény
se tykaly jak vyrobcl MDR, tak i distribu¢nich spole¢nosti.
Spolecnosti se na tuto zménu pfipravovaly a posilovaly své
tymy o odborniky se znalosti této problematiky, predevsim
v divizich Regulatory Affairs a Quality Assurance. Cesky

trh se celkové potykd s nedostatkem kvalifikovanych
Regulatory Affairs specialistl, mnohdy se zajem ¢eskych
firem upina ke slovenskému trhu. V oblasti Quality
Assurance doslo vzhledem k pandemické situaci k vypadku
certifikaci ze strany SUKL pro kvalifikované osoby. Poptavka
po zkusenych Quality Assurance / Qualified Person tedy
prevysila v roce 2021 nabidku.

V oblasti Medical Affairs dochdzelo k narlstu poptavky

po téchto pozicich, pfedevsim diky rozsifeni portfolia na
vakciny spojené s Covid-19. Oteviralo se minimum juniornich
pozic, spolec¢nosti se zamérovaly na zkusené odborniky

v danych terapeutickych oblastech. Trend budovani
kombinovanych pozic Medical Affairs / Training Manager
stale pokracuje, v roce 2021 byl rozsifen o regionalni pfesah
a podporu v pfimé klinické praxi pro Key opinion leadery.

Roste potfeba odborniki s uzkou
specializaci

Spolecnosti hledaji nové moznosti na trhu bez masové
konkurence orientujl' se na specializované oblasti inovativni
o zdravotnické prostfedky. Diky tomu potfebuji vice
specializovanych pozic zaméfenych na obecnou agendu, ale
i hlubokou produktovou znalost ¢i pfesah do klinické praxe.
Spoleénosti jsou ndro¢né pfi vybéru zaméstnancd, vybérova
fizeni jsou velmi detailni.

Oblast Market Access opét zaznamenala narGst poptavky
zkusenych kandidat( v originalnich i generickych
spole¢nostech. Jednalo se o pozice s Sirokym zdbérem i role
Uzce specializované na lokalni i regionalni Grovni.

Pro oblast Clinical Research byl znatelny nardst poptavky
po kandidatech ze zkusenosti v klinickém vyzkumu pro
medical device. Ceska republika je s dostatkem pacient(

i kvalifikovanych lékaf( hojné vyhleddvanym regionem
pro realizaci klinickych studii v oblasti zdravotnickych
prostfedkU. Pretrvava vysoka poptavka po uchazecich pro
realizaci onkologickych studii od pozic CRA po projektové
manazery.

, war

Vybérova fizeni jsou podrobna a narocna

Life Sciences / farmaceutické spole¢nosti si drzi

Uroven ndroc¢nosti vybérovych Fizeni, primarné se snazi
,vychovavat” si specialisty z vlastnich fad a intenzivné
pracuji na kariérnich planech pro své zaméstnance.

V pripadé moznosti otevienych pro externi kandidaty maji
stanovena naroc¢na kritéria vybéru. Hledaji nejen kvalitni
predchozi zkuSenosti, celkovy pfinos nového zaméstnance,
ale i soulad smérem k firemni kultufe, internim tymm

i typickym zdkazniklm. Po ndro¢ném vybérovém fizeni jsou
pfipraveni zvolenému uchazeci nabidnout dlouhodobou
spolupraci, motivujici benefity i néco ,,navic”, uvédomuiji si,
co by prinesla pfipadna ztrata.

Pristup spolecnosti a jeji kultura

V roce 2021 se uchazedi zajimali pfedevsim o dlouhodobou
perspektivu spoluprace, rozvoj - kariérni i profesni, stabilitu
a kvalitu portfolia firmy a jeji historii, hodnotili také pristup
potencidlnich spolupracovnikl béhem vybérového Fizeni.

V roce 2022 Ceka farmaceuticky trh nékolik stézejnich
predstaveni novych produktd, zaroven expirace patentd,
predevsim u onkologickych produktd. Bude tedy silit
postaveni generickych firem, dalSi spole¢nosti vstoupi

do konkurence vakcina¢niho portfolia proti Covid-19.
Firmy ¢eka revize novych pfistupd k trhu ve srovnani

s tradi¢nimi moznostmi a taktéz planovani novych
pristupd k zaméstnancim z hlediska pracovniho prostredi
a fungovani uvnitf organizaéni struktury.

Dalsi rozsifeni benefitti a mirny rust mezd

Oblast benefitd prosla radikalni zménou v pfedchozim
roce 2020, kdy Home office byl jiz zcela automatickou
soucasti balicku, zaméstnanci ziskavali podporu ze strany
zameéstnavatele na vybaveni domaci kancelare, pfipadné
benefity na podporu zdravi. Lonsky rok prinesl rozsifeni
benefitd na moznost vzdalené prace odkudkoliv, na dobu
ur&itou pak i mimo uzemi Ceské republiky, moznost volby
benefitd na miru, coZ uchazeci zadaji a ocenuji, a celkové
vyssi investice do podpory zaméstnancd. Sluzebni
automobil i k soukromym ucellm, penzijni pripojistént,
flexibilni pracovni doba, tyden dovolené navic z{stavaji
mezi tzv. ,must have” benefity.

V roce 2022 o¢ekdvame stabilizaci mezd na aktualnich
hodnotach s prihlédnutim k inflaci na ¢eském trhu.

K vys$$imu narlstu mezd o priblizné 8 % pak mdze dojit
u vysoce specializovanych odbornikg.
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MZDOVY PREHLED
LIFE SCIENCES

Zakladni hrubé mési¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na plny tivazek

v sektoru LIFE SCIENCES:

Pharma - Sales & Marketing

MSR Rx original

MSR Rx generics

MSR OTC

Sales/Product Specialist

KAM (centric business)

KAM (whole hospital portfolio)
ASM (District, Team Leader)
Sales Manager

Junior Brand Manager

Brand Manager

Product Manager Rx

Digital Marketing Specialist
Digital Marketing Manager
Marketing Manager

Business Development Manager
Business Unit Manager

Commercial/Sales Director

Diagnostics

Product Specialist

Key Account Manager
Sales Manager
Application Specialist
Field Service Engineer
Field Service Manager
Marketing Manager

Commercial Manager

40 000
40 000
35000
48 000
55000
60 000
65000
80 000
45000
72 000
80 000
60 000
80 000
100 000
85000
120 000
120 000

55000
55000
80 000
50 000
42000
60 000
100 000
110 000

Typical

60 000 50000
55000 45000
45000 40 000
60 000 55000
90 000 70 000
90 000 75000
80 000 70 000
120 000 90 000
65000 52000
95000 85000
100 000 90 000
72000 68 000
120 000 95000
120 000 110 000
120 000 100 000
200 000 150 000
180 000 140 000

Typical

70 000 60 000
80 000 70 000
120 000 100 000
80 000 60 000
65000 50000
80 000 70 000
120 000 110 000
140 000 120 000
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MZDOVY PREHLED
LIFE SCIENCES

Zakladni hrubé mési¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na plny tivazek

v sektoru LIFE SCIENCES:

Medical Device

Sales Specialist

Product Specialist

Application Specialist

Field Service Engineer

Field Service Manager

Sales / Marketing Manager

Product Manager

Education Specialist

Business / Market Development Manager

Business Unit Manager

Medical

Medical Scientific Liaison

Medical Advisor

Medical Manager

Medical Director

Regulatory Specialist

Regulatory Manager

PVG Junior

PVG Manager

Qualified Person

PVG & Reg. Manager / local role
PVG & Reg. Manager/ regional role
Market Access Specialist

Market Access Manager
Compliance Manager

QA Specialist

QA Manager

QA Manager / Auditor GMP / GDP

Business Training Manager

42000
45000
50000
40 000
70 000
90 000
70 000
52 000
80 000
100 000

50 000
80 000
85000
120 000
38 000
70 000
35000
62 000
75000
80 000
100 000
50000
85000
68 000
42000
75000
80 000
80 000

Typical

60 000 52 000
65 000 55000
80 000 60 000
70 000 55000
85000 80 000
130 000 110 000
90 000 80 000
85000 65000
120 000 100 000
160 000 120 000
85000 75000
120 000 85000
135 000 115 000
220 000 180 000
60 000 46 000
110 000 80 000
50 000 45 000
100 000 70 000
120 000 90 000
150 000 110 000
170 000 120 000
70 000 55000
130 000 100 000
110 000 80 000
65 000 50 000
90 000 80 000
130 000 120 000
120 000 100 000
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MZDOVY PREHLED
LIFE SCIENCES

Zakladni hrubé mési¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na plny tivazek

v sektoru LIFE SCIENCES:

Clinical Research / Pharma /CRO’s

CTA

CRA (2-3 years experience)

SCRA / Lead CRA (3-10 years experience)
Start-up Specialist

Medical Information Specialist

Clinical Study Manager

Project Manager

Clinical Research Country Lead

Medical Advisor Clinical Research

35000
57000
78 000
50000
45000
75000
80 000
100 000
90 000

Typical

45000 40 000
80 000 66 000
100 000 85000
70 000 60 000
60 000 50 000
100 000 95000
110 000 90 000
150 000 140 000
130 000 110 000
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TECHNOLOGY

MZDY IT EXPERTU NAPRIC REGIONY SE SROVNAVAJI

Oproti nejistému a nestabilnimu roku 2020, kdy Sok z neCekané epidemické situace
kratce zasahl i jinak celkové odolny a profitujici IT sektor, rok 2021 znamenal pro tento
obor postupnou stabilizaci situace, ktera souvisi s postupnym oteviranim ekonomiky

a preventivnimi opatrenimi proti Covid-19.

IT specialisté se opét, i kdyz ¢asto jen ¢aste¢né, vratili do
kancelari, poptdvka po téchto odbornicich opét zesilila

a dfive pozastavené naborové procesy ve firmach byly
obnoveny a dokonce zrychlily. Sou¢asnou kondici IT sektoru
ukazuje fakt, ze uchazeci ¢asto resi pét az Sest pracovnich
nabidek soucasné.

Rok 2021 potvrdil pokracovani a posileni trend(, které
zacCaly nabirat na sile jiz béhem horké faze pandemie. Online
pohovory véetné technickych testll vedenych virtualné

se stavaji oborovym standardem a zasadné prispivaji ke
zrychleni vybérovych fizeni. Vétsi péce je vénovana také
pre-on-boarding a on-boarding procesdm.

Prace na dalku stira mzdové rozdily napf¥ic
regiony

Moznosti vzdalené prace vyznamné pfibylo, coz
spole¢nostem umoznuje rozsifit vybér uchaze¢d mimo
misto a okoli plisobisté zaméstnavatele na tzemi celé
Ceské republiky. Tento trend tak mdze potencidiné pFispét
k narovnani mezd mezi Prahou a ostatnimi regiony.

Moznost ¢astéji pracovat vzdalené se také promitla

do uvazovani spole¢nosti nad dovednostmi, které od
novych IT specialistd vyZzaduji. Komunikac¢ni schopnosti

a vybornou angli¢tinu nyni o¢ekavaji nejen u obchodné

a projektové orientovanych pozic, ale také u vyvojari

a inzenyry, a to pravé s prihlédnutim k narlstu objemu
spoluprace s mezinarodnimi tymy i expanzi ¢eskych firem
do zahranici. Oproti tomu podminka znalosti ¢eského jazyka
je v inzerdtech jednoznacné na ustupu.

Vypsané role byvaji obecné komplexnéjsi. Stale méné firem
hleda Cisté backendové nebo frontendové vyvojare. Vétsi
univerzalnost je nyni u IT pozic povazovana za znatelnou
vyhodu. Obdobné také ustupuje prisné déleni na QA
manuadlni a automatizované testery, jelikoz obé role v dnesni
dobé viceméné splyvaji. Tématem lonského roku byla také
oblast kybernetické bezpecnosti - ochrana dat z dlivodu
GDPR legislativy a zvySeného poctu online operaci je nadale
vysokou prioritou firem.

Nastaveni home office politiky zlstava pro spole¢nosti
zdsadnim tématem. Nejcastéji se priklani k hybridnimu
rezimu prace, kdy od zaméstnancl pozaduji dva az tfi dny
na pracovisti a zbytek formou prace z domova. Firmy, které
nejsou v této oblasti dostatecné flexibilni z nasi zkusenosti
ztraci konkurencni vyhodu na trhu, kde ¢im dal vice IT
specialist( alespon ¢aste¢nou moznost vzdalené prace
preferuje.

Jak naldkat IT odborniky? Mzda a flexibilita
zlistavaji v popredi zajmu.

Pravé prace z domova a flexibilni pracovni doba zUstavaji
pro IT pracovniky jednim z klicovych rozhodovacich bodl
pfi volbé zaméstndni spolu s otdzkou mzdy - v lofiském
roce napri¢ odvétvim spisSe stagnujici -, atraktivitou projektu
a souborem technologii, které by na nové pozici vyuzivali.

Velkou motivaci ke zméné prdce a benefitem v jednom

i nadale zUstavaji moznosti Skoleni, ziskani certifikatd,
pfilezitost pracovat s nejnovéjSimi technologiemi v oboru,
ale také napriklad neomezena dovolena ¢i finan¢ni bonusy
v podobé akcii, ro¢nich bonusl a podobné.

K dal$im ¢astym dlvodim zmény zaméstnavatele pak patfi
v pfipadé IT pracovnikl nemoznost profesniho rdstu nebo
také vyCerpanost a pretizeni zaméstnance v pripadech,

kdy firmy pozastavily béhem pandemie nabory a nyni se
potykaji s nedostatkem pracovni sily.

Cesi prilis ménit nechtéji, zahranicni experti
jsou dostupnéjsi

Celkové vsak ¢esti IT pracovnici pristupuji ke zméné prace
spise opatrné, dilezitd pro né zUstava stabilita a jistoty
vyplyvajici ze soucasného zaméstnani. Tento postoj viak
velmi zavisi na typu odvétvi, v némz zaméstnavatelé
pusobi. Kandidati celkové nyni vice zvazuiji, jakd odvétvi
jsou perspektivni, pficemz preferovany nadale zlstava
farmaceuticky prdmysl, bankovnictvi ¢i potravinové
fetézce. Odlisna je pak situace u zahrani¢nich IT pracovnikd,
ktefi jsou v tomto ohledu obecné oteviengjsi. V pribéhu
lonského roku jsme registrovali silici trend, kdy mnoho IT
profesionalld z regionu CEE zvazuje z finan¢nich divod
relokaci do Ceské republiky.

Zahranicnich pracovnikii pfibude, mzdy
plosSné neporostou

Rada trend(, které v IT & Telco sektoru v soucasnosti
probihaji, se promitnou do vyvoje trhu i v letoSnim roce.
Ocekavame, Ze ptiliv zahrani¢nich IT pracovnik( bude
pokracovat i v roce 2022, nejvice pravdépodobné ze

zemi vychodni Evropy. Vzhledem k navySovani firemnich
investic do zabezpeceni bude kyberneticka bezpecnost

v nadchazejicim roce dale nardstat na vyznamu. V oblasti
mezd vyrazné zmény nepredpokladdme kromé vyse
zminéného regionalniho vyrovnani na zékladé dopadu
prace na dalku. Jak zkuSenosti predchozich dvou let ukazuji,
retenci zaméstnanc( a pfildkani novych uchazecéd na IT
pozice mohou firmy Celit tak, Ze se adaptuji na nové post-
pandemické podminky prace a budou dostatecné flexibilni.
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MZDOVY PREHLED

INFORMACNI| TECHNOLOGIE

Zakladni hrubé mésic¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na piny tivazek

v sektoru IT/TELCO:

ABAP Programator
Administrator / Support Engineer
Application Specialist - 2nd and 3rd line
Bl Developer

Business Analyst

C++/ Embedded

C/ C++ SW Developer

Cloud Engineer

Data Analyst

Data Developer

Data Scientist

Developer / Programmer - .NET
Developer / Programmer - Java
DevOps Engineer

DTB Administrator / Developer
Hadoop Data Engineer

iOS Developer

IT Architect - loT

IT Auditor

IT Manager

JavaScript Engineer

Machine Learning / Artificial Intelligence Engineer
Network Security Engineer

PHP Developer

Product Manager

Programmer graduate - any language
Project Manager

Python Engineer

QA (Automation)

SAP Key user

SAP Specialist / Consultant
Scrum Master

Security Analyst / Specialist
Security Officer

SW Architect

65000
40 000
55000
45000
60 000
50000
60 000
100 000
70 000
60 000
85000
60 000
60 000
80 000
40 000
60 000
65 000
90 000
60 000
100 000
80 000
70 000
75000
50000
120 000
40 000
80 000
90 000
70 000
45000
60 000
90 000
45000
100 000
115000

Typical

120 000 100 000
80 000 60 000
90 000 80 000
120 000 90 000
90 000 80 000
15000 70 000
120 000 90 000
130 000 110 000
80 000 75000
150 000 125 000
120 000 100 000
120 000 100 000
120 000 100 000
130 000 110 000
110 000 95000
120 000 110 000
140 000 110 000
130 000 120 000
110 000 100 000
150 000 130 000
120 000 100 000
120 000 90 000
120 000 95000
100 000 80 000
220 000 160 000
65000 50000
160 000 120 000
120 000 100 000
110 000 90 000
75000 60 000
140 000 100 000
150 000 130 000
80 000 65000
130 000 115 000
150 000 130 000

Mzdovy Priizkum Hays Czech Republic 2022 | 47



MZDOVY PREHLED
INFORMACNI TECHNOLOGIE

Zakladni hrubé mésic¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na piny tivazek

v sektoru IT/TELCO:

System Administrator Windows
System Administrator Linux
Systems Analyst

Technical Leader

Test Analyst

Test Manager

UX / Ul Engineer

45000
55000
40 000
120 000
35000
90 000
60 000

Typical

100 000 80 000
110 000 80 000
100 000 80 000
160 000 140 000
80 000 65000
120 000 110 000
110 000 85000
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VYROBA A STROJIRENSTVI

SEKTOR BOJUJE S NASLEDKY KRIZE, VYVOJOVA

CENTRA ROSTOU

Zacatek lonského roku znamenal pro odvétvi prdmyslu predevsim nejistotu, kterou
umocnil probihajici lockdown v Ceské republice v jarnich mésicich. Nicméné jiz
zacCatkem léta doslo k urcitému oziveni tohoto sektoru a zaméstnavatelé presli do
faze opatrného optimismu. Nékteré obory dokonce zaznamenaly z hlediska poptavek

a kapacity vyroby rust.

Prikladem tohoto rdstu jsou napfiklad firmy plsobici

v obalovém primyslu nebo vyvojova centra - zde je rlst
kontinualni a tyto spole¢nosti dosahuji rekordnich ziskd.
Zajem zaméstnavatell o uchazece do téchto oborl je
stale vysoky. Mnoho spole¢nosti na kvalifikované pozice
poptdva kandidaty také v zahranici, prevazné v zemich

EU - z dGvodu jednodussi administrativy spojené s pfijetim
takového zaméstnance.

Sektor se dale potyka s nasledky krize

Koronavirova krize ve vysoké mire celosvétové
poznamenala cely dodavatelsky retézec. Nehoda lodi Ever
Given v Suezkém prlplavu a lockdown pfistavu v ¢inském
Ning-po Cou-$anu pak dale prispéla ke zdrazeni dopravy

i materidlu, s ¢imz souvisi také nedostatek komodit pro
vyrobni firmy.

Nedostatek materialu se nejvice dotyka automobilového
prdmyslu, ktery nyni nedokaze presné planovat svoje
aktivity. Ackoliv maji spole¢nosti jasné naplanované objemy

vyroby, musi pruzné reagovat na zmény ze strany zékaznikd.

Tyto skute¢nosti mohou vést ke zastaveni produkce
samotnych automobilek a k vysokym finanénim ztratam.
V krajnich pfipadech spole¢nosti fesi situaci omezenim
poctu agenturnich zaméstnanct, popfipadé prevedenim
kmenovych zaméstnancd na prekazky.

Uchazedi do vyvoje a automatizace jsou
stale vysoce zadani

Navzdory komplikované situaci v sektoru vSak nékteré
spole¢nosti rozsifuji svoje kapacity, diky ¢emuz roste
poptdvka po kandidatech zejména z oblasti vyvoje

a automatizace. Zaméstnavatelé maji o tyto uchazece
enormni zajem, stale CastéjSim trendem a nejzadanéjsim
profilem je kombinace znalosti IT a engineeringu, firmy
Casto oteviraji pozice typu Software nebo elektro inzenyr.
Co se tykd automatizace, tak hlavni potreba je po
pozicich PLC programatord, PLC test inZenyr( a technikd
automatizace.

Kandidati jsou otevienéjsi ke zméné,
pozaduji vSak vysSi mzdu

V prvni poloviné lofiského roku se zaméstnavatelé potykali
s extrémné nizkou aktivitou uchazecl a celkové minimalni
ochotou ménit zaméstnani. Druha polovina roku pak
pfinesla pozitivni zménu. Kandidatd aktivné reagujicich na
nabidky prace mirné pribylo, vétsi otevienost ke zméné

a ochota vyslechnout si zajimavou nabidku byla a stale je
patrnd i u aktudlné zaméstnanych specialistl na kli¢ovych
rolich, které je potfeba oslovit napfimo.

Tito uchazeci pozaduji oproti svému soucasnému
zaméstnani navyseni mzdy az o 20%, dotazuji se také

na dalsi nefinanéni benefity, jako je flexibilni pracovni

doba ¢i home-office. Pro mnoho tradi¢nich vyrobnich
spolecnosti je toto komplikace a jsou proto nuceni revidovat
jejich dosavadni odménovaci politiku ¢i benefity. Pokud
spolec¢nost nema z rdznych divodl moznost flexibility

v rdmci ohodnocovani, voli pak dalsi moznou cestu -
zamérfuje se na nabor juniornich kandidatu a jejich interni
rozvoj a zaskoleni.

Intenzivni nabory se neplanuji, mzdy
porostou individualné

Spolecnosti, které dokazi pruzné reagovat na vyse zminéné
zmény a problémy, jsou v ziskavani uchazecl Uspésnéjsi,
dafi se jim také lépe v oblasti planovani vyrobnich kapacit.
Prace z domova nebo flexibilni pracovni doba se stava
samoziejmosti i ve firmach, kde to dfive nebylo myslitelné.

Dalsi vyvoj pracovniho trhu zavisi na stabilizaci
dodavatelskych fetézcd, pfevazné v oblasti automobilového
primyslu. Masivni ndbory proto neo¢ekdvame, prioritou
zaméstnavatell bude udrzeni stavajicich zaméstnancd.

Vzhledem k vy$simu zajmu o kandidaty na specializované
role a jejich nedostatku na trhu mzdy téchto odbornikd dale
porostou, ale spiSe na individudlni bazi, v zavislosti na typu
pozice nebo oblasti trhu.

Mzdovy Prizkum Hays Czech Republic 2022 | 50



MZDOVY PREHLED ,
VYROBA & STROJIRENSTVI

Zakladni hrubé mésic¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na piny tivazek

v sektoru VYROBA & STROJIRENSTVI:

Junior Engineer 0-3 yrs experience

Production / Manufacturing Engineer

Quality Engineer

PLC Programmer

R&D Designer / Developer (electro, mechanical)

Project Engineer

Experienced Engineering 3-5 yrs experience

Production / Manufacturing Engineer

Quality Engineer

PLC Programmer

R&D Designer / Developer (electro, mechanical)

Project Engineer

Senior, Team Leaders, Middle Management

Production / Manufacturing Supervisor

Quality Supervisor

Team Leader of PLC Programmers

R&D Designer / Developer (electro, mechanical)

Project Manager

37000
36 000
32000
38 000
43000

50000
50000
45000
50 000
50 000

50 000
55000
60 000
60 000
65 000

Pozn.: vy$e mezd se lii v zavislosti na vyrobnim zaméfeni firmy, firemni kultufe a lokalité v ramci CR

Typical

59 000 43000
65000 49 000
54 000 45000
60 000 43000
70 000 54 000

Typical

75000 65000
80 000 65000
85000 55000
85000 65000
75000 65000

Typical

85000 67 000
85000 70 000
90 000 70 000
100 000 80 000
120 000 90 000
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MZDOVY PREHLED ,
VYROBA & STROJIRENSTVI

Zakladni hrubé mésic¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na piny tivazek
v sektoru VYROBA & STROJIRENSTVi:

Top Management

Production Manager / Director 75000 160 000 110 000
Quality Manager / Director 85 000 160 000 110 000
Operations Manager / Director 90 000 200 000 160 000
Plant Manager 150 000 280 000 200 000
R&D Manager / Director 90 000 180 000 130 000
Project Manager 85000 140 000 100 000

Special roles

EHS Technician 32000 50 000 40 000
EHS Engineer 35000 60 000 45000
EHS Manager 75 000 120 000 100 000
Lean Engineer 45000 90 000 70 000
Continuous Improvement Manager 95 000 150 000 115000

Pozn.: vy$e mezd se lisi v zavislosti na vyrobnim zaméreni firmy, firemni kulture a lokalité v ramci CR
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LOGISTIKA & NAKUP

RUST MEZD | POPTAVKU URCUJE E-COMMERCE

Rok 2021 byl pro oblast logistiky plny vyzev. Cast logistiky zamé&fujici se pfevadzné na
namorni prepravu utrpéla velké rany kvuli nékolika krizim, na druhé strané logistika
zameérena na oblast e-commerce zase vyrazneé rostla.

Koronavirova krize masivné zasahla globalni dodavatelské
fetézce a nehoda v Suezském priplavu vyznamné ovlivnila
pfevazné ceny dopravy - napfiklad cena kontejnert se az
zpétindsobila. PFevazné vyrobni spole¢nosti kvili této krizi
Celi problémim s nedostatkem kli¢ového materidlu, pticemz
na tomto zpUsobu dopravy jsou zavislé.

ww s v

VysSi pocet protinabidek v sektoru

Z hlediska poptavky po nové pracovni sile spole¢nosti
obsazuji spiSe operativni role a odborniky pro koordinaci
dopravy a obchodu. Upfednostnuji pak uchazece se
zkusenostmi, napriklad od konkurenéni firmy, nicméné
uplatnit se mohou i kandidati s pfedchozi praxi na
operativnich rolich ve vyrobé. | v tomto sektoru je boj

o kvalitni kandidaty nevyhnutelnou nutnosti. Spole¢nosti
se snazi si své talenty a klicové zaméstnance udrzet,

k ¢emuz ¢asto vyuzivaji také protinabidky, pokud hrozi
riziko, ze takovy zaméstnanec ma moznost ziskat pozici
u konkurence.

Nejrychleji rostou spolecnosti navazané na
e-commerce

Segment e-commerce zaziva obrovsky boom, jak
celosvétové, tak i lokalné. Rist v Ceské republice

v poslednich péti letech zrychlil z 8 % na 17 % podilu na
trhu, z Cehoz profituji i segmenty na e-commerce navazané,
prevazné pak distribu¢ni centra a zasilkové sluzby. Posileni
segmentu e-commerce vede v disledku k dynamickému
rGstu novych logistickych center. Ceska republika se nyni
stava oblibenym mistem zahrani¢nich investord a vznika
zde nyni nékolik distribu¢nich center pro Evropu, napfiklad
v Olomouckém nebo Plzenském kraji. Mnoho investor( nyni
volné prostredky investuje do logistickych nemovitosti,

coz zpUsobuje rlst jejich ceny. Tyto spole¢nosti si mohou
dovolit svoje zaméstnance velmi dobre zaplatit, jsme svédky
toho, ze jsou na klicovych pozicich schopny nabidnout
mzdu az od 20 % vySSi oproti konkurenci. V loriském roce
byly v ndboru zaméstnanc( tyto firmy velmi aktivni, mezi
nejcastéji poptavanymi byly zejména pozice v oblasti fizeni
operativy a zlepsovani procesu.

Automatizace neni pouze doménou vyroby

Automatizace procesu jako alternativa lidské prace davno
neni doménou pouze vyrobnich firem. Dynamicky rdst
nekterych spole¢nosti spolecné s nedostatkem potrebné
pracovni sily nuti spole¢nosti investovat do novych
technologii, naptiklad roboti a autonomni vozidla mohou
vyznamné pomoci s tfidénim, vybérem a pfepravou
zbozi. Efektivita nékterych provozd se timto mize az
znékolikanasobit. Mnoho spolecnosti tedy obsazuje nové
pozice, které doposud nemély ve své strukture.

Pokracujici riist e-commerce z hlediska
poptavky i mezd

Vyvoj mezd v oboru je vyrazné nerovnomeérny a uréuje

jej predevsim dopad koronavirové krize na tu kterou
spolecnost. Leaderem jsou logistické spolecnosti navazané
na e-commerce, kde je trend rdstu aktuadlné nejrychlejsi.
E-commerce zlstane trendem i v roce letosnim, ocekava se
dalsi posileni tohoto sektoru a tim i zvySend poptavka po
zaméstnancich. Vzhledem k tomu, Ze jsou tyto spolecnosti
schopny kvalitni zaméstnance preplatit, vznikne zde tlak
na rdst mezd napfi¢ oborem. Bude proto potteba, aby se
spolecnosti zamérily na péci o zaméstnance komplexné

- nabizely jim Zadanou flexibilitu a home office, moznosti
kariérniho rdstu ¢i moznost podilet se na zajimavych

a perspektivnich projektech.

€€ V logistice se uplatni nejlépe
uchazedi s predchozi praxi
v oboru, popfipadé
Z operativnich roli ve vyrobé.
Zejména spolec¢nosti
vV e-commerce segmentu je
pak dokazi velmi dobre
ohodnotit. 33
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MZDOVY PREHLED
NAKUP A LOGISTIKA

Zakladni hrubé mésic¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na piny tivazek

v sektoru LOGISTIKA:

LOGISTICS AND SUPPLY CHAIN (internal and outsourcing)

Purchasing

Purchasing Assistant
Purchasing Coordinator
Operational Buyer
Strategic Buyer

Purchasing Manager

Logistics

Supply Chain Coordinator
Logistics Process Developer
Logistics Manager

Supply Chain Manager
Supply Planner

Packaging Specialist
Demand Planner
Warehouse Manager
Distribution Center Manager
Customer Service
Customer Service Manager
Logistics Specialist

Internal Logistics Agent

Customs Agent

35000
38 000
40 000
45000
65000

32000
32000
80 000
80 000
45000
32000
45000
55000
90 000
35000
50000
32000
32000
32000

Typical

43000 38000
48 000 40 000
60 000 50 000
80 000 60 000
125 000 85000

Typical

65 000 49000
60 000 49 000
180 000 120 000
180 000 120 000
70 000 58 000
60 000 42000
75000 60 000
90 000 75000
150 000 120 000
42000 40 000
100 000 60 000
60 000 49 000
50000 38 000
50000 38000
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STAVEBNICTVI A REALITY

TRH REALIT JE V DOBRE KONDICI, CHYBI MU VSAK LIDE

Rok 2022 se v prostredi realitniho trhu nesl na viné zklidnéni a lehkého optimismu,
spiSe nez obav. | pres opakované viny covidové pandemie a s nimi spojenymi
omezenimi jsme byli svédky zivého pohybu pracovnich sil a dokonce zvysSené poptavky.

Stavi se totiz vSude, vSechno a hodné. Neni prekvapeni,

Ze nejvice Zivo je v logistické a rezidencni vystavbé.
Bydleni je stale nedostatkova komodita a zvyk objedndvat
a nakupovat online spiSe roste, nez aby se stabilizoval,
potfeba vystaveb novych skladovacich hal a prostor je tedy
nasnade.

Aktivita stavebniho trhu neustava

Stavi, prestavuje a upravuje se i v retailovém trhu, zvysena
aktivita je pak patrna u retailovych fetézc(, z nichz

nékteré pocitaji s expanzi v fadu desitek prodejen za

rok. U ndkupnich center potfeba novych zaméstnanct
spiSe stagnuje, ale napriklad zkuseny leasingovy ¢i

centre manazer uplatnéni nalezne vzdy. Ani v oblasti
administrativnich budov se nova vystavba nezastavila.
Nej¢astéji poptdvanou profesi v komeréni vystavbé a sprave
nemovitosti je Property Manager s pfriblizné pétiletou praxi,
ktery dokdaze prinést nové ndpady a uhly pohledu na to, jak
ucinit jemu svérenou budovu atraktivni pro stavajici ¢i nové
najemce.

Poptavka po uchazecich roste, vCetné
juniornich profilu

Vysoky zajem z hlediska poptdvky po zaméstnancich

v sektoru je patrny po odbornicich v akvizicich pozemka

a nasledném land developmentu (rozvoji Gzemnich

celk®), a to jak na juniornich i seniornich pozicich, zadani
jsou také projektovi manazefi se zkusenostmi a dobrou
znalosti anglictiny. Spolecnosti jsou nyni oteviengjsi

k najimani i relativné juniornich kandidatd, ktefi prokazi
zajem pravé o konkrétni spole¢nost, velkou miru motivace
a idedlné odhodlani zlstat u firmy del$i dobu. S ohledem
na spoleCenskou odpovédnost, ke které se hlasi stale vice
jednotlivcl i firem, pretrvava zdjem o udrzitelnou vystavbu
a spravu budov, zejména velké a korporatni firmy poptavaji
kancelare, které tento parametr splfuji. Své uplatnéni

a prostor k realizaci najdou nejen odbornici v Sustainability
(udrzitelnost), ale také manazefi kvality. Ve spravé
nemovitosti patfili k neobsazovanéjsim rolim zminovani
Property manazefi, Facility manazefi a analytici.

Vybérova fizeni se prodlouZila o pfipadové
studie a testovani

Ochota uchazecll ke zméné prace, ale i spole¢nosti

nové zaméstnance nabirat, byla jednoznacné vyssi nez

v lonském roce a v pfipadé, Zze doslo k naplnéni ocekavani
a pracovni nabidka splfovala Zzadouci parametry, kandidat
byl zméné naklonén. K odmitani nabidek ve prospéch
stavajiciho zaméstnavatele prakticky nedochdzelo, spise
si uchazeci mapovali pracovni trh a vlastni hodnotu na
ném. Naborové strategie firem doznaly jedné vyraznéjsi

zmeény, a sice prodlouzeni vybérovych Fizeni, kterd ¢asto
obsahuji rGzné sady nebo stupné testovani. Dlvodem této
zmény je jednoznaéné snaha o to, aby vybrany kandidat
skute¢né maximalné zapadl do prostfedi spole¢nosti, at
uz po profesni ¢i osobni strance. Vybérova fizeni se tak
prodlouzila az na Ctyfi kola, kterd zahrnovala pripadové
studie ¢&i psychodiagnostické testovani. Casto se stava,

Ze nového ¢lovéka chce, alespon na kratkou schlzku,
vidét i vedeni spolec¢nosti. Online pohovory zUstavaji
legitimni soucasti zejména v prvotni fazi vybérového Fizeni
a pomahaji tak cely proces urychlit.

Zakladni mzdy stagnovaly, bonusové slozky
rostly

V loriském roce k navysSovani zakladnich mezd se strany
zaméstnavatell nedochézelo, zaméstnanci si pfisli na vice
penéz zejména diky nizSimu danovému zatizeni. Kde oviem
doslo k absolutné viditelnému a patrnému posunu, je oblast
bonusové slozky mzdy a také nabidky benefitd. V ro¢nim
Uhrnu dosahuje bonus mezi 17 az 34 % hrubé ro¢ni mzdy

u juniornich pozic, v pfipadé seniornich roli se pak mizeme
pohybovat az k hranici 50 % i vice, coz je v porovnani

s pfedchozim rokem v prdméru o 15 % vice.

Benefity na miru

Prace z domova se stala nedilnou souc¢asti nabidek

a dnes by bylo témér nemyslitelné tuto moznost alespon
v minimalni podobé novému zaméstnanci neposkytnout.
Vétsi volnost zaznamendvame v oblasti benefitli obecné,
spolecnosti pfechdzeji ¢astéji na format obdobny kafeterii,
kdy si zaméstnanci mohou sami poskladat portfolio
benefitd, které jim vyhovuje. Pfidélenou ro¢ni ¢astku

si tak mohou libovolné rozdélit napfiklad do pfispévki
na stravovani, pfispévku na penzijni ¢i zivotni pojisténi
nebo tfeba mohou celou ¢astku pouzit jako prispévek na
dovolenou.

Vyhled: dal$i volna mista a rist mezd

Rok 2022 patrné pfinese zmény do vyse zakladnich mezd.
Situace ve stavebnim sektoru je pomérné exponovana,
zaméstnancl je dlouhodobé nedostatek, coz povede

k réstu finan¢niho ohodnoceni, ktery by se v prdméru mohl
pohybovat okolo 10 procent. Spole¢nosti budou timto
zpUsobem reflektovat rist a fakt, Ze se jim v poslednich
letech, navzdory situaci okolo Covid-19, dafilo.
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MZDOVY PREHLED
STAVEBNICTVI A REALITY

Zakladni hrubé mésic¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na piny tivazek
v sektoru STAVEBNICTVI & REALITY:

Construction & Development

Rozpoctar / Pripravar 30000 45000 36 000
Rozpoctar / Pripravar Senior 45000 70 000 55000
Site Manager - General Contractor 35000 70 000 55000
Project Manager - General Contractor 50 000 80 000 70 000
Junior Project Manager - Consultancy 38 000 55000 45000
Project Manager - Consultancy 60 000 100 000 80 000
Junior Project Manager - Development 40 000 60 000 50 000
Project Manager - Development 70 000 130 000 90 000
Construction Manager - Development 60 000 120 000 80 000
Project / Development Director 120 000 300 000 170 000
Junior Project Manager- Fitout 40 000 55000 50 000
Project Manager- Fitout 55000 90 000 75000
Cost Manager 50 000 120 000 80 000
Land Acquisition Manager 70 000 150 000 100 000
Land Specialist / Building Permiting 55000 90 000 70 000
Junior Architect 30 000 55000 45000
Senior Architect 55000 80 000 70 000
Space Planner 35000 55000 48 000
Quality Manager 50 000 90 000 80 000
EHS Manager (BOZP) 60 000 110 000 90 000

Mzdovy Prizkum Hays Czech Republic 2022 | 58



MZDOVY PREHLED
STAVEBNICTVI A REALITY

Zakladni hrubé mésic¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na piny tivazek

v sektoru STAVEBNICTVi & REALITY:

Property & Real Estate

Facility Specialist
Facility Manager
Property Manager

Senior Property Manager / Head
Letting Agent / Consultant / Junior

Letting Manager

Asset Manager

Senior Asset Manager / Head
Technical Director

Centre Manager

Real Estate Analyst

Real Estate Agency Broker
Researcher

Investment Analyst
Investment Manager
Valuer

Expansion Manager
Senior Expansion Manager

Sales Consultant - Residential

35000
45000
50000
80 000
40 000
60 000
65000
90 000
70 000
70 000
40 000
40 000
40 000
40 000
80 000
50 000
60 000
80 000
40 000

Typical

50000 43000
80 000 55000
90 000 70 000
120 000 90 000
65000 50 000
100 000 80 000
120 000 90 000
150 000 120 000
110 000 80 000
120 000 100 000
60 000 50000
80 000 65000
80 000 40 000
80 000 60 000
130 000 100 000
100 000 70 000
80 000 70 000
110 000 90 000
90 000 70 000
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BUSINESS SERVICES

POPTAVKA PO ZAMESTNANCICH STRME STOUPA

Stejné jako témér vSechny sektory napfi¢ trhem, i oblast Business Services nezUstala
pandemii nepoznamenana. Zatimco nékteré sektory, zejména z oblasti maloobchodu
Ci pohostinstvi, se jen velmi pomalu dostavaly zpét na nohy, zatimco sektor IT naopak
rostl dynamicky, spolecnosti centralizujici své aktivity do center sdilenych sluzeb prosly

obé&ma témito fazemi.

Oproti roku 2020 doznal sektor sdilenych sluzeb
vyznamnych zmén. Opatrné planovani nabord, hiring freeze
a dokonce propousténi typické pro prvni rok s pandemii
vystridal optimismus. V lonském roce se nabor opét dostal
mezi hlavni priority a spole¢nosti dohanély nékolikamésiéni
vypadek; rok 2021 se nesl ve znameni prudkého nardstu
poptdvky po nové pracovni sile, zejména v oblasti financi

a zakaznické podpory.

Prilezitosti pro kandidaty je opét dostatek

Tyto proaktivni ndborové aktivity firem, zejména zajem

o zku3ené specialisty z vy$e uvedenych oblasti, nezlstaly
uchazeclim utajeny. Ti se po nékolika mésicich nejistoty
opét vratili na trh prace, nyni s vy$sim ocekavanim

a silngjsimi preferencemi.

Na pracovnim trhu se objevila fada perspektivnich uchazec
o praci, vzhledem k mnozstvi spole¢nosti, Casto z oblasti
farmacie ¢i vyroby, které se z dlivodu covidové krize
rozhodly pro ukonéeni pdisobeni v Ceské republice. Obvykle
se jednalo o profily kandidatd, ktefi si bez vétsich probléml
mohli nové uplatnéni najit. Ostatni spole¢nosti, kterym se
navzdory pandemii dafilo, jako napriklad IT, E-commerce Ci
logistické spole¢nosti, spiSe rozSifovaly a posilovaly tymy,
zkusSeni kandidati tak maji nyni z ¢eho vybirat.

Uchazedi o pracovni mista zvysuji svoji
cenu, agilni spole¢nosti jsou ve vyhodé

Zvyseny zajem o noveé posily jdou ruku v ruce se zménou
ocekavani na strané kandidatd a to zejména ve smyslu
finanéniho ohodnoceni a garantovaného bali¢ku benefitd.
V oblasti benefitl jiz druhym rokem prevlada moznost
vyuzivat flexibilné home-office. Nyni jiz méné ze strachu
z pandemie, ale spi$e z ddvodu zvyku z domova pracovat
a neochoté se této moznosti vzdat. DalSimi faktory pfi
rozhodovani je také moznost kariérniho posunu v ramci
organizacni struktury firmy.

Mzdové ohodnoceni bylo a stale je ovSem hlavnim
kritériem pfi rozhodovani o prijeti nabidky. Struktura
ohodnocovani se vsak u vétsiny spole¢nosti zménila jen
minimalné a ve srovnani s predchozim rokem je rst jen
velmi opatrny. Spole¢nosti maji tendenci dohdnét uslé

prijmy ¢i zpomaleni ristu béhem pandemie a mzdy tedy
vyrazné vyse neposouvaji. To byva nejvétsim uskalim pfi
vyjednavani podminek s kandidaty, ktefi vSak sva oCekavani
zvysili vice, nezli jsou spole¢nosti ochotny akceptovat.
Zaméstnavatelé s agilnim pristupem, ktefi se dokazali
tomuto trendu pfizpUsobit, byt na Ukor jinych benefitd jako
napriklad cafeterie Ci firemni team-buildingy, jsou pfFi vybéru
a ziskavani novych uchazecl Uspésnéjsi.

Sektor bude prosperovat i v roce 2022

Dle aktudlnich predikci a o¢ekavani ze strany spole¢nosti

i kandidatd 1ze predpokladat obdobny vyvoj pracovniho
trhu v sektoru Business Services také v roce 2022. Uchazecd
proaktivné hledajicich novou kariérni vyzvu by mél byt

na trhu dostatek a spole¢nosti hodlaji v rlstovém trendu
nastaveném v lofiském roce pokracovat. O¢ekdvame tedy
dalsi rdst poptavky po nové pracovni sile, zaroven viak vyssi
naroky prichazejici ze strany kandidatd na volna pracovni
mista.

Do hry vstupuji také zahrani¢ni uchazeci o praci, ktefi se
opét po nékolikamési¢ni pauze ochotné vraceji do Ceské
republiky, aby zde nasli nové uplatnéni. Diky nim bude
mozné zaplnit i obtizné obsaditelné pozice, napfiklad

s nestandardnimi jazykovymi kombinacemi ¢i znalostmi
netypickych systémd.

€€ Uchazedi se na pracovni trh
vratili s vy$Simi mzdovymi
pozadavky. Spole¢nosti, které
jsou mirnému navyseni
naklonény, byt na ukor jinych
benefitl, jsou v ziskavani
kandidatl uspésnéjsi. 39
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MZDOVY PREHLED
BUSINESS SERVICES

Zakladni hrubé mésic¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na piny tivazek
v sektoru BUSINESS SERVICES:

PRAHA

Customer Service

Junior 35000
Specialist 40 000
Senior 45000
Team Leader 50 000

Finance AP/AR

Junior 36 000
Specialist 39 000
Senior 45000
Team Leader 55000
Manager 85000

Junior 42 000
Specialist 50 000
Senior 60 000
Team Leader 65 000
Manager 85000

Reporting / Controlling
Specialist 60 000
Senior 75 000

IT (Ist level support)

Junior 40 000
Specialist 43000
Team Leader 60 000

IT (2nd level support)

Specialist 45000
Senior 53000
Team Leader 65000

43000
48 000
55000
66 000

45000
48 000
58 000
85000
140 000

46 000
62 000
75000
110 000
150 000

70 000
90 000

42000
50000
80 000

53000
62 000
80 000

Typical

40 000
43000
48 000
58 000

Typical

40 000
45000
50000
65000
110 000

Typical

44000
55000
68 000
75000
120 000

Typical

65 000
80 000

Typical

40 000
46 000
75000

Typical

48 000
56 000
75000

BRNO

Customer Service

Junior
Specialist
Senior

Team Leader

33000
35000
45000
47 000

Finance AP/AR

Junior
Specialist
Senior

Team Leader

Manager

34000
38 000
45000
50 000
80 000

Junior
Specialist
Senior

Team Leader

Manager

38000
45000
50 000
60 000
80 000

Reporting / Controlling

Specialist

Senior

55000
65 000

IT (1st level support)

Junior
Specialist

Team Leader

35000
40 000
55000

IT (2nd level support)

Specialist
Senior

Team Leader

40 000
45000
60 000

Uvedena mzdova rozmezi pro sektor Busines services jsou primérna a kromé znalosti angli¢tiny reflektuji znalost druhého jazyka.
Mzdy v regionu Ostrava se pohybuji 0 5-10 % nize, nez je uvedeno v prehledu pro region Brno.

40 000
45000
52000
65000

40 000
43000
55000
80 000
140 000

44000
55000
70 000
85000
140 000

65000
83000

40 000
45000
70 000

50000
55000
75000

Typical

35000
40 000
45000
53000

Typical

38 000
40 000
48 000
60 000
100 000

Typical

40 000
48 000
60 000
70 000
110 000

Typical

58 000
68 000

Typical

38000
42 000
60 000

Typical

45000
50000
65000
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MZDOVY PREHLED
BUSINESS SERVICES

Zakladni hrubé mésic¢ni mzdy uvadéné v ¢eskych korundch pro pozice na piny tivazek
v sektoru BUSINESS SERVICES:

PRAHA BRNO

Junior 39000 43000 42000 Junior 35000 40 000 38000
Specialist 41000 50 000 45000 Specialist 38000 45 000 41000
Senior 45000 60 000 55000 Senior 43000 60000 50000
Team Leader 60 000 85000 70 000 Team Leader 55000 80 000 65000

Junior 38 000 45000 42 000 Junior 35000 40 000 36 000
Specialist 42 000 50 000 47 000 Specialist 35000 45000 40 000
Senior 50 000 60 000 55000 Senior 45000 50 000 48 000
Team Leader 50 000 85000 70 000 Team Leader 50 000 70 000 50 000

Junior 38000 42000 40000 Junior 33000 38000 35000
Specialist 43000 65000 55000 Specialist 40000 60000 50000
TL 55000 75 000 65 000 TL 50000 70000 60000
Category Manager 72 000 115 000 85000 Category Manager 65000 100000 80000
Specialist 65000 85000 75000 Specialist 60 000 80 000 70 000
Senior 85000 125000 100 000 Senior 80 000 120000 100 000

Head of SSC Typical Head of SSC Typical
up to 70 FTEs 150 000 250 000 200 000 up to 70 FTEs 150 000 250000 200000
more than 70 FTEs 200000 300000 250000 more than 70 FTEs 200000 300000 250000

Uvedena mzdova rozmezi pro sektor Busines services jsou priimérna a kromé znalosti angli¢tiny reflektuji znalost druhého jazyka.
Mzdy v regionu Ostrava se pohybuji 0 5-10 % nize, nez je uvedeno v prehledu pro region Brno.
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DOCASNE ZAMESTNAVANI

POTREBA KVALIFIKOVANYCH EXPERTU NA DOCASNE

ROLE ROSTE

Pandemie prinesla zménu poptavky spolecnosti po odbornych pozicich s vyssi drovni
kvalifikace a kratkodobych projektovych rolich. Administrativni role je opét obtizné
obsadit, kandidati zaujali konzervativni pristup a aktivné nereaguji na inzerované

nabidky.

Agenturni zaméstnavani byva obvykle charakterizovano
vétsi mirou flexibility a nizsi mirou stability oproti
klasickému pracovnimu poméru. Na druhou stranu

ma jeho vyuziti pro zaméstnance své vyhody. V dobé
aktivniho hledani stabilniho pracovniho vztahu, agenturni
zaméstnavani mdze slouzit jako docasné feseni, jak ziskat
pracovni misto nebo zvysit svou odbornost. V pfipadé
absolventd je docasné pfidéleni ¢asto prvnim krokem

pro ziskani stalého zaméstnani a potfebnych zkusenosti.
Ziskavaji tak moznost vyzkouset si praci v rdznych
typech pracovniho prostredi a vybrat si toho spravného
zaméstnavatele. Vyuziti agenturniho zaméstnavani také
umoznuje Settit ndklady na nabor persondlu a zpracovani
personalni a mzdové agendy. Zajem zaméstnavatell

a poptavka po tomto feSeni vzrostla po pocate¢nim Gtlumu
béhem pandemie o vice nez pétinu.

Flexibilita ve vysi tivazku i pfi praci

z domova

Se zménou trhu prace pfichazi potfeba vétsi flexibility, jak
v pracovnich Uvazcich, tak v moznosti prace z domova

i na odbornych a projektovych pozicich. PoZzadavek na
vétsi flexibilitu vzrostl ze strany kandidat( za posledni
rok vyznamné, pficemz se uchazeci priklanéji predevsim

k moznosti prace z domova. Zde je patrna snaha prevazné
vétsiny spole¢nosti o nastaveni jakési pravidelnosti

a rovnovahy tykajici se prace na dalku, nejoblibengjsim

a nejcastéji vyuzivanym modelem se stala varianta 3/2.

Zajem o brigady a administrativni role
poklesl

Zatimco trend poptavky po agenturnich zaméstnancich
v roce 2020 klesl v jarnich mésicich kvli pandemii o vice
nez 60 %, pficemz k nejzdsadnéjSimu propadu doslo

na pozicich v oblasti administrativni podpory, recepce

a kratkodobych projektt. Opétovny nardst pozic v této
oblasti jsme zaznamenali s pfichodem nového roku.
Uchazeci na do¢asnou dobu jsou nyni v administrativé

z pohledu zaméstnavatel( preferovanou variantou.

Nicméné, kandidati jsou velmi konzervativni, dlouho zvazuji

zménu zaméstnani a veskera rizika, které zména prinasi.
Na inzerované pozice v administrativé aktivné nereaguiji,
protoze se obavaji dalsiho pfipadného uzavreni kancelari
a zruSeni pracovniho poméru ve zkusebni dobé. V letnich
meésicich jsme zaznamenali velky pokles zajmu studentd

o brigady, a to az o polovinu oproti bézné poptdvce.
Nejcastéjsim ddvodem bylo cestovani a moznost aktivniho
odpocinku v dobé zmirnéni protipandemickych opatreni.

Kratsi doba pfidéleni znamena financni
kompenzaci pro kandidata

V soucasné dobé spolecnosti poptdvaji specialisty z oblasti
projektového Fizeni, logistiky, obchodu a financi, a to
nejcastéji na dobu 6 - 9 mésicd. Jedna se prevazné o role
datovych, Bl a Business analytikl, Demand / Supply Chain
plannerq, krizovych manazerd se zkusenosti v oboru 5 let
a vice. Vzrostly také pozadavky na kratkodobé pridéleni
na vypomoc v Ucetnich oddélenich v Praze i v regionech,
zvysila se také poptavka po feseni zastupl za matefskou
dovolenou. Kandidati jsou otevieni kratkodobym projektiim,
ale zadaji vyssi finanéni ohodnoceni jako kompenzaci za
nejistotu dalsi spoluprace. Spole¢nosti vétsinou akceptuji
tuto skutecnost a jsou ochotny navysit rozpocet na danou
pozici, v téchto pripadech oviem ocekavaji odpovidajici
rychlost, flexibilitu a pfidanou hodnotu v odbornosti

a kvalifikaci daného uchazece.

Vyhodnéjsi smlouva i cileni na absolventy:
firmy bojuji o talenty

Nabidka benefitQ, stejné jako mzdy docasnych
zaméstnancl, musi byt ze zdkona srovnatelné se mzdami
kmenovych zameéstnancd, z tohoto ddvodu dochazelo ke
zménam na stejné urovni.

Nékteré spole¢nosti dokonce zvolily za Uc¢elem

vys$Si motivace dalsi vyhodu - docasné pridélenym
zaméstnancdm na polovi¢ni Uvazek nabidly smlouvu na
hlavni pracovni pomér. Tim jim umoznuji Cerpat dovolenou,
Ucastnit firemniho vzdélavani a uzivat dalsi benefity

v adekvatnim poméru vici Uvazku. Spole¢nosti timto
zpUsobem zvysuji své Sance pii akceptaci nabidky, dalsi
pfidanou hodnotou je také nizsi procento fluktuace u téchto
zaméstnavatel(.

Novou strategii jsou také rostouci investice a zajem firem
o studenty a absolventy vysokych skol. Umoznuji jim
kontinudlni zvySovdani odbornosti, identifikuji jejich silné
stranky, aby mohly efektivné pracovat s jejich talentem

a napady, a tim zvysuji jejich loajalitu.
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MZDOVY PREHLED
TEMPORARY SERVICES

waws

Hruba hodinova mzda je uvadéna v ¢eskych korundch pro nejcastéjsi part time pozice
v typickych oborech:

Administration
Role Part time Min Part time Max
Receptionist 150,- / hod 170,- / hod
Office Manager 190,- / hod 240,- / hod
Administrative Support 150,- / hod 180,- / hod
Sales & Marketing
Role Part time Min Part time Max
Marketing Trainee 160,- /hod 170,- / hod
Marketing Support 170,- /hod 190,- / hod
Marketing Specialist 180,- / hod 250,- / hod

Finance & Accounting

Role Part time Min Part time Max
Junior Accountant 160,- / hod 200,- / hod
Senior Accountant 260,- / hod 350,-/ hod
Data Administrator 180,- / hod 220,- / hod

Information Technology

Role Part time Min Part time Max
Ist Level Support Junior / Trainee 170,- / hod 200,- / hod
IT Help Desk 200,- / hod 300,- / hod
IT Tester (Java, C# etc.) Junior 300,- / hod 400,- / hod
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MZDOVY PREHLED
TEMPORARY SERVICES

vaw s

Hruba hodinova mzda je uvadéna v ¢eskych korundch pro nejcastéjsi part time pozice
v typickych oborech:

Human Resources

Role Part time Min Part time Max
HR Trainee 170,- / hod 190,- / hod
HR Administrator 170,- / hod 200,-/ hod
Payroll Specialist 250,- / hod 350,- / hod

Interim Management*

Interim HR Manager 90 000 130 000 105 000
Interim Finance Manager 90 000 130 000 115 000

*u roli v Interim managementu uvadime hrubé mési¢ni mzdy bez dalsich bonust
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O NAS

Spolecnost Hays Czech Republic otevrela svou prvni
kancelar v Praze v roce 1998 a je vedouci spole¢nosti na
¢eském trhu v oblasti specializovaného recruitmentu.
Ve svych pobockach v Praze a v Brné mdme vice nez 80
odbornych konzultantd a nadale posilujeme své aktivity
v dalSich regionech republiky.

Zabyvame se ndborem kvalifikovanych zaméstnanct na
trvaly i do¢asny pracovni pomér ¢i na projektové role.
Kromé standardniho databazového vyhledavani dale
nabizime sluzbu pfimého vyhledavani, IT contracting,
outplacement zaméstnanct nebo outsourcing naboru
zaméstnancl (RPO).

V Hays klademe dliraz na tzkou specializaci jednotlivych
divizi a zaméreni na konkrétni segment trhu. Nasi
konzultanti jsou profesionaly ve svém oboru, maji detailni
informace o vyvoji pracovniho trhu ve svéfeném sektoru

a proto mohou poskytnout kvalifikovany poradensky servis
a kvalitni sluzby svym klientdm i uchaze¢lim o zaméstnani.

13

¢ Administrativa, HR a pravo
* Business Services

* Bankovnictvi

* Finance a Ucetnictvi

* IT a Telekomunikace

» Life Sciences

e Logistika a ndkup

e Obchod a marketing

e Retall

e Stavebnictvi a reality

* Vyroba a strojirenstvi

¢ IT Contracting

¢ Temporary Recruitment

Pro vice informaci o nasich sluzbach ¢i aktualnich trendech na pracovnim trhu
se obratte na Vasi nejblizsi pobocku Hays.
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