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Datové schránky přechází od 25. června na novou doménu datovka.gov.cz. Změna domény nemá 

žádný vliv na funkčnost ani samotné služby datových schránek. Jméno schránky a heslo 

každého uživatele zůstává stejné. Původní doména mojedatovaschranka.cz zatím zůstává 

aktivní, od konce srpna bude uživatele přesměrovávat na novou doménu datovka.gov.cz. Dosud 

bylo v ČR zřízeno přes 5 mil. datových schránek, z toho 1,4 mil. pro nepodnikající fyzické osoby. 

O datové schránky se stará Digitální a informační agentura (DIA).   

Změna domény datových schránek vychází z Usnesení vlády č. 578 ze dne 16. srpna 2023, které ukládá 

všem orgánům státní správy přejít se svými weby a e-mailovou komunikací na jednotnou státní doménu 

gov.cz za účelem zvýšení ochrany informačních systémů, zlepšení uživatelské přívětivosti, omezení 

rizika podvodů a zvýšení důvěryhodnosti webové i e-mailové komunikace státních institucí s občany. 

Přechod datových schránek na novou doménu bude probíhat ve dvou základních fázích: 

1. Od 25. června bude fungovat původní doména mojedatovaschranka.cz vedle nové domény 

datovka.gov.cz a všichni uživatelé datových schránek budou o nové doméně informováni. 

2. Od 27. srpna 2026 budou návštěvníci původní domény mojedatovaschranka.cz již automaticky 

přesměrováni na novou doménu datovka.gov.cz. 

Uživatelé, kteří mají hesla ke své datové schránce uložená přímo v prohlížeči svého počítače, je budou 

muset při první návštěvě nové domény zadat znovu. Proto doporučujeme, aby si znalost jména a hesla 

schránky včas ověřili, a nemuseli pak případně žádat o vydání nového hesla. Jednoduchý návod, jak 

najít heslo uložené v různých typech prohlížeče, naleznou na Jak najít uložené heslo k datové schránce 

v prohlížeči | DIA. Ještě lepší metodou přihlašování je ověření digitální identity, například přes Identitu 

občana nebo Mobilní klíč eGovernmentu, při kterém již nebudou své heslo potřebovat. 

Se změnou domény na datovka.gov.cz se mění také adresa odesílatele systémových e-mailů, kdy 

původní adresa notifikace@mojedatovaschranka.cz bude nahrazena novou adresou 

notifikace@datovka.gov.cz. Pokud mají uživatelé nastaveno upozornění e-mailem na nové zprávy ve 

své datové schránce, bude potřeba si aktualizovat svá automatická třídění a e-mailové filtry. V případě 

jakýchkoli dotazů či pochybností se mohou obrátit na Infolinku Datových schránek na čísle +420 954 

200 200, která je jim k dispozici každý všední den od 8:00 do 18:00. 

„Datové schránky jsou největší službou DIA, která přechází na doménu gov.cz. Dnes je využívá přes 

pět milionů uživatelů, takže jsme přípravě přechodu na novou doménu věnovali velikou pozornost. Jejich 

neustále rostoucí počet potvrzuje, že firmy i občané oceňují úsporu času, kdy už nemusí chodit na úřad, 

řešit úřední hodiny, a ještě ušetří na poštovném. Navíc mohou snadno obsluhovat i více datových 

schránek najednou, pokud se přihlásí přes mobilní klíč eGovernmentu nebo Identitu občana,“ uvedl 

Ondřej Menoušek, vedoucí oddělení Informačního systému datových schránek DIA. 

V souvislosti s přechodem na novou doménu datovka.gov.cz také od 1. srpna 2026 končí možnost 

přihlásit se přes datovou schránku do webové aplikace Portálu občana. Nadále se do něj bude možné 

přihlásit pouze prostřednictvím Identity občana, která již vyžaduje vícefaktorové ověření. Více informací 

o změně přihlašování je k dispozici na Portál občana | Nejrychlejší cesta ke službám státu.  
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