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CO JSOU EDOKLADY

= Cilem projektu je umoznit ob¢anum mit v zabezpedené formeé udaje ze svych
dokladu ve svém mobilnim telefonu.

= Aplikace eDoklady umoznuje rychlé a jednoduché prokazovani totoznosti digitalnim
stejnopisem obcanského priukazu, aniz by bylo nutné predavat cely doklad.

= Mobilni aplikace eDoklady poskytuje praktickou alternativu vsem, co nechteji myslet
na to, ze u sebe musi mit fyzicke doklady.

= Projekt pfipravuje Ceskou republiku na budouci pfechod na evropskou digitalni
identitu tzv. digitalni penézenku.

DIGITALNiv ,
A INFORMACNI
AGENTURA _ DIA.GOV.CZ 3



HARMONOGRAM EDOKLADU_

DUBEN AZ CERVEN:R0OZVOJ OVEROVACICH APLIKACT LEDEN:3.FAZE
2024 ® ® o ®
2025
LEDEN: START EDOKLADU CERVENEC:2.FAZE
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HARMONOGRAM EDOKLADU_

20. LEDNA 2024 (1. FAZE)

« START EDOKLADU, USTREDNi SPRAVNi URADY — MINISTERSTVA A JINE USU
1. CERVENCE 2024 (2. FAZE)

= POLICIE CR, SPRAVNi URADY, KRAJE, ORP, SOUDY, UP....
1. LEDNA 2025 (3. FAZE)

= OSTATNi ORGANY VEREJNE MOCI (OBCE I. All. STUPNE, ZASTUPITELSKE
URADY, VOLEBN| KOMISE,...) A SOUKROMOPRAVNI SUBJEKTY
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STATISTIKY K 1. 1. 2025

POCET UZIVATELU
= 588 756

POCET MOBILNICH ZARIZENI
= ANDROID: 352 156
= |0S:; 317721
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LEGISLATIVA_

= ZMENA ZAKONA C. 12/2020 SB.,
O PRAVU NA DIGITALNI SLUZBY

= PROMITNUTO V ZAKONE C. 1/2024 SB.

CO JE EDOKLAD_

= eDoklad je digitalni stejnopis priukazu
= vypis z informaéniho systému verejné spravy o prikazu a jeho obsahu (§ 2 odst. 5 a § 9c odst. 1 ZoPDS)

pfiklad: eDoklad ob&anskeho prikazu je vypisem z evidence ob&anskych prikazl a obsahuje udaje uvedené na vydaném a
platném ob¢anském prikazu a nékteré dalSi udaje o pfisluSném prikazu

= na zakladé vyse uvedeného tedy vypis obsahuje:

udaje, které jsou na prukazu uvedeny v podobé bezprostifedné ditelné nebo vnimatelné Elovékem (tedy napf. jméno, pfijmeni Ci
fotografii, ale nikoli napf. ¢arové kody), udaje o prikazu, které jsou evidovany v evidencich, ale nemusi byt uvedeny pfimo na
prukazu (napf. informace o stavu prikazu)
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PODMINKY VYDANT_

= eDoklad nemuze existovat bez fyzického prukazu, tedy eDoklad mi nemtize byt vydan, pokud nejsem drzitelem
prislusného prikazu

pfiklad: pokud nejsem drzitelem platného ob&anského prukazu, nebude mi eDoklad ob¢anského prukazu vydan
zanikem fyzického prikazu zanika i k nému vydany eDoklad

= edoklady nenahrazuje fyzicky prukaz, ale predstavuje alternativu, tedy pouziti bude pro uzivatele dobrovolné a fyzické
prukazy musi byt i nadale vydavany

= pro vydani eDokladu se musi uzivatel pfihlasit prostfedkem pro elektronickou identifikaci

7y b 4 y
UCEL A POUZITI_
= k prokazani totoznosti nebo jiné skuteé¢nosti, avSak pouze pfi osobnim kontaktu

aktualné eDoklad obsahuje pouze digitalni stejnopis obanského prukazu

osobni kontakt znamena, ze pouziti je mozné pouze za fyzické pfitomnosti osoby, ktera se prokazuje, a zaroven osoby, ktera
provadi ovéreni

= nelze pouzit ke vzdalenému (elektronickému) prokazani, které by bylo mozné provést napfr. z domova (§ 9b odst. 2
ZoPDS)
DIGITALNI
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PRAVNI RAMEC_

= §9aodst. 1ZoPDS

Vyzaduje-li pravni predpis nebo vykon plsobnosti prokazani totoznosti nebo jiné skute¢nosti predlozenim
prikazu, ktery je verejnou listinou, nebo umoznuje-li pravni pfedpis prokazani totoznosti nebo jiné skutecnosti
pfedloZzenim prukazu, ktery je vefejnou listinou, I1ze totoznost nebo jinou skuteénost prokazat digitalnim
stejnopisem prukazu; to neplati, je-li prikaz vydavan v elektronické podobé.

= §9a odst. 2 ZoPDS

Prokazani totoznosti nebo jiné skute¢nosti digitalnim stejnopisem priikazu je povinen umoznit organ verejné
moci. Prokazani totoznosti digitalnim stejnopisem prikazu je povinna umoznit osoba, které pravni predpis uklada
povinnost ovéfit totoZznost predlozenim prukazu, ktery je verfejnou listinou.

DIGITALNiv ,
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POUZITI

= eDoklady jsou spojene s mobilni aplikaci pro prokazovani - nelze je pro prokazovani pouzit samostatne,
ale pouze v mobilni aplikaci ,eDoklady®, proto je dulezité nasledovat postupy ovéreni (§ 9b odst. 1
ZoPDS).

= eDoklady nelze pouzit v zastoupeni

= uzivatel se musi prihlasit s vyuzitim vlastniho prostfedku pro elektronickou identifikaci, tedy musi byt
jednoznacné ztotoznén, aby mohl byt eDoklad vydan.

= Digitalni stejnopis prikazu je opravnéna uzit pouze osoba, ktera je drzitelem prukazu.

= Totoznost nebo jinou skute€nost Ize digitalnim stejnopisem prukazu prokazat pouze za soucasné fyzické
pritomnosti prokazujiciho a ovérujicino nebo fyzické osoby, ktera je opravnéna za ovérujiciho jednat (§ 9b
odst. 2 ZoPDS).
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VYDAVANI NOVYCH EDOKLADU_

= nez jsou eDoklady poskytnuty uzivateli do mobilni aplikace, jsou predem pfipraveny a aktualizovany v
Portalu obCana

= vzdy, kdyz si uzivatel otevie mobilni aplikaci a je online, probéhne aktualizace stavajicino eDokladu, pokud
je starsi 6 hodin

= pokud neni pfipojeny k internetu, ztustava v mobilni aplikaci posledni eDoklad

= pfi prvnim pfihlaseni do mobilni aplikace musi byt uzivatel vzdy online, online musi byt také pro zajisteni
aktualizace stavajiciho eDokladu
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PLATNOST_

eDoklady jsou opatfené elektronickou peceti, tedy je zajisStén plvod a integrita udaju v eDokladu (§ 9e
odst. 2)

= eDoklad je platny 48 hodin od vystaveni (§ 9e odst. 4)

= informace o platnosti je ovéfované osobé a ovérovateli viditelné zpristupnéna, eDoklad obsahuje informaci
0 Case vystaveni, od kteréeho se pocCita onech 48 hodin

= po uplynuti 48 hodin uz nelze ze strany DIA jako vydavatele digitalniho stejnopisu prukazu zarucit, ze
udaje v nem uvedene jsou platné a spravne.

= Qvéfovatel nicméné i tak muze nadale eDoklad pfipadné akceptovat v zavislosti na rozhodnuti
ovérovatele, konkrétni sluzbé a pozadovanych udajich. Po uplynuti 48 hodin uz ovéfovatel mize
odmitnout akceptovani eDokladu.

DIGITALNiv ,
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PROKAZUJICI
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JAK ZACIT?_ (OBCAN)

= Stahnu si eDoklady do mobilu

= Aplikace je verejne dostupna pro telefony s OS
Android (verze 10 a vySSi) a IOS (verze 15 a

vysSSi) na oficialnich platformach Google Play a

Apple Store.

= Jedna aplikace k prokazovani i ovéfovani

DIGITALNiv ,
A INFORMACNI

AGENTURA _ DIA.GOV.CZ

eDoklady

nova éra prokazovani identity

Chci védét vice

Vyberte Gcet pro prihlaseni

Karolina Novotna
Obéan

Czech POINT Olsanska
Ovérovatel

Registrace dal$iho ovéfovatele
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https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.gov.edoklady
https://apps.apple.com/us/app/edoklady/id6470912982

NEZ SE PROKAZU_ (OBCAN)

= Registruji se pres ldentitu obcana

= Do aplikace se nahraje prukaz
= Do aplikace se potée prihlasuiji

pres biometriku nebo pin

Kompletni postup najdete na

edoklady.qov.cz.

DIGITALNiv ,
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Doklady

Obcansky prukaz

348370401

Kde mohu eDoklady pouzit?

aaaaaaa

DIA.GOV.CZ

Obéansky prikaz ©

Obcansky prukaz

348370401

+/ Digitalni vypis aktualizovan 15.08. 08:34

£

A=

Cislo dokladu 348370401 (Y
Prijmeni Novotna
Jméno Karolina
Rodné &islo 875927/0612 (3
Datum narozeni 27.09.1987

2Do

ooooooo
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https://www.identitaobcana.cz/
https://edoklady.gov.cz/podpora-obcanu/clanky-a-navody/registrace-obcana-do-aplikace-edoklady

JAK SE PROKAZUJI?_ (OBCAN)

Aplikace vygeneruje QR kod
pro navazani spojeni

S oveérovatelem

(jeho mobilni ovérovaci aplikaci)

Aplikace dale umoznuje
oskenovat vystaveny QR
kod u prepazky overovatele

DIGITALNiv ,
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KDE EDOKLADY SPRAVUJI?_(OBCAN)

Sprava eDokladu na Portalu
obc¢ana
https://obcan.portal.qov.cz/ Profil

Portal obcana jako
Prostrednik

Registr obyvatel Doklady Spréva eDokladd Registr osob Certifikaty

77 Pridat do oblibenych
Z udaju ze statnich A
evidenci pripravuje

Odebrat

Doklad Naposledy aktualizovano
portal datove baIICky Obcansky prikaz 16.03.2023 11:30
pro aplikaci eDoklady
Moznost odebrani telefonu v iPhone 13
p‘ﬂ’pade Ztraty Doklad Naposledy aktualizovano
Obcansky priikaz 16.03.2023 11:30

Uzivatel muze mit pfidané
maximalné 2 telefony.

DIGITALNiV ,
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https://obcan.portal.gov.cz/

VYHODY EDOKLADU_(OBCAN)

= Osobni prokazani totoznosti nebo jiné skuteCnosti pomoci mobilni aplikace.
=V aplikaci mate okamzity pfistup k udajum vedenym na vasem ob¢anském prukazu.

=V aplikaci mate prehled jaké udaje predavate.

= Aplikace vas informuje o blizicim se konci platnosti vaseho dokladu, a to az 90 dni pfedem.

= Zabezpeceny pristup do aplikace v pripadé ztraty nebo zcizeni telefonu.
= eDoklad nelze zfalSovat.

= Mate k dispozici historii, kde jste se ovérovali.

DIGITALNiV ,
A INFORMACNI
AGENTURA _ DIA.GOV.CZ
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JAK TO FUNGUJE PRO OVEROVATELE._

Registraci organizace pro ovérovani eDokladu Ize u OVM provést pres JIP/KAAS — konkrétné lokalnim
administratorem.

eDoklady nabizi ovéfovatelim dva zpusoby ovéfeni:
= pomoci mobilni aplikace (ovérfeni mobil to mobil)
= webové aplikace (mobil to desktop).

Oba zpusoby ovéreni na sobé funguji nezavisle.

Obé varianty ovéreni digitalniho stejnopisu dokladu v aplikaci eDoklady jsou rovhocenné a je mozné pouzivat oba
zpUusoby ovéreni (doporucujeme).

Obé varianty je mozné implementovat i pfed zakonem stanovenou povinnosti akceptace eDokladu.

Ovérovatelé spravuji aplikace pro ovérovani pomoci roli Spravce, Ovérovatel a Spravce skupiny

DIGITALNiV ,
A INFORMACNI
AGENTURA _ DIA.GOV.CZ 21



R O I E (5 https://sprava.edoklady.gov.cz/prihlaseni
— %

ﬁ eDoklady | sprava ovéfovateli

" S p révce ﬂ-@ eDoklady | sprava ovéfovateli

= Ma pfistup do aplikace Sprava ovérovatell hitps://sprava.edoklady.gov.cz/,
kde: Pfihlaseni

nebo registrace organizace

= \ytvafi a udéluje jednorazové kody pro registraci do mobilni aplikace
pro ovéfovani, registrace muze zrusit. e

Pro Ufedniky

= Vytvafi nebo rusi lokalni ucty zaméstnancim pro pfistup do mobilni S
nebo WebOVé aplikace pro Ové\rr_ovénll Pro pravnické a podnikajici fyzické osoby

F ;| Datova schranka

= Nastavuje skupiny s pfidélenymi pfepazkami a datovymi sadami pro i
jednotliva pracovisté nebo oddéleni.

K ¢emu slouZi Sprava ovérovateli?

= Povoluje nebo zakazuje globalni nebo osobni datoveé sady pro
overovani u své organizace.

DigitdIni a informaéni

agentura
= Pokrocilejsi konfigurace napf. pro napojeni systému ovérovatele na €Dokticly Sprien SeatcTR
systém eDoklady pres API. ybers zpisopraten -
V JIP/KAAS musi mit tato osoba ve Spraveé dat pridélenou roli Spravce pro ow
AIS eDoklady Sprava ovérovatelt. Nebo mit lokalni ucet v roli Spravce. "
DIGITALNi Phhlaievaei):::':
A INFORMACNI 61
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https://sprava.edoklady.gov.cz/
https://www.czechpoint.cz/spravadat/

y
I , F . . . Spravce EdDev
S R A V A ﬂ ED°k|ady I Sprava overovateld @ Digitalni a informaéni agentura 4

[ sprava zafizeni

OVEROVATELU_ = o

£ Spréva Gétd
Spréva ucta £2 Spréva skupin
V ramci Spravy ovérovateli mizete editovat pouze lokalni ucty. Externi uéty (JIP/KAAS nebo Datova schranka) je mozné spravovat pouze v danych systémech. <) Odhldsit se

Nastaveni . — ~ |
Vie Lokalni ucty Externi Gty hled Q Filtr

. . . . . ) . . Jméno Pfijmeni .~ E-mail nebo pfihlasovaci jméno Role
Zakladni nastaveni API Sprava certifikata API Sprava ovéfovacich sad
Externi Spravce EdDev spravceeddev Spravce >
Externi Overovatel EdDev overovateleddev Ovéiovatel >
Méjte kontrolu nad tim, jaké sady pouzivaji vasi ovéfovatelé.
| Jake sady pouzivaj & < 1. >y
0 Zékaz vytvaret a pouzivat vlastni sady
0 Zakézat pouziti globalnich sad = eDoklady | Soré ovatelt ﬁ Spravce EdDev
y [PLENE] GUEBEME T Digitdlni a informaéni agentura

() sprava zafizeni
< Dpomi

{& Nastaveni

&, Sprava ucta

Sprava skupin organizace

https://sprava.edoklady.gov.cz/ % Sprévn supin

Ve skupinach mizete jednoduse spravovat vétsi mnozstvi ovérovatelskych uctd, prepazek a sad.

«c] Odhlasit se

Test DIA X m\ (® Pridat skupinu

Nazev skupiny A Popis skupiny Vytvoreno

Test DIA test 17.09.2024 13:15 >

DIGITALNI & < 1. >y
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https://sprava.edoklady.gov.cz/

ROLE _

= QOveérovatel

= Zaméstnanec ma pfistup do webové ¢tecky eDokladu https://ctecka.edoklady.gov.cz/ a mobilni aplikace pro

ovérovani, pomoci kterych provadi ovérovani.

= Pristup do JIP/KAAS v roli oveérovatel. Ve Spravé dat ma ze strany spravce (lokalni administrator

JIP/KAAS) pridélenou roli ovérovatel pro AIS eDoklady Sprava ovérovateld.

= Vytvoreny lokalni ucet v roli ovérovatel. Vytvari na sluzebni e-mail osoba s roli spravce v aplikaci Sprava

oveérovatell
= Spravce skupiny

= Ma pfistup do aplikace webové ¢teCky eDokladu htips://ctecka.edoklady.gov.cz/, kde spravuje vytvofené skupiny

(pFidéluje prepazky, zaméstnance a datoveé sady). Vhodné pro organizace s velkym poctem zaméstnancu

DIGITALNiv ,
A INFORMACNI
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https://ctecka.edoklady.gov.cz/
https://ctecka.edoklady.gov.cz/

NASTAVENI OVEROVANI PRES MOBIL _

CO POTREBUJETE

= Mobilni telefon (Android od verze 10, iOS od verze 15) s fotoaparatem a Bluetooth
= Nainstalovanou aplikaci eDoklady

= Pro registraci:
= Platny vygenerovany parovaci kod
= Nebo Vytvoreny lokalni ucCet
= Nebo pfistup do JIP/KAAS v roli ovérovatele pro AlS eDoklady Sprava ovérovatelu
» Nebo datovou schranku typu pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba

» Pristup pres vygenerovany parovaci kod nebo lokalni uéet Vam udéli Spravce z aplikace Sprava

ovérovatelu.

DIGITALNiV ,
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VYTVORENI PAngAciHo KODU A
REGISTRACE OVEROVATELE

Parovaci kod slouzi pro ; -

’ S S : ﬁ eDoklady | spréva ovéfovateld e N S
Sparovanl mObII nl apl I kace S Registrace ovéfovatele
eDoklady organizace
OVéFOV8t€|e ¢ Spréva zafizeni Jak se chcete prihlasit?

U rée n 0 n eJ e n p ro ‘ H Jako pravnicka osoba nebo podnikatel

OVéfovatele bez JIP/KAAS Vse Nesparované Prihlasené Odebrané LI:Jri\t\:s\;‘a;ajc_:rci:tahesln‘Nlhadalsw ?
nebo datoveé schranky.

Typ Nazev Vytvofeno/registrace A Naposledy pouzito & jednorézovy kod ze Spravy ovéfovatell ?
PérovaCI, kéd mé platnOSt 7 © ziizeniaa7 4 08.08.2024 08:41 20.10.2024 14:51 T
dni k provedeni jednorazove g awmass .
registrace telefonu. Poté Jli ® zizenisn2 7 11.07.2024 12:33 23.10.202412:09 T :kdl b i
do registrovaného telefonu A
nenl’ t‘r:eba Opakované ® ziizeni2s 21.06.2024 15:55 23.10.2024 12:09 T
zadavat.
DIGITALNI
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KDYZ OVERUJI NA

= Prihlasim se (PIN, biometrie)
do overovaci aplikace,
zkontroluji zapnuti Bluetooth
a vyberu ovérovaci sadu

= Oskenuji QR kéd
zobrazeny v aplikaci eDoklady
na mobilu uzivatele

= Vyckam na predani
udajui od uzivatele

= (Qvérovatel i uzivatel
mohou byt offline
DIGITALNI

A INFORMACNI
AGENTURA _

MOBILU_

Vybér sady tdaju
Aktivni sada ke kontrole

@ strojové Citelnd zéna dokladu

Dalsi sady

Kontrola véku - 18 let ®
Kontrola dokladu ®
Ovéreni totoznosti ®

B -
=
Vybér tdaji Profi

DIA.GOV.CZ

Namifte na QR kdd drzitele eDokladt
a vyckejte na predani udajt.

27



KDYZ SE PROKAZUJI NA MOBILU_

= Prihlasim se do mobilni aplikace,

ovérovatel me vyzve

k nasdileni udaju
= Zkontroluji zapnuti Bluetooth
= Ukazi QR kod ovérovateli
= Udelim souhlas

Ci nesouhlas

a je hotovo

Ovéreni probiha pres Bluetooth propojeni

mezi telefony a aplikacemi oveérované
osoby a overovatele.

DIGITALNiv ,
A INFORMACNI
AGENTURA _

Prokazani daju X

Navazani spojeni

Jf*ﬂ’fr‘ﬁi”-hﬁf

e

Ukazte overovateli QR kdd, nebo u prepazky

(0) Naskenujte QR kéd ovér

DIA.GOV.CZ

Prokazani adaju

Sdilet adaje
ke kontrole

Subjekt
Méstska policie Praha

Udaje ke kontrole ()

+ Fotografie

i zpracovani ()
« Cislo ob&anského priikazu
+ Prijmeni
+ Jméno (pfip. jména)
+ Rodné &islo

Sdilet tidaje

Nesouhlasim

28



v 4

DOKONCENI OVERENI_

Cely proces ovéreni pres

mobilni aplikaci najdete v Prokézdnt el . Kontrola a zpracovani tdaji

~/ Digitalni vypis je platny.

KA
N

Udaje ke kontrole

tomto video navodu.

v

Prijmeni Novak
Uspésné jste nasdileli udaje

Jméno Karel

Rodné &islo 721005/6541

Trvaly pobyt

Praha, Zizkov, Rohacova 1829/38

Platnost do 23.1.2031

Na prehled dokladu “

DIGITALNiv ,
A INFORMACNI
AGENTURA _ DIA.GOV.CZ


https://www.youtube.com/watch?v=kuq4ChlUD74

NASTAVENI OVEROVANI PRES WEBOVOU
APLIKACI_

CO POTREBUJETE i

ﬁ eDoklady | Ctegka ovéfovatele

https://ctecka.edoklady.qgov.cz/

2 https://ctecka.edoklady.gov.cz/prihlaseni

= Osobni pocita¢, notebook nebo jiné
zafizeni s pfipojenim do internetu

ﬁ eDoklady | Ctetka ovérovatele

= Tiskarnu, displej nebo jiné zarizeni k
vytisknuti nebo zobrazeni QR kédu pro

B Pfihlaseni
overeni. nebo registrace
JAK SE PRIHLASIT Q) emass
= Pristup do JIP/KAAS v roli Ovérovatel Datové schrénka
7 s Fﬂ Pro pravnické a podnikajici fyzické osoby
nebo Spravce pro AlIS eDoklady Sprava

ovérovatelu O Lokalni et

€ slousi pouze k piihlaseni

= Lokalni ucet v roli Ovérovatel nebo
Sprévce Co kdyZ nemam Gcet JIP/KAAS?
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KONTROLA DOKLADU_

Co potrebujete jako ovérovatel? Co potrebuje ob¢an

= Mit vybranou prepazku v aplikaci = Mit nainstalovanou a registrovanou aplikaci
Prepazku vytvori spravce nebo spravce skupiny. eDoklady
Spravu prepazek najdete i v tomto video navodu. » Pripojeni sveho telefonu na internet (data, wifi)

= Vylepeny, zobrazeny nebo jinak vystaveny
platny QR kéd pro spojeni s prepazkou.
Platnost kodu je 30 dni. Vhodné je disponovat na pracovisti i wifi pripojenim pro ob¢any
= Nastavenou datovou sadu (rozsah udajii, které (neni to povinné) nebo mobilnim telefonem pro ovérovani.
“adate) pro ovoloval Myslete na zasady GDPR a pri nastaveni a vybéru udaju pro

Mozné je mit i pfednastaveny sady pro celou s e . ; s i
overovani pamatujte na zasadu minimalizace udaju, volte pouze

organizaci s moznosti stazeni vypisu ; o : - :
J yP takové osobni udaje, které budete nutné potrebovat.

poseyiauLyon tagid k aaisiong Zplacavant Ke zpracovani vybirejte udaje, pouze pokud je to nezbytné.
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https://www.youtube.com/watch?v=293BiPtCzlA

NASTAVENI DATOVE SADY SE STAZENIM DAT._

= Aby bylo mozné ve webové ¢te€ce poskytnuté udaje exportovat k dalSimu zpracovani nebo evidenci, je nutné
mit v aplikaci u prepazky u pozadované datové sady nastaveno jejich zpracovani.

Vyberte svou prepazku Kontrola udaju

Pro vytvorfeni nové sady je
nutné byt ve weboveé c¢tecce
prihlasen do prepazky jako
Spravce a zde vytvorit novou

datovou sadu Kiiknutim na

Org anlzace i Obéansky prilkaz
Vybér sady tdajl pro ObZ&ansky prikaz

Naposledy pouzita Obansky prikaz

Prepézka 001 +/ Volna

DOpOI’UéUjeme VytVéfet Nebo zvolte jinou
datové sady pro "Organizace’, B e
aby byly dostupné vsem O TesT @ upravit
zaméstnancum. @ Prepakaon v vors O T S—
(O Piepazka 003 ' Voln
(O Prepazka 010 © Obsazens O vk (7] upravit
Globalni a vlastni datové sady e TI—

muZzete jako Spravce zakazat.

UloZit a pokracovat ‘ Preskogit
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NASTAVENI DATOVE SADY SE STAZENIM DAT._

= P¥i vytvoreni nové sady a vybéru pozadovanych udaji oznacte jejich zpracovani, pokud po ovéreni si chcete
ulozit zaznam s poskytnutymi udaji pro evidenci a dalSi zpracovani.

Vybér pozadovanych tdaju pro Obéansky prikaz
N4 dy udaji * Kontrola zadosti
i Nejprve vyberte, které udaje potrebujete a u nich pak zvolte, zdali je chcete zpracovavat. @

- Tyto atributy uvidi ob¢an v ramci Zadosti ve svém mobilu.
Skoleni

Nézev obGané neuvidi a mizete ho kdykoliv zménit Vsechny povinné Osocbni O obéanském prikazu Nepovinné Qvéreni véku Subjekt

Digitalni a informacni agentura

. . Zpracovévat Udaje ke kontrole i zpracovéni
Vyberte komu bude sada dostupna: D Udaje ke kontrole: VSechny povinné )
Zrusit vjbér « Fotografie
@ Véem uzivatelim * Jméno

Fotografie * PHjmeni

« Datum narozeni

Jméno « Trvaly pobyt
Pijmeni

O Uzivateldm ve skupiné ji musi povolit administrator

Vyberte, z jakého dokladu se budou Udaje ziskavat:

@ Obé&ansky prikaz

A Z o b -

Datum narozeni

D Misto narozeni

Trvaly pobyt
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ZAHAJENTI OVERENT

= Zahajeni ovéreni vzdy aktivuje ovérovatel. Bez zahajeni ovéreni je vystaveny QR deaktivovany a nelze
ob¢anem pro ovéreni pouzit. Cely proces ovéreni najdete v tomto video navodu.

Vyberte svou prepazku Kontrola udaju

Naposledy pouzita Vybér sady udaju

Globalni Organizace
Prepazka 001 +/ Volna

O Kontrola dokladu
Pokracovat
O Kontrola véku - 18 let
Ovéfeni totoznosti

Nebo zvolte jinou Strojoveé citelna zéna dokladu

O O 0O

Titul
l'l ‘ Zobrazit pouze volné
Vék
@ Prepazka 001 + Volna
O Prepdzka 003 /' Volng
O Prepazka 010 & Obsazend

QR kod pro spojeni s prepazkou

' Platnost do 29.11.2024 23:59

UloZit a pokracovat ‘ Preskocit
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’ oL, Stahnout k vytisknuti Vygenerovat novy

Kontrola udaju

Navazani spojeni

Vyzvéte ob¢ana, aby naskenoval va$ QR kod.

© Detail
&> Detail
& Detail
@ Detail
|Z] Upravit
Z Upravit

Ukongit vyménu adaja

-
eDoklady

Katastralni Gfad pro hlavni mésto Prahu
$10 Prepazka 001

QR kéd pro spojeni

Platnost do: 03.09.2023 08:40
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https://www.youtube.com/watch?v=_XxZuz8JSQ0

OBCAN V APLIKACI NASKENUJE OR KOD A
OVEROVATEL CEKA NA PRIJETI POSKYTNUTI UDAJU_

Prokazani udaji X (el TR
ontrola udaju

Navazani spojeni

Sdileni udaju

Vyzvéte obcana, aby odsouhlasil vasi Zadost.

()

Praha Vapenka 02 I

¥ . — ¥
QR kéd pro spojeni ‘5 ——=-lre

I Naskenujte QR kéd ovérovatele
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OBCAN POSKYTNE UDAJE OVEROVATELI._

i o tel EAD:
% eDoklady | Ctecka ovéfovatele EOQ verouatd .,“

12:558 ol T .

Kontrola a zpracovani adaji
Prokazani udaji X

Sdilet udaje ke kontrole | Zobrazen ddaji
i zpracovani | < Dightind vipi o psi

Subjekt

Digitalni a informaéni agentura |

Udaje ke kontrole (D)

Fotografie e | Jméno Karolina
Datum narozeni
Zména v ROB q Piijmeni Novotna
Cislo dokladu
Platnost do |
Prijmeni q Udaje ke kontrole i zpracovani
Jméno
P . Fotografie vizte vyse
Statni obcanstvi
Pohlavi .
Cislo dokladu 348370401 (9
Rodné &islo 870927/0612 (P

| Exportovat udaje
Sdilet idaje Stahnout .pdf

. Stahnout .chor
Nesouhlasim

Kopirovat do schranky
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DOTAZY OVEROVATELU_

Souhrnné informace k zavedeni ovéreni pomoci eDokladl pro mistni samospravy najdete prehledné v tomto

pruvodci:

https://edoklady.gov.cz/podpora-overovatelu/clanky-a-navody/pruvodce-obci-kraju-organizaci

DalSi postupy pro implementaci eDokladt do konkrétnich procest ovérovatele se mohou lisit dle:

» legislativy upravujici ¢innost dané organizace,

« organizacni struktury organizace,

» vybaveni organizace,

» zvoleného zpusobu ovéreni,

» nastaveni pfistupu do ovérovacich aplikaci pro vase nebo externi zaméstnance,

» integrace eDokladl na systémy ovérovatele pfes API.
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https://edoklady.gov.cz/podpora-overovatelu/clanky-a-navody/pruvodce-obci-kraju-organizaci

DOTAZY OVEROVATELU_

Jak provést registraci organizace?

Registraci Vasi obce provedete pfihlaSenim prostfednictvim pristupovych udaju JIP/KAAS, a to osobou v roli Lokalni administrator,

do webové aplikace Sprava ovérovatell dostupné na hiips://sprava.edoklady.gov.cz/. Pfesny postup najdete v navodu Registrace

organizace do Spravy ovérovatell | eDoklady (gov.cz).

Tim bude vas$ urad registrovany jako ovéfrovatel eDoklad(l a budete moci nastavovat a spravovat pfistupy a role svym zaméstnancum

do webové a mobilni aplikace pro ovéfovani.

Jak nastavit pFistupy? (1)

Pfistupy s roli Ovérovatel do webové aplikace pro ovérovani (https://ctecka.edoklady.gov.cz/) muzete nastavit pomoci JIP/KAAS v

aplikaci Sprava dat nebo Lokalniho uétu v aplikaci Sprava ovérovatelu.

Pristupy do mobilni aplikace pro ovéfovani udéli zaméstnanci vas Administrator (osoba s roli Spravce) v aplikaci Sprava ovérovatelu a

to udélenim jednorazovéeho parovaciho kodu nebo vytvofenim Lokalniho uctu v roli Ovéfovatel. Do mobilni aplikace je mozné se

registrovat pfipadné i pomoci pfistupovych udaju do JIP/KAAS.

DIGITALNiV ,
A INFORMACNI
AGENTURA _ DIA.GOV.CZ 39


https://sprava.edoklady.gov.cz/
https://edoklady.gov.cz/podpora-overovatelu/clanky-a-navody/registrace-organizace-do-spravy-overovatelu
https://edoklady.gov.cz/podpora-overovatelu/clanky-a-navody/registrace-organizace-do-spravy-overovatelu
https://ctecka.edoklady.gov.cz/
https://www.czechpoint.cz/spravadat/
https://sprava.edoklady.gov.cz/
https://sprava.edoklady.gov.cz/
https://edoklady.gov.cz/podpora-overovatelu/clanky-a-navody/udeleni-mobilniho-pristupu%20​%20%20​

DOTAZY OVEROVATELU_

Jak nastavit pristupy? (2)

Pristupy pres JIP/IKAAS

V aplikaci Sprava dat va8im lokalnim administratorem sluzeb Czech POINT a JIP/KAAS pfidélite vasim zaméstnancum roli Ovéfovatel v AIS

eDoklady Sprava ovérovatell a uréeni zaméstnanci budou tak moci pfistupovat do ctecka.edoklady.gov.cz a mobilni aplikace pomoci JIP/KAAS.

K nastaveni pristupovych roli v JIP/KAAS postupujte dle prirucky Pristup do systému Sprava dat (JIP/KAAS) pro lokalni administratory. Dale

zalezi, jaka osoba bude mit uvedenou agendu u vas v kompetenci. Té pFidélite roli Spravce v AIS eDoklady Sprava ovérovatell, diky které bude

moci navic pfistupovat i do Spravy ovérovatelu.

Pristupy Lokalni ucet

Prihlaseni pfes Lokalni ucet s pfidélenou roli Ovéfovatel nastavite zaméstnanci v aplikaci Sprava ovérovatell na https://sprava.edoklady.gov.cz/.

Pokud chcete, aby zaméstnanec pfistupoval i do Spravy ovefovatelu, je mozné mu pfidélit roli Spravce. Vice v Nastaveni lokalniho uctu | eDoklady.

Jak provést registraci a prihlaseni do webové a mobilni aplikace?

Registrace a prihlaseni ovérovatele v mobilni aplikaci

Registrace a prihlaseni ovérovatele ve webové aplikaci
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https://www.czechpoint.cz/spravadat/
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DOTAZY OVEROVATELU

Jaké vybaveni je potieba?
= Webova aplikace

Stolni pocita¢ nebo notebook s pfipojenim na internet a tiskarna na pracovisti pro vytisknuti QR kdédu nebo displej pro jeho zobrazeni, a idealné i wifi pro
pfipojeni ob&ant bez mobilnich dat. Zadné dalsi pisluSenstvi jako napf. externi étecka QR kodd nejdou vyzadovany.

Webovou aplikaci pro ovéfovani neni potfeba stahovat a optimalni zobrazeni a praci umoziuji tyto webové prohlizeCe pro desktop: Google Chrome, Mozilla
Firefox, Microsoft Edge, Safari. Pro mobilni zafizeni: Google Chrome, Safari

=  Mobilni aplikace

Je mozné vyuzit libovolny chytry telefon, ktery ma operacni systém Android ve verzi 10 a vySSi, plvodné byla povolena nejnizsi verze 11, nebo iOS ve verzi op.
systému 15 a vysSi (iPhone). Dale je potfeba, aby telefon umél tzv. Bluetooth Low Energy verze 4.0 i vy$Si a mél k dispozici fotoaparat, ktery podporuje ¢teni
QR kodu.

U telefond s OS Android zaznamenavame vysSi miru chyb u nizSich verzi 10 nebo u povySenych plvodné nizSich verzi, napf. z verze 9 na verze 10, 11 apod., a
proto doporucujeme poftizeni telefonu s vyssi verzi OS Android.

Dale aplikace nemusi fungovat spravné u nepodporovanych alternativnich verzi Androidu nebo po stazeni z neoficialnich zdrojii. Zde pro spravné fungovani
mobilni aplikace je nutné aplikaci stahnout pfes podporované vefejné oficialni sluzby Google play a App Store.

= Je mozné pro ovéreni vyuzivat i externi hardwarové ¢tecky?

NE. Hardwarové ¢tecky pro Cteni ¢arovych 1D kodu, 2D kédu nebo QR kédu nejsou uréeny, ani podporovany pro ovéfeni eDokladl pfes zobrazeny QR kod
v mobilni aplikaci ovéfované osoby. Pro uspésné ovéreni nutné zvolit jeden z uvedenych scénart pro ovéreni pfes mobilni nebo webovou aplikaci.
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DOTAZY OVEROVATELU_

= Jaky zplsob ovéreni zvolit?

Obé varianty ovéfeni jsou rovnocenné a zalezi Cisté na vaSem vybaveni a organizacni struktufe, ktery zplsob ovéfreni s nastavenim
pristupu do ovérovacich aplikaci upfednostnite a bude vam vice vyhovovat, tedy zda mate k dispozici mobily nebo PC a d&i
upfednostriujete pfistupy do ovérovacich aplikaci pfes vytvoreny lokalni ucet nebo budete udélovat registraci do aplikace u sluzebnich

telefonll svych zaméstnancl pomoci jednorazového vygenerovaného kodu.

Je mozné pouzivat jeden nebo i oba zplusoby ovéreni, ale v pfipadé upfednostnéni ovéreni pfes webovou aplikaci doporu€ujeme mit
na pracovisti dostupné wifi pripojeni a jako zalozni variantu mit napf. v ramci oddéleni nebo pfepazkového pracovisté i mobilni telefon

s nainstalovanou a registrovanou aplikaci pro ovéreni uzivatelll co by neméli pfipojeni na internet ve svém telefonu.

Muze ovérovatel kromé eDoklad( vyzadovat i jiné zplisoby ovéreni totoznosti?

eDoklady z podstaty nenahrazuji fyzicky prikaz, ale predstavuji alternativu s vyuzitim jeho digitalniho stejnopisu. eDoklady tedy
nebrani jinym fyzickym zpusobum identifikace osoby, které jsou v souladu s legislativou upravujici danou ¢innost. Dale je tfeba uvést,
Zze zakon €. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby stanovuje uzivani digitalniho stejnopisu prikazu k prokazani totoznosti nebo jiné
skute€nosti s vyuzitim mobilni aplikace pro prokazovani, avSak pouze pfi osobnim kontaktu, kdy pouziti je mozné pouze za fyzické
pritomnosti osoby, ktera se prokazuje, a zaroven osoby, ktera provadi ovéreni. Digitalni stejnopis tedy nelze pouzit ke vzdalenému
(elektronickému) prokazani, které by bylo mozné proveést napf. z domova nebo pomoci samoobsluzného zarizeni.

DIGITALNiV ,
A INFORMACNI
AGENTURA_ DIA.GOV.CZ 42



DOTAZY OVEROVATELU_

= Jak ovérovat v terénu?
Pfi ovéfeni v terénu mohou zaméstnanci vaseho ufadu vyuzit:

= Mobilni aplikaci eDoklady pro ovérovani stazenou a registrovanou na sluzebnim mobilnim telefonu vaseho uradu.
Pfi ovéfeni pomoci mobilni aplikace je mozné se prokazat pomoci aplikace eDoklady i offline pomoci Bluetooth
pripojeni. Pamatujte, ze platnost stazeného digitalniho stejnopisu v aplikaci eDoklady trva pouze 48 hodin a jeho
aktualizace probiha automaticky beéhem pripojeni mobilniho zarizeni na internet a prinlaseni do aplikace ze strany
uzivatele.

= Webova ovéfovaci aplikace eDoklady je dostupna na htips://ctecka.edoklady.gov.cz/. Tento zpUsob ovéfeni, ktery
vyzaduje pristup k internetu jak u ovérované osoby, tak ovérovatele, Ize v terenu provést napr. pomoci notebooku,
ktery vyuziva napf. datove pripojeni. Tento scénar ovéreni je plné v online rezimu mezi ovéfovanou osobou a
ovérovatelem.
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DOTAZY OVEROVATELU_

= Muze jeden ovérovaci telefon spravovat vice osob?

ANO. Do sluzebniho mobilniho telefonu je v mobilni ovéfovaci aplikaci mozné provést vice registraci jednotlivych zaméstnancu s
nastavenim vlastniho 6-8mistného PINu u kazdéeho zaméstnance.

Dale, pokud se zaméstnanci u sluzebniho mobilniho zafizeni stfidaji (napf. v ramci oddéleni), nebo nevyuzivaji pfistup pfes JIP/KAAS, ze
Spravy oveérovatell Ize vygenerovat parovaci kod, kterym se mobilni aplikace provedete registraci. Toto Ize nastavit pouze na zacatku,
poté se do aplikace budou zaméstnanci pfihlaSovat pomoci 6-8mistného PINu, ktery bude vSem zaméstnancim pracujicim s danym
zafizenim zname.

Zalezi tedy na ovérovateli, jaky systém sdileni telefonu, pokud kazdy zaméstnanec nemuize mit vlastni sluzebni telefon, je pro organizaci
vhodny.
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DOTAZY OVEROVATELU_

= Jak zajistit ovérovani eDokladu pro organizace obce nebo externi zaméstnance?

= Prispévkové organizace (Skoly, matefské Skoly, knihovny, technické sluzby aj.) nebo jiné subjekty zfizené obci, které maji
zakonnou povinnost akceptovat eDoklady, se mohou samy registrovat k ovéfovani eDokladi pomoci jim zfizené datové schranky
typu Pravnicka osoba, OVM - Pravnicka osoba nebo OVM - Ostatni.

Subjekty jako jsou napf. Skoly, které maji zfizenou datovou schranku typu OVM - Pravnicka osoba, se mohou dale registrovat i
pomoci JIP/KAAS.

Organizaci, spravu a nastaveni pfistupu pro ovéfovani si jiz provadi sama organizace a pfi ovéfeni vystupuje jménem své
organizace.

= Pokud je organizace zafazena pod organizaéni slozku tzemni samospravy, spravu a nastaveni pfistupl pro ovéfovani provadi
sama obec. Pfi ovéfeni budou zaméstnanci vystupovat jiménem své obce.

= QOveéfeni eDokladd mohou za jednotlivé registrované ovérfujici subjekty na zakladé smluvnich vztahl dale provést i externi
zaméstnanci, a to jménem svého subjektu (napf. pravnicka osoba nebo OSVC), ktery si provede vlastni registraci k ov&fovani
eDokladl, nebo jménem obce, ktera muze externimu zaméstnanci nastavit ovéfovani napf. pfes mobilni aplikaci s vyuZitim
registrace pomoci parovaciho kodu.

Pozn. pfistup pres JIPIKAAS neni uréen pro externi zaméstnance, ale pouze pro zaméstnance uradu.
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DOTAZY OVEROVATELU_

= Maji okrskové volebni komise povinnost akceptovat eDoklady béhem voleb v roce 20247
Okrskové volebni komise budou mit povinnost akceptace eDokladu od 1.1. 2025.

Viz pfechodné ustanoveni k zakonu €. 1/2024 Sb., kterym se méni zakon €. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby a o
zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a dalSi souvisejici zakony.

Vice na https://www.e-sbirka.cz/sb/2024/1?zalozka=text

Vice informaci o mistech a harmonogramu, kde bude mozné aplikaci eDoklady vyuZzit najdete na
https://edoklady.gov.cz/podpora-obcanu/clanky-a-navody/prehled-mist-kde-lze-edoklady-pouzit.

Pripravujeme ve spolupraci s odborem voleb MVCR metodiku pro obce a okrskové volebni komise.
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DOTAZY OVEROVATELU_

Je mozné si poskytnuté udaje stahnout k dalSimu zpracovani nebo evidenci?
= Defaultné jsou ovérujici sady nastaveny pouze ke kontrole bez moznosti stazeni.

= V mobilni a webové aplikaci pro ovérovani lze nastavit poZzadovany rozsah udajl z digitalniho stejnopisu priikazu pomoci datové sady

k ovéreni nebo dalSimu zpracovani (pfi kontrole se udaje neukladaiji, pfi zpracovani je mozné je stahnout).
= Kazdy ukon muUzZe vyzadovat jinou datovou sadu.
= V pfipadé zpracovani poskytnutych tdajl lze ze strany ovéfujici osoby provést export poskytnutych tdajl ve formatu pdf nebo cbor.

= Po ovéreni osoby tak ma ovérovatel moznost si pdf stahnout do ulozisté svého zafizeni pomoci obsluznych aplikaci (Ctecka pdf

souborli nebo webovy prohlizec¢). U webové aplikace pro ovérovanilze exporti odeslat do systému ovérovatele pomoci API.

= U mobilni aplikace pro ovérovani lze export dale i odeslat v jiné vychozi aplikaci (napf. cloudoveé sluzby, e-mailoveé klienty vyuzivané

ovérovatelem) k evidenci a dalSimu zpracovani.
Vice na:

= https://edoklady.gov.cz/podpora-overovatelu/clanky-a-navody/sprava-sad-v-mobilni-aplikaci

= https://edoklady.gov.cz/podpora-overovatelu/clanky-a-navody/sprava-osobnich-sad-udaju-ve-webove-ctecce-overovatele
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DOTAZY OVEROVATELU_

v s o=

= Kde najdeme podrobnéjsi informace k API?

= Informace o jednotlivych variantach integrace pfes APl na systém eDokladu pro automatizované pfedavani dat z webové &teCky

do vaseho systému najdete v této dokumentaci, navodu pro spravce a v ¢astych dotazech.

= Mame 3 varianty integrace:
= Export do schranky
= |Integracni APl Browser flow
= Integracni API Server flow
= S vyuzitim API je dale mozné hromadné zakladat Lokalni ucty.
= P¥i aplikaci varianty Integracni API Server flow je mozné vyuzivat vlastni aplikacni rozhrani s vlastnimi ucty pro pfihlasovani.

= |ntegrace pres API je dostupna pouze k aplikaci webové CtecCky.
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DOTAZY OVEROVATELU_

Ochrana a zpracovani osobnich udaju

Oveéfujici subjekt je samostatnym spravcem osobnich udaju a jako takovy sam odpovida za zakonnost dalSiho jim provadéného
zpracovani ziskanych osobnich udaju. Doba uloZeni osobnich udaju v pfipadé jejich zpracovani v zafizenich ovérovatell se fidi

prislusnym pravnim predpisem dle vykonavané agendy ovérovatele.

Oveérujici subjekty nejsou vuci DIA v pozici zpracovatele. Detaily o jimi vykonavaném zpracovani osobnich udajd, pripadné jejich

zpracovatelich je nutné uvést v informacnim memorandu ovéfujiciho subjektu.

Pfi ur€ovani rozsahu pozadovanych osobnich udaju k ovéfovani totoznosti nebo jiné skuteénosti doporucujeme ovéfujicimu subjektu

dbat na zasadu minimalizace udaju a transparentnosti jejich zpracovani.

Vice informaci o mUzete nalézt na

https://edoklady.gov.cz/osobni-udaje-a-cookies

https://edoklady.gov.cz/podpora-overovatelu/clanky-a-navody/sprava-osobnich-sad-udaju-ve-webove-ctecce-overovatele

https://edoklady.gov.cz/podpora-overovatelu/clanky-a-navody/sprava-sad-v-mobilni-aplikaci
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DOTAZY OVEROVATELU_

Ma ovérovatel povinnost zajistit internetové pripojeni v ramci ovéreni pomoci webové ctecky?

V pfipadé ovéreni pomoci weboveé ovérovaci aplikace, kde prokazovani probiha online ovéfujicimu takovou povinnost zakon
€. 12/2020 Sb. neuklada.

V ramci proklientského pfistupu zajisténi konektivity pro klienty doporucujeme.

Jako reSeni této situace je mozné poskytnout v prostorech pro ovéreni pres webovou aplikaci i moznost ovéfeni pomoci

mobilni aplikace pres Bluetooth, kde pfipojeni na internet neni ze strany prokazujici osoby vyZadovano. Zobrazovany
digitalni stejnopis prukazu musi byt platny po dobu 48 hodin od vystaveni.

= Jak je to s platnosti digitalniho stejnopisu?

Po uplynuti 48 hodin uz nelze ze strany DIA jako vydavatele digitalniho stejnopisu prikazu zarucit, Zze udaje v ném uvedené
jsou platné a spravné. Ovérovatel nicméné i tak muze nadale eDoklad pripadné akceptovat v zavislosti na rozhodnuti

ovérovatele, konkrétni sluzbé a pozadovanych udajich. Po uplynuti 48 hodin uz ovéfovatel mize odmitnout akceptovani
eDokladu.

Aktualizaci digitalniho stejnopisu kazdy uZivatel provede prihlasenim do aplikace na telefonu pripojeném na internet.

Obc¢anum jako prokazujicim osobam je doporuceno, aby aktualizaci eDokladu provedli jesté pred navstévou urfadu nebo
jiného subjektu.
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DOTAZY OVEROVATELU_

Je mozné provadét ovéreni eDokladu pro jiny subjekt?

Technicky lze provést do mobilni aplikace pro ovérovani eDokladul registraci vice ovérujicich subjektll, pod kterymi ovérujici osoba
vystupuje, a to na jednom a vice zafizenich. Provedeni ovéfeni za jednotlivé registrované ovérujici subjekty jiz zalezi na smluvnich
vztazich mezi ovérujici osobou a registrovanym oveérujicim subjektem, ktery ovérujici osobé udéli pristup k ovérfovani jménem svého

subjektu, tak na internich procesech registrovaného ovérujiciho subjektu.

Ovéiujici osoba mUze z jedné aplikace samostatné ovéfovat napt. v roli OSVC, tak i jménem organizace (napf. pravnicka osoba) na
zakladé udéleného pristupu, nebo i jako fyzicka osoba.

Ovérovana osoba vzdy pred poskytnutim souhlasu uvidi, jaké ovérujici osobé s nazvem subjektu své udaje poskytuje. Obecné zde
plati, Zze ovérujici osoba zpracovava osobni udaje, a tedy by méla provadét ovéreni v souladu se zakonem o zpracovani osobnich

udajt, prislusnou legislativou upravujici vykonavanou ¢innost ovérovatele a smluvnimi vztahy se subjektem, pro kterého ovéruje.
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DOTAZY OVEROVATELU_

Muze se klient prokazat eDokladem jeho ukazanim?

Zakon ¢. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby definuje uzivani digitalniho stejnopisu prlikazu k prokazani totoznosti nebo
jiné skutec¢nosti opravnénou osobou s vyuzitim mobilni aplikace pro prokazovani. Ten, vliéi komu lze prokazat totoZznost
nebo jinou skutec¢nost digitalnim stejnopisem priakazu, zobrazuje digitalni stejnopis prukazu prostirednictvim

elektronické aplikace pro ovérovani.
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DOTAZY OVEROVATELU_

= Muize se osoba prokazat neplatnym dokladem?

Pokud u registrovaného uzivatele aplikace eDoklady dojde ke zneplatnéni jeho ob&anského prikazu, bude po zapisu
zneplatnéni dokladu do Registru obyvatel tato informace pfedana do registrované aplikace eDoklady na jeho registrovanem
zarfizeni pripojenem na internet po pfinlaseni uzivatele do aplikace. Tim bude jiz neplatny digitalni stejnopis dokladu

z aplikace odebran a uzivateli se zobrazi informativni hlaska.

= V pfipadé, ze ovéfujete pfes webovou CteCku ovérovatele, pfi ovéfeni musi byt telefon ovéfované osoby vzdy online =
zde pfi zneplatnéni dojde automaticky k aktualizaci dokladu a pfi tomto zpUsobu ovéfeni se nelze zneplatnénym
dokladem pomoci aplikace eDoklady prokazat.

= V pfipadé, Zze ovérujete pfes mobilni CteCku ovérovatele umoznujici ovéreni i v offline rezimu, zde, pokud ma ovéfovana
osoba telefon pouze v offline rezimu a sou¢asné by nedoslo k aktualizaci dokladu, platnost digitalniho stejnopisu vzdy
expiruje automaticky po 48 hodinach po stazeni dokladu po poslednim online pfihlaSeni do aplikace. V pfipadé ovéreni
expirovaného digitalniho stejnopisu starSiho 48 hodin v offline rezimu, je ovéfovatel ve své aplikaci na tuto skuteénost
upozornén.

V této situaci dale doporucujeme pozadat ob¢ana, aby se pfipojil k mobilnim datiim / wi-fi, aby doslo k aktualizaci digitalniho
stejnopisu. Pokud nelze zajistit aktualizaci vypisu na strané obCana, lze pfipadné prokazujicim poskytnuté udaje oveérit
v prislusné evidenci, kde jsou aktualné vedené udaje o platnych nebo zneplatnénych dokladech.

DIGITALNI

A INFORMACNI
AGENTURA _ DIA.GOV.CZ 53


https://ctecka.edoklady.gov.cz/
https://edoklady.gov.cz/podpora-overovatelu/clanky-a-navody/kontrola-dokladu-v-mobilni-aplikaci

DOTAZY OVEROVATELU_

= Mohou eDoklady vyuzivat i cizinci?

Nikoli. Do aplikace je mozné nahrat pouze digitalni stejnopis obanského prukazu. Aplikace je uréena pouze pro
obéany CR disponujici vydanym platnym OP a Identitou ob&ana.

= Mohou se eDokladem prokazat u Policie CR?

Policii CR je mozné se eDoklady prokazat v terénu od 1.4. 2024 a na sluzebnach od 1.7. 2024.
= Mohou mit eDoklady i nezletilé osoby?

Ano. Podminkou je, aby mély vydany platny ob¢ansky prikaz a vlastni Identitu ob¢ana.
= Jak rychle probiha aktualizace eDokladu?

Aktualizace eDokladu probiha do 6 hodin od vydani nového dokladu nebo jeho zneplatnéni. Dobu aktualizace mohou
ovlivnit faktory jako doba posledni aktualizace digitalniho stejnopisu, zapis do evidence obcCanskych prikazu a
predani do dalSich systému (ROB, eDoklady).
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KAM SE OBRATIT?_

e Vécné a metodické dotazy nebo zpétnou vazbu k eDokladiim zasilejte prosim pfimo na tento e-mail

edoklady@dia.gov.cz.

o V pripadé technickych problému s ovéfovacimi aplikacemi kontaktujte technickou podporu eDokladu uréenou

pro ovérovatele e-mailem na: portal.obcana@nakit.cz.

e Technické dotazy a pripominky k integracnimu manualu APl rozhrani miizete zasilat na edoklady@nakit.cz.
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PRIPRAVUJEME _

= Web eDoklady — rozSifeni o novinky a noveé sekce pro vyvojare (2Q 2025).
= Synchronizace Ctecich ovéfovacich sad i do mobilni aplikace pro ovérovani (2Q 2025).
= Moznost nastaveni dynamického QR kodu u weboveé aplikace pro ovérovani (2Q 2025).

= Podpora a zobrazeni vice dokladu vydavanych statem v systému eDoklady.
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DEKUJEME

edoklady@dia.gov.cz

edoklady.qov.cz

DIGITALNiv ,
A INFORMACNI
AGENTURA _

ZA POZORNOST_

DIA.GOV.CZ


mailto:edoklady@dia.gov.cz
https://edoklady.gov.cz/

	Snímek 1:  eDoklady_    
	Snímek 2: Obsah_
	Snímek 3: Co jsou eDoklady
	Snímek 4: Harmonogram eDokladů_ 
	Snímek 5: Harmonogram eDokladů_ 
	Snímek 6: Statistiky k 1. 1. 2025_  
	Snímek 7: LEGISLATIVA
	Snímek 8: Legislativa_     
	Snímek 9: Podmínky vydání_
	Snímek 10: Právní rámec_     
	Snímek 11: POUŽITÍ_     
	Snímek 12: Vydávání nových edokladů_
	Snímek 13: Platnost_
	Snímek 14: Prokazující
	Snímek 15: JAK začít?_(OBČAN)
	Snímek 16: než se prokážu_(OBČAN)
	Snímek 17: JAK se prokazuji?_(OBČAN) 
	Snímek 18: Kde edoklady spravuji?_(OBČAN) 
	Snímek 19: výhody edokladů_(OBČAN) 
	Snímek 20: Ověřující
	Snímek 21: Jak to funguje pro ověřovatele_
	Snímek 22: Role_
	Snímek 23: Správa  ověřovatelů_
	Snímek 24: Role_
	Snímek 25: NASTAVENÍ OVĚŘOVáNÍ PŘES moBil_
	Snímek 26: Vytvoření párovacího kódu a registrace ověřovatele _
	Snímek 27: Když ověřuji na mobilu_
	Snímek 28: Když se prokazuji na mobilu_
	Snímek 29: Dokončení ověření_
	Snímek 30: NASTAVENÍ OVĚŘOVáNÍ PŘES webovou aplikaci_  
	Snímek 31: Kontrola dokladu_
	Snímek 32: Nastavení datové sady se stažením dat_
	Snímek 33: Nastavení datové sady se stažením dat_
	Snímek 34: zahájení ověření_
	Snímek 35: OBČAN v aplikaci NASKENUJE QR KÓD a Ověřovatel čeká na přijetí poskytnutí údajů_
	Snímek 36: OBČAN poskytne údaje ověřovateli_
	Snímek 37: DOTAZY
	Snímek 38: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 39: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 40: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 41: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 42: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 43: DOTAZY OVĚŘOVATELŮ_
	Snímek 44: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 45: DOTAZY OVĚŘOVATELŮ_
	Snímek 46: DOtazy ověřovatelů_
	Snímek 47: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 48: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 49: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 50: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 51: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 52: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 53: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 54: Dotazy ověřovatelů_
	Snímek 55: Kam se obrátit?_
	Snímek 56: Připravujeme_
	Snímek 57:  DĚKUJEME ZA POZORNOST_   

