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Žádost o informaci - digitální identita pro osoby mladší 15 let  

 

Vážený pane (osobní údaje anonymizovány), 
 
Digitální a informační agentura (dále jen „DIA“) jakožto povinný subjekt ve smyslu ustanovení § 2 odst. 
1 zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů (dále 
jen „InfZ“) obdržela dne 4. září 2025 Vaši (osobní údaje anonymizovány) žádost o poskytnutí informací, 
která zněla takto: 
 
„Zajímalo by mě, proč v současnosti neexistuje žádný způsob, jak by si osoby mladší 15 let mohly v 
Česku zřídit prostředek Identity Občana od Digitální a Informační Agentury. Podle zákona č. 12/2020 
Sb., konkrétně § 3, má totiž každý právo na digitální službu, a v zákoně jsem nenašel žádnou výjimku 
pro osoby mladší 15 let. Tvrzení že dítě digitální službu nepotřebuje neboť k tomu nemá právní 
způsobilost je také nepravdivé neboť Identita Občana je třeba potřebná k získání eDokladů. Můžete 
mi prosím vysvětlit, proč stát zatím nenabízí žádný prostředek Identity občana pro tuto věkovou 
skupinu? Zajímá mě, jestli je to kvůli nějakým technickým, legislativním nebo jiným překážkám, 
případně jestli se do budoucna plánuje nějaká změna.“ 
 
Jelikož Vám ještě nebylo 18 let a jste tedy slovy § 30 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanského 
zákoníku, nezletilý a nikoliv plně svéprávný, provedli jsme úvahu o tom, zda můžete podat žádost o 
informace podle InfZ, a zda může být Vaše žádost vyřízena stejným postupem, jako kdyby žadatelem 
o informace byl dospělý. Platí totiž, že můžete provádět jen takové právní úkony, které jsou co do 
povahy přiměřené rozumové a volní vyspělosti nezletilých Vašeho věku (§ 31 občanského zákoníku 
ve spojení s § 29 a § 154 zákona č. 500/2004 Sb., správního řádu). 
 
Protože podání ani vyřízení žádosti o informace, kterou jste podal, Vám nezmění Vaše práva a 
povinnosti, zejména Vám nezpůsobí žádné jejich zhoršení, a žádost je napsána tak, aby se dala vyřídit 
dospěli jsme k závěru, že výše uvedené je splněno a Vaši žádost tedy vyřizujeme stejně, jako by 
žadatelem byl dospělý. 
 
Zákon č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím (InfZ), podle kterého jste žádost podal, 
funguje mj. tak, že se podle něj poskytují informace, které existovaly (např. v dokumentech, e-mailech, 
nebo jakkoliv jinak zachycené) už před podáním žádosti. Slovy § 2 odst. 4 InfZ – „Povinnost poskytovat 
informace se netýká dotazů na názory, budoucí rozhodnutí a vytváření nových informací.“. 
 
Protože informace, které požadujete v žádosti, DIA zachycené např. v dokumentech, e-mailech apod. 
nemá, a v žádosti je otázka na budoucí rozhodnutí („jestli se do budoucna plánuje nějaká změna“), 
bylo by možné žádost kvůli zmíněnému § 2 odst. 4 InfZ odmítnout. 
 
DIA nicméně, i když požadovanou informaci poskytnout nemusí, považuje za vhodné, abyste byl 
informován o některých okolnostech, které se požadované informace týkají. 
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Právní úkony, ke kterým je využití prostředku identity občana především určeno, mají být vyřizovány 
zpravidla automatizovaně, typicky cestou různých webových a jiných elektronických řešení, a to 
nejlépe s minimálním či žádným vstupem ze strany fyzických úředníků. Výše zmíněné ustanovení § 
31 občanského zákoníku, podle kterého je nutné u právního úkonu nezletilého vždy posoudit, zda jde 
o právní úkon, který je co do povahy přiměřeným rozumové a volní vyspělosti nezletilých jeho věku 
(toto posouzení jsme ostatně provedli výše ve vztahu k Vaší žádosti o informace), však jde proti výše 
zmíněné automatizaci, protože toto posouzení musí, alespoň za současného stavu techniky, provést 
člověk, dosud jej automatizovat nelze. Zákon o právu na digitální služby, na který se odkazujete, nelze 
používat izolovaně, funguje jako součást právního řádu spolu s mnoha jinými zákony, z nichž některé 
jsme zmínili výše. Většinu právních úkonů, které se, ať již za použití prostředku identity občana nebo 
bez něj, např. papírovou formou, provádějí vůči různým orgánům, jako nezletilá osoba tak jako tak 
provést nemůžete. Počítá se s tím, a to i v elektronickém světě, že za nezletilou osobu provádí právní 
úkony její zákonný zástupce, typicky rodič. Omezení pro používání identity občana, a obecně omezení 
právních úkonů nezletilých, zejména jsou-li mladší 15 let (dětí), jsou zde mj. proto, že je nutné u nich 
dodržet bezpečnost dat a informací, jakožto zranitelné skupiny obyvatel. 
 
K eDokladu (kterému se v zákoně o právu na digitální služby oficiálně říká „digitální stejnopis 
dokladu“), který jste zmínil, dodáváme, že jej nelze vydat izolovaně, musí existovat nejprve stejný 
doklad, tj. občanský průkaz, ve fyzické podobě. Fyzický občanský průkaz sice ve svém věku mít 
můžete (§ 4 písm. a) zákona č. 269/2021 Sb., o občanských průkazech), ale požádat si o něj také 
osobně nemůžete, to může učinit jen zákonný zástupce (§ 67 odst. 1 zákona o občanských průkazech). 
U eDokladu není důvodu pro odlišný postup. 
 

S pozdravem 

Mgr. Petr Frendlovský 
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