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Optimaliza&ni opatfeni k ZU Umrti

_Praivodce Zivotni udalosti Umrti“

Nastinéni problému

V pfipadé, Ze dojde k umrti, pozUstali ¢asto nevédi, jaka jsou jejich prava a povinnosti.
Informace je téZké najit, i kdyz existuje ndvod sestaveny MMR. V praxi pak dochazi k tomu,
ze informacni znalost maji pohfebni sluzby, které v tomto pfipadé supluji stat.

Navrh feSeni

Etablovat na Portalu vefejné spravy priivodce Zivotni udalosti Umrti, ve kterém by byly
garantované informace o sluzbach, které se k této udalosti vazou. Obcan tak bude mit
prehled o svych povinnostech i pravech, ktera s Zivotni udalosti Umrti souvisi. Na zakladé

popisu lehko zjisti, jestli se jej sluzba tyka a nebude muset slozité vyhledavat na diskuznich
serverech.

Vyhodou privodct zivotnimi udalostmi je pak predevsim to, Zze ob&an muaze zvolit, zda si
chce precist informace pouze o néjaké konkrétni sluzbé verejné spravy, nebo zda si preje
byt proveden celou zivotni udalosti komplexné. Privodci neposkytuji pouze informace o
povinnostech a o pravech (jaké sluzby muze Cerpat v dané situaci), ale také dalSi rady a tipy,
na co pfi dané Zivotni udalosti nezapomenout.

Kontakty

Magr. Ing. Veronika Zapotocka

odbor eGovernmentu

Ministerstvo vnitra, Kodariska 1441/46, 101 00 Praha 10
veronika.zapotocka@mvcr.cz

tel: 974 815 129
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Vyuzitelnost stavajici infrastruktury a nastroju eGovernmentu

NASTROJ ANO/NE
Portal ob&ana ne
Datové schranky ne
NIA ne
Obcansky prukaz s Cipem ne
Jméno, heslo, SMS ne
ROB (AISEO, CIS) ne
ROS ne
RUIAN ne
RPP ano
eGSB ne
Elektronicky podpis ne
Czech POINT ne

MozZnosti podpory od MV CR

Tym PMA 3 funguijici pod odborem eGovernmentu na Ministerstvu vnitra vytvaFi nejen navrhy
optimaliza¢nich opatfeni, ale také pomaha s analyzou sluzeb ¢i informacnich systémi a
poskytuje konzultace ve vztahu k nastrojam eGovernmentu. Tedy, obraci se na nas gestofi ve
veéci participace na elektronizaci vybranych sluzeb ¢i vystavbé novych informacnich systéma.
Jsme pfipraveni zapojit se do dalSich projektu.

Konkrétné umime pomoci s aplikaci vyzkumnych metod i s analyzami pro vas kli€ovych
sluzeb, systému &i jinych oblasti, dale pak s designem sluzeb i s definovanim funkcionalit
informacnich systéemi. Mame znalosti ve vztahu k néstrojum eGovernmentu. MGZzeme vam
poskytnout informace tykajici se mimo jiné elektronické identifikace a elektronickych
obCanskych prukazu, Portdlu ob&ana ¢i informacénich systémi jako je registr prav
a povinnosti. Nejen ve vSech téchto oblastech nas muzete oslovit. Radi také zodpovime
vSechny pfipadné dotazy.
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