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Optimaliza&ni opatfeni k ZU OhroZeni chudobou

,Jednotny informaéni systém pro véechny slozky Uradu prace, CSSZ
a OSPOD*

Nastinéni problému

Nejvétsim problémem je zde pocatecni neinformovanost ob&ant. Na Ufednika je jiz od po¢atku
prenesena velka zatéz, protoze nema relevantni zdroje k ovéfeni dodanych Gdaju od klienta.
Do znacné miry je tato zalezitost zplsobena nepropojenosti informacnich systémua napfic
vefejnou spravou. DalSi potizi je ¢asto neexistujici elektronicka evidence udaju. Typickym
prikladem v piipadé ZU Ohrozeni chudobou je stupefi invalidity u Zadatelt o davky, ktery
uréuje Ceska sprava socidlniho zabezpeéeni. Posudky jsou dodnes dokladany pouze
v papirové podobé klientem, pfi¢emz stafi posudku byva i 40 let, coZ se projevi i na Citelnosti
obsahu posudku. V ptipadé zmény stupné invalidity pak Urad prace nemusi o této skuteénosti
vubec védét, a dochazi tak k chybnému vyméreni davky. V neposledni fadé se napfiklad jedna
i 0 evidenci vyzZivovaci povinnosti ze strany soudu. Tato informace je dalSi z mnoha zésadnich
dat pro korektni vyméreni vySe podpory.

Navrh feseni

Idealnim FeSenim je zavedeni jednotného informacéniho systému, ktery by prostupoval
jednotlivymi institucemi. StéZejni bod vidime v propojeni Uradu prace s Ceskou spravou
socialniho zabezpeceni — na této bazi jiz Caste€né propojeni funguje (dichody, doklady

0 pracovni neschopnosti). Zde je vSak stale velky prostor pro elektronizaci formou prevedeni
téchto dokumentl do elektronické podoby. Tyto dokumenty by pak byly vioZzeny do
informacniho systému a pfi zadosti klienta o davky by se ufednik po ztotoznéni pouze
podival do systému. Pfi zméné v posudku by systém zaslal na Ufad notifikaci pro upozornéni
na zménu. Za ucelem zefektivnéni pfidélovani davek je nutné do tohoto systému zapojit také
Finan¢ni urady. Bylo zjisténo, Zze v mnoha pfipadech klient Eerpa finanéni pomoc, ale
zaroven podnika. Toto by vyfeSilo napojeni na Finanéni Ufady, které eviduji podana darova
pfiznani pro jednotlivé osoby. DalSi dileZitou sou€asti nové vzniklého systému by bylo i
napojeni na soudy, které rozhoduji o vysi vyzivného. Za souéasné situace Gfednik na Uradu
prace opét nema Sanci pro vyméreni davky zjistit, zdali ma klient vyzivovaci povinnost. |

v tomto pfipadé by se jednalo pouze o nahrani rozsudku do jednotného informacéniho
systému. DalSi pfipominkou ze strany ufednikd bylo propojeni databaze AISEO a OSPOD

v jednotném systému. Toto propojeni by bylo pfinosné hlavné pro zjisténi pribuzenskych
vztahu klienta napfiklad s dalSimi ucastniky Fizeni apod. Kromé vybudovani nového
jednotného informacéniho systému pro zminéné subjekty je mozné také vyuzit funguijici
sluzbu eGSB. Pfikladem muzZe slouZzit posudek o invalidité — Gfednik by pfi posuzovani
klienta vyvolal pozadavek skrze sluzbu eGSB smérem k Ceské spravé socialniho
zabezpeceni tykajici se stupné invalidity. Zpét by se uUfednikovi vrétila informace, do jakého
stupné je momentélné klient zafazen (v pfipadé pokrocilejSi planované funkce by mu byl
zobrazen posudek).
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Kontakty

Magr. Ing. Veronika Zapotocka

odbor eGovernmentu

Ministerstvo vnitra, Kodariska 1441/46, 101 00 Praha 10
veronika.zapotocka@mvcr.cz

tel: 974 815 129

Vyuzitelnost stavajici infrastruktury a nastroju eGovernmentu

NASTROJ ANO/NE
Portal ob&ana NE
Datové schranky NE
NIA NE
Obcansky prukaz s Cipem NE
Jméno, heslo, SMS NE
ROB (AISEO, CIS) ANO
ROS ANO
RUIAN ANO
RPP ANO
eGSB ANO
Elektronicky podpis NE
Czech POINT NE

Moznosti podpory od MV CR

Tym PMA 3 funguijici pod odborem eGovernmentu na Ministerstvu vnitra vytvaFi nejen navrhy
optimaliza¢nich opatieni, ale také pomaha s analyzou sluzeb ¢&i informacnich systému
a poskytuje konzultace ve vztahu k nastrojum eGovernmentu. Tedy, obraci se na nas gestofi
ve véci participace na elektronizaci vybranych sluzeb &i vystavbé novych informacnich
systému. Jsme pfipraveni zapojit se do dalSich projektu.

Konkrétné umime pomoci s aplikaci vyzkumnych metod i s analyzami pro vas kliovych
sluzeb, systému &i jinych oblasti, dale pak s designem sluzeb i s definovanim funkcionalit
informacnich systéemi. Mame znalosti ve vztahu k néstrojum eGovernmentu. MGZzeme vam
poskytnout informace tykajici se mimo jiné elektronické identifikace a elektronickych
obCanskych prikazd, Portalu obcana ¢&i informacnich systéemu jako je registr prav
a povinnosti. Nejen ve vSech téchto oblastech nas muzete oslovit. Radi také zodpovime
vSechny pfipadné dotazy.

Financovano z projektu Vyuzivani prvkd procesniho fizeni a zavedeni standardu pro vykon prioritnich agend verejné spravy ("PMA 3"),
reg. ¢.: CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0004225

o Jednoduse, online
@) .



