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Uplné elektronické podani

Financovano z projektu Vytvoreni metodického ramce pro uplné elektronické podani« (,,UEP*), registraéni éislo
CZ.03.4.74/0.0./0.0/15_025/0006498.
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FEr Evropska unie :
x * Evropsky socialni fond s MINISTERSTVO VNITRA
Trax Operacni program Zaméstnanost CESKE REPUBLIKY

Téma - Byznys vzor UEPaV
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Obecné procesni schéma UEPaV 1/2

« Hlavni proces UEPaV
« Zahrnuje:

— procesni aktivity
podani
— procesni aktivity
vyrizeni
« Cervena linie oddéluje ast
aktivit ve kterych pusobi
klient a Cast ve kterych

jednotlive urady a
organizace

Rizeni
........
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Aktivity obecného procesu UEPaV —
priprava dat podani

Vstupy procedury:

Popis ¢innosti:

Vystupy procedury:

UZivatel pfipravuje data podani pred samotnym aktem ucinéni podani v souladu s povinnostmi Podavajiciho
subjektu ve vztahu ke Spravnimu organu. Data poddni je moZné pfipravit, uloZit a ucinit podani vyuZitim dat
pozdéji jednim z podporovanych podacich kanall.

¢ Zvoleny formular pro ptipravu dat podani

* Informace o identité UZivatele

¢ Informace o UZivatelem zastupovaném Podavajicim subjektu

e Data Podavajiciho subjektu

e Data evidovand Spravnim organem

e Schvaleny formuldr vcéetné logiky a kontrol pro pfipravu dat podani

e Pokyny pro vypInéni formulare

UZivatel si zobrazi zvoleny formulaf. Formuldfr je prednaplnén a zaroven i dale v pribéhu pfipravy dat
automaticky doplriovan znamymi daty o Poddvajicim subjektu evidovanymi Spravnim orgdnem. UZivatel ma
moznost doplriovat data a Cerpat pouze ta data Spravniho orgdnu, kterd jsou ve vlastnictvim zastupovaného
Podavajiciho subjektu. UZivatel v souladu s pokyny pro vyplnéni formulare dopliiuje nova data Podavajiciho
subjektu do formulare, pricemz formular kontroluje vkladana data a upozornuje na pfipadné chyby. Formular je
vytvoren ve formé intuitivniho privodce provadéjiciho uzivatele celym procesem ptipravy dat podani.

Pfipraveny datovy soubor UEPaV ve formatu XML uréeny k predani spravnimu organu v podobé aktu podani
jednim ze zakonnych podacich kanald. V zavislosti na zvoleném podacim kandlu muze byt datovy soubor do doby
u¢inéni podani uloZzen na prostredcich Klienta ¢i v podobé dat na prostfedcich Spravniho organu ¢i v Profilu
subjektu eGov. Souborové prilohy podani odkazované z datového souboru UEPaV uloZené v Komunikacnim
ulozisti dokumentu.

Vybér ukonu

Specifickd
varianta?

Vybér
varianty
ukonu

PFiprava dat !

podani
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Y 4
] u 4
AktIVIty obecného procesu UEPaV -
w = \'4 Y 4 d 1 4 Y 4
Ucinéni podani mlzZe byt realizovano bezprostfedné po dokonceni pfipravy dat podani, napf. primym Klient ‘ ‘ Ufad
odesldnim z formuldfe anebo pozdéji. Na strané Spravniho organu je mozné definovat IhGtu, do které je
nezbytné pripravena data podani odeslat. Lhita se vaze na okamzik opeceténi dat podani po jejich
dokonceni. Cilem nastaveni |hGty je zajistit, Ze data podani od okamZiku pfipravy a provedeni

automatickych validaci na strané formuldre vyznamné nezastarala a jejich zpracovani na strané Spravniho
organu tak nebude problematické.

Vstupy procedury: UZivatelem C¢i vice uZivateli pfipravend data podéni uréend k autorizaci a naslednému ucinéni podani.

Popis ¢innosti: Vykonavatel podani realizuje podani jednim ze zakonnych kandld. V pFipadé Uplného elektronického
podani se jedna o:

Prijem podni

Dle zakona o
prévu na digitdlni

sluzbu?
Kontrolaa
Fesenivad
podani

- odeslani dat podani pfimo z formulare,
- odeslani datového souboru UEP prostiednictvim datové schranky,
- odeslani datového souboru UEP emailem,
- predani datového souboru UEP na datovém nosici na Univerzalnim kontaktnim misté verejné
spravy anebo kontaktnim misté Spravniho organu.

Vykonavatel podani nemusi byt Opravnénou osobou, resp. Podavajici osobou, pokud to nevyZaduje e
zvoleny podaci kanal. NeZ je podani ucinéno, bez ohledu na to, jakym je ucinéno kanalem, musi podani
autorizovat vSsechny Poddvajici osoby uvedené ve formulati podani. Autorizace podani muze byt v pfipadé
individualniho podéni jednou Podévajici osobou zajisténa i podacim kanalem (napfiklad ISDS). Podavajici
osoby musi byt Opravnéné osoby za Podavajici subjekt ¢i vice Podavajicich subjektt uvedenych v podani.
Vystupy procedury: Opecetény datovy soubor UEP je odeslan na UEP podaci rozhrani Spravniho Gfadu anebo fyzicky podan na
Univerzalnim kontaktnim misté verejné spravy ¢i kontaktnim misté Spravniho uradu.

Souborové prilohy podani jsou uloZzeny v Komunikacnim uloZisti souborl a odkazovany z datového
souboru UEP véetné kontrolnich souctd pro zajisténi integrity.
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Aktivity obecného procesu UEPaV —
prechod podani — vyrizeni

Prechod z klientské
na klientskou stranu

Oznacené procesni
aktivity mohou
probehnout vicekrat
z duvodu
pozadavku
bezvadnosti
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Aktivity obecného procesu UEPaV —
prijem podani

Termin:

Vstupy procedury:

Popis Cinnosti:

Vystupy procedury:

Samoobsluznymi elektronickymi podacimi kanaly kazdy den 7x24 okamzité po ucinéni podani ze
strany Podavajiciho subjektu

Asistovanymi elektronickymi podacimi kanaly v ufednich hodinach kontaktnich mist poskytujicich
asistenci
Datovy soubor UEPaV podany klientem véetné odkazovanych souborovych pfiloh

Souborové prilohy podani uloZené a pristupné v Komunikacnim ulozisti dokumentt

Spravni Gtad prostfednictvim podaciho rozhrani pfijima datovy soubor UEP, nadita a kontroluje
integritu odkazovanych souborovych priloh podani v Komunika¢nim datovém uloZisti soubord.

Spravni Ufad provede zaevidovani obdrieného datového souboru UEP a viech odkazovanych
priloh do evidence dokument( ve spisové sluzbé dle platného spisového planu. Soucasné je
dokumentim pfridéleno Cislo jednaci.

Aplikaéni podpora UEPaV Spravniho Gfadu anebo Ufedni osoba piedavaji informace o ucinéném
podani véetné Cisla jednaciho a jeho souhrnném stavu do Profilu subjektu eGov.

Datovy soubor UEPaV v evidenci dokumentil ve spisové sluibé Spravniho Gradu s pridélenym
cislem jednacim

Souvisejici souborové prilohy v evidenci dokument(i ve spisové sluzbé Spravniho uradu
s pridélenym cislem jednacim

ukonu

Poskytnuti
osvédcenio
digitalnim

Ne

Mozno
opravit?

PFijem podani

Dle zakona o
pravu na digitalni
sluzbu?

Kontrola a
feSenivad
dani

Nedostatky
podani?

Vydat

(

Zastaveni
fizeni

) (

Vyfizeni
podani

: vystup? :
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Aktivity obecného procesu UEPaV —
poskytnuti osvedceni o digitalnim ukonu

PFijem podani

Termin:

Vstupy procedury:

Popis Cinnosti:

Vystupy procedury:

Bezprostfedné po ucinéni podani ze strany Podavajiciho subjektu

Kdykoliv pozdéji cestou stazeni osvédceni z Profilu subjektu eGov
Datovy soubor UEP evidovany v evidenci dokumentd ve spisové sluzbé Spravniho Gradu

Osvédceni o digitalnim ukonu predstavuje doklad pro Poddvajici subjekt prokazujici u¢inéni podani v ¢ase a
s obsahem, v jakém bylo uéinéno. Osvédceni je vystaveno ve formé PDF/A opeceténého opisu podani bez
souborovych ptiloh. Souborové pfilohy jsou uvedeny pouze ve formé prehledu a kontrolniho souctu.

V pfipadé samoobsluznych digitalnich podacich kandll je osvédéeni nahrano do Profilu subjektu eGov, kde
je umoZnéno UZivateli zatupujicimu Podavajici subjekt osvédceni zpétné stahnout.

V ptipadé podani prostfednictvim datové schranky je osvédceni zaroven odesldno jako datova zprava do
datové schranky Poddvajiciho subjektu.

V pfipadé digitalniho asistovaného podani, napt. doruceni datového souboru UEPaV na datovém nosici, je
osvédcéeni o digitdlnim ukonu vystaveno a Podavajicimu subjektu pfedano v listinné anebo elektronické
podobé na kontaktnim misté Spravniho Gfadu ¢i Univerzdlnim kontaktnim misté VS. Zaroven je
elektronicka verze osvédceni o digitalnim tdkonu nahrana do Profilu subjektu eGov podobné jako v pripadé
vyuziti samoobsluznych digitalnich podacich rozhrani.

Osvédceni o digitalnim Ukonu predané prostfednictvim Profilu subjektu eGov, datové schranky anebo
osobné predané na kontaktnim misté Spravniho Gfadu ¢i Univerzalnim kontaktnim misté VS

=)

Poskytnuti
osvédcenio

digitalnim
ukonu

Ne

Mozno
opravit?

Dle zakona o
pravu na digitalni
sluzbu?
Ne
Kontrola a
feSenivad
dani
Nedostatky
podani?
Vydat

(

Zastaveni
fizeni

) (

Vyfizeni
podani

: vystup? :
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Aktivity obecného procesu UEPaV —
kontrola a reseni vad podani

Termin: Po doruceni podani Spravnimu Gradu a jeho zaevidovani v evidenci dokumentt

PFijem podani

Pred zahdjenim hlavni ¢asti procesu UEV

Vstupy procedury: Datovy soubor UEPaV v evidenci dokumentd ve spisové sluzbé Spravniho Gfadu

Souvisejici souborové pfilohy v evidenci dokumentU ve spisové sluzbé Spravniho uradu

P°5vkyvt““’t" Dle zékona o
N e——— . N —— _— o osvEdielts prévu na digita ni
Popis Cinnosti: Prvnim krokem v procesu vyfizeni podani je kontrola podani a identifikace pripadnych vad podani. Za digitalnim slusbu?

timto Géelem je v procesu vyfizeni podani vytvorena tloha pro odpovédny Resitelsky tym anebo pfimo
konkrétniho fesitele, ktery je odpovédny za kontrolu obsahu podani.

ukonu

Kontrola a
feSenivad
podani

Resitel provadi kontrolu s vyuZitim Aplikaéni podpory UEPaV automaticky anebo manualné nahledem na
data podani a souvisejici piilohy. Zobrazeni dat podani pro Resitele za Gi¢elem kontroly zajistuje Aplikaéni
podpora UEPaV.

Informace o vystupech kontroly je protokolovana a protokol vloZzen do evidence dokumentd.

5 Nedostatky
V ptipadé identifikace vad podani ReSitel vynakladd patficné usili k jejich odstranéni anebo sam jako podani?
Uredni osoba ¢&i prostfednictvim jiné Uredni osoby vyzve Podavajici subjekt k jednani. Moino
opravit?
Vystupy procedury: Datovy soubor UEPaV neobsahuijici vady branici v Gplném elektronickém vy¥izeni podani. Ne Vydat

vystup?
Protokol o vystupu kontroly zaevidovany v evidenci dokumentu ve spisové sluzbé Spravniho Uradu. [ Zastaveni ] [ Vyfizeni ]%<>
Fizeni podani

Vyzva Poddvajicimu subjektu k jednani ve véci napravy vad podani odeslana Podavajicimu subjektu
dorucovacim kanalem v souladu s platnou legislativou a povahou predmétné agendy.
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Aktivity obecného procesu UEPaV —
vyfizeni podani =1

Termin: Ve Ih(té definované v procesu vyfizeni konkrétniho ukonu. Lhita mdzZe vyplivat z platné legislativy, pozadavkl agendy i
jinych internich predpisti Spravniho Gradu. Nedostatky

Vstupy procedury: Datovy soubor UEPaV v evidenci dokumentti ve spisové sluzbé Spravniho Gfadu podani?
Mozno
Souvisejici souborové prilohy v evidenci dokumentt ve spisové sluzbé Spravniho uradu opravit?
Ne Vydat
Informace a protokol o kontrole a feSeni vad podani vystup?
Popis €innosti: Datovy soubor podani ¢&i jeho fragment a souborové pfilohy jsou postoupeny do procesu Uplného elektronického vyfizeni. [ Zavs,tavej"i j [ Vyﬁz,e'fi ] ‘
V tomto procesu je dle predem definovaného workflow vztahujiciho se ke konkrétni agendé a ukonu, ptipadné formulari, — podani
postupovano ve sledu aktivit realizovanych resitelskymi tymy a jejich Fesiteli. ZG¢astnénym Fesitelskym tymim a Resitelim
mohou byt pridélovany automaticky ¢ rucné generované ulohy. Ulohy mohou byt ziroveri ptidéleny agendovym
informacnim systémim, ve kterych Ize tyto tlohy obslouZit.
Vydani
Koordinator UEV sleduje a koordinuje spolupraci fesitelskych tym@ na uplném elektronickém vyfizeni jednotlivych pripadi,

pripadné pridéluje resitelm ulohy.

Pro proces mohou byt definovény i ¢asové lhity, ve kterych je proces jako celek anebo jednotlivé dil¢i aktivity tieba

dokonéit. Koordinator UEV sleduje dodrzovani ¢asovych lhit a v pripadé prodleni i bliziciho se prodleni kona, napfiklad ve Odeslat

o s . . y ?
formé eskalace vedoucimu fesitelského tymu. vystup

Priibéh Fizeni je Fesiteli zaznamenavan a vybrana dokumentace ukladédna do evidence dokumentl ve spisovné sluzbé
v souladu s platnou legislativou a pozadavky na vykon agendy.

Vystupy procedury: Vystupni dokumenty fizeni evidované v evidenci dokumentl ve spisové sluzbé Gradu Odeslania

doruceni
vystupu

Vytizeny pfipad Uplného elektronického podani
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Aktivity obecného procesu UEPaV —
vydani vystupu

Bezprostiedné po rozhodnuti ¢i vniku jiné situace vyzadujici vydani vystupu '

Vstupy Sablona vystupniho dokumentu

Vydat
vystup?

procedury: [ Zastaveni] [ VyFizeni
Data pro generovani vystupniho dokumentu fen pocHiy

AL HIEE Vo pribéhu spravniho Fizeni vyvolaného na zakladé udinéni jednoho ¢&i vice podani ze
strany Podavajiciho subjektu Resitelé mohou vytvéret interni vystupy anebo vystupy
uréené pro klienta v podobé dokumentll. Rozhodné dokumenty, tedy dokumenty
obsahuijici rozhodnuti ¢i jinou vyznamnou dokumentaci pribéhu fizeni, jsou evidovany e
v evidenci dokument( ve spisové sluzbé.
Odeslat
vystup?

Vystup muze byt vytvoren s vyuZitim preddefinovanych Sablon, pricemz vygenerovany
dokument je v pripadé potieby mozné déle upravovat resitelskym tymem.

Vystupy Vystupni dokument evidovany v evidenci dokumentt ve spisové sluzbé
procedury:

Odeslania
doruceni
vystupu



Oddéleni projektt eGovernmentu

UEP - Reg. &. projektu CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0006498

Aktivity obecného procesu UEPaV —

odeslani a doruceni vystupu

Doruceni vystupu probiha bezodkladné po vydani vystupu.
VAT QW LCILL TSR Vystupni dokument pFipraveny pro doruéeni klientovi

Popis ¢innosti:

Vystupy procedury:

Vystupy uréené pro Podavajici subjekt jsou doruceny Podavajicimu
subjektu zakonnym kandlem, typicky prostrednictvim ISDS anebo sluzeb
postovnich dorucovatel(.

Uredni osoba ma mozZnost zarover avizovat Podavajicimu subjektu
doruceni vystupu prostrednictvim upozornéni v Profilu subjektu eGov a
pfipadné navazné notifikace.

Podavajici subjekt se na zakladé zpristupnénych informaci a dorucenych
vystupl fizeni rozhodne, zda vysledek vyfizovani podani akceptuje
anebo ma zajem podat odvolani. V pripadé odvolani postupuje shodné
jako v pripadé nového podani.

Datova zprava, listovni zasilka ¢i jind forma informace dle zvoleného
dorucovaciho kanalu

Upozornéni v Profilu eGov a pripadné navazna notifikace Podavajiciho
subjektu

Rozhodnuti o imyslu odvolani proti vysledku vyfizovani podani

Vystup?

Vyfizeni
podani

Vydani
vystupu

Odeslat
Vystup?

Odeslénia
doruéeni
ystupu

Doruéeni
ystupu

Informace o
ukonéeni
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Aktivity obecného procesu UEPaV —
doruceni a odvolani, informace o
ukonceni, informace a ukonceni rizeni

Po dorudeni ma klient moznost odvolani = nové
podani

V pripadé, Ze nevyuzije prava odvolani je dany
procesni pfipad uzavien a automaticky Ci
manualné nastaven atribut ukonceni

Je zpfistupnéna informace o ukonceni a po
dobéhnuti zakonné ¢&i spravni lhaty je tato
skute€nost oznamena klientovi (detail i vystup
pfistupny v Profilu subjektu eGov), sluzbu jiz neni
mozné vyuzivat a v pfipadé nutnosti je informace
verejné (public) pfistupna v ramci pfislusné
informacni sluzby

Krok ukonceni je nutny z hlediska uzavreni
veskerych pisemnosti, nastaveni atributl nutnych Riaeni
pro archivaci dle fadu, zpfistupnéni dokumentu v

ramci komponenty pro nahlizeni do spisu a

nastaveni parametrd pro zaznam o podani délku

uchovani datoveé podoby podani
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Vedlejsi procesy a aktivity UEPaV

* Vedlejsi aktivity obecného procesu pro podporu
podani a vyrizeni — primarne orientovane na klientske
aktivity

Vedlejsi aktivita sledovani

_ Procesni aktivita vydani vystupul
ani
|
|
|
|
|
|
|
N |
0 0
Vedlejsi aktivita thrada poplatk :_ Vedlejsi aktivita nahlizeni do spis
- a uéastniky Fizeni
J
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Vedlejsi aktivita UEPaV — uhrada poplatk

Uhrada spravniho poplatku probiha pred ucinénim digitalniho tkonu.

Vstupy procedury: Kalkulace ceny spravniho poplatku

Nabidka platebnich metod

Popis Cinnosti: V pfipadé, Ze je realizace Ukonu zpoplatnéna, ma Vykonavatel podani anebo Podavajici subjekt moZnost uhradit spravni
poplatek nékolika zdkladnimi zptsoby:

- osobné typicky ve formé kolku — Vykonavatel podani,
- bankovnim prevodem — Podavajici subjekt,

- on-line platbou — Vykonavatel podani.

V pripadé platby bankovnim prevodem je typicky pro Podavajici subjekt vystavena faktura anebo jako soucast online sluzby
prezentovany bankovni Gdaje s moZnosti stazeni dokladu o zaplaceni ¢i faktury pozdéji.

V pripadech, kdy je vyuZita on-line platba, je Vykonavatel podani presmérovan na platebni branu spravniho Gradu, kde provede

platbu a s informaci o platbé pfesmérovan zpét do Digitalni sluzby. V digitalni sluzbé ma Vykonavatel podani anebo UZivatel
vystupujici za Podavajici subjekt moznost stahnout potvrzeni provedené platby.

Vystupy procedury: Uhrazeny spréavni poplatek
Faktura pro platbu bankovnim pfevodem

Doklad o Uhradé poplatku
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Vedlejsi procesy a aktivity UEPaV

* Vedlejsi procesy a aktivity primarne podporujici
externi a interni byznys sluzby

) (&) (@a»)
Poskytovani podpory pro Zajisténi provozu digitdIni sluzeb) Zajisténi rozvoje digitalnich sluzeb
klienty digitalnich sluzeb

Vedlejsi proces tvorby a spravy
digitalnich formulaf i

/ |:>
Vedlejsi proces spravy
katalogu sluzeb
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Vedlejsi proces UEPaV — sprava
katalogu sluzeb

Kdykoliv v prib&hu procesu UEPaV

Vstupy procedury: Informace o publikovanych sluzbach, tkonech a formularich

Odkazy na formulare uréené pro jednotlivé Ukony

Popis Cinnosti: Opravnény pracovnik Spravniho Gfadu (Ufedni osoba) spravuje polozky Katalogu sluieb. Spravou polozek se
v tomto kontextu mysli pfidani, odebrani, editace a publikace informaci o dostupnych digitdlnich sluzbach,
ukonech a souvisejicich formularich.

VAWEE N ILILL TR Publikované sluzby, ukony a formulafe v Katalogu sluzeb
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Vedlejsi proces UEPaV — sprava a
tvorba digitalnich formularu

Kdykoliv v procesu UEPaV, aviak vidy koordinované s publikaci pfislusnych sluzeb a ukond v Katalogu
sluZeb tak, aby pro publikované sluzby a ukony byly vidy pristupné odkazované formulare.

SR LTV Vystupy analyzy a optimalizace agend pro digitalizaci

Analyza ukon( v ramci agend

Specifikace pozadavkl na jednotlivé formulare

PoZadavky na vzhled chovani a ergonomii formulara
Informace o pozadavcich na nasazeni a termin nasazeni formulard

Popis Cinnosti: Spravce formular spravuje formulare v celém jejich Zivotnim cyklu. Tento cyklus zahrnuje:
- Analyzu, navrh a vytvoreni draftu formulara.

- Pripominkovani, revize a optimalizaci formulara.

- Testovani formulara.

- Publikovani finalnich formulara.

- Spravu verzi formulara.

- Zruseni publikace jiz nepotrebnych formulara.

VAL TAAY Informace o formulafich pro aktualizaci Katalogu sluzeb
Publikované formulare pristupné UZivateliGm Podavajicich subjektt
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L ] -
Evropska unie 2 .2
Evropsky socialni fond seee ssss MINISTERSTVO VNITRA
Operacni program Zaméstnanost sossesess CESKE REPUBLIKY
esscseeee

Tema - Byznys scenare vyuziti systemove podpory
UEPaV
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Predstaveni byznys scénaru

| Byznys sluzby UEPaV !
* Verejna sprava poskytuje pro podporu ! :
UEPaV fadu byznys sluzeb P = X
. .. Klient veFejné = Byznys scéndf DﬂEl’b\’/znyssluiba ByznysscénéF l'JFednl'k)leFejné
*  Byznys sluzby Ize rozdelit na: sprévy \__“" U \___/ sprévy

— externi byznys sluzby

*  jsou poskytovany urady Zlﬁ

v . , , v realizuje
verejné spravy smérem ke } | §
klientim verejné spravy -, 0

— interni byznys sluzby

Pripad usiti Aktivita procesu UEP Pipad uziti

*  musi byt poskytovany za
ucelem poskytovani externich
byznys sluzeb

«  Byznys sluzby jsou podporovany rolenesptenislty, kemponeryareeerl L,
procesem UEPaV a jeho dilcimi aktivitami 7] :

«  Pro jednotlivé aktivity procesu je S Fodirn syt S
planovana systémova podpora ! '

......................................
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Podpora identifikace potreby jednat 1/2

« Sluzba pomaha klientiim
verejne spravy
identifikovat potfebu jednat
smérem k uradum verejné
spravy

— informace o souhrnném
anebo detailnim stavu
podani

— obecné informace o
povinnostech smérem k
verejné spraveé

— upozornéni a notifikace

Nadpis

; O OO O O O
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Podpora identifikace potreby jednat 2/2

Aktivni vyzva ze strany
OVM.:

e udalosti v kalendari
— pridane OVM =<

— pridane klientem

 draft podani ze strany I —
OVM T
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Identifikace/Autentizace uzivatele 1/2

+ Predmétem sluzby je autentizovat a
identifikovat uzivatele digitalni sluzby
tak, aby mohla byt provedena
autorizace jeho pfistupu a pfidéleni
prislusnych opravnéni v digitalnich
sluzbach verejné spravy

« Autentizace klientl vefejné spravy

— Narodni identitni autorita (vSechny

Vyberte zplsob pfihlaseni

Identita chéana »

Vyuzijte NIA 1D, Mobilni kI,
bankovni identitu a jiné

;. .- v s spv  ldentita
podporované identifikacni Kvalfikovany poskytovatel 2402 o vas elekv INREIEIRR
prostfedky — eOP, bankovni Vyberte s asledujicich moznosti
|dent|ta,“) 1’ Mobilni kli¢ eGovernmentu
— Klienti bez narodni identity se v
autentizuji vyuzitim autentizacnich A NIAID (dfive .Jméno, Heslo, SMS") e e .

mechanisma podporovanch

jednotlivymi OVM, moznost vyuziti

komerénich identitnich sluzeb (MS,
i MojelD

Google, FB, atd.)

‘ "
V procesu elektronické identifikace budou z informagnich systémis vefejné spravy ziskany |
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Identifikace/Autentizace uzivatele 2/2

Autentizace ufedniku (zaméstnancu OVM)

— vyuzitim narodnich sluzeb centralniho autentizacniho a
autorizacniho systému JIP/KAAS

— internim autentizacnim systémem a identitou
prislusného uradu

— prostfednictvim Narodni identitni autority s vyuzitim
sluzeb JIP/KAAS

— identifikacnimi prostfedky OVM vyuzitim JIP/KAAS, jako
jsou napriklad Cipové karty -> posouzeni zpusobilosti,
audit



Oddéleni projektd eGovernmentu UEP - Reg. &. projektu CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0006498

Podpora zastupovani subjektu 1/3

Predmétem sluzby je poskytnout klientum, resp.
uzivatelum digitalnich sluzeb, moznost pracovat v
digitalnich sluzbach jménem zastupovanych subjektu

Mimo zastupovani sebe sama muze uzivatel v digitalnich
sluzbach zastupovat dale:

— jinou fyzickou osobu,
— jinou fyzickou podnikajici osobou,
— pravnickou osobou Ci jiny subjekt
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Podpora zastupovani subjektu 2/3

Zastupovani subjektu na zakladé digitalniho opravnéni
Zmocneni X Digitalni opravneéni
— Zmocnéni
e zmocnéni dle zdkona (zmocnitel/zmocnénec) => moznost jednat
jménem subjektu prava
— Digitalni opravneéni
* nezaklada zmocnéni
* umoznuje povérené osobé s pridélenym opravnénim pracovat v
digitalnich sluzbach verejné spravy jménem zastupovaného
subjektu prava
* |ze vyuzit pri pripravé dat podani ¢i ukonech primo v obsluznych
aplikacich
* pokud ma povérena osoba jednat, musi dolozit zmocnéni
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Podpora zastupovanl subjektu 3/3

« Klient v roli uzivatele digitalni sluzby
vybira zastupovany subjekt
« Klient v roli urednika vybira

zastupovanou organizaci pfi praci s
ISVS (JIP/KAAS)

« Uzivatel v roli administratora opravnéni
za subjekt:

— spravuje digitalni opravnéni pro
zastupovani subjektu
samoobsluzné pro ukony,
digitalni sluzby, vSeobecné

— digitalni opravnéni umoznuje
pracovat v digitalnich sluzbach
jménem subjektu nikoliv
jménem subjektu jednat CRR—

« Opravnéna osoba za subjekt spravuje

opravneéni pro zastupovani subjektu
asistované na kontaktnim miste

Koho si prejete zastupovat?

Sebe jako fyzickou osobu ¥

. te presmérovan do aplikace

i Jk o Frantisek Novak

Jiny subjekt ¥

o™

- pmvybé estupor aného: h]kt
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Podpora vyhledani digitalni sluzby 1/3

* Podpora vyhledani
digitalni sluzby a
poskytovani informaci o
digitalnich sluzbach s -
jejICh VyUZItI' Castobledtel Gmetaaiin | ooz | it

 Predmetem sluzby je M SR mme
poskytnout klientim ST
verejne spravy nastroje -
umoznujici klientdim dlost
pohodine vyhledavat
pozadovane digitalni S
SIUZby a SOUVISGJICI ey o e iy
informace.

Zmocnéni zastupce O i Zadost o prodlouzeni @ i
Zmocnéni zdstupce registrace odr

#sdost o prodiouzeni registrace odrixdy
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Podpora vyhledani digitalni sluzby 2/3

« Katalog digitalnich sluzeb

— p rO C h é Ze n I’ d I e kate g O ri I’ PODANI KALENDAR UPOZORNEN[“ SOUBORY A DOKUMENTY KATALOG SLUZEB SYSTEMOVE ZAZNAMY KAREL NOVAK -
sluzeb a ukonu

— vyhledavani dle nazvu

Katalog sluzeb, dkoni a formulari

Fulltextové vyhledavani Skupina -

— fulltextove vyhledavani B -

KATALOG

— oblibené, Casto vyuzivane
7 v Odrady Qi Osivo a sadba Qi

Ochrana prav k odriidam, Uredné nezapsané Uznavéni mnozitelskjch porostii a osiva, Sadba
odridy, Technické dotazniky,Seznam brambeor, Sazenice zeleniny, Smési osiv, Uvadéni
doporugenych odrid 08iva fiFarna nazaneanieh ndrid de nhdh

~ dokumentace a napoveda | T —
o SpeCiaIiZOVané katalogy Trvalé kultury O Py o x “

V této sekei naleznete:Certifikace produkce ros

chmele, Certifikace rozmnozovaciho materialu, V16lO KATALOG > ODRODY > REGISTRAGEODRUD > 2ADOST OREGISTRAC ORODY
Kontrola dodavateld RM, Registrace firem, Soubé
Registrace chmele ..
Z4dost o registraci (VR k za
odridy n

dridy / Apalication far
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Podpora vyhledani digitalni sluzby 3/3

Poskytovani informaci o
sluzbach:

* Informacni Casti portalu
vefejné spravy
 obecnéinformace o
jednotlivych digitalnich
sluzbach a zplsobech jejich
vyuziti
« Napovéda vlozena prfimo do
obsluznych rozhrani
digitalnich sluzeb
e klient zobrazuje napovédu a
instrukce pro vyuziti sluzby

primo v rozhrani digitalni
sluzby

6. ZAKLADNI UDA| 61

Celkové naklady projektu:

O * 6.1, Celkové nakla

0,00  za tast projektu realizovanou Zadatelem o dotaci. Body 6.2

. | az 6.6 vyjadiuji zdroj financovani této éasti. Do celkovych
Ztoho materidini nakle p4kjadii nejsou zahmuty prostredky financované jingmi
0,00 4 organizacemi zapojenymi v projektu.

Do celkovych nakladi projektu se zahrnuji pouze naklady

Celkové naklady projektu dle zvolenych indikatoru:
©  Indikétory dle dotaéniho programu a oblasti podpory:

© * 6.2.Pozadovana dotace celkem: %:

0,00 K 0.00000000
* Meinvestiéni dotace celkem: Yo:
0,00 K& 0.00000000

O * Z toho osobni néklady: * Z toho materidlni ndklady:

0,00 K& 0,00 K& 0,00

zobni naklady:

KE

lady na investice celkem:

KE

* Maklady pro indikatory:

O * Z toho nemateridini naklady:

KE
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Podpora pripravy dat podani 1/5

° PFedmétem Sluzby Je pOSkytnOUt # VYKAZ UDAJU O ODNETI POZEMKU PLNENi FUNKCi LESA ZA ROK 2021
klientim verejné spravy

* Rok vjkazu Identifikaéni &islo vikazu Datum a Eas podani vikazu 1D datové schranky

funkcionality umoznujici s

minimalnim usilim pfipravit data e
uplného elektronického podani
p p * Jméno zpracovatele: * Phijmeni zpracovatele: * Telefon. * Email * Kraj
420 Zvotte prosim v

* Klient pfipravuje data podani ve
standardni strukture datoveho i :
XML souboru UEP obsahujici: B TR Ty P e P e

obchodni hornin dopravni a hospodafstvi
Vystavba technické

— samotna data podani I
— souborové prilohy ¢i prehled = =
souborovych pfriloh

« Pripravena data podani klient
odesila jednim z podporovanych e v s
podacich kanalu

lesnich pozemki  korundch.. po
zaokrouhleni

2a dotasné ol

odnati lesnich

pozemki

viméra nozemli  trvala



t nestatni neziskové orgar X -+

C @ hitps//forms.egov.cz

ZAKLADNI UDAJE 1. IDENTIFIKACNI UDAJE ZADATELE O DOTACI
* Néazev Zadatele dle vefejného rejstiiku:
Sidlo 200
2. CHARAKTERISTIKA ZA .. * Pravni forma: * 3 * DIC:
3. PUSOBNOST ZADATE.... Vyberte'prosim: ¥
4. POCET PLACENYCH P... * Telefon: * Email:

5. UDAJE O PROJEKTU, ...

» . * Web:

6. ZAKLADNI UDAJEOC...

QVERENI An— o N PO
Zapis ve vefejném rejstifku: Cislo Uétu penézniho Gstavu:

PRILOHY ZADOSTI

< 2z9 >
~ Sidlo
* Ulice: * Gislo popisné: * (islo orientaéni:
* Cast obce: * PSC: * Stat:
Ceska republika

* QObec:

(7] Jind kontaktni adresa ne? sidlo Zadatele:
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Podpora pripravy dat podani 2/5

« Generovani vystupnich formalnich dokumenttu — PDF/A

&1
PFirugky pro zadatele o dofaci

eziskové organizace o statni dotaci na rok 2023

ZADOST NESTATNI NEZISKOVE ORGANIZACE
O STATNI DOTACI NA ROK 2023

ZAKLADNI UDAJE 1. IDENTIFIKACNI UDAJE ZADATELE O DOTACI
Zadost je podana na zakladé vyzvy vyhlagené dne
1. IDENTIFIKACNI UDAJE. . * Nézev 2adatele die velejného rejstiiku
= POSKYTOVATEL DOTACE: XXXXXXX
Sidlo
X M L d a t a DOTAENI PROGRAM:
2. CHARAKTERISTIKA ZA. * Pravni forma: )3 * DIt (nézev podle Prirutky)
R Vybene prosim v , v DOTAENI POI :
3. PUSOBNOST ZADATE .. - Vy p | n e n | P D F S a b I O ny (nazev a tislo pode Prinutky)
4.Poé Y . * Telefor * Email
. POCET PLACENYGH P. elefon mal NAZEV PROJEKTU:
5. UDAJE O PROJEKTU,
* Web: 1. IDENTIFIKAENI UDAJE ZADATELE O DOTACI

6. ZAKLADNI UDAJE O C.

Nazev
OVERENI . .

2Zapis ve vefejném rejstfiku Sislo Oy pené2niho Ustavu: Pravni forma
PRILOHY ZADOSTI K )
@ ] I€0; DIE
Sidlo (obec, &4st obee, PSC,
< 229 » ulice, & p.)
~ Sidlo Telefon
E-mail
* Ulice: * Gisio popisné: * Gisio arientatni

Web
Kontaktni adresa (pokud se lisi
od dotaci)

N . Zapis ve vefejném rejstiiku
* Cast oboe: * pst: * Sta (0znateni: druh reistriku/
vedeny, oddil, viozka)

Cislo Gétu u pengzniho Gstavu

Ceska republika

* Obec:

1. Osoby, v nichz mé Zadatel o dotaci podil, a vy3e tohoto podilu:
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Podpora pripravy dat podani 3/5

« Zpracovatel

— opravnéna osoba / zmocnéna osoba Kﬁemefejné%
— poveérena osoba (digitalni opravnéni) i
»  Autorizator
— opravnénd osoba
— zmocnénd osoba - B =
Zpracovatel Autorizator Podatel
 Podatel

— opravnéna/zmocnéna osoba
— povérena osoba (autorizované

podani) ) D ) 5
. ’ . .o ’ . ’ Potfeba jednat P¥iprava datového Autorizace datového Podani datového
— jakakoliv jina osoba (autorizované Souboru UEp souboru UEp <ouboru UEp
podani)
« Asistent
— pracovnik KM OVM = 3

Utednik vefejné
spravy

Asistent

— operator KMVS
— operator podpory OVM




Oddéleni projektd eGovernmentu UEP - Reg. &. projektu CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0006498

Podpora pripravy dat podani 4/5

Klient pro pripravu dat podani vyuziva samoobsluzny portal OVM:
— Chytré interaktivni webové formulare
* integrované do portalu
* budované a provozované s vyuzitim formularového serveru
e pouzitelné na pracovnich stanicich i mobilnich zafizenich s mensim displejem
* privodce a dynamicky se prizpUsobujici formulare (podoba aplikace)
* dopliuje znama data, provadi kontroly
— Portalové API se stejnou strukturou jako webové formulare (mimo jiné
pro aplikace tretich stran)
* pro automatizaci podani z klientskych informacnich systém{
* vhodné pro podani z mobilnich aplikaci
e vyuzité pro podavani z obsluznych aplikaci tfetich stran
* dopliuje znama data, provadi kontroly
TODO vlozit video vyplfiovani formulafe NNO
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Podpora pripravy dat podani 5/5
Klient pro pfripravu dat podani vyuziva agendovy
informacni systém OVM:
— Obsluznou aplikaci AIS
e webova aplikace s uzivatelskym rozhranim
— Obsluzné API AIS
e vyuziti pro mobilni klienty
e automatické podani z informacnich systému klientt
* vyuziti ze strany obsluznych aplikaci tretich stran
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Podpora autorizace podani 1/4

Predmétem sluzby je poskytnout klientim vefejné spravy
funkcionality umoznujici autorizovat podani pred jeho
odeslanim

Podpora autorizace jednou Ci vice opravnenymi Ci
zmocnenymi osobami

Autorizace podani za:

— sebe jako fyzickou Ci fyzickou podnikajici osobu

— jinou fyzickou Ci fyzickou podnikajici osobu

— pravnickou osobu
Autorizované podani je opeceteno pro zajisténi integrity
Centralni evidence autorizaci eGov s moznosti ovéreni
autorizace podani ze strany OVM
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Podpora autorizace podani 2/4

Autorizace klientem z formulare na samoobsluzném portalu

vyuzitim Autorizacni komponenty eGov

obdobné funkcionality, vzhled a zpUsob obsluhy jako dialog
pro autorizaci platebniho prikazu v platebni brané banky
umoznuje postupnou autorizaci i vice opravnénych Ci
zmocnénych osob

informace o autorizaci podani je zapsana do vystupniho
datového souboru UEP

Informace o provedené autorizace je evidovana v ulozisti
Autorizacni komponenty eGov
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Podpora autorizace podani 3/4

Dalsi moznosti autorizace podani

— autorizace datovou schrankou integraci z portalu
e portal napojen na Odesilaci branu ISDS
e portal pfipravuje koncept zpravy, klient odesila

— autorizace datovou schrankou integraci z IS klienta
e klient ve svém IS konfiguruje pripojeni k ISDS

« klientsky IS z obsluzného APl OVM obdrZi datovy soubor UEP, ktery
autorizuje odeslanim cestou ISDS

— manualni autorizace datovou schrankou

* klient autorizuje podani odeslanim predtim stazeného datového souboru
UEP z obsluzné aplikaci OVM prostrednictvim ISDS

— autorizace podepsanou emailovou zpravou

* klient autorizuje podani prilozenim datového souboru k emailové zpravé a
opatrenim emailové zpravy kvalifikovanym elektronickym podpisem
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Podpora autorizace podani 4/4

Kontrola autorizace podani

— urednik OVM ovéruje vyuzitim webového rozhrani
autorizacni sluzby eGov, zda jsou informace o autorizaci
podani v doruceném datovém souboru UEP platna

— systém OVM oveéruje prostrednictvim API rozhrani
autorizacni sluzby eGov, zda jsou informace o autorizaci
podani v doruceném datovém souboru UEP platna

— autorizacni sluzba poskytuje dalsi detailni informace o
provedené autorizaci
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Podpora ucinéni podani 1/5

« Predmétem sluzby je poskytnou klientum vefejné spravy podaci
kanaly umoznujicich dorucit datove soubory UEP prislusSnym OVM

« Soucasti sluzby je zaroven poskytovani informace o stavu doruceni
podani do OVM

6. Informace o
stavu minulého
podani

5. Aktualizace
stavu UEP
Profil subjektu eGov (doruéent)

Evidence minulych
podani subjektu

1. Datovy soubor

UEP (XML)
Obsluzna aplikace

Komunikacni ulozisté
dokument

Klient verejné
spravy

4. Externi Digitalni dradovna
souborové OVM
piilohy UEP

3. Datovy

2. Datovy soubor soubor UEP
UEP (XML) (XML)
P> Podaci kanal
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Podpora ucinéni podani 2/5

. Uc&inéni podani z formulare v samoobsluzném portalu
— v Profilu subjektu eGov je pripraven draft podani autorizovany jednou Ci vice opravnénymi osobami
— draft podani obsahuje identifikaci podavajici osoby
— vykonavatel podani pfimo ve formulafi samoobsluzného portalu zvoli akci u€init podani
— podani je realizovano za jeden (i vice podavajicich subjektd
— dochazi k odeslani datového souboru UEP do podatelny OVM

Autorizace
podani,

informace v Samoobsluzny portdl
Opravnéné ’ . ‘ podani OVM
ooty (DG
- Formular

Informace
Podavajici ‘ vpodani
Digitalni ufadovna

“* R
Informace OvM

Podavajici qg v podéni
subjekty @@ & J
S

Odeslani
podani

Vykonavatel

e
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Podpora ucinéni podani 3/5

« UCinéni podani prostrednictvim datoveé schranky
— A. podplrny systém vytvari draft zpravy a osoba odesila
— B. klient stahuje datovy soubor a odesila manualné
— C. informacni systém klienta stahuje datovy soubor a odesila automaticky

C. Odeslani

datového L
souboru UEP Nacteni
- datové
" Informacni systém datovych zpravy
schranek
B. Odeslani
datového
souboru UEP TA, Vytvoreni draftu
Opravnéna
anebo Podpuirné systémy pfipravy dat
oy odani
povéiend P
osoba Digitalni ufadovna
B. Stazeni Formulaf oM
' datového
souboru UEP
-4___ Formularové API

Obsluzna aplikace AIS

[ | C. Stazeni
datového

souboru UEP

Obsluzné API AIS

Informacdni _

systém klienta
verejné spravy
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Podpora ucinéni podani 4/5

. Uc€inéni podani prostfednictvim e-mailu opatfeného kvalifikovanym podpisem
— datovy soubor obsahuje informace o tom, Ze byly data v souboru validovdna a je opatfen elektronickou
peceti
— odeslani emailem opatfenym elektronickym podpisem do podatelny OVM manualné anebo
automaticky z informacniho systému klienta

B. Odeslani
datového StaZeni
souboru UEP emailu
» podatelnou

A. Odeslani Emailovy systém
datového
souboru UEP
SW klienta Ei
[ ]

PodpUrné systémy pfipravy dat

L A. Podpis "y
Opravnéna emailp podani
B. Podpis datového anebo u Pl 7 (53
souboru UEP oo Digitélni Gfadovna
ovéfend o
p A' Staieni OVM
osoba datového
souboru UEP
-4—_— Formulérové API
Obsluzna aplikace AIS
B. Stazenf
datového
. souboru UEP Obslugné API AlS
Informacni

systém klienta
verfejné spravy
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Podpora ucinéni podani 5/5

. Podpora u€inéni podani na datovém nosici
—  klient pfeddva datovy soubor podani do podatelny cilového OVM na datovém nosici
— datovy soubor je opatien elektronickou peceti a obsahuje informace o provedeni kontroly vlozenych dat
— datovy soubor musi byt autorizovany Autorizacni sluzbou eGov anebo opatfeny kvalifikovanym podpisem

— autorizovany datovy soubor dorucuje na kontaktni misto vykonavatel podani

Preddni do
podatelny

Podani souboru
nanosici

UloZeni na datovy nosi¢: Kontaktni misto

Vykonavatel -A. Stazeni datového souboru UEP: Podpiirné systémy pfipravy dat
podani Opravnéna B
anebo A. Autorizace p

Digitalni ufadovna
ovM

zmocnénd

podani
osoba

Formular

—
<

B. Podpis _
A. StaZeni o
datového Formulérové API
souboru UEP
B. Podpis datového o .
souboru UEP Obsluzna aplikace AIS
<
- ¥z
B. Stazeni Obsluzné API AIS
= datového
souboru UEP

Informacni
systém klienta
verejné spravy
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Prijem podani 1/2

Pfedmétem sluZby je pfijmout datovy soubor UEP
reprezentujici podani a souvisejici prilohy v cilovem
OVM, proveést zakladni validaci obdrzenych dat a

informovat klienta verejné spravy o stavu doruceni a
pripadnych vadach podani
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Prijem podani 2/2

«  V8echna podani jsou v podobé datového souboru UEP pfijata prostfednictvim podatelny OVM a
zaevidovana ve spisoveé sluzbé

. K datovému souboru jsou v pfipadé potfeby dotazeny odkazované souborové prilohy a ovérena
jejich integrita

*  Vysledek doruceni dat podani a kontroly souborovych pfiloh je v podobé aktualizace souhrnného

stavu podani propsan do Profilu subjektu eGov na Portalu vefejné spravy
Klient nahlizi na souhrnny stav podani v Profilu subjektu eGov

Klient verejné
spravy

4. Informace o
stavu minulého
podani

3. Aktualizace
stavu UEP
(doruceni)

Profil subjektu eGov
Evidence minulych
podani subjektu

Kontrola
2. Externi DigitdIni uradovna integrity
souborové OVM souborovych
piflohy UEP priloh

Komunikacni ulozisté
dokument

1. Datovy Podatelna
soubor UEP

(XML)

Podaci kanal
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Poskytnuti osvedceni o digitalnim ukonu 1/2

Predmetem sluzby je poskytnou klientovi osvedceni o
realizovanem digitalnim ukonu v souladu ze zakonem
12/2020 Sb. Zakon o pravu na digitalni sluzby

Osvédéeni dle principti UEP poskytnuto v elektronické
podobe:

— samoobsluzné prostrednictvim portalu
— asistovaneée na kontaktnim miste VS
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Poskytnuti osvedceni o digitalnim ukonu 2/2

Predmetem sluzby je poskytnou klientovi osvedceni o
realizovanem digitalnim ukonu v souladu ze zakonem
12/2020 Sb. Zakon o pravu na digitalni sluzby

Osvédéeni dle principti UEP poskytnuto v elektronické
podobe:

— samoobsluzné prostrednictvim portalu
— asistovaneée na kontaktnim miste VS
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Kontrola a reseni vad podani 1/5

Notifikace o vadach Profil subjektu Dohledani vadného podani

podani e v minulych podanich

Evidence minulych
podani

Samoobsluzny
portal OVM

Webova obsluzna aplikace
formularového serveru pro
klienty VS

Oprava dat podani
<

Digitalni
Sieal Uradovna
podani
OVM

Urednik ‘

Y

_‘ Klient
Podaci kanal Poddni -

Souborové pfilohy St
bodani Kor}'luglvkeicm
uloziste

Datovy soubor
UEP (XML)

Vyfizeni podani

dokumentu
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Kontrola a reseni vad podani 2/5

Notifikace o vadach

podani a predani navrh uBEETeY i KUl ][I SH0]
podani eGov Dohledani navrhu podani

Schranka pro sdileni

pracovnich dat podani s
OoVM

Kontrola navrhu dat

Kontrola dat Samoobsluzny podéni
. poddani portal OVM ev. korekce ¢i doplnéni
Z, v V4 . ¥ s <—
Ur@dn Ik oprava Webova obsluznd

Digitalni
uradovna
OVM

aplikace formularového
serveru pro klienty VS

dat podani

Datovy soubor
UEP (XML)

Vyftizeni podani

Souborové prilohy

odint Komunikacni

ulozisté
dokumentu

Y

. Klient
Podaci kanal Podéni -

2
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Kontrola a reseni vad podani 3/5

UKOLY KALENDAR UPOZORNENI

PODANI( VYRIZOVANA A VYRIZENA PODANI

Vsechny tkoly Pridélené dkoly

KATALOG SLUZEB

SYSTEMOVE ZAZNAMY REDNIK &

Pridélené dkoly skupiné

ID agendy E Datum odevzdani od E Datum odevzdani do E 1D typu dkonu
Resite Popis Stav -
s o x KN
1D agendy Datum odevzdani 4 1D typu Gkonu Resitel Popis

=

20.08.2022 Proved'e prosim posouzeni a schvéleni zadosti.

17.08.2022 Proved'e prosim posouzeni a schvéleni zadosti. Dokoncen

Stav
Dokoncen
—
—
—



Kontrola

Oddéleni projektt eGovernmentu UEP

a reseni vad podani 4/5

Detail dkolu

Zékladni udaje
[ ; fesitel
Provedte prosim posouzeni a schvaleni zadosti urednik
Dat Daturn odevzdéri Dat e
21.07.2022 20.08.2022 19.08.2022
.
Dokoncen -
ké skupin Zménit stav tiko
Interni komentare
Autor Datum vytvofeni 3 Text
Petr 21.07.2022 Reseno ve spolupraci s atvarem
Petr 21.07.2022 Aktudiné fesi pani tel
Petr 21.07.2022 Aktudlné fesi pani -tel
dat komentaf
Podani
Y4
1D podani Typ podani Stav podani D agendy Stav kontroly Lhita
Radné Vyfizené S chybami 20. 08.2022 15:46:50

Prehled ukoli

Reg. ¢. projektu CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0006498
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Kontrola a reseni vad podani 5/5

17
PODANI KALENDAR UPOZORNEN( SOUBORY A DOKUMENTY KATALOG SLUZEB SYSTEMOVE ZAZNAMY

Upozornéni

Fulltextove vyhledavani

Odesilatel Priorita e

D E Odesilatel Madpis Priorita Datum a éas
—
—
—

|
O Test Nermalni 14. 09. 2022 16:13
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Nahlizeni na stav podani 1/5

« Predmétem sluzby je poskytnuti prubézné informace o
stavu vyrizovani podani klienta v podobe fyzickych
uzivatell zastupujicich subjekt

* Informace zahrnuji:
e souhrnny stav podani v€etné lhuty pro vyfrizeni

* detailni informace o pribéhu vyrizovani v ramci
OVM

* Detailni informace mohou obsahovat dalsi atributy jako
jsou:

* kontakty na aktualni resitelské utvary
e kontakt na konkrétniho resitele
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Nahlizeni na stav podani 2/5

« Zobrazeni probiha v ramci Profilu subjektu eGov

« Klient musi disponovat prislusnym opravnenim

* Nahled na prehled minulych podani muze byt omezen
nastavenim digitalniho opravneni klienta v ramci
komponenty Registr digitalnich opravneni

* Moznosti omezeni mohou byt:

e v ramci konkrétniho ukonu

e v ramci konkrétniho ¢asového intervalu od-do
(datum/cas)

e adalsi...
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Nahlizeni na stav podani 3/5

« Zaznam podani obsahuje vzdy souhrnnou informaci o:

* Stavu doruceni
e Stavu vyrizovani pripadné lhuté
» Aktualizovan je vzdy proaktivhe pri zmene ze strany
OVM prislusnym rozhranim

» Klient je schopen zobrazit z konkrétniho zaznamu
podani detailni stav podani (rozhodnuti o realizaci je
na samotnem OVM v ramci rozvoje sluzby)

« Zobrazen je vypisem v dialogu a volanim rozhrani na
strane OVM
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UEP

Oddéleni projektt eGovernmentu

Ulogit

Nahlizeni na stav podani 4/5

Rozpracovana podani

Podani
Minulé podani
Fulltextové vyhledavini
maje poddni ¢islo XXXXXXXXXXXXXXNNXXXKHXKHKNX /
v
s o« EB
W\
N\
3
Nazev tkonu Souhrnny stav Akce
Vyfizené

Registracni ¢islo

Detail stavu podani
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Nahlizeni na stav podani 5/5

/ T

1
PODANI KALENDAR UPOZORNEN( SOUBORY A DOKUMENTY KATALOG SLUZEB SYSTEMOVE ZAZNAMY

Upozornéni

Fulltextove vyhledavani

Odesilatel Priorita e

D E Odesilatel Madpis Priorita Datum a éas
—
—
—

O Test Nermalni 14. 09. 2022 16:13
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Nahlizeni do spisu a na ucastniky rizeni 1/1

« Predmetem sluzby je umoznit klientum verejné spravy
nahlizet do spisu v roli uCastnika fizeni

« Sluzba poskytuje informace z takto dostupnych spisu

« Sluzba je pristupna klientovi, kteremu je znamo v
ramci kterého OVM se spis nachazi a zna jeho
jednoznacnou identifikaci

« Sluzba je zavadéna s prihlédnutim ke spisovému radu
a zvyklostem OVM

* V ramci této sluzby muze OVM poskytovat informaci o
dalsich ucastnicich rizeni
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Nahlizeni do spisu a na ucastniky rizeni 2/2

» Pristup zprostfedkovava Profil subjektu eGov
» P¥i zvoleni nahledu na spis klient zvoli vybérem cilové OVM
« Klient je pfesmérovan do nahledové aplikace OVM
» Nahledova komponenta nabidne klientovi moznost:
e vybéru z dostupnych spisu
e zaddani udaju o spisu do dialogu pro jeho vyhledani
* zadanijednoznacného identifikatoru v ramci dialogu
» Zobrazeni muze byt formou:
* Vypisu obsahu spisu
e Zobrazeni seznamu s moznosti zobrazeni samotného obsahu
jednotlivych polozek spisu

« Rizeni pfistupu k informacim ve spisu, respektive to jaké informace jsou
zobrazeny, je plné v kompetenci OVM a odpovida specifickym pozadavkum
a podminkam prace v ramci daného OVM
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Informovani o vysledku rizeni

Predmeétem sluzby je poskytnuti a predani vystupua vysledku
rizeni klientovi

Informace jsou predany nékterym z podporovanych dorucovacich
kanalu

Obdrzeni vysledku fizeni:

e prostrednictvim zakonnych kanal(

* Upozorneéni v ramci Profilu subjektu eGov
Upozorneni v Profilu subjektu eGov zaklada:

* manualné (prostfednictvim aplikacni podpory)
urednik OVM

e informacni systém OVM automaticky prostrednictvim
notifikacniho rozhrani Profilu subjektu eGowv.
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Poskytovani podpory pro klienty digitalnich sluzeb

 Predmeétem sluzby je poskytovani vecné/metodickeé a
technické podpory klientum digitalnich sluzeb

« Kazda digitalni sluzba ma v ramci katalogu sluzeb
publikovany kontakt na uzivatelskou podporu 1. urovné

 Vramci 1. urovné podpory mohou byt nekteré pozadavky
predany na dalsi 2. uroven podpory zajistujici:

* Vecnou a metodickou podporu
* Technickou podporu
» UrCené komunikacCni kanaly pro podporu jsou:
* Telefonicka a emailova podpora
e Chat nebo chatbot
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Interni byznys sluzby: zajisténi provozu digitalnich
sluzeb

« Klient muze vyuzivat kvalitni digitalni sluzby s definovanou
kvalitou, odezvou a v Casech, kdy se sluzbami potrebuje
pracovat.

« OVM provozuijici digitalni sluzby pro vSechny sluzby definuji:
* Provozni dobu sluzby

* Provozni parametry sluzby (doba odezvy, dostupnost
atd.)

e QObsluzné parametry (parametry vypadkt a incidentt
v souvislosti s provozem sluzby

 OVM muze provozovat jednoduchy portal dostupnosti sluzeb a
udaje o kvalite poskytovat verejne formou on-line API vCetné
poskytovani téchto udaju ostatnim OVM a sluzbam
eGovernmentu (napr. portal sluzeb v ramci PVS apod.)
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Interni byznys sluzby: zajisténi rozvoje digitalnich sluzeb

* (Od digitalnich sluzeb je oCekavano ze strany klienta
Ze budou:

* Odpovidat aktualni legislative
* Uzivatelsky privetivé a pristupneé
* Technicky moderni, aktualni a bezpecné
 OVM musi zajistit pro digitalni sluzby:
* Ramec dlouhodobé udrzitelnosti
* Verejneé dostupny plan rozvoje sluzby v
podobé roadmap sluzby
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. L 2
Evropska unie 2 .2
Evropsky socialni fond seee ssss MINISTERSTVO VNITRA
Operacni program Zaméstnanost sossesess CESKE REPUBLIKY
esssRReRS

Téma - Aplikaéni vzor UEPaV - aplikaéni podpora
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Piehled aplikaéni podpory UEPaV

. Aplikaéni podpora UEP ma nékolik zakladnich funkci pomahaijicich klientovi uginit UEP
—  asistentce pfi pripravé dat podani
*  klient vyhledava pozadovanou digitalni sluzbu a pfipravuje data podani
—  podpora ucinéni podani
+  klient odesila data podani pripravend v predchozi fazi spravnimu organu jednim ze standardnich podacich kanalt UEP
—  podpora vyfizeni podani
e  vyfizeni podani na strané sprdvniho organu
— informovani o stavu podani a vyfizeni podani

*  klient vefejné spravy nahliZi na stav vyfizovani podani a pfipadné fesi vady podani

o

Vedlejii aktivita sledova
stavu podani

=

Procesni aktivita u€inéni Procesni aktivita vyfizeni
podani poddni
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* Podporu pripravy
dat podani
zajistuji obsluzne
aplikace UEP

« Ucineni podani je

realizovano
prostrednictvim | 5
podacich kanalu [ = <] |
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Prehled aplikacni podpory UEPaV

«  Celkové komunikacni kanaly pro klienty ST I = 5
Ve‘fej n é S p ra’vy za h rn uJ I' podatelns OVM | | podepsany emai ovm asistovand podini
— podaci kanaly UEP f \ / ‘f \ f
vv es . o v <« s p -0 -0 -0 -0 -0 -0
° u m OZ n uJ | kI I e nt u m Ve reJ n e S p ravy e‘ AlS aplikace AIS API Webovy formuldF - Portalova aplikace Portalové API Odesilaci brana ISDS

formulsFovy server

realizovat ukony smérem k OVM

— informaéni kandly UEP / (N SN

: e -0 -0 -0 -0
° 7 . ’ H Desktop aplikace - Al§ | Mobilni aplikace - AlS| Webové aplikace Desktop aplikace - Mobilni aplikace - Webové aplikace
o s k t u I I n fo r m a Ce O d 0 St u n C h : klient klient tietich stran - AIS portél klient portal klient tFetich stran - portal
. klient klient
. e ien

sluzbach verejné spravy, dalSich
informacich ze strany OVM a zaroven
publikuji pro klienty informace o stavu |
jejich podani a pribéhu vyftizeni ermacis i
podani v pfisluiném OVM, |

planovanych udalostech di - /d D\ /d b\

p OVi n n o Ste C h k | i e nta s m é re m k OV M Informaéni Easti i Informaén[éésf Prehled minuwf Upomménl;o Udalostiv kalen;é: Schranka pro sdl:il
— dorucovaci kanaly UEP

* zajistuji formalni doruceni vystup(
fizeni a vyfizovani podani klientim |
verejné spravy < | ot || s ossonns
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Piehled aplikaéni podpory UEPaV

« Obsluzné aplikace UEP poskytuji e T i ;
uzivatelskeé rozhrani pro vybrane 7T e
podaci, informacni i doru€ovaci | o |
kanaly | ] , &, g

° DoruéovaCI’ kanély p.‘r’,ijll'majlf anebo é Obsluzrl;t;:pllkace E E Podaci kandly UEP Dlgltalrcl;czdovna
dorucuji data do/z Digitalni | o 2]
U radovny é < _E - 'i' -] Informacéni kanaly UEP 4 —

- Digitalni uradovna predstavuje | o -
sadu obsluznych aplikaci uradu | PR - .
pomahajici urednikum vyridit : L
podani | o

»  Pro vyfizeni podani se dale | o . &
vyuzivajl | o .

— podplrné systémy a | L g]
. ’ , ! L Propojeny datovy fond
— data z propojeného datového
fondu
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Piehled aplikaéni podpory UEPaV

identifikaci a autentizaci

* Obsluzné aplikace UEP poyovneow ety
« Zakladni pravidla pro vystavbu a ' g] gl g] gl
provoz Obsluinych Uiivate|3k)’/Ch Portélv’eFejné Samool;s\l/t:jlny’ porta Portaly tfetich stran Por'iélo'v:aplikace
aplikacl’- spravy tretich stran
— mohou byt implementovany a provozovany 5] 5] 5] 5]
na urovni vefejné spravy (OVM) anebo " o L .
v ;. . Formulafovy server Portalové aplikace Mobilni aplikace Desktop aplikace
tret|m| Stranaml - béhové prostiedi pro klienty tretich stran tretich stran
— sjednoceni formatu a struktury datového Pre il
souboru UEP g] | | teeeeeeeeeereeeeeeeeeeooneees
— jednotnd definice webovych formulari Moiniaplikace | | Ufivatelské apikace
s . , . ¢ . v s portalu AIS
— pro praci s datovymi soubory UEP je mozné
kombinovat rlizné obsluzné aplikace
— obsluzné aplikace mohou byt integrovany _ gl P l
na komunlkaénl’ kana’ly UEP Desk:;;:;;l)ll:kace Mobilni aplikace AIS
— obsluzné aplikace verejné spravy jsou
zaclenény do samoobsluznych portdld OVM =] 2]
- meZi ObS|UEn,§ImI apllkacleml VVEFeJ,rJé S,pralvy UZivatelska rozhrani) | Desktop aplikace AlS|
funguje systém jednotného prihlaseni s systému datovich
vyuzitim sluzeb Narodniho bodu pro -
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Piehled aplikaéni podpory UEPaV

. Architektonicky vzor komponenty aplikacni podpory

UEPaV 0 g 0

. S\/StémOVé komponent\/: Monitoring rozhrani Adm;r:lsi:(r:'::rska' Zalohovacirozhrani
- poskytuji zakladni a podpdrné byznys funkcionality aplikacni

podpory UEPaV
- jsou vzajemné integrovany prostiednictvim Integracnich API ‘ /r q\
- pFistupuiji k datim UEPaV, typicky k datiim Propojeného £ A
datového fondu 1 Logické aplika&ni komponenty UEPaV
Y
. Obsluzné aplikace a API klientG: :
— predstavuji uZivatelské anebo systémové rozhrani pro pristup k Ol g] g] g] . -
funkcionalitém Sluieb UEP ze Strany kllentl:l VeFejné Sprévy Federaé.m'rozhrani E ‘ Obsluir‘\a' aplikace Systémova Obslui'r!a' aplikace ‘ N Federaim’rozhram’
- mohou byt poskytovany jako souéast sluzeb eGovernmentu KE M L e e
anebo treti stranou
— pro obsluzné aplikace tretich stran jsou publikovdna Obsluzna .
APl umoznujici externi obsluzné aplikaci konzumovat g] |
funkcionality systémovych komponent . Obsluzna API klienti Obsluzna API GFadd
. Federacni rozhrani klientd: :

— umoziuje vzajemné provazat jednotlivé obsluzné aplikace do ' :
jednotného systému portalovych aplikaci eGovernmentu ' ? :

— navigovat vpred a zpét do konkrétnich kontext( ve zdrojovém ~  frrotommoomosoomoomooees
¢i cilovém portalu
— prechazet mezi portdly s vyuzitim systému jednotného
prihlaseni.
. Monitoring rozhrani, Administratorska aplikace a Zalohovaci :
rozhrani: V
- jsou standardni soucdsti hlavnich komponent

- umoznujic spravovat, dohledovat a zalohovat data obsluhovana
komponentami

_O

Integraéni API

Data UEPaV




Oddéleni projektd eGovernmentu UEP - Reg. &. projektu CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0006498

Piehled aplikaéni podpory UEPaV

Technicky referenéni klasifikaéni model UEPaV:

. rozdéluje prvky aplikaéni podpory do klasifikanich
ramcu

. zameéfuje se Cisté na architektonické bloky
realizované a provozované verejnou spravou

. obsahuje logické komponenty tvorici celkoveé logické
feseni systémové podpory UEPaV na strané verejné
spravy

. zahrnuté bloky pfedstavuji zakladni stavebni prvky
pro vystavbu systémove podpory pro UEPaV na
urovni eGovernmentu CR i v jednotlivych
OVM,zahrnuje existujici ¢i nové plangvané sdilené
logické komponenty eGovernmentu CR

Pro vystavbu aplikaéni podpory dle referenéniho modelu

plati:

. Jednotlivé logické komponenty aplikacni podpory
mohou byt na Urovni eGovernmentu anebo OVM
voliteIné implementovany jednou i vice
komponentami feSeni. Pripadné jedna komponenta
feSeni mlze zastavat roli vice Iogivckych komponent.

. Jednotlivé urady vefejné spravy CR mohou pro pinou :
automatizaci procest UEPaV vybudovat a provozovat
vSechny logické komponenty aplikacni podpory anebo ‘
pouze vybrané komponenty a v procesu kombinovat
automatizované €innosti s ¢innostmi manualnimi.

' API pro backend syste oL
! | inegracikomponent eGova

‘o Uepav pro dredniky
| veeiné spravy poskytované ovm.

| AP pro napojeni obsluznych aplikaciverejné
o | sprévy jinjch OVM.

V| i @ Up a UEV. Dat i 47, datové GEP a UEV, data 2 propojeného :
H datového fondu pro automatické dopinéni do podani dle prinicpu "Once only". H
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Prehled aplikacni podpory E
EESEEE

. Technlcky referencni
model UEPaV - =
kompletni ===

E 5| ‘ ‘
g e o
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Piehled aplikaéni podpory UEPaV

« Technicky referenéni model UEPaV - eGovernment

|Obsluiné aplikace kiienti e

€] & £l £ U | Autenti Autori Informaéni IP/KAAS Manater jednotnéhe | Notifik !
nceminuljcha|  Informace, | | InformatnizastPVs || Katalog digitéinich ' -0 stistl ormatnisyssill [ll1PAAS/CRRY | Manmler Isdnot oy, '
% g P systému datovych || komponenta UEP || datovych schranel phihidsenicGov || komponenta eGov .
rozpracovanych | | kalends, notifkace, sluieb eGov pro e o .
podini eGov profil, Kiienty vefejné H ' izacni apli Obsluznd aplik: iind
lzovany. = 5] 7] 7] 5] : JIP/KAAS/CAAIS pro| 1SR autorizani
E E E H | ovm komponenty UEP
Prevodnik Registr digitalnich . oum.
Obeiind apikace b pophci ot : identificacia systému datovych identifikitorii ORG ||  oprévnénieGov : 7]
b= i | autentizaciNiAeGov | schrnek eGov :
G wonenty & : Obsluing Obsluiné aplikace || Redakénisystém
] 7] 7] B 7] 7] : spriveovska proasistovanou PVS eGov
g] g] g] ; aplikace obsluhu Registru
: JP/KARS/CAAL
scrina Registr obyvatel || Registr osobROS || Regitrpriva || Reg '
e : 2 B eGov povinnosti RPP eGov| | identfkace, adres a eGov 1SZR eGov : ovm eGov
platebnibrany eGov| |  subjektu eGov spravy pracovnich dat e it :
prokiienty verejné podinis OVM " '

H H ' Federatnirozhrani H
| he -0 -O e hel ! ! portdluOVM :
API NIA eGov pro. APl informaéni AP kalendafové API notifikagni | : |
! d ponenty H .
| subjektu eGov subjektu eGov. subjektu eGov |
' =0 Q) -0 0 0 :
API rozhrani API rozhrani API rozhrani. API rozhrani API rozhrani |
Informagniho autentizagni brany autorizaéni jedotného pFihlaSent| | odesiacibrany 1SDS :
systému datowych || 1SS proOVM komponenty UEP eGov :
hrénel gitilnishui !
el -0 -O O -0 | ;
| API rozhrani platebn| |  Datové API RDO . . .
: g] g] brény pro dig eGov proNIA IIP/KANS/CAAIS PUS eGOV slutby ISZR eGov : : .
' Obslutnd APIRDO || Obslutnd API e : : Obshuiné API RDO :
! eGov proklienty Vs || rozhraniProfilu : : : e :
: subekouecor pro 0 0 B9 : : : ‘
! " H ©GSB - Informatni || eGSB - Kalendafové || eGSB - Notifikagni | | |
! sprivy : i i " . : .

eGon Service Bus eGSB/ISSS eGov eGon sluzby ISZR eGov.
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Prehled aplikacni podpo

* Technicky
referencni
model UEPaV -
OVM

{Obslutné aplikace Kllents OVM

Systémvé komponenty OVM

| {imegradnikomponenty OVM

UEP
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UEPaV

{ Obsiutné apikace dradi oV

! £] || Formuiitonjserver| | Informatnimodu || inerskinia || Katslos ks || Obsain spikace

[ p—— Ktalog dtiich || Néhidovs spikace ! oo ! || b ormultd | ortirednka || wamsakenitist || sieh irednika || Komuniacn

|| Samoobainéno || wamsskenizist || shasbOVMpro || pronahlenina spis om om Port redka om o doumenti

: portiiOVM || Samoobskiného ety s erta vereiné ; ; ;

Obsutndapikace || Obsluindapkace || Obslnéapace || Portiowy modl : datovichnosiés || iegraénisbirnice || podepiovadt || progenerovinia || prosprava
Komunikaénho | | Regirudghainih || autentiainboa || Profusubiok ; ] ] ] ] ] pro0VM || komponenty VM || nieddokuments || formulira oV
ot dokuments || apriunéni OVM pro| | autrizatnibo o ; (s, Aventistnla || Dighiiipeostor || Emadovd shaba
|| ormatnisysém || auoratnisysém || subieicuoum bkt iy OVM
g e | = = = = O DO .
| Somookstuin porta] | Webovs obsins || rosprévaiabion || spsové shiby OVM | ednka OVMpro || IS kientiOVM. || auentaacnnon

! aplace £] £] £] ] ] ] ! proOVM Gev ‘sutriscni

! formaisrauého 6 !

: - Wieh || dotsiiekuOVM || _datfeieikyn || -oéhové prosed || -bibové roset :

; o ot | o o || Obsking space || Obshiné apiace || Obskinéspikace || portilednka || Redskenisystim
[T . o pronévrhaspriva || Gradu OVM K AlS om o
Frtersnl et oM I ] ] ] abs Rt 2o

; : Generitor i ng|  Mansier O£V Nivedovi || peeteiarasthonad | -
2 ; ; dokuments || cokumenti OVM || prinzeni OUM process Komponentapeo || komponenta OV | |
(e . : Croco ' Webovs obshing
§ | portireansa : ; aplace

. om ; | formutoveno

Lo ; Podatena Podepisovaci || Regisr dghdinich spiauna Sphovasutba || Spriveeformulita ;

; e s Komponenta OVM || cpréuniri VM om ; o R

s s - ; Federaeirosheani ¢ acs OVM
; <
Sprivee obssh Viprauna Gt deine || Renidatove ! Federsinirateani !
portu OVM formaista OVM wménya ! e !
! orchestrace procesi : ! :
e —— ; ; -
! g] g] g] ! ; | | | | |
|| owkaniariais || obsuinaam || Obskindavivo0 ; AP Komunkaénbo (| AP pecetda || AP podepisovaci || APiSprdvee || APl progenerovin
KiertiOVM || komunikacnbo || OVM pro lenty Vs : ot dokuments || razkovaciskiby. || komponenty OV || formuléta ovia covuments ;
ot OV pro ; prooum o ;
] &] ; © < < < o R IR .
Obslulné vkisdaci || Portilové APl pro. | | Datové APIROO. Datové rozhrani H | Obisuind AP1 radi OVM I I
AP formustového ! negrainishérnice om ey et [
serveruproKllenty : ;
H B H 0| -0 -0 -0 -0 H
o o ! N Obslutnd APt radu || Obsutné APt 00
Ostous rosheaniAls| | Dstovérobvani || EvidenceiA® || ternissO APY || Nesss ap spiave ; el |
; dgtainioprostoru Marsters ~ ;
: bk OM jecnatného ;
: © < < < o !
; ; Jer—
: apt || Natodové At || Nbidové APl || Obsking APIRDO || Open ; o R
: Formutoveho || Formuiiového MentaVs || eGavprokieny S || roshvaniaksystém| g -
; serveru, béhoviho || servru, bihovio om !
; =0 © < < < ;
; Podacinpt Provsioing Al || RedakaniAPI OV SMTProshrant I I T
rathani R0 eGov cotvaniAAsysem | emiové sy
o
! © < < < <
: ssoan & 1 ¢ kot : ;
: Aentiinbos moEv ns rotbeanMUEY || rortvaniMUEV :
; sutrizsenio :
; ©
! StavovérorhraniAl{ | Vypravovaciapt || Uihov rorani
: ns
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Popis vyuziti aplikacni podpory 1/2

« Vyuziti obsluznych aplikaci klienta a urednika

« Vyuziti integracnich rozhrani — realizace datovych toku, funkcionality

Klient vefejné Obsluzna aplikace Sytémova Obsluzné aplik Utednik
sprav: ientli verejné omponenta UEPa uradi
pravy klientti vefejné komp UEPaV. d
spravy 1 —
|
R R ; R R
| «trace» | «tra |
| L | L |
! Obsluzna aplikace klientd vefejné | !
«traice» spravy —O | «traice
| Integraéni rozhrani : |
! Systémové I !
komponenty UEPaV/| I
|
|
|
|
|
|
gl
- |
Systemuv'a < ]
komponenta UEPaV
2
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Popis vyuziti aplikacni podpory 2/2

« Barevné odliseni prvku aplikaéni architektury eGovernmentu
a OVM

Al 2]

Komponenta UEPaV Komponenta UEPaV
eGov ovM
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Oddéleni projektt eGovernm

Potreba jednat
Pripady uziti sdilenych obsluznych aplikaci eGov

Portal vefejné sprvy
PVS modul Profilu subjektu Informatni Est PVS
eGov g
Katalog digitalnich
sluzeb eGov pro
Klienty veFejné €| €|
spravy Obsluind aplikace Redakéni systém
ISZR PVS eGov
A N
T Y
/ \
! ) N N
(4tr_ECE» «trace» 1 !
\ 4((@Ce » f(trgce »
A
Informatni st PVS/Katalog digitalnich sluzeb eGov Obsluzna aplikace ISZR

/
Sprava obsahu
informaéni &sti PVS

- Prochazeni
roc e personalizovanych
informaci po pFihls3enf

informaci 7
7

7/
}L\'nclude »

PVS modul profilu subjektu eGov

Administrace katalogu

digitélnich sluzeb

Sprévaulieil Zobrazeni upozornéni

kalendafi

«include»

Zobrazeni planované

udalosti
Prochazeni veFejného

katalogu sluzeb

personalizovaného
katalogu sluzeb
Obsluznd aplikace datovych schrének

Odesléni dokumentu
subjektu

Zobrazeni stavu po

Upozornénia notifikace

plénované udalosti
ednik

PFijem zpravy s

«trace»
dokumentem

Obsluzna aplikace
datovych schranek
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Potreba jednat
* Pripady uziti obsluznych aplikaci OVM

Samoobsluzny portal OVM
Portalovy modul Profilu Informaéni ast Informaéni modul Portalu Obsluzn aplikace
subjektu OVM Samoobsluiného portalu iFednika OVM GFednika OVM pro UEV
g 7]
Katalog digitalnich Katalog digitalnich
sluzeb OVM sluzeb dFednika
ovm
T
A R i A
| \ | |
«racen
ctracen «racen | «racen
. I I
PVS modul profilu subjektu eGov Informaéni ¢ast PVS/Katalog digitélnich sluzeb eGov Katalog digitalnich sluzeb Grednika Obsluzna aplikace Grednika OVM
OoVM pro UEV

Prochzeni
personalizovanych
informaci po prihl&enj

Spréva uddlostiv
kalendFi

PFidani udalosti do
kalendafe subjektu

Zobrazeni upozornéni Gz “Ff’""‘h

informaci '

/
ﬂncluden «include»

Spréva katalogu sluzeb

Zobrazeni plinované
udalosti

fes
Klient

Prochdzeni vefejného

rsonalizovaného
e katalogusluzeb

katalogu sluzeb

Upozornénia notifikace
plénované udslosti

Obsluznd aplikace spisové sluzby OVM

Zobrazeni stavu podani

Odesl4ni

E subjektu

Obsluind aplikace |_- |
spisové sluzby OVM| ~ (race»

Ufednik
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Potreba jednat

* Vyuziti systemovych :

k O m p O n e nt Red:\l;;v: ;z\s,tem | __ | | informaeni casu%sl Profil subjektu eGov -

Katavlog digitalnich Informace, kalendar,
7] sluseb eGov pro notifikace, profi,
klienty vefejné personalizovany obsah PVS

Registrprava | _ _ | | » spravy
povinnosti RPP eGov|

A

|

T

|

|

|

|

+

|

A

Sychronizace Pfidani udalosti,

T
T
;
|
|
|
|
|
1
| 1
Samoobgluzny pértél OVM
|

g

,,,,,,,,, J Informaéni systém
sluieb datovych schranek

g]

| Evidence digitalnich

t
Il
|
|
. ! P
polozek katalogu | upozornéni
|
T
g ‘ g
I" Portal urednika OVM - €]
‘ | Spisova sluzba
|
- |
Informacnjcast @ @
samoobslliiného gortélu OVM 8]
8] | Obsluind aplikace Katalog digitalnich )
Redakéni systém A Fednika OVM pro sluzeb Gfednka | - ———— »f  Vipravma
ovm LEY oV Odeslani
Katalog digitélnich dok
sluzeb OVM pro 4 subjektu
Klienty VS :
T
7 ! ‘
‘ l
|
| A 4
|
|
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Oddéleni projektt eGovernmentu UEP

yzva Kk jednani

* Pripady uziti obsluznych aplikaci

Portal ifednika OVM

gl

PVS modul Profilu

Zalozeni draftu podani

subjektu eGov
A
|
tracen Vytvoreni formalni \
vy kjednani —_—

VytvoFeni upozornéni

PVS modul Profilu subjektu eGov
pro klienta

/ Uednik

—

Zobrazeni udalosti

Vytvoreni udalosti pro
klienta

Ptijem formalni vyzvy v
podobé datové zpravy

«tracen
|

Spisov4 sluzba a ISDS

’ Brazeni upozorn&ni
Akceptace nebo ‘

Klient zamitnuti draftu podani

g

Portal tednika
ovMm

Odeslani formalni

vyzvy k jednani

Zafizeni klienta

«tr\ivce » «trace»

PFijem notifikace
Informaéni systém
datovych schréanek

Spisova sluzba
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Vyzva k jednani

* Pripady uziti
obsluznych
aplikaci

FS

Klient vefejné

UEP
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(o)}
Subjekt

spravy

A

g]

Profil subjektu eGov

g]

Schranka pro sdileni
pracovnich dat
podédnis OVM

g]

Informace,
kalenda¥, notifikace,
profil,
personalizovany
obsah PVS

DigitaIni prostor
subjektu OVM

Zaznam
draftu podani

g]

Informagéni systém
datovych schranek

A
I
|
|
I

Spisova sluzba

g]

Spisovna

l

Vypravna

- Manazer UEV ' €| .
. ! procesii ' Portél Gednika OVM ' Formélnivyzva
L f || - >
. ' {l ' Formuldfovy server |
Vo Agendovy ' - béhové prostiedi |
Lo informagni systém ' pro Gfedniky OVM '
- ' '
.. B .
”””” I”””””’””’I”””””””"”J
| | |
| Data pro generovani \
- formalnihb |
dokumentu FormédlInjjdokument
| |
v I

g]

Generator dokumentd




Oddéleni projektd eGovernmentu UEP - Reg. &. projektu CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0006498

Identifikace/Autentizace uzivatele

~r . r A4 r E
 Pripady uziti obsluznych onintc
a p I I ka CI verejné spravy

« Vyuziti vSech podporovanych e
identifikaCnich prostfedku NIA , o

« Vlastni autentizacni a
autorizacni system OVM
— Zprostiedkovani %é
identitnich sluzeb PN
— Jednotné prihlaseni v
OVM

jednotného systému
prihlaseni OVM

— Federace identit e g
— Poskytovani autorizacnich m- -

7 s« O
u d aJ u autorizaéniho autorizaéniho
systému ro u
uzivatele




Oddéleni projektd eGovernmentu UEP - Reg. &. projektu CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0006498

Identifikace/Autentizace uzivatele

g

M. Autentizaénia

et

datovych schrének
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Volba zastupovaného subjektu

* Pripady uziti obsluznych aplikaci
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Oddéleni projektd eGovernmentu UEP

Volba zastupovaného subjektu
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Vyber sluzby, ukonu a varianty ukonu

* Pripady uziti obsluznych aplikaci
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Oddéleni projektd eGovernmentu

Priprava dat podani
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UcCinéni podani a prijem podani
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Poskytnuti osvedceni o digitalnim ukonu

* Pripady uziti obsluznych aplikaci
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Poskytnuti osvedceni o digitalnim ukonu
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Kontrola a reseni vad podani
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Kontrola a reseni vad podani
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Oddéleni projektt eGovernmentu
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Oddéleni projektd eGovernmentu UEP
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