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DIA rozvíjí AI dovednosti svých 

zaměstnanců: Od promptování po agenty 
 

Praha, 19. května 2025  

Digitální a informační agentura (DIA) systematicky rozvíjí kompetence svých zaměstnanců 

v oblasti umělé inteligence. Desítky zaměstnanců prošly školením zaměřeným na práci 

s Microsoft Copilotem, včetně tvorby vlastních AI agentů, kteří slouží k automatizaci opakujících 

se úkolů a zefektivnění každodenní agendy. 

Školení vedené odborníky ze společnosti exe, a.s. nabídlo účastníkům nejen úvod do pravidel 

bezpečného a efektivního využívání umělé inteligence, ale také praktické ukázky práce s Copilotem 

napříč aplikacemi Microsoft 365 – od Outlooku přes Word, Excel až po Teams a PowerPoint. Důraz byl 

kladen na tzv. prompt engineering – tedy schopnost správně formulovat zadání pro AI, aby výstupy byly 

co nejpřesnější a nejrelevantnější. 

Zaměstnanci se naučilii tvořiz vlastní AI agenty, kteří dokážou automatizovat rutinní úkoly, jako je 

zpracování e-mailů, sumarizace dokumentů, plánování schůzek nebo vyhledávání informací napříč 

interními systémy. V praxi to znamená, že například ekonomické oddělení může využít agenta pro 

zpracování a kategorizaci výdajových dat, zatímco IT podpora může automatizovat odpovědi na časté 

dotazy. 

Copilot šampioni pro každé oddělení 

Díky školení nyní v DIA působí desítky Copilot šampionů napříč agenturou, kteří budou sloužit jako 

ambasadoři této technologie a pomáhat kolegům s jejím zaváděním do praxe. „Copilot není náhradou 

za lidskou práci, ale pomocníkem, který šetří čas a umožňuje soustředit se na to podstatné,“ zaznělo 

během školení. 

O společnosti exe 

Společnost exe, a.s. je certifikovaným partnerem Microsoftu v oblasti AI a digitální transformace. 

V rámci programu Microsoft Copilot Jumpstart Partner Initiative získala status „Ready Tier“, který ji 

opravňuje poskytovat specializovaná školení a workshopy zaměřené na adaptaci Copilota ve veřejné i 

soukromé sféře. 

Tato tisková zpráva byla vytvořena s pomocí umělé inteligence. 
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