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Využívání interaktivních nástrojů osobní produktivity 
úředníka pro výkon činností úřadu versus definice ISVS 

 
 
Tímto vodítkem reaguje Digitální a informační agentura na dotazy, zda jsou interaktivních nástroje 
osobní produktivity úředníka využívající cloud computing (dále také „CC“) považovány 
za informační systém veřejné správy (dále jen „ISVS“) nebo jeho část ve smyslu zákona 
č. 365/2000 Sb., o informačních systémech veřejné správy (dále jen „ZoISVS“), a mohou tak 
podléhat regulaci cloud computingu podle Hlavy VI tohoto zákona. 
 

Definice ISVS v ZoISVS 
Dle § 2 odst. 1 písm. b) ZoISVS je: „informačním systémem veřejné správy funkční celek nebo jeho 
část zabezpečující cílevědomou a systematickou informační činnost pro účely výkonu 
veřejné správy nebo plnění jiných funkcí státu anebo dalších veřejnoprávních korporací ...“ 
 
Informační činností dle § 2 odst. 1 písm. a) se myslí: „získávání a poskytování informací, 
reprezentace informací daty, shromažďování, vyhodnocování a ukládání dat na nosiče a 
uchovávání, vyhledávání, úprava nebo pozměňování dat, jejich předávání, šíření, zpřístupňování, 
výměna, třídění nebo kombinování, blokování a likvidace dat ukládaných na nosičích. Informační 
činnost je prováděna správci, provozovateli a uživateli informačních systémů veřejné správy 
prostřednictvím technických a programových prostředků“. 
 
Z definice ISVS vyplývá, že cílevědomá, avšak ne-systematická informační činnost pro účely 
výkonu veřejné správy nemusí spadat pod rozsah definice. Scénáře interaktivního využívání 
nástrojů s podporou cloud computingu (jako jsou např. interaktivní nástroje umělé inteligence, 
volně dostupné on-line mapy nebo jazykové překladače) nesplní podmínku systematické 
informační činnosti výkonu veřejné správy, pokud využívání určitého konkrétního nástroje 
k určitému informačnímu účelu není interně v rámci orgánu veřejné správy (dále jen „OVS“) 
ustanoveno jako závazné. Jestliže se tedy úředník sám rozhoduje ad-hoc, který a jestli vůbec 
nějaký on-line nástroj pro daný účel využije, nenaplní se tento atribut definice ISVS. 
 
Naopak se lze domnívat, že systematické využití např. tabulkového kalkulátoru (např. MS Excel) 
v malé obci pro evidenci poplatků za psy nebo za hrobová místa naplní znaky „cílevědomé a 
systematické informační činnosti pro účely výkonu veřejné správy“, a tento informační systém by 
tedy měl být označen a spravován jako ISVS. Za rozlišující kritérium výkladu pojmu „systematická 
informační činnost pro účely výkonu veřejné správy“ tedy považujeme jakýkoli interní předpis OVS, 
který zavazuje úředníky využívat vždy určitý konkrétní nástroj (informační systém nebo jeho část) 
pro zabezpečení určitého účelu výkonu veřejné správy. 
 
Ač tedy nástroje osobní produktivity jednoznačně spadají do definice informační činnosti, je 
potřeba vždy vážit hledisko systematičnosti pro účel výkonu veřejné správy.   
 
Dále ještě zohledníme metodické vodítko „Co je a co není ISVS“, dostupné zde: 
https://archi.gov.cz/znalostni_baze:co_je_neni_isvs. V kapitole „Pomůcka pro určování ISVS“ jsou 
uvedeny dvě pomocné otázky k rozhodování OVS, zda se v konkrétním případě nějakého 
informačního systému má jednat o ISVS: 
Při posuzování, zda konkrétní informační systém je ISVS či nikoli, je možné si pomoci následujícími 
otázkami: 

• Bylo by nefunkčností informačního systému bezprostředně narušeno nebo ohroženo 
plnění povinnosti vyplývající z kompetencí daného orgánu veřejné správy? 

https://archi.gov.cz/znalostni_baze:co_je_neni_isvs
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• Jsou v informačním systému uloženy údaje o vykonávané správní činnosti nebo údaje pro 
podporu výkonu u této činnosti? 

Pokud jsou odpovědi na tyto otázky ANO, s největší pravděpodobností se v případě posuzovaného 
informačního systému jedná o ISVS. 
 
Toto vodítko může potvrdit výše vyslovený názor, že tabulkový kalkulátor instalovaný byť jen na 
jednom notebooku v rámci malé obce, který je však jediným zavedeným nástrojem pro správu 
určitých agend (viz výše), splní obě podmínky a měl by být tedy spravován jako ISVS. 
 
Naopak, ad-hoc využití interaktivních nástrojů dle shora uvedených příkladů (interaktivní nástroje 
umělé inteligence, volně dostupné on-line mapy, on-line jazykové překladače apod.) zpravidla 
nedá odpověď “ano” na tyto dvě otázky metodického vodítka, a v takovém případě se nekvalifikuje 
jako ISVS. 


