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PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Kontroly pristupnosti:

« Plan kontrol: v ramci DIA vychazi z evropského provadéciho rozhodnuti 2018/1524 a urCuje minimalni

Poc";elt It<_ontrol, které musi byt provedeny pro zajisteni souladu s pozadavky na pristupnost podle evropske
egislativy.

- Vykaznictvi a sledovani: Clenské staty musi jednou za tfi roky predloZit Evropské komisi zpravu o stavu
pristupnosti, ktera zahrnuje_vysledky kontrol a popis prijatych opatfeni ke zlepSeni pfistupnosti. Zprava
mudS| c%btskqhovat udaje o poctu kontrolovanych webovych stranek a mobilnich aplikaci a podil nalezenych
nedostatku.

2.1.2. V prvnim a druhém sledovaném obdobi je minimdlni velikost vzorku pro zjednodusené sledovini webovych
stranek 2 webové stranky na 100 000 obyvatel plus 75 webovych strnek.

2.1.3. V nasledujicich sledovanych obdobich je minimdlni velikost vzorku pro zjednodusené sledovani webovych
stranek 3 webové strinky na 100 000 obyvatel plus 75 webovych strnek.

2.1.4. Velikost vzorku pro dilkladné sledovdni webovych stranek je nejméné 5 % minimdln{ velikosti vzorku pro
zjednodusené sledoviani podle bodu 2.1.2 plus 10 webovych stranck.

2.1.5. Minimdlni velikost vzorku pro dikladné sledovani mobilnich aplikaci je 1 aplikace na 1 000 000 obyvatel plus
6 aplikaci.

T I T R

Internetové 310 (286 zjednodusené, 341 (289 zjednodusené, 24 451 (393 zjednodusené, 468 (399 zjednodusené,

stranky 24 dukladné sledovani) dlikladné, 28 opakované) 30 dikladné, 28 30 dlkladné, 39
opakované) opakované)
Mobilni aplikace 17 (ddkladné) 19 (17 dakladné) + 2 19 (17 dlkladné) + 2 19 (17 ddkladné) + 2
opakované kontroly opakované kontroly opakované kontroly
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PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Kontroly pristupnosti:

DIGITALNT

Vzorek vybranych subjektl zahrnuje internetové stranky riznych urovni statni a vefejné spravy
(od obecnich ufadu s rozSifenou pusobnosti, krajskych ufadu az po ministerstva €i jimi zfizené
pravnické osoby). S ohledem na klasifikaci uzemnich statistickych jednotek (NUTS) a mistni
spravni jednotky (LAU) uvedené v NUTS,

vzorek obsahuje nasledujici internetove stranky:

a) celostatni internetové stranky;

b) regionalni internetové stranky (NUTS1, NUTS2, NUTS3);

c) mistni internetove stranky (LAU1,LAU2);

d) internetové stranky vefrejnopravnich subjektd, které nepatfi do Zadné z vySe uvedenych.

Posuzovany vzorek zahrnuje take internetoveé stranky odrazejici v co nejvétsi mife ruznorodost
sluzeb poskytovanych subjekty verejného sektoru, a to v oblasti: socialné- pravni ochrany,
zdravotnictvi, dopravy, vzdélani, zaméstnanosti a dani, ochrany zivotniho prostredi, rekreace a
kultury, bydleni a vefrejné infrastruktury a vefejného porfadku a bezpecnosti.
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PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Statistika nejcastejsich chyb pristupnosti na zakladé provedenych
zjednodusenych kontrol v roce 2024:

: _ Procentualni podil chyb z

Kategorie chyby: celkovych kontrol v (%):
1.1.1 Textové alternativy 18,6%
1.3.1 Informace a vzajemné vztahy 45,7%
1.4.3 Minimalni kontrast 53,2%
2.4.4 Ugel odkazu (v kontextu) 42 2%
4.1.2 Kompatibilita (nazev, role, 57 6%

hodnota)

Prohlaseni o pristupnosti 51,9 %
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PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Nejcastéjsi chyby:

DIGITALNT

 1.1.1 Netextovy obsah

Tento pozadavek zajistuje, aby vSechny netextove
Prvky na webové strance (napriklad obrazky, grafiky,
ormularové prvky, diagramy, video, audio soubory
atd.) mély odpovidajici textovy popis. Tento_textovy
POpIS umoznuje -~ uzivatelum = s asistivnimi
ecﬂrgologleml pochopit vyznam a ucel netextovych
prvka.

* 1.4.3 Minimalni kontrast

Tento pozadavek zajiStuje, aby text a obrazky
obsahujici text mély dostate¢ny kontrast vuc¢i svému
pozadi.

* 1.3.1 Informace a vzajemné vztahy

Tento pozadavek se zaméfuje na to, aby byly
informace a struktura na _strance zretelné™ a
konzistentné vyznace.n}/., coz zajistuje spravnou
interpretaci obsahu asistivnimi technologiemi.

 4.1.2 Nazev, funkce, hodnota

Tento pozadavek zajiStuje, Ze komponenty
uzivatelského rozhrani a prvky spravy obsahu jsou
spravné implementovany.

* Prohlaseni o pristupnosti
b%/,mélo jasné uvadét stav pristupnosti webové
sfra

nky, ° popis

nesplnénych pozadavkl, a

kontaKtni informace pro zpéfnou vazbu.
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PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Nejcastéjsi chyby:

Minimalni kontrast | K GGczlGE
WCAG 1.4.3 (AA)

() o L = E7
e — L=
DOKUN'fNTUJEM
PR PRIRODN i FENOIvTENY

etalls _
= A By I~
Summary Dewis Reference Order Structure Contrast o
&3 135 Errors
-y,
> X
17 X Very low contrast
RRe
- W 251 ARIA

DDDD

Poznavam pfirodu Potfebuji vyridit Zajima meé
</>
Code

DIGITALNiv ,
A INFORMACNI
AGENTURA _



PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Nejcastéjsi chyby:

Ugel odkazu (v kontextu)
WCAGZ44(A) v co_ L% @ ¢ » 00 :

Vazeni rodice a pnzmvcn_ Kalenda?
2ari

v patek 8. 9. 2023 nas v kancelari zastihnete od 8:00 do 14:00 o Ut St Gt Pé So Ne
hod 1l B2 .3

44444444

Zajmové krouzky ve $kolnim roce 2023/2024 zaéinaji
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PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Prohlaseni o pristupnosti:

Obec xxx se zavazuje k zpfistupnéni obsahu svych  Stay souladu: Nepfistupny obsah:
internetovych stranek v souladu se zakonem ¢. - Nize uvedeny obsah neni pfistupny: Z davodu

Fi i Y : * PIné
99/2019 Sbh., o prfistupnosti internetovych stranek a e nesouladu se zakonem & 99/2019 Sb.. ve znéni

mobilnich aplikaci a 0 zméné zakona ¢. 365/2000 Sb., e CAstednd . e ,

o informaénich systémech vefejné spravy a o zméné Ca§tecne pozdéjsich pfedpist; [uvedte prvky nesouladu
nékterych daldich zakon, ve znéni pozdg&gich * Nejsou v souladu internetovych stranek];

pfedpist, které provadéji smérnici Evropského * Z duvodu nepriméfene zatéze; [uvedte
parlamentu a Rady (EU) 2016/2102. nepfistupné oddily/obsahy/funkce, v jejichz

pfipadé je doCasné uplatfiovana vyjimka z davodu
nepfimérené zatéze ve smyslu ¢lanku 5 smérnice
(EVU) 2016/2102]

» Jelikoz nespada do oblasti pusobnosti platnych
pravnich predpisu; [uvedte nepfistupné
oddily/obsahy/funkce, které nespadaji do oblasti
pusobnosti platnych pravnich predpist] [Pokud je
to vhodné, uvedte dostupné alternativy]

Toto prohlaseni o pfistupnosti se vztahuje na
internetové stranky obecxxxx.cz.
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PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Prohlaseni o pristupnosti:

Vypracovani  tohoto prohlaseni o

pristupnosti:

Toto prohlaseni bylo vypracovano dne 18.11.2019.
Prohlaseni bylo vypracovano vlastnim posouzenim
provedenym Obecnim urfadem xxx.

Prohlaseni bylo vypracovano posouzenim provedenym treti
stranou - zpracovatelem téchto internetovych stranek Mgr.
Michaelou Vrankovou.

Pfi posuzovani se sledovala shoda s kritérii uvedenymi v
Metodickém pokynu k zakonu €. 99/2019 Sb., ve znéni
pozdéjSich predpist a standardu Web Content Accessibility
Guidelines — WCAG 2.1.

Prohlaseni bylo revidovano dne 19.11.2023.

Zpétna vazba a kontaktni udaje:

VaSe naméty Ci informace o problémech pfi zobrazovani stranek, stejné jako
dotazy, navrhy nebo pfipominky tykajici se obsahu webu ¢&i ddvodného
podezfeni, Ze webova stranka nespliuje pozadavky zakona €. 99/2019 Sb., ve
znéni pozdéjSich pfedpisl, v€etné moznosti podat podnét vuci pFisluSnym
statnim organim, mazete psat na adresu: ususi@volny.cz.

Kontakt na osobu odpovédnou za pfistupnost stranek a za zpracovani zadosti
zaslanych prostfednictvim mechanismu zpétné vazby:

Obecni ufad xxx,

tel.; XXX XXX XXX

XXxXx@email.cz

Postupy pro prosazovani prava:

V pfipadé neuspokojivé odpovédi na zpétnou
vazbu dle predchoziho odstavce, mlzete
kontaktovat pfislusny organ pro prosazovani

prava:

Digitalni a informacéni agentura
Na Vapence 915/14

130 00 Praha 3
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PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Metodicky material:

 VVzor prohlaseni o pristupnosti:

https://www.dia.gov.cz/wp-
content/uploads/2023/03/Vzorove prohlaseni o pristupnosti.pdf

* Metodicky material:

https://www.dia.gov.cz/wp-

content/uploads/2023/06/Metodicky pokyn -
pristupnost_internetovych stranek a mobilnich _aplikaci v1-6-
DIA.pdf

DIGITALNiv ,
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https://www.dia.gov.cz/wp-content/uploads/2023/03/Vzorove_prohlaseni_o_pristupnosti.pdf
https://www.dia.gov.cz/wp-content/uploads/2023/03/Vzorove_prohlaseni_o_pristupnosti.pdf
https://www.dia.gov.cz/wp-content/uploads/2023/06/Metodicky_pokyn_-_pristupnost_internetovych_stranek_a_mobilnich_aplikaci_v1-6-DIA.pdf
https://www.dia.gov.cz/wp-content/uploads/2023/06/Metodicky_pokyn_-_pristupnost_internetovych_stranek_a_mobilnich_aplikaci_v1-6-DIA.pdf
https://www.dia.gov.cz/wp-content/uploads/2023/06/Metodicky_pokyn_-_pristupnost_internetovych_stranek_a_mobilnich_aplikaci_v1-6-DIA.pdf
https://www.dia.gov.cz/wp-content/uploads/2023/06/Metodicky_pokyn_-_pristupnost_internetovych_stranek_a_mobilnich_aplikaci_v1-6-DIA.pdf

PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Nastroje pro vyhodnoceni pristupnosti:

« WAVE - Web Accessibility Evaluation Tool

Nastroj poskytovany organizaci WebAIM (Web Accessibility in Mind). Nabizi pfehledné rozhrani pro zobrazeni a
analyzu pristupnosti pfimo na strance.

» Accessibility Insights for Web

Nastroj od Microsoftu, ktery je k dispozici ve verzi pro web i pro desktopové aplikace. Poskytuje detailni analyzy
vcetné navodl na opravu.

 Google Lighthouse

Integrovany nastroj v prohlize€i Chrome, ktery provadi audity pfistupnosti, vykonu a SEO. Je idealni pro rychlou
kontrolu pristupnosti webovych stranek.

« Color Contrast Analyzer

Desktopova aplikace, ktera umoznuje analyzovat kontrast barev a generovat zpravy.

DIGITALNiv ,
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PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Nastroje pro cteni obrazovky:

 NVDA (NonVisual Desktop Access)

Open-source CteCka obrazovky pro operacni system Windows. Podporuje Sirokou Skalu aplikaci, vCetne
webovych prohlizecu, textovych editorl a dalSich programd.

« Windows Narrator (Cteéka obrazovky ve Windows)

Integrovana CteCka obrazovky v operacnim systému Windows, ktera poskytuje zakladni navigaci a hlasovy vystup
pro uzivatele se zrakovym postizenim.

e ChromeVox

Ctecka obrazovky pro prohlize¢ Google Chrome, ktera umozfuje hlasové &teni a navigaci na webovych
strankach.”
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PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Jak probiha kontrola pristupnosti:

Dokumenty pro interni ucely:

Podklady ke kontrole s popisem chyb

Kopie prohlaseni o pfistupnosti

Dokumenty zasilané subjektum:
Oznameni o provedeni ukonu predchazejicich kontrole a zahajeni kontroly

Zaslani Protokolu o vysledku kontroly a zadost o podani pisemné zpravy o odstranéni
zjisténych dil¢ich nedostatku (soucasti je Zaznam z provedeni ukonu pfedchazejicich
kontrole, Protokol o vysledku kontroly)

DIGITALNiv ,
A INFORMACNI
AGENTURA _



PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Jak probiha kontrola pristupnosti:

Zaznam z provedeni Ukonu predchazejicich kontrole &. |.: DIA--1/0SEG-2024

Datum: 0.1.1900

Povinny subjekt

Metoda sledovani: zjednodusené sledovani
Kontrolni pracovnik:

4 Kontrolované internetové stranky:

Shoda internetovych stranek s pozadavky harmonizované normy U
OO NEBYLY NALEZENY NEDOSTATKY
E BYLY NALEZENY NEDOSTATKY

Soupis nedostatkd:

Kritérium Internetova stranka Nedostatek

Uspé&snosti

111 https:fiwww. XXXX.cz

N;te;m“y Informativni <img> prvk:

obsal mit kratky popisny alterr
ktery by mél uvadét zam
a vyznam obrazku

DIGITALNiv ,
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Nepfimérena zatéz
NENI UPLATNENA

1 JE UPLATNENA BEZ NEDOSTATKU
O JE UPLATNENA S NEDOSTATKY

Soupis nedostatk(, pokud je nepfiméfena zatéz uplatnéna s nedostatky:

Odkaz na legislativni Popis nedostatki
pozadavek

Prohlaseni o pistupnosti.

Adresa prohlageni o pfistupnosti:

Shoda s pravidly pfistupnosti podle § 8 zakona &. 99/2019 Sb., o piistupnosti:
O ANO B NE

Pokud nenf shoda s pravidly pfistupnosti, soupis nedostatk:

Odkaz na legislativni Popis nedostatka
pozadavek

I
Digitalni a informaéni agentura
namésti HrdinG 1634/3

140 21 PRAHA 4

ID DS: yukd8p7

Praha 0. 1. 1900
C.j.: DIA-3/0SEG-2024

PROTOKOL

o vysledku kontroly &. podle zakona €. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek
a mobilnich aplikaci a o zméné za&kona ¢. 365/2000 Sb., o informagnich systémech

vefejné spravy a o zméné nékterych dali
jen ,zakon &. 99/2019 Sb.“), proveden:
zmocnéni uvedeného v § 10 pism. a) zak
stranek a mobilnich aplikaci, a za podr
o kontrole (kontrolni  fad), ve znéni
€. 255/2012 Sb.") u

Zjisteni:

Na internetovych strankach je/neni uvefejnéno Prohlaseni o pfistupnosti: , které
vykazuje odli$nosti od vzoru stanoveného provadécim aktem Evropské komise. /
které odpovida vzoru stanovenému provadécim aktem Evropské komise. / které by
odpovidalo vzoru stanovenému provadécim aktem Evropské komise.

Pri prochazeni internetovych stranek bylo zjist&no, Ze internetové stranky obsahuji
nedostatky ve spinéni kritéria uspésnosti: (1.4.3 Minimalni kontrast — pouze kritéria),
viz Zaznam z provedeni Ukonu predchazejicich kontrole, &. j. DIA--1/OSEG-2024.

Doporuceni:

Doporuéujeme sledovat oblast pfistupnosti tak, aby byla v souladu s pravidly
stanovenymi v zakong &. 99/2019 Sb., a minimainé s pravidly na shodu urovng A-
AA stanovenymi harmonizovanou normou EN 301 549 V3.2.1 (2021-03) pfi
zohlednéni relevantnich okolnosti pro Gcely posouzeni miry, ve které by plnéni
poZadavku plsobilo nepfimérenou zatéz, v souladu s § 7 zakona ¢. 99/2019 Sb.

4 KONTROLNIi ZAVER

Kontrola probihala v souladu s pfedmétem kontroly.

V bodé 3.1 bylo zjisténo, Ze internetové stranky jsou castecné v souladu se zakonem
€. 99/2019 Sh., o pristupnosti. Nedostatek byl zjistén ve splnéni kritéria uspésnosti
€. 1.1.1 a spInéni kritéria &. 4.1.1. harmonizované normy EN 301 549 V3.2.1 (2021-
03). V bodé 3.4 bylo zjisténo, Ze prohlaseni o pfistupnosti vykazuje odliSnosti od
vzoru stanoveného provadécim aktem Evropské komise. / Ze prohlaseni
o pfistupnosti odpovida vzoru stanovenému provadécim aktem Evropské komise. /



PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSENI
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Jak probiha kontrola pristupnosti:

Prakticka ukazka kontroly:
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PRAKTICKE RADY A NASTROJE PRO OVERENI A ZLEPSEN] i momersoer
PRISTUPNOSTI VASICH WEBOVYCH STRANEK

Jak probiha kontrola pristupnosti:
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Otazky a odpovedi
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Dekujeme za pozornost
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