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PROFIL DIGITALNI
A INFORMACNI AGENTURY_

Digitalni a informacni agentura (DIA) vznikla 1.4.2023 jako expertni Gfad zastfesu-
jici veSkeré planovani a koordinujici proces digitalizace verejné spravy. Vznikl tak
centralni organ s dostateénymi kompetencemi k prosazeni a sjednocenti IT archi-
tektury a online sluzeb statu. Jako moderni transparentni instituce zvlada zpra-
covavat velké objemy dat a zefektiviiovat praci s registry. Stava se tak statnim IT
Gradem s jedine¢nym lidskym kapitalem, ktery dokéze optimalizovat technolo-
gické projekty napfi¢ Grady. DIA se stara o zlepSovani a propojovani online sluzeb
statu tak, aby byly pro vSechny obc&any jednodussi, dostupnéjsi a bezpecnéjsi.

RIZENI AGENTURY

V Cele DIA je feditel, kterého jmenuje a odvolava vlada na navrh ¢lena vlady
stojiciho v ¢ele Rady vlady pro informacni spole¢nost. Na tuto funkci byl 1. Gnora
2023 jmenovan Martin Mesrsmid a do funkce jeho zastupce Petr Kuchar, drivéjsi
feditel odboru Hlavniho architekta eGovernmentu na Ministerstvu vnitra.

MARTIN MESRSMID je uznavanym odbornikem
v oblasti dat, inovaci a digitalni identity jiz
od dob studii informaéniho managementu
na VSE. Jako Gsp&sny manazer fesil tyto
oblasti ve velkych firmach jako Gen (dfive
Avast), Ekonomia ¢i Seznam. Jako cil si
predsevzal vytvorit centralni a proaktivni
arad urychlujici proces digitalizace statu.
DIA pod jeho vedenim prinasi efektivitu

do vyuzivani dat, IT know-how a prace

s registry, rozviji IT architekturu statu,
pomaha ob&anlm digitalizaci sluzeb vefejné

spravy a usnadnuje jejich vyuzivani.



VZNIK DIGITALNLI A INFORMACNI AGENTURY

1. dubna 2023, po mésicich priprav a jakozto Ustfedni organ statni spravy, zfizeny
zékonem ¢.12/2020 Sb., ve znéni zakona ¢. 471/2022 Sb. zacalo vykonéavat svou
¢innost jednotné expertni centrum pro koordinaci digitalizace statni spravy pod
néazvem Digitalni a informacni agentura. Nevznikla na zelené louce, ale spojenim
dvou existujicich Gtvarl — odboru eGovernmentu a odboru Hlavniho architekta
eGovernmentu Ministerstva vnitra se Spravou zakladnich registrd. Jako Ustredni
organ statni spravy disponuje zakonnymi kompetencemi, které ji umoznuiji
efektivné koordinovat digitalizaci statni spravy a vést konkrétni digitalizacni a IT
projekty.

DIA ma dle § 2a tyto hlavni ¢innosti:

- plIni koordinacni Glohu v oblasti digitalnich sluzeb a digitalnich Gkonl podle
tohoto zékona

plni koordinaéni Glohu pro informaéni technologie

plni koordinaéni Glohu v oblasti evidence a sdileni dat

zajistuje systém podpory centrélnich zplsobl komunikace verejné spravy

v v vV

zajiStuje odborny rozvoj, Skoleni, sdileni znalosti, osvétu a vzdélavani v oblasti
své plsobnosti

- provozuje kompetencni centra



DIGITALIZACE V KOSTCE_

Digitaliza¢ni snahy byly dfive pomérné fragmentované. Digitalni a informacni
agentura musela v prvnich mésicich své existence zvladnout predevsim naroény
proces transferu veskerych klicovych prvkd digitalni infrastruktury do nadresortni
pozice. Pfekonat dosud nevidané bariéry a odstranit hrozby z pfipadné nefunkc-
nosti zakladnich registrd se podafilo diky znalému a Gspé&snému tymu odbornikd.

DIA prevzala spravu hlavnich pilitl digitalizace a rozviji déle projekty jako napf.
datové schranky, Czech POINT, Portal ob¢ana, Portal verejné spravy, Design
systém a mnoho dal$ich. Kontroluje a schvaluje soulad vyznamnych ICT projekt
orgénl vefejné moci s architekturou celé statni spravy a to véetné konzultace

a schvalovani s tim souvisejicich vydajd. Zajistuje i provoz informacniho systému
zékladnich registru.

DIA také aktivné koordinuje pfipravu na plnéni zakona ¢. 12/2020 Sb. o pravu na
digitalni sluzby, kdy porada seminéare, pfipravuje metodiku, vysvétluje, pomaha

a aktivné vybizi k transformaci sluzeb do interaktivni online podoby. A jelikoz
pomoc s digitalizaci je v DNA DIA pevné zakofenéna, byla v roce 2024 zfizena
Kompetenéni centra, ktera zacala aktivné nabirat odborniky a pomahat s klicovy-
mi statnimi IT projekty.

V otazkach spravy dat se DIA snazi zkvalitnit nastaveni procesU, zpfistupnit je, Ci
sdilet formou otevienych dat. Koordinuje také rozvoj narodni infrastruktury pro
prostorové informace a rozviji moznosti eGovernment Cloudu.

DIA také aktivné uchopila téma Evropské digitalni penézenky, s €imz souviselo

i spusténi digitalni varianty obcanského priikazu v nové aplikaci eDoklady. Snazi
se tak své projekty a agendu rozvijet v souladu s plany Evropské unie. Za timto
UCelem se UCastni mnoha mezinarodnich jednani a buduje bilateralni vztahy

s podobnymi Gfady ve statech, které jsou prikopniky v otazkach digitalizace.



103 000 000

prihlaseni Narodni Identitni Autoritou

1 360 000

uzivatel( Portalu obéana

4 400 000

datovych schranek

500 000+

uzivatelt eDokladu

7 700+

mist Czech POINT



DIGITALIZACE SLUZEB OBCANUM

Cilem projekttd DIA je snadné a prehledné digitalni komunikace ob&an( se statni
spravou, ktera snizi byrokracii, ziednodusi procesy i Zivot ob¢aniim a Gfedni-

kam. Jako prikladem je nové spustény Design systém, ktery predstavuje soubor
standardizovanych pravidel, komponent a nastroju, ktery slouzi k vyvoji statnich
digitalnich produktl a zvysuje tak jejich rozpoznatelnost v ramci statni spravy.
Mezi velice Gspésné projekty v této oblasti se fadi ,informacni” Portél verejné
spravy a ,transakéni” Portal ob¢ana. Jedna se o stézZejni portély ceského eGovern-
mentu, které usnadnuji dostupnost informaci a sluzeb verejné spravy. Celkové se

dosud do Portélu ob¢ana zaregistrovalo témér 1,4 mil. UzZivatell a doslo k vice nez
10 mil. prihlasent.

Na cesté k evropské digitalni penézence DIA pfripravila projekt eDoklady, ktery
zdigitalizoval fyzickou podobu ob&anského prikazu. Usnadnil tak jeho vyuzivani
jak ob&antim, tak Gredniklim a pfipravil dalsi mozZnosti rozvoje. K 15. 9. 2024 DIA si
aplikaci eDoklady stahlo jiz vice jak 520 000 uzivatell; od ledna 2025 jiz budou
eDoklady akceptovany véemi organy statni spravy, ale i bankami, skolami, Ceskou
postou apod.

Komunikaci s Grady jiz 15 let usnadnuje také systém datovych schranek, ktery
odbavil jiz vice jak miliardu datovych zprav. Pomoc ob&anlim s digitalizaci a moz-
nost vyfizeni mnoha sluzeb nabizi i sit kontaktnich mist Czech POINT. Aktuélné
jich je v CR a ve svété pres 7 tis. a za dobu plsobeni odbavily desitky milion(i
pozadavka.

Zakon ¢.12/2020 sb. o pravu na digitalni
sluzby stanovuje, na jaké digitalni sluzby

maiji ob&ané CR pravo ve vztahu k organiim
verejné moci, a rovnéz definuje roli DIA.
Podporuje se tak interaktivita online
formulard, jejich napojeni na registry

a databaze, aby tak byla ob¢anim usnadnéna
komunikace s Grady. Tyto sluzby statu pak
prehledné obc¢an vyhleda v Katalogu sluzeb
na Portalu vefejné spravy, ktery mu pomuze

v orientaci béhem jeho Zivotnich udalosti.



Pro G¢ely zvy$eni transparentnosti a verejné kontroly byl zfizen Registr smluv
jakozto informacni systém zverejiujici smlouvy mezi statnimi institucemi a jejich
dodavateli. Ty tak maji povinnost zde zverejnit veskeré smlouvy s plnénim nad 50
tis. K& (bez DPH). V registru pfibyva roéné asi 1 mil. smluv pro asi 12 000 subjektd.

DIA zajistuje bezpecné a spolehlivé sluzby vytvarejici divéru a proces elektronic-
ké identifikace. Dale zodpovida za dohled nad dodrZzovanim zakona o pristupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci subjektl vefejného sektoru tak, aby
byl dostupné i obcanlm se zdravotnimi postizenimi.

DIGITALIZACE STATU A SLUZBY PRO URADY

Koordinaci a vedeni rozvoje eGovernmentu v celém vefejném sektoru mé za kol
odbor Hlavniho architekta eGovernmentu DIA. Kontroluje a schvaluje vyznamné
ICT projekty od zaméru po spusténi, poskytuje konzultace, podporu a expertni
sluzby ostatnim subjektlim vefejné spravy. Ridi rozvoj sdilenych sluzeb, koordinu-
je budovani a rozvoj architektury a jeji ICT podpory a stanovuje postupy, principy
a standardy pro oblast ICT. Ro¢né zpracuje stovky zadosti v objemu desitek
miliard K¢&.

Dalsim dulezitym cilem DIA je, aby procesy spravy dat byly nastaveny kvalitng,
komfortné pro vSechny, ktefi je vyuZzivaji a aby proces sdileni dat probihal formou
otevienych dat. DIA koordinuje rozvoj narodni infrastruktury pro prostorové
informace v souladu s vliadou CR a schvalenou strategii. Zapojuje se také v ramci
pracovni skupiny ¢lenskych statl Evropské unie (EU) do mezinarodni spoluprace
v oblasti cloudovych sluZeb a spravuje Katalog cloud computingu, ve kterém jsou
k dohledéani ovéreni poskytovatelé cloud computingu nabizejici sluzby s garanto-
vanou Urovni bezpenosti.

DIA aktivné podporuje a pomaha s tvorbou a aktualizaci informacnich koncepci
Gradl. Samotna DIA je spravcem informacnich systému zakladnich registrd, coz
je rozhrani umoznuijici vyuZzivat Gdaje ze zakladnich registr(i a agendovych infor-
macnich systému. Zakladni registr agend, organt verejné moci, soukromoprav-
nich uzivatell Gdajl a nékterych prav a povinnosti neboli Registr prav a povin-
nosti slouzi jako zdroj Gdajl pro informacni systémy zakladnich registr(, které Fidi
pristup uzivateld k Gdajdm v jednotlivych registrech a agendovych informacnich
systémech.

Centralni Registr zastupovani zajistuje jednotnou evidenci opravnéni a zmocnéni
k jednani ¢i zastupovani ve véci spravnich Gkond a definuje strukturu opravnéni
k zastupovani. Obsahuje sluzby pro ¢teni a editaci téchto zmocnéni a tak umoz-
Auje vyuziti opravnéni a zastupovani napfi¢ verejnou spravou.



Hlavnim Ukolem Kompetenénich center
je pomoc Gfadim a dalSim institucim

v oblasti digitalizace. DIA nabizi Gradim
odborné konzultace, Skoleni a dalsi formy
pomoci pri procesech zprehlednéni

a zjednoduseni rlznych administrativnich
postupl. Zasadnim programem je Narodni
plan obnovy a jeho Komponenta 1.7,
prostfednictvim které chce DIA dosahnout
zvyseni Urovné digitalizace Gfednich

procesu.

V rédmci mezinarodni spoluprace se DIA jako zastupce ¢lenského statu EU Fidi

a inspiruje cili, které si spole¢né s dal§imi ¢lenskymi zemémi v rémci EU stanovu-
je, a k jejichz napliovani se zavazuje na narodni Grovni. Pfi monitorovani pokroku
a sdileni zkuSenosti na této cesté spolupracuje predevsim s institucemi EU,
Organizaci spojenych narodd a Organizaci pro hospodéarskou spolupraci a rozvoj.
DIA je povérena ke spolutvorbé a napliiovani digitalnich strategii a legislativy EU
v oblasti elektronické identifikace, jednotné digitalni brany, otevienych dat, pfi-
stupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci verejné spravy, napliiovani
Evropského ramce interoperability, posilovani interoperability sluzeb verejné
spravy a rozvoje digitalnich sluZzeb verejné spravy a vyuzivani cloudu.



KONTAKTY _

NAZEV Digitalni a informacni agentura
ADRESA Na Vapence 915/14,130 OO Praha 3
DATOVA SCHRANKA yukd8p7

1¢0 17651921

E-MAIL posta@dia.gov.cz

WEB www.dia.gov.cz
KONTAKT PRO MEDIA

E-MAIL press@dia.gov.cz

JIMENO Jan Hainz

FUNKCE Vedouci komunikace a PR

Tiskovy mluvci DIA
TELEFON +420 602 621877
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