‘Idehtifikace poptavky a OVS

1. udaje identifikujici poptavku

Nazev poptavky:

Ucel:

Doba platnosti poptavky - od:
do:

Planovana doba
vyuzivani
poptavaného cloud
computingu do:

2. udaje identifikujici organ verejné spravy, ktery cloud computing poptava

Nazev organu:
I€o:

eGovernment Cloud (eGC)

Poptavka na sluzby eGC €. 1/2020

pozadavek MV
01.08.2020
30.06.2021

31.12.2023

Ministerstvo vnitra CR
000 07 064

Poptavka na sluzby Saas$ (aplikacni sluzby)

Bezpecnostni tirovné, ve

kterych je typ sluzby poptdvdn

(oznaéeno X)
s.’I:Iz'deab 33’;;; Typ sluzby 2: ';::;‘2;}; Zdkladni parametry typu sluzby - uréujici (Funkcionalita) 1 2 3 4
Spisova sluzba
) . |Obéh dokument(l, jeho wvytvofeni, pfidélovani, sprava. Sledovani|
Evidence dokumentd R f o o v X X X
profilovych udajl, tvorba spist, informace o zpUsobu vyfizeni...
Podatelna PFl’je'm’a jednoduché zpracovani viech druhd listinného i digitalniho X X X
podani.
Automatizace procesU souvisejicich s opakujicimi se elektronickymi
Podatelna - automat [podanimi - tfidéni a zpracovani velkého mnozstvi elektronickych X X X
podani
Vypravna VY.pravenf'véech typu ze’fsilek s pokrocilym vyhledavanim a moznosti X X X
uzivatelského nastaveni.
Spisovna PFlijecm a ijﬁvéryhodj\é ulloierll' vaizer]n'/ch d?kumentﬂ a uzavienych X X X
spist s dUslednym Fizenim pFistupovych prav
Zakladni Nastaveni a pribézna aktualizace celého systému X X X
administrace
Administrace Pfehledna sprava seskupenych externich subjektd zna¢né usnadnujici X X X
externich subjektld  |précis kartotékou
Elektronicka skartace Provedfem’ skartaén.l'ch fizeni, tvorba skarta¢nich navrhd, SIP bali¢k( a X X X
komunikace s archivem
Kompletni souhrnny prehled profilovych informaci o vsech
Transak¢ni protokol |doruéenych i vlastnich dokumentech organizace, zafixovanych v ¢ase X X X
Elektronicka Ufedni [Pfehledné a nepfetrzité zpfistupnéni vybranych dokumentd a X X X
deska duleZitych informaci obéaniim na on-line na portélu
Posouzeni i schvalovani digitalnich dokumentl s moznosti poznamek,
Schvalovaci proces  |komentard a zaznamenanim jednotlivych krokd diky logovani X X X
Elektronické Vytvéareni kvalifikovanych i zaru¢enych elektronickych podpist s X X X
podepisovani moznosti pfidani ¢asového razitka.
Elektronické Zajisténi elektornickych pedeti a ¢asovych razitek a jejich pfipojeni na X X X
peceténi prislusny dokument.
Anonymizace Anonym?zac]e a nésl?dné zverenéni \{ybl:ar’Wch dokunTentﬂG v X X X
elektronické podobé s podporou valida¢nich mechanismu
Export / Import dle  |Zajisténi exportu / importu podle pozadavk( Narodniho standardu X X X
NSESS pro elektronické spisové sluzby
Obousmérna komunikace mezi spisovou sluzbou a ostatnimi
Interface . v . X X X
informacnimi systémy
Autorizovana konverze Napojeni na CzechPoint X X X
Ovérovani digitalnich Kontrola bezpec¢nostnich prvkd, kontrola elektronickych podpist, X X X
dokumenti naplnéni metadat komponent
Ulozisté digitalnich Duvéryhodné uloZeni a jednotna sprava dokumentd s vysokymi X X X
dokumenti naroky na bezpecnost a dostupnost




AwaisAs/Apuase juzonoud

Pfevod do PDF

Pfevod prevoditelnych typt dokumentt do PDF/A3 (MS Office, .tiff,

.avi apod.) X X X
Digitalizace a vytéZovani OCR vrstva, kategorizace, vytéZovani. X X X
dokumentt
Enterprise Content Sprava dokument, sdileni informaci a podporu procest X X X
Management (ECM)
ERP / Ekonomika X X X
Administrace Sprava a aktualizace dat spojenych s ekonomickou ¢asti systému X X X
Rozpocet Zajisténi prehledného fizeni rozpoctu v souladu s platnou legislativou. X X X
Ucetnictvi Rizeni a zpracovani cetnictvi svoji stavbou pIné vyhovujici X X X
ustanovenim zakona o Ucetnictvi
Evidence a sprava Sprava dani, davek, poplatk(, odeslanych i pfijatych faktur a Feseni
zdvazkd a komunikace s bankou X X X
pohleddvek
Vykaznictvi Vytvareni vystupl v textovém tvaru i XML formatu X X X
Pokladna Kompletni zpracovani vydajovych i pfijmovych pokladnich dokladd v X X X
libovolnych ménach a poctu
PFijmy Evidence pohledavek, poplatkd a dalich druhd pfijma vE. néstroja X X X
pro podporu vymahani
Majetek Sprava majetku organizace pokryvajici feseni analytické i operativni X X X
evidence
Sklady Skladova evidence, pfijem na sklad, vydej ze skladu, inventura X X X
Verejné zakazky Spréva vefejnych zakazek véetné evidence veskerych kroku X X X
administratora zakazky.
Evidence smluv Evidence objednavek, smlouv a jejich dodatky, tfidéni podle klicovych X X X
Dotace X X X
Nakladové ucetnictvi |Podpora fizeni organizace pomoci metodicky spravné propojenych X X X
finan¢nihch a nefiancnich informaci o hospodareni
Finanéni kontrola Podpora kontrol a internich audit(i, formalizace a ¢astecné fizeni X X X
pribéhu kontrolniho a interniho auditniho procesu
Ptehled o Zobrazeni planu (rozpocet) vydajd, pInéni téchto plant v daném roce X X X
hospodareni a vazby jednotlivych faktur a investic na rozpocet
Lidské zdroje (mzdovy a X X X
personalni systém)
e Persondlni evidence, ndbor zaméstnanct, hodnoceni, systemizace,
Personalistika Cixoa s . X X X X
vzdélavani, portal zaméstance
Mzdy Mzd\'/', c?dr?én}.l: dvarjé z pfijm0, socidlni pojisténi, zdravotni pojisténi, X X X
penzijni pFipojisténi
Sluzebni cesty PIénoYém' pracovnich cest, ’kalkulace a automatizované sestaveni X X X
rozpoctu za oblast pracovnich cest
Dochazkovy systém Zaznamenani pFichoc‘IL‘]‘a odchodd, evidence preruseni pracovni doby, X X X
podklad pro zpracovani mezd.
Elektronizace internich Platforma pro orchestraci sluzeb do procesniho Ul (WF+Forms), X X X
procest objednavani internich pozadavk(
Rizeni pozadavki Gfadu Jednotné kontaktni [Jednotné kontaktni misto pro pozadavky od zaméstnancd, obc¢an(i a X X X
misto dodavatell organizace.
Katalog internich Uceleny katalog internich sluzeb jednotlivych organizacnich slozek X X X
sluzeb Uradu Uradu.
Pozadavky Platforma pro efektivni fizeni internich pozadavk( a komfortni
zaméstnancl komunikaci v ramci nich. Workflow, kategorizace, prioritizace, X X X
schvalovani, monitoring a vyhodnoceni spokojenosti.
Pozadavky ob¢ani  |Platforma pro pFijem podnétu a stiznosti od ob¢ant, komfortni a X X X
M'anaz.erske a fidici X X X
nastroje
Strategické fizenia |Pokrocild analyza dat a reporting
podpora rozhodovani X X X
Spréva znalosti (KM) X X X
Podpora jednani OVM Rizeni procesu pfipravy jednani organ OVM (odbory, rada,
zastupitelstvo), navrhy material( a usneseni jednotlivych bod X X X
jednani s veskerymi naleZitostmi
Email, sdileni dat a Email jako sluzba Poskytovani emailovych sluzeb pro uZivatele, sdileni kalendara, X X X
spoluprace sifrovani emailu dle potreby uZivatele
Balik kanclafskych Nastroj pro tvorbu dokument(, prezentaci, tabulek, jednoduchych
aplikaci s moznosti  |databazi a aplikaci X X X
instalace i na PC
Online komunikace |Psani, voldni, video a audio hovory, nahrdvani video a audio hovor(, X X X

instalace aplikaci na komunikaci, pfipojeni na schiizku anonymé,




sees

Inteligentni intranet, moderni design, sdileni informaci, sprava a
vyhledani obsahu, moznost pfidélovani opravnéni, implementace

Intranet e : o o X X X
aplikaci v rdmci organizace, vytvareni struktur pro oddéleni, vytvoreni
intranet tymové lokality uZivatelem
DMS a prace se Ukladani dokumentu, archivace, vytvareni verzi dokumentu, sdileni, X X X
soubory vytvafeni procesu, automatizace, vyhledavani v obsahu dokumentu
Socialni sit transparentni komunikaci uvnitt i vné organizace X X X
organizace
Archivace emailové |Uyivatelsky pfistupna moznost obnovy a prohlizeni archivovanych
. X X . ; X X X
komunikace osobndch dat v emailu, nebo v uZivatelskych datech
Osobni uloziste Ukladani souboru a sdileni, pfihlaseni odkudkoliv, pfistup X X X
uzivatele z jakéhokoliv zafizeni
Antivirova ochrana a |Ochrana emailu proti spamu, virdm a malware, proti kybernetickym
ochrana proti hrozbdm, skodlivym odkaztm a p¥iloham X X X
kybernetickym
hrozbdm
Sprava mobilnich sprava zabezpeceni mobilnich zafizeni, ochrana infromaci na nich
zarizeni uloZenych, sprava uzivatelskych aplikaci, vzdalend blokace a smazaani| X X X
zatizeni
Nastroj pro analyzu a |Ndstroj pro propojeni, analyzu dat a tvorbu sestav s moznosti X X X
vizualizaci dat zobrazeni na PC, WEBuU i mobilnim zafizeni
Klasifikace a ochrana [Klasifikace dat na zakladé citilivosti, dohled na praci s osobnimi tidaji, X X X
dat
Sprava identit Identity management a vazba na adresarovou sluzbu X X X
uZivatell
Tvorba a sdileni Vizualizace schemat, diagramu a proces(i, s moznosti integrace na
schemat, diagramu a |online datové zdroje s vizualnim zobrazenim aktualnich zmén X X X
procesnich modeld
Sprava a fizeni Projekt management, Fizeni zdroj( X X X
projektl
Yyhledavla\n| v X X X
informacich
Geograficky informacni Obecny mapovy X X X
systém klient
Uzemné analytické  |UAP v grafické a textové podobé X X X
podklady
Uzemni planovani Uzemni plan v grafické a textové podobé X X X
Nemovity majetek  |Majetek ve vlastnictvi a spravé X X X
Pasporty Zelené, komunikaci, vefejného osvétleni X X X
Sitové sluzby Metadata, WMS, WFS, ... X X X
Rizeni provozu ICT (ITSM) |Service Desk Jednotné kontaktni misto pro Zadatele. X X X
Incident Evidence incidentd, jejich kategorizace, priorizace, monitoring a X X X
Management vyhodnoceni.
Request Fullfilment [Sprava pozadavkd, jejich kategorizace, prioritizace, schvalovani, X X X
monitorovani, vyhodnoceni.
Problem Efektivni fizeni a zpracovani problémd, jejich kategorizace, stanoveni X X X
Management priorit , diagnostika a rfeSeni, kontrola a vyhodnoceni.
Change Management|Rizeni Zivotniho cyklu vech zmén, jejich posouzeni, planovani a X X X
nasazeni, kontrola a vyhodnoceni.
Release Sprava verzi a jejich planovani, planovani a fizeni dilich fazi softwaru X X X
Management a prostredich, testovani a nasazeni softwarovych verzi.
Service Catalog Uceleny katalog s informacemi o vSech provoznich sluzbach a X X X
Management sluzbach pfipravenych k provozovani.
Knowledge Managem|Evidence znalosti, jejich analyzovani, sdileni a vyhodnoceni. X X X
Service Level Manage|Sprdva viech dohod na Urovni provozni podpory a smluv o podpore,
identifikace pozadavkd na sluzbu, monitorovani a vykazovani Grovné X X X
sluzeb.
Rizeni inovaci a Rizeni Zivotniho cyklu podnétc ke zlep$eni dle metodologie IT Quality
zlepseni dle Management, jejich posouzeni, schvalovani, monitorovani a
metodologie IT vyhodnoceni. X X X
Quality Management
Bezpecnostni Sprava bezpecnostnich incidentd, jejich identifikace, kategorizace,
incident priorizace, monitoring a vyhodnoceni. X X X
management
Rizeni pozadavk Efektivni fizeni, kontrola a vyhodnoceni poZadavkd tykajicich se eGC.
eGC z pohledu Uradu X X X
Reporting Komplexni reporting pro potteby jednotlivych submoduld X X X




Sprava IT majetku

Asset Management

Sprava celého Zivotniho cyklu IT majetku, umisténi, uZivateld,
logovani vsech zmén. Automaticka detekce hardware. Kontrola
pridéleného majetku uZivatelem véetné moznosti nahlasit zavady.

Software Asset
Management

Sprava Zivotniho cyklu software dle nafizeni viady 624/2000. Evidence
licenci, evidence instalaci, automaticka detekce nainstalovaného
software, audit software.

Configuration
Management

Sprava konfiguracnich polozZek a jejich vazeb, vizualizace zavislosti.

Rizeni udriby
majetku

Profylaxe IT majetku, periodické ¢innosti.

Inventarizace
majetku skrze web

Podpora inventarizace IT majetku skrze web pfimo zodpovédnym
zaméstnancem.
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Evidence obyvatel

Evidence obyvatel,
registr obyvatel

Evidence obyvatel s prabéznou kontrolou dat a napojenim na dalsimi
systémy

Matrika

Matrika, statni
obcanstvi, zména
jména

Podrobna evidence matri¢nich i souvisejicich udalosti v souladu
s legislativou

Registr nemovitosti

Uceleny prehled o nemovitém majetku viech typu s aktualnimi Gdaji
z katastrélniho Ufadu.

Spravni fizeni

Centralni administrace spravnich fizeni a tkonl umoziujici
manazerské pohledy a vystupy

Prestupky

Evidence pfestupkl pro piehled a efektivni Feseni viech fazi Zivotniho
cyklu prestupku

Uzemni a stavebni fizeni

(Stavebni ufad)

Podpora ¢innosti stavebniho uradu pfi provadéni ¢innosti, které se
fidi stavebnim zakonem.

Sprava hibitovi

Komplexni evidence hrobd, zesnulych, najemcd, majiteld i dalSich
hitbitovnich Gdaji

Technické sluzby

Kontrola nad naklady, rozpocty a vykony zaméstnanct i evidence
zakazkovych listli na prace provadéné tech. sluzbami

Legalizace a vidimace

Ovéreni doslovné shody opisu nebo pravosti podpisu v souladu se
zdkonem o ovéfovani

Méstska policie

Reseni véech fazi prestupkového fizeni s moznosti lustrace v registru
prestupkd ISEP

Operacni sklad
(predavani
prostfedku pfi
vykonu smény
strazniky)

Lustrace v RSV

Evidence udalosti
(nejen prestupky),
vC. svodek

Statistiky

Portal ob¢ana

Redakéni systém

Nepfretrzité zpfistupnéni vybranych elektronickych sluzeb obéanim

Transak¢ni ¢ast

Formularovy systém, vazba na NIA, elektronické podani




