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eGovernment Cloud (eGC)

Poptdvka cloud computingu -
aplikacni sluzby (Saas)

Bezpecnostni trovné, ve

kterych je typ sluzby
poptdvdn (oznacte X)
sZ’z",e‘:) ZZI;:: Typ sluzby ?;Z:ZZZ}; Zdkladni parametry typu sluzby - urcujici (Funkcionalita) Nizkd | Stredni | Vysokd
Spisova sluzba
. . |Obéh dokumentdl, jeho wvytvoreni, pridélovani, sprava. Sledovani| X X X
Evidence dokumentd e o . I
profilovych udaja, tvorba spist, informace o zpUsobu vyfizeni...
Pfijem a jednoduché zpracovani viech druh listinného i digitalniho X X X
Podatelna L,
podani.
Automatizace procest souvisejicich s opakujicimi se elektronickymi X X X
Podatelna - automat [podanimi - tfidéni a zpracovani velkého mnoistvi elektronickych
podani
Vypravna VY.pravenl"véech typu zésilek s pokrocilym vyhleddvanim a moznosti X X X
uzivatelského nastaveni.
Spisovna PFijem a dlivéryhodné uloZeni vyfizenych dokumentu a uzavienych X X X
spistl s dislednym fizenim pfistupovych prav
Zakladni Nastaveni a pribézna aktualizace celého systému X X X
administrace
Administrace Pfehlednd spréva seskupenych externich subjekt( zna¢né usnadriujici X X X
externich subjektl prdci s kartotékou
L Provedeni skartacnich Fizeni, tvorba skartacnich navrhda, SIP balickd a X X X
Elektronickd skartace ) .
komunikace s archivem
Kompletni souhrnny prehled profilovych informaci o viech doru¢enych| X X X
Transakéni protokol  |i vlastnich dokumentech organizace, zafixovanych v ¢ase
Elektronicka ufedni |Pfehledné a nepfretrzité zpfistupnéni vybranych dokument( a X X X
deska duleZitych informaci ob¢an(im na on-line na portalu
Posouzeni i schvalovani digitdlnich dokumentt s moZnosti poznamek, X X X
Schvalovaci proces  |komentafi a zaznamenanim jednotlivych krokd diky logovani
Elektronické Vytvareni kvalifikovanych i zaru¢enych elektronickych podpist s X X X
podepisovani moznosti pfidani Casového razitka.
Elektronické pedeténi Zajjii.it(?ni'elektornickych peceti a Casovych razitek a jejich pfipojeni na X X X
prislusny dokument.
. Anonymizace a nasledné zvefenéni vybranych dokumentd v X X X
Anonymizace _ N w I
elektronické podobé s podporou valida¢nich mechanismi
Export / Import dle  |Zajisténi exportu / importu podle pozadavk( Narodniho standardu pro X X X
NSESS elektronické spisové sluzby
Obousmérna komunikace mezi spisovou sluzbou a ostatnimi X X X
Interface . . .
informacnimi systémy
Autorizovana konverze Napojeni na CzechPoint X X X
Ovérovani digitalnich Kontrola bezpecnostnich prvkd, kontrola elektronickych podpist, X X X
dokumentu naplnéni metadat komponent
Ulozisté digitalnich Divéryhodné uloZeni a jednotna sprava dokument( s vysokymi naroky| X X X
dokumentu na bezpecnost a dostupnost
Pfevod do PDF Pfevod prevoditelnych typd dokumentl do PDF/A3 (MS Office, .tiff, X X X
.avi apod.)
Digitalizace a vytéZovani OCR vrstva, kategorizace, vytéZovani. X X X
dokumentt
Enterprise Content Sprava dokumentd, sdileni informaci a podporu procest X X X
Management (ECM)
X X X
ERP / Ekonomika X X X
Administrace Sprava a aktualizace dat spojenych s ekonomickou ¢ésti systému X X X
Rozpocet Zajisténi prehledného fizeni rozpoctu v souladu s platnou legislativou. X X X
Uéetnictvi Rizeni a zpracovani Ucetnictvi svoji stavbou plné vyhovujici X X X
ustanovenim zékona o Gcetnictvi
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seegs

AwisAs /Apuase juzonoid

Evidence a sprava
zévazkl a
pohledavek

Sprava dani, davek, poplatk(, odeslanych i pfijatych faktur a feseni
komunikace s bankou

Vykaznictvi

Vytvareni vystupl v textovém tvaru i XML formatu

Pokladna

Kompletni zpracovani vydajovych i ptijmovych pokladnich dokladd v
libovolnych ménach a poctu

PFijmy

Evidence pohledavek, poplatk( a dalSich druhi pfijm0 vé. nastroji pro
podporu vymahani

Majetek

Sprava majetku organizace pokryvajici feseni analytické i operativni
evidence

Sklady

Skladova evidence, pfijem na sklad, vydej ze skladu, inventura

Verejné zakazky

Sprava verejnych zakazek vcetné evidence veskerych kroku
administratora zakazky.

Evidence smluv

Evidence objedndvek, smlouv a jejich dodatky, tfidéni podle klicovych

Dotace

Nakladové Gcetnictvi

Podpora fizeni organizace pomoci metodicky sprdvné propojenych
finan¢nihch a nefiancnich informaci o hospodareni

Financ¢ni kontrola

Podpora kontrol a internich auditd, formalizace a ¢astecné fizeni
pribéhu kontrolniho a interniho auditniho procesu

Pfehled o
hospodareni

Zobrazeni planu (rozpocet) vydajd, pInéni téchto pldnt v daném roce a
vazby jednotlivych faktur a investic na rozpocet

Lidské zdroje (mzdovy a
personalni systém)

Personalistika

Persondlni evidence, nabor zaméstnanc(, hodnoceni, systemizace,
vzdéldvéni, portal zaméstance

Mzdy

Mzdy, odmény, dané z pfijmu, socidlni pojisténi, zdravotni pojisténi,
penzijni pfipojisténi

SluZebni cesty

Planovani pracovnich cest, kalkulace a automatizované sestaveni
rozpoctu za oblast pracovnich cest

Dochazkovy systém

Zaznamendni pfichodi a odchodd, evidence pferuseni pracovni doby,
podklad pro zpracovani mezd.

Elektronizace internich

Platforma pro orchestraci sluzeb do procesniho Ul (WF+Forms),
objednavani internich poZzadavk

procesu
Rizeni pozadavki Gradu

Jednotné kontaktni
misto

Jednotné kontaktni misto pro poZadavky od zaméstnancu, ob¢ant a
dodavatell organizace.

Katalog internich
sluZeb uradu

Uceleny katalog internich sluZeb jednotlivych organizacnich slozek
Uradu.

Pozadavky
zaméstnancl

Platforma pro efektivni fizeni internich poZadavka a komfortni
komunikaci v ramci nich. Workflow, kategorizace, prioritizace,
schvalovani, monitoring a vyhodnoceni spokojenosti.

PoZadavky obc¢ant

Platforma pro p¥ijem podnétl a stiznosti od ob¢and, komfortni a

Manazerské a fidici
nastroje

Strategické fizeni a
podpora rozhodovani

Pokrocild analyza dat a reporting

Spréva znalosti (KM)

Podpora jednani OVM

Rizeni procesu pfipravy jednani organti OVM (odbory, rada,
zastupitelstvo), ndvrhy materialt a usneseni jednotlivych bodd jednani
s veskerymi naleZitostmi

Email, sdileni dat a
spoluprace

Email jako sluzba

Poskytovéni emailovych sluzeb pro uZivatele, sdileni kalendard,
Sifrovani emailu dle potieby uZivatele

Balik kanclarskych
aplikaci s moznosti
instalace i na PC

Nastroj pro tvorbu dokumentd, prezentaci, tabulek, jednoduchych
databazi a aplikaci

Online komunikace

Psani, voldni, video a audio hovory, nahravani video a audio hovor,
instalace aplikaci na komunikaci, pfipojeni na schlizku anonymé,

Intranet

Inteligentni intranet, moderni design, sdileni informaci, sprava a
vyhledani obsahu, moznost pridélovani opravnéni, implementace
aplikaci v ramci organizace, vytvareni struktur pro oddéleni, vytvoreni
intranet tymové lokality uZivatelem

DMS a prace se
soubory

Ukladani dokumentu, archivace, vytvareni verzi dokumentu, sdileni,
vytvareni procesu, automatizace, vyhleddvani v obsahu dokumentu

Socialni sit
organizace

transparentni komunikaci uvnitf i vné organizace
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Archivace emailové |Uyivatelsky pfistupna moznost obnovy a prohlizeni archivovanych X X X
komunikace osobnach dat v emailu, nebo v uZivatelskych datech
Osobni uloziste Ukladani souboru a sdileni, prihlaseni odkudkoliv, pfistup z jakéhokoliv] X X X
uzivatele zatizeni
Antivirova ochrana a |Ochrana emailu proti spamu, virlm a malware, proti kybernetickym X X X
ochrana proti hrozbam, skodlivym odkazlim a pFiloham
kybernetickym
hrozbam
Sprava mobilnich sprava zabezpecéeni mobilnich zafizeni, ochrana infromaci na nich X X X
zarizeni uloZenych, sprava uZivatelskych aplikaci, vzdalena blokace a smazaani
zatizeni
Nastroj pro analyzu a [Nastroj pro propojeni, analyzu dat a tvorbu sestav s mozZnosti X X X
vizualizaci dat zobrazeni na PC, WEBu i mobilnim zafizeni
Klasifikace a ochrana (Klasifikace dat na zakladé citilivosti, dohled na préci s osobnimi Gdaji, X X X
dat
Sprava identit Identity management a vazba na adresarovou sluzbu X X X
uZivatell
Tvorba a sdilenfi Vizualizace schemat, diagram( a procesU, s moznosti integrace na X X X
schemat, diagram( a |online datové zdroje s vizualnim zobrazenim aktudlnich zmén
procesnich modell
Sprava a fizeni Projekt management, fizeni zdrojG X X X
projektl
Vyhledavani v X X X
informacich
Geograficky informacni Obecny mapovy X X X
systém klient
Uzemné analytické  |UAP v grafické a textové podobé X X X
podklady
Uzemni planovani Uzemni plan v grafické a textové podobé X X X
Nemovity majetek Majetek ve vlastnictvi a spravé X X X
Pasporty Zelené, komunikaci, vefejného osvétleni X X X
Sitové sluzby Metadata, WMS, WFS, ... X X X
X X X
Rizeni provozu ICT (ITSM) |Service Desk Jednotné kontaktni misto pro Zadatele. X X X
Incident Evidence incident(, jejich kategorizace, priorizace, monitoring a X X X
Management vyhodnoceni.
Request Fullfilment [Sprava poZadavkd, jejich kategorizace, prioritizace, schvalovani, X X X
monitorovani, vyhodnoceni.
Problem Efektivni fizeni a zpracovani probléml, jejich kategorizace, stanoveni X X X
Management priorit, diagnostika a feseni, kontrola a vyhodnoceni.
Change Management|Rizeni Zivotniho cyklu vech zmén, jejich posouzeni, planovani a X X X
nasazeni, kontrola a vyhodnoceni.
Release Management|Sprdava verzi a jejich planovani, planovani a fizeni dil¢ich fazi softwaru X X X
a prostredich, testovani a nasazeni softwarovych verzi.
Service Catalog Uceleny katalog s informacemi o vSech provoznich sluzbach a sluzbach X X X
Management pripravenych k provozovani.
Knowledge Managem|Evidence znalosti, jejich analyzovani, sdileni a vyhodnoceni. X X X
Service Level Managel Sprava vsech dohod na drovni provozni podpory a smluv o podpore, X X X
identifikace poZzadavk( na sluzbu, monitorovani a vykazovani irovné
sluzeb.
Rizeni inovaci a Rizeni Zivotniho cyklu podnét( ke zlepgeni dle metodologie IT Quality X X X
zlepseni dle Management, jejich posouzeni, schvalovéni, monitorovani a
metodologie IT vyhodnoceni.
Quality Management
Bezpecnostni Sprava bezpecnostnich incidentd, jejich identifikace, kategorizace, X X X
incident priorizace, monitoring a vyhodnoceni.
management
Rizeni pozadavk( Efektivni fizeni, kontrola a vyhodnoceni poZadavki tykajicich se eGC. X X X
eGC z pohledu uradu
Reporting Komplexni reporting pro potieby jednotlivych submodul(i X X X
Sprava IT majetku Asset Management |Sprava celého Zivotniho cyklu IT majetku, umisténi, uZivateld, logovani X X X
vsech zmén. Automaticka detekce hardware. Kontrola pfidéleného
majetku uZivatelem véetné moZnosti nahlasit zavady.
Software Asset Spréva zivotniho cyklu software dle nafizeni vlady 624/2000. Evidence X X X

Management

licenci, evidence instalaci, automaticka detekce nainstalovaného
software, audit software.
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Configuration
Management

Sprava konfiguracnich poloZek a jejich vazeb, vizualizace zavislosti.

Rizeni udriby
majetku

Profylaxe IT majetku, periodické ¢innosti.

Inventarizace
majetku skrze web

Podpora inventarizace IT majetku skrze web pfimo zodpovédnym
zaméstnancem.

wawisAs wjujesauad wAujoupasl suenojsifezau AwgisAs gnopuasdy pueigip

Evidence obyvatel

Evidence obyvatel,
registr obyvatel

Evidence obyvatel s pribéznou kontrolou dat a napojenim na dalSimi
systémy

Matrika

Matrika, statni
obcanstvi, zména
jména

Podrobna evidence matricnich i souvisejicich udalosti v souladu
s legislativou

Registr nemovitosti

Uceleny pfehled o nemovitém majetku vsech typl s aktudlnimi Gdaji
z katastralniho tradu.

Spravni fizeni

Centralni administrace spravnich fizeni a tkon( umoznujici
manazerské pohledy a vystupy

Prestupky

Evidence prestupkd pro prehled a efektivni feseni vSech fazi Zivotniho
cyklu prestupku

Uzemni a stavebni fizeni
(Stavebni ufad)

Podpora ¢innosti stavebniho Ufadu pfi provadéni ¢innosti, které se Fidi
stavebnim zdkonem.

Sprava hibitova

Komplexni evidence hrob, zesnulych, najemc, majitel( i dalsich
hrbitovnich Gdajl

Technické sluzby

Kontrola nad naklady, rozpocty a vykony zaméstnancu i evidence
zakazkovych listli na prace provadéné tech. sluzbami

Legalizace a vidimace

Ovéreni doslovné shody opisu nebo pravosti podpisu v souladu se
zdkonem o ovérovani

Méstska policie

Reseni vech fazi prestupkového fizeni s moznosti lustrace v registru
prestupkl ISEP

Operacni sklad
(predavani
prostiedkd pri
vykonu smény
strazniky)

Lustrace v RSV

Evidence udalosti
(nejen prestupky), v¢.
svodek

Statistiky

Portal obcana

Redak¢ni systém

Nepretrzité zpfistupnéni vybranych elektronickych sluzeb obéanim

Transakéni éast

Formuldrovy systém, vazba na NIA, elektronické podani

Ostatni
sluzby
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